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] Einleitung

Professionelle Lerngemeinschaften (PLGs) werden aktuell im Praxisfeld und in der Wissenschaft
vielseitig diskutiert. Diese spezifische Form des Zusammenarbeitens ist fiir Pidagog:innen im Schul-
bereich bereits breit erforscht und wird als ein hilfreiches Instrument zur Professionalisierung und
Schulentwicklung eingestuft (DuFour et al., 2016; Holtappels, 2020). In vorangegangenen Projekten
konnten wir zudem erkennen, dass es ebenso fiir Fithrungskréfte im Schulbereich geeignet ist (Kans-
teiner, Welther & Schmid, 2023). Vor diesem Hintergrund ist es naheliegend, PLGs mit Fachkréften
und Leitungspersonen anderer Bildungsfelder auszuprobieren, zum Beispiel im Kita-Bereich. Hier
stellen ebenfalls die Professionalisierung von Leitungskriften und Personal- und Organisationsent-
wicklung zentrale Dimensionen des Qualititsmanagements dar (Strehmel & Ulber, 2020). Es bietet
sich an, ein hierfiir bewéhrtes Format zu tibertragen und seine Chancen zu erkunden.

Mit der Idee, Kita-Leitungen und Stellvertretungen bzw. Personen mit Teilleitungsaufgaben mit
dem PLG-Konzept vertraut zu machen und Impulse fiir den Aufbau von PLGs zu setzen, wurde das
Projekt ProLeiKiGs - Professionelle Lerngemeinschaften fiir Leitungskrifte in Kindertagesstitten und
Grundschulen umgesetzt. Weil man sich auch im Kita-Feld am Modell der lernenden Organisation
orientiert (Scheffler, 2009), lag es nahe, Kita-Leitungen selbst das Format erleben und verstehen zu
lassen, mit der Option, dass sie die PLG-Merkmale wiederum fiir eine vertiefte Zusammenarbeit in der
eigenen Einrichtung stark machen. Es bot sich weiters an, im Projekt auf Anlédsse zuriickzugreifen, fiir
die die Kita-Leitungen ohnehin zusammenarbeiten wollten, wie beispielsweise die gemeinsame Quali-
tatsentwicklung unter Vorgabe eines Tragers oder gemeinsame Aktivitdten als regionale Initiativen.

Aus Modellen der Erprobung von PLGs sind als interinstitutionelle PLGs auflerdem solche be-
kannt, in denen verschiedenartige Institutionen kooperieren (Kansteiner, Stamann & Rist, 2020).
Eine solche iibergreifende Zusammenarbeit im Kita-Feld ist jene am Ubergang Kita-Grundschule.

So initiierten wir schliellich im Projekt verschiedene Varianten von Leitungs-PLGs, begleiteten
sie in ihrem Etablierungsprozess und suchten von ihrer Erfahrung fiir andere zu schopfen. Die Er-
kenntnisse sollen die wissenschaftliche und praxisbezogene Fachdebatte zu PLGs bereichern und
somit auch zur Personal- und Organisationsentwicklung sowie zur Fithrungskrafteentwicklung im
Bildungsbereich.

Durch das Projekt kénnen wir nun zeigen, wie Kita-Leitungs-PLGs und Kita-Grundschul-PLGs
erfolgreich arbeiten, welche Unterstiitzung sie bendtigen und wie sich die eigene Professionalisierung
bis ins Team tibertrigt. Wir leiteten Gelingensbedingungen fiir die Etablierung ab, die in diesem Band
zugénglich gemacht werden, und geben Hilfe zum Ausprobieren. Unsere Anregungen griinden auf der
Analyse der Erfahrungen von vier PLGs in Baden-Wiirttemberg, die im Projektzeitraum 2022-2024
ein- bis eineinhalb Jahre unter der Begleitung des Projektteams zusammenarbeiteten. Thre Zusam-
menarbeit dauert an.

Im ersten Teil des Bandes skizzieren wir die beiden regionalen Kooperationsstrukturen Kita-Kita
und Kita-Grundschule, fiir die es vielseitige Anldsse gibt. Anschlieflend berichten wir iiber das Pro-
jektsetting und das Konzept der Begleitung. Wir stellen zentrale Schritte des Etablierungsprozesses
vor und geben Einblick in die begleitenden Forschungsaktivitaten. Der erste Teil des Bandes schliefit
mit zentralen Ergebnissen aus der Begleitforschung. Im zweiten Teil des Bandes stellen wir konzep-
tionell und praktisch dar, wie man einen PLG-Etablierungsprozess anleiten kann - als Triger bzw.
Schulaufsicht, als Leitungsperson oder als Fach-/Lehrkraft einer Kita oder Schule. Wir beschreiben
erfolgreiche Verfahrensschritte, geben Tipps fiir die Moderation und machen Vorschlidge, wie mog-
liche Hiirden bewaltigt werden kénnen.
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Auflerdem bieten wir online einen Materialpool an, in dem zahlreiche Tools fiir die konkreten Schritte
der PLG-Etablierung zu finden sind:

‘ www.beltz.de/978-3-7799-8663-8

J

Fiir eine leichtere Lektiire arbeiten wir im Band mit folgenden Symbolen und dem Verweis auf die

Praxismaterialien:

@ Resimee: Zusammenfassung zentraler Aspekte des jeweiligen Kapitels
ﬂ Gelingensbedingungen: grundlegend hilfreiche Aspekte
g]) Info-Box: ergdnzende Informationen zum jeweiligen Thema

= To-Do: Checklisten fUr Aufgaben in der PLG-Arbeit

Tipp: praktische Anregungen

Q Beobachtung: Hinweise oder Anregungen zum Nachdenken

\/ Vorlage: Verweis im Text auf zugehdriges Material des Materialpools, z. B. (V1)



https://www.beltz.de/978-3-7799-8663-8
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2  Kooperation fur QualitGtsentwicklung
in Kita und Grundschule

In diesem Kapitel stellen wir vor,

o welche Erwartungen und Ziele die Zusammenarbeit zwischen Kitas sowie zwischen Kitas und
Grundschulen begriinden.

« welche bildungspolitischen Vorgaben bestehen und welche Erwartungen diskutiert werden.

+ welche Gelingensbedingungen benannt werden.

2.1 Kooperation zwischen Kitas

Wenngleich bekannt ist, dass sich die Qualitét einer Einrichtung maf3geblich daraus ergibt, wie gut es
dort gelingt, Qualitiatsmerkmale zu verwirklichen (Nentwig-Gesemann, Nicolai & Kéhler, 2016), so ist
eine Kita immer auch von Einfliissen der Bildungs- und Sozialpolitik im Mehrebenensystem abhingig.
Insbesondere durch die Zugehorigkeit zu einem Tréiger steht die einzelne Kita in Beziehung zu den
anderen Kitas, die ebenfalls diesem Trager angehoren. Vorgaben, die der Aufsicht und Steuerung zur
Qualitatssicherung dienen sollen, betreffen folglich diese Kitas i. d. R. gemeinsam. Unterhalb verein-
heitlichender landesweiter Rahmenvorgaben bestehen zwar zwischen Trigervorgaben gestalterische
bzw. profilbildende Differenzen (z. B. weltanschauliche Akzentuierungen oder ein spezifisches pad-
agogisches Konzept), diese jedoch beziehen sich gleichermafien auf alle dazugehoérigen Kitas. Daraus
ergibt sich ein spezifischer Vernetzungsraum fiir eine Gruppe von Kitas, an die sich die Erwartungen
an eine vergleichbare konzeptionell-praktische Arbeit anschliefit.

Die regionale Zusammenarbeit von Kitas ist auch deshalb erwartbar, weil sie gemeinsam auf ex-
terne Partner:innen wie Beratungsstellen zurtickgreifen (Aicher-Jakob, 2020) oder unter dem Namen
des Trigers gemeinsam offentlich gemacht werden und in Fragen zur Ausstattung und dem Modus der
Zuweisung der Kinder in Kontakt stehen, wie es sich auch in den Daten unserer Begleitforschung zeigt.

Informationen zur gesetzlichen Festlegung der Kooperation zwischen Kitas sind eher indirekt
abzuleiten, eine direkte Vorgabe findet sich fiir das Bundesland Baden-Wiirttemberg, in dem unsere
Studie stattfand, nicht. Allerdings lasst sich aus dem Kita Qualitdtsgesetz (Bundesministerium fiir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend, BMFSF], 2024)
folgendes erkennen. Anhand verschiedener Handlungs-
felder (u. a. starke Leitung) entscheiden die Lander die fiir g Mackiastooperation g
sie wichtigen Ziele in der Kinderbetreuung und die Kita-

. L1 . .. . ¢ Gegenseitige Hospitationen/Besuche
Leitungen werden als wichtige Partner:innen fiir eben die ? g

. . « Stadtteiltreffen/Netzwerktreff
Vernetzung im ,,Sozialraum® (ebd., o. S.) benannt, was # SECLEICUEN N ARSI

ihre Zusammenarbeit impliziert o Expertinnenrunden/Themenstunden

Die Kooperation zwischen Kitas findet haufig in *igemelnsame; Rartolidungen

Form von Leitungsrunden bzw. Treffen statt, die von * gemeinsame Aufgaben/Anliegen

. i1 . iber Ti berat
den jeweiligen Tragern oder Kommunen ausgestaltet ORAENLBEN THagrBerdicn

werden (Miller, 2001). Eine weitere Zusammenarbeit von & GRTEimSaTe) FeSTe i K e ElfarTy

Kita-Leitungen und Kita-Teammitgliedern entsteht iiber * Kita-Stammtisch/Kita-Café
die Anlage von Fortbildungen, in denen die Vernetzung * spezifische Austauschgruppen: Leitung,

eingeplantist (z. B. https://starke-leitung-starke-kita.de/). neysiilitabeterinnen; B2d. Funklianen

Eine Kita-iibergreifende Zusammenarbeit ergibt sich fer-



https://starke-leitung-starke-kita.de/
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ner auf Ebene von Teammitgliedern mit besonderen Aufgaben, wie das Beispiel der Ausbildung der
Sprachforderkrifte zeigt. Das vom Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(BMFSF]J, 2021) initiierte Projekt ,,Sprach-Kitas: Weil Sprache der Schliissel zur Welt ist“ wird mit
regelméfligen Vernetzungs- und Kooperationstreffen im Verbund initiiert, um nicht nur den Aus-
tausch zu fordern, sondern auch in den jeweiligen Einzugsgebieten einen Rahmen zu bieten, der die
Fachkrifte zum gegenseitigen Lernen und Entwicklung anregt (ebd.).

2.2 Kooperation zwischen Kita und Grundschule

Da Kita und Grundschule als eigenstdndige Organisationen mit jeweils eigenen Regeln, Strukturen,
Abldufen und teilweise unterschiedlichen Methoden operieren, stellt der Ubergang ein bewegendes
Ereignis dar (Faust, 2012). Dieser stellt Kinder vor Herausforderungen, weil ein Rollen- oder Sta-
tuswechsel, eine Umorientierung und -strukturierung des Tagesablaufs, neue Aufgaben oder auch
veranderte Kommunikation mit noch unbekannten Positionen stattfinden (Griebel, 2011). Er weist
Entwicklungsaufgaben fiir alle, Eltern, Kinder und padagogische Fachkrifte, aus (sieche auch Transi-
tionsmodell Griebel & Niesel, 2015). Kooperative und partizipative Aktivititen sollen stiitzend wirken
(Hiebl, 2020). Vor allem Absprachen und gemeinsame Aktivitaten (Faust, 2012) sowie gemeinsame
Fortbildungen unter den Fach- und Lehrkréften (Hiebl, 2020) konnen diese Kooperation ausmachen.

Da das Geschehen in einer Einrichtung/Schule wiederum unter Verantwortung der jeweiligen
Leitung steht, nimmt sie Einfluss auf die Kita-Grundschul-Kooperation und kann Kommunikation
anbahnen, Einblicke in die Konzeption geben oder den Besuch einer gemeinsamen Qualifizierung
anregen (Eckerth & Hanke, 2015).

Die Zusammenarbeit zwischen Kita und Grundschule ist bundesweit als bildungspolitischer Auf-
trag formuliert. So verweist die Kultusministerkonferenz (KMK, 2009) auf einen entsprechenden Be-
schluss der Jugend- und Familienministerkonferenz (JFMK). Die Umsetzung des Auftrags obliegt
den Bundeslédndern. Hier werden ldnderiibergreifend Mafinahmen initiiert, um die Kooperation zu
intensivieren sowie gemeinsame Fortbildungen fiir alle Beteiligten bereitszustellen, sodass ,,gegensei-
tiges Kennenlernen und Wertschitzen der professionell tatigen Akteure beider Systeme, insbesondere
durch gemeinsame Praxiserfahrungen® (KMK, 2009, S. 6, H. n. i. O.) vorangetrieben wird. Schon seit
einigen Jahren sprechen sich die KMK sowie die JEMK fiir grofiere Verbindlichkeit der Zusammen-
arbeit und eine sie stiitzende Begleitung durch Expert:innen aus (KMK, 2009).

In Baden-Wiirttemberg verweist die Verwaltungsvorschrift des Kultusministeriums iiber die
Kooperation zwischen Kitas und Grundschulen (VwV, 2019) sowohl auf den Orientierungsplan fiir
Bildung und Erziehung fiir Kitas als auch den Bildungsplan der Grundschule und ruft verschiede-
ne Felder auf, in denen man aneinander anzuschlieflen und intensiver zusammenarbeiten kann. Im
gegenseitigen Austausch sollen die Beteiligten die jeweiligen Arbeitsbereiche und Anforderungen
kennenlernen und die Kooperation langfristig und strukturiert geplant und mit verschiedenen Pra-
xisaktivititen ausgestaltet werden (ebd.). Ferner werden gegenseitige Hospitation und fachlicher Aus-
tausch bzw. gemeinsame Weiterbildung nahegelegt (ebd.). Die Zustdndigkeit zur Umsetzung liegt
dabei bei den jeweiligen Schulleitungen bzw. bei Kita-Leitungen und beim zustandigen Trager (ebd.).

Bei einzelnen Trigern konnten wir entsprechende Empfehlungen finden, so u. a. im Landkreis
Esslingen (2021, S. 7):

»Fiir eine gelingende Kooperation zwischen beiden Bildungseinrichtungen sind die Leitungen verant-
wortlich - sowohl Schul- als auch Einrichtungsleitung. Sie miissen die Wichtigkeit dieser Koopera-
tion erkennen und gegeniiber ihren Mitarbeitenden vermitteln. Verbindliche Absprachen, wie z. B. die
Strukturierung der Zusammenarbeit zwischen den Institutionen schaffen Sicherheit und Transparenz
[H.n.i. 0.].“
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Unter einer grundlegend vergleichbaren Erwartung ak-
zentuijeren einzelne Lindervorgaben leicht different: So
findet sich beispielsweise in Bayern, dass Arbeitsgruppen
gemeinsam reflektieren und ein Verstindnis fir die je-
weils andere Organisationsform sowie ein gemeinsames
Verantwortungsbewusstsein schaffen sollen (Bayerisches
Staatsministerium fiir Arbeit und Soziales, Familie und
Integration & Staatsinstitut fiir Frithpadagogik, 2019). In
Hessen unterstiitzt das Ministerium fiir Arbeit, Integrati-
on, Jugend und Soziales (2024) die Umsetzung mit einem
kostenfreien Fortbildungsprogramm u. a. fiir Tandems
aus Kita und Grundschule. Niedersachen betont die dau-
erhafte, gleichberechtigte und sich weiterentwickelnde
Zusammenarbeit (Niedersachsisches Kultusministerium,
2023). Nordrhein-Westfalen verweist auf professionsspe-

g Kita-Grundschul-Kooperation g
o Schulbesuche/Kita-Besuche einzelner oder
aller Mitarbeiter:iinnen

e gemeinsame Feste und Aktivitaten mit den
Kindern/Eltern

e Austausch und Einblicke in Materialien,
Konzeptionen, Qualitatssicherung

e Fachgruppen pad. Fachkrafte und
Lehrkrafte mit gleichen Schwerpunkten
(,Kunst”, ,Lesen”, ,Schreinerei’, ,Medien”)

e gemeinsame Thementage

o Orte der Begegnung,
Gemeinschaftserlebnisse schaffen

zifische Anspriiche, die umfassen, die fachliche Kooperation zu erlernen (Ministerium fiir Kinder,

Familie, Fliichtlinge zusammen mit dem Ministerium fiir Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen, 2018).

Befunde aus Modellprojekten und weiteren Studien erlauben drei zentrale Erkenntnisse zur Koopera-

tion im Ubergang Kita-Grundschule, die in Bezug zu PLGs besonders interessieren:

©)

@)

(3)

Wichtige Gelingensbedingungen fiir die Kita-Grundschul-Kooperation stellen gegenseitige Wert-
schitzung, eine positive Einstellung zur Kooperation und die bewusste Gestaltung der Beziehung
dar. Die Ergebnisse der BiKS-Studie erlauben abzuleiten, dass die Einstellung der Teilnehmenden,
in der Kooperation verbindlich mitzuwirken (Engagement, regelmaflige Treffen, Teilschritte zur
Zielerreichung vereinbaren), forderlich ist. Die Bedeutung der positiven Einstellung geht auch
mit der Begegnung auf Augenhohe, gleichsam jedoch klaren Zustidndigkeiten in der Kooperation
einher (Faust, Wehner & Kratzmann, 2011). Wertschdtzung ist, nach den Ergebnissen im Projekt
,Bildungshaus 3-10°, auch fiir die fachliche Ebene zu beanspruchen, u. a. gegenseitig tiber die
Expertisen und Problemstellungen Bescheid zu wissen, was wiederum durch gemeinsame Aktivi-
taten befordert wird (Hoke & Arndt, 2015). Dies kann, so lassen sich Ergebnisse der TransKiGs-
Studie (Lenkungsgruppe TransKiGs, 2009) lesen, durch gleiche Standards und Vorgaben gestiitzt
werden.

Die Qualitdt der Kooperation und Vernetzung kann durch Feedback-Aktivititen verbessert werden,
wie die Arbeit mit dem Selbstevaluierungsinstrument ,Paderborner Qualitatsstern® zeigt, mit dem
eine strukturierte Planung und Umsetzung der Zusammenarbeit und Aktivitaten fokussierbar ist
(Hoke, Biiker & Ogrodowski, 2021). Die Feedbackbogen geben den Ist-Stand an, fragen zukiinftige
Aktivititen und Zielsetzungen ab und geben den Teilnehmer:innen die Moglichkeit, ihre Zusam-
menarbeit weiterzuentwickeln (ebd.). Auch helfen miindliche Feedbackgespriche, die Kooperation
zu verbessern (Obermeier & Tull, 2016). Unter einer positiven Vertrauenskultur kénnen sie zur
kritischen (Selbst)Reflexion anregen und bis zur Weiterentwicklung der eigenen Professionalitat
und einem entsprechenden Vorgehen in der Praxis reichen (ebd.).

Moderator:innen, die bei der Vernetzung und Zusammenarbeit der Pddagog:innen aus Kita und
Grundschule begleiten, wirken unterstiitzend und fungieren gerade bei Modellprojekten und
neuen Entwicklungsvorhaben auch als Vermittler:innen (Preissing et al., 2004). Mithilfe der Mo-
deration ist es iberdies moglich, strukturierte Gespréchssituationen zu schaffen, evidenzbasiertes
Wissen einzubringen sowie sich gegenseitig zu den jeweiligen Bildungs- und Orientierungsplanen
und Konzeptionen auszutauschen (ebd.).
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Resimee: Kooperation fir die Qualitatsentwicklung in Kita und Grundschule
@ * Weil Kitas sowohl unter dem Dach eines Tragers als auch in gemeinsamer Verantwortung
mit anderen Einrichtungen zur UnterstUtzung von Kindern und Familien wirken, begrindet
sich die intensive Zusammenarbeit von Kitas in einer Region — auch in verschiedener Zusam-
mensefzung von Leitungen und Teammitgliedern.

* Die Kooperation zwischen Kita und Grundschule fir einen gelingenden Ubergang der
Kinder und damit fUr Bildungsprozesse ohne Briche ist gesetzlich verankert und mit einigen
Empfehlungen fir gemeinsame AkfivitGten ergénzt. Daneben formulieren einige Bundes-
lander explizit, dass sich die Einrichtungen vernetzen sollen, damit die beiden Professionen
miteinander unter gegenseitiger Anerkennung von- und miteinander weiterlernen.

¢ Aus Erkenntnissen in Modellprojekten erweisen sich Wertschdtzung, Verbindlichkeit und
Wissen um die gegenseitigen beruflichen Bedingungen als maBgebliche Gelingensbedin-
gungen. AuBerdem kann die Zusammenarbeit Uber (Selbst)Reflexion in Folge von Feedback
qualitativ gesteigert werden. Nicht zuletzt wurden gute Erffahrungen mit der UnterstUtzung
durch eine Moderation gemacht.
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3 Das Konzept der Professionellen
Lerngemeinschaft

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o was man unter einer PLG versteht.
o welche Merkmale typisch sind und welche Spielraume im Verstindnis bestehen.

 in welchen Bildungsfeldern die Kooperation in PLGs bereits erfolgreich praktiziert wird.

3.1 Grundlegendes Verstandnis von PLG

Professionelle Lerngemeinschaften (PLGs) wurden urspriinglich in der Lehrkréftekooperation veror-
tet und werden dort bis heute als zentrales Format der Personalentwicklung (Steger Vogt, 2013) sowie
als Instrument zur kollegialen Entwicklung der Schulqualitit eingestuft (Holtappels, 2020). Haufig
werden sie als methodisches Konzept empfohlen, um Lehrkrifte dazu anzuregen, ihre Kompetenzen
zu erweitern und dadurch die Unterrichtsqualitit zu verbessern (DuFour, 2004).

Mittlerweile wurde das Konzept mit seinen mafigeblich auf Lernen und Entwicklung ausgerich-
teten Struktur- und Prozessvorstellungen (Kansteiner, 2021) auch fiir die Professionalisierung von
Lehramtsstudierenden, Dozierenden sowie Schulleitungen erprobt (Kansteiner et al., 2022). Wie eine
PLG in diesen Bildungsfeldern arbeitet und wie sie sich inhaltlich orientiert, lehnt sich zunichst am
urspriinglichen Modell der Lehrkrifte-PLG an. So sind die Kernmerkmale zentrale Bestandteile der
Dimensionen ,Professionell’, ,Lernen‘ und ,Gemeinschaft’ Einher gehen Qualititsanspriiche an eine
zielfithrende und zufriedenstellende Zusammenarbeit, die auch mit den betriebswirtschaftlichen Be-
griffen ,effizient’ und ,effektiv‘ definierbar sind. Dies schlief3t mit ein, eine Metaperspektive auf die Ko-
operation in der PLG mitzufithren (Steinert, Klieme, Maag Merki, Dobrich, Halbheer & Kunz, 2006).

.” Info-Box: Unterschied ,effiziente' und ,effektive’ Kooperation
‘effiziente Kooperation' ‘effektive Kooperation'

beschreibt, wie vorhandene Ressourcen beschreibt, wie die Zusammenarbeit
(Zeit, Teilnehmende, Materialien) optimal gestaltet sein muss, um die festgelegten

genutzt werden sollen, um Aufgaben Ziele tatsachlich zu erreichen und damit

schnell umzusetzen wirksam zu sein
in Anlehnung an Haller, Proske, Reichert, Reiff und in Anlehnung an Haller, Proske, Reichert, Reiff und
Triebfurst (2020) Triebfurst (2020)

Die in zahlreichen Beitrigen ausgelegten Eigenschaften einer PLG lassen sich wie folgt biindeln (Kans-
teiner et al., 2023): (1) Bedeutsam ist die gemeinsame Verantwortung fiir die zielgerichtete Kooperation.
Dies gewahrleistet, dass die Zusammenarbeit sowohl fiir Einzelne als auch fiir die Gruppe gewinn-
bringend ist und alle Mitglieder aktiv zum gemeinsamen Lernen beitragen. (2) Ferner soll ein Dialog
durch eine konstruktiv gestaltete Kommunikation geschaffen werden. Dafiir sind eine anerkennende
Haltung und die Bereitschaft, aufeinander einzugehen, Voraussetzung. (3) Der Austausch soll pro-
fessionalisierend wirken, wozu Praxisroutinen hinterfragt, mithilfe neuer Perspektiven reflektiert und
in alternative Handlungsmoglichkeiten iibersetzt werden. (4) Folglich ist dieser Austausch eng mit
der direkten beruflichen Praxis verbunden. Uber die Deprivatisierung dieser, also sie transparent
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zu machen, erkennen alle Mitglieder die spezifischen oder gemeinsamen Herausforderungen und
konnen miteinander an diesen weiterdenken. (5) Gemeinsame Werte und Zielsetzungen in der PLG
bestimmen eine von allen Mitgliedern anerkannte und tragende Basis und ermdglichen eine gemein-
same Richtung innovativer Entwicklungsanstof3e. (6) Unterhalb des vereinigten Wirkens besteht die
Moglichkeit, individuelle Schwerpunkte zu setzen und genau dort im Qualitdtsentwicklungsprozess zu
arbeiten, wo der eigene Entwicklungsbedarf liegt. (7) Weiter kennzeichnet eine PLG, dass sie bis hin
zu konkreten Verdnderungen in der Praxis wirkt. (8) Daneben halten die Mitglieder auch die Arbeit als
PLG und ihre Ergebnisse selbstkritisch im Blick und suchen sie ggf. zu verbessern.

3.2 Einsatzmdoglichkeiten und Kombinations-
moglichkeiten von PLGs

Nachdem bereits in den 90er Jahren des 20. Jahrhunderts Lehrkrifte-PLGs im englischsprachigen
Raum beschrieben und erforscht wurden, fand mittlerweile das Format auch in der Fithrungskréfte-
entwicklung fiir die Professionalisierung von Schulleitungen Anklang (Gaudioso, 2017). Dabei kommt
es sowohl als Teil eines regionalen Fortbildungsangebots als auch als eigenstindiges Weiterbildungsar-
rangement zum Tragen. In der ersten Variante gruppieren sich Teilnehmende eines Fortbildungskurses
fiir gemeinsame Aktivititen zu Lerngruppen und vertiefen dort inhaltliche Fragen und reflektieren
gemeinsam Erprobungen (National Association of Elementary School Principals, naesp, 2020). Sie sind
nicht im gleichen Maf3 prizise definiert wie die PLG, aber durch die Beschreibungen der Aktivititen
lasst sich eine vergleichbare Zielrichtung erkennen.

Als eigenstindige Lerngemeinschaft folgte die PLG-Variante fiir Schulleitungen den konzeptio-
nellen Merkmalen jener fiir Lehrkrifte, allerdings mit dem Unterschied, dass die daran mitwirken-
den Leitungspersonen oder -tandems sich thematisch iiber die Leitungsarbeit und Schulentwicklung
austauschen und Innovationen an der Einzelschule anstreben (Kansteiner et al., 2023). Mittlerweile
sind Initiativen bekannt, in denen sich daraus schuliibergreifende Lehrkrifte-PLGs etabliert haben
(Nagel-Jung, Schubert & Sickau, 2021).

BUndelt man Evaluationsergebnisse, berichten die Mitglieder von Schulleitungs-PLGs, dass sie

in ihrer Leitungstatigkeit und fUr die Schulentwicklung gestUtzt werden. Benefits sind (Kansteiner

et al., 2023):

G kollegiale FUrsorge und Eingebundenheit erleben und neue Ideen gewinnen, um aktuelle
Anliegen I6sen zu kénnen

G Wissen zu FUhrung ausbauen, Einstellungen Uberprifen und das eigene fuhrungsbezogene
Handeln reflektfieren

G Klarheit im FOhrungshandeln gewinnen und Managementstrategien organisatorisch und
entwicklungsbezogen ausrichten

G die PLG-ldee besser verstehen, Gesprdche und die Zusammenarbeit in der PLG bewusster
und tiefgehender gestalten sowie I[deen zum Aufbau der Lernkultur mit PLGs im Kollegium
gewinnen

G Vernetzung und Einblicke ins weiterreichende Schulsystem ausbauen.

Aus dem Votum der Schulleitungen ldsst sich keine Priferenz ablesen, ob PLGs als alleiniges Format
praktiziert oder in ein Fortbildungsarrangement eingebunden werden sollten. Mitunter berichten
Schulleitungen, dass sie die Kooperation in der Gruppe eingebettet in Angebote von Wissensinputs
und individueller Beratung ebenso schitzen. Als stiitzend wird eine beratende und nicht-direktive
Aufsicht erlebt. Ebenso wird als hilfereich benannt, wenn die Arbeit als Lerngemeinschaft in Koope-
ration mit anderen Akteuren wie beispielsweise Wissenschaftler:innen an Hochschulen stattfindet,
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weil dann neben der Moderationshilfe auch substanzielle inhaltliche Anstof3e hinzukommen. Ver-
einzelt gibt es das Signal, dass in einer PLG selbst zu praktizieren zum Bemiihen fithrt, PLGs auch im
Kollegium zu etablieren. Uberdies werden Ressourcen als notwendige Bedingungen angesprochen,
darunter vornehmlich Fortbildungszeit und Moderations- bzw. Lernsupport, Lernmaterial und Reise-
kosten (ebd., S. 89).

Aufgrund der erfolgreichen Adaption des PLG-Formats fiir die Personalentwicklung dieser Grup-
pe, wurde in einem weiteren internationalen Projekt exploriert, inwieweit das Format bereits vor der
professionellen Tétigkeit, also im Lehramtsstudium, vor allem in Verbindung mit Schulpraktika ein
Beitrag zur beruflichen Kompetenzentwicklung zu leisten vermag (Kansteiner et al., 2022). Obwohl
hier Personen kooperieren, die noch keine Professionellen sind, erleben auch Studierende eine effizi-
entere Zusammenarbeit und lernen fiir ihr Kooperationsverhalten dazu. Je nach Setting konnten sie
auflerdem erfolgreich den Nutzen fiir ihre Praxisversuche erkennen (Riimmele, Theurl & Frick, 2023).

Aus dieser Evaluation ging erneut die Erkenntnis hervor, dass alle PLGs von Beratung und Beglei-
tung profitierten und mithilfe vielseitiger Impulse durch eine Moderation zur erhofften Vertiefung,
Reflexion und Transferleistung gelangten. Im internationalen Projekt LeaFaP', an dem die Autorinnen
mitwirken, wurde in Konsequenz das Format der PLG um das Konzept der Facilitation (Beratung
und Begleitung) erweitert, wie auch im hier vorgestellten Projekt ProLeiKiGs eigens eine Begleitung
entwickelt und ausgebracht wurde.

Fiir die konzeptionelle Arbeit orientierten wir uns nicht zuletzt an den Erfahrungen erster inter-
institutioneller PLGs, in denen Professionelle unterschiedlicher Funktionen und Einrichtungen lern-
orientiert kooperierten und dies als hilfreich fiir ein genaueres Verstehen des Systems beschreiben,
das ihre eigene Einrichtung umgibt. Es kooperierten dabei zum einen mehrere Schulen mit einer
Hochschule (Dollinger, 2020, Feldmann, 2020) sowie in einer weiteren Lerngemeinschaft Mitglieder
aus Schulen, Bildungsverwaltung und Hochschule (Briickel & Guerra, 2020). Im Zusammenhang
mit Reformbewegungen im Bildungsfeld trigt die PLG-spezifische Kooperation dazu bei, so dortige
Erfahrungen, detailreiches Wissen zu erwerben, das man alleine nicht aufbauen kénnte, sowie die
Gesamtsituation besser zu verstehen, weil man systematisch die Perspektive aller Beteiligten erfahrt.
Erginzend wird erwéhnt, dass aus der eigenen Erfahrung die Ermutigung erwichst, das Format fiir
die Entwicklungsarbeit in die jeweils eigene Institution hineinzutragen (ebd.).

3.3 SpielrGume innerhalb der Merkmale
einer PLG

Folgt man den Darstellungen tiber PLGs in der internationalen Fachdebatte, wird einerseits immer
wieder ein Kern an Merkmalen bemiiht, andererseits findet man darunter unterschiedliche Ausle-
gungsbreiten. Das zeigt, dass die Definition einer PLG nicht statisch ist, sondern im Gesamtrahmen
flexibel bleibt. Personen, die PLGs praktizieren oder sie begleiten, konnen dies nutzen, um die ver-
schiedenen Teilaspekte beim (Selbst-)Monitoring der PLG im Blick zu behalten (fiir die praktische
Durchfithrung siehe Kap. 9 ff.).

LeaFaP - Leading and Facilitating Professional Learning Communities in Schools towards an Inquiry-based and Reflective
Practice (2023-2026). Das Projekt zielt auf die Stirkung von PLGs ab, bietet Einblick in den wissenschaftlichen Stand und
Trainingsmaterial fiir PLGs-Moderation. Die dafiir entwickelten Materialien werden auch in Deutsch kostenfrei online

bereitgestellt: https://www.leafap.eu.


https://www.leafap.eu
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Nachfolgend legen wir die Verstindnisbreite der sechs meistgenannten PLG-Merkmale dar, wie wir

sie bereits in einem vorangegangenen Forschungsprojekt analysiert haben (Kansteiner et al., 2023):

Tabelle 1: Auslegung zentraler PLG-Merkmale

Geteilte Werte und Normen kénnen allgemein
pddagogisch gemeint sein, sich konkret auf spe-
zifische inhaltliche Ziele des Austauschs beziehen
oder aber den QualitGtsmaBstab der Zusammen-

arbeit auslegen.

Gemeinsames Verantwortungsgefihl erstreckt
sich auf Lernrume und -prozesse bestimmter
Kinder und Jugendlicher bis hin zur Verantwor-
tung fUr alle, die zur Gemeinschaft in der Institu-
tion gehdren. Das Verst@ndnis bezieht auch die
Entwicklungsbereitschaft der PLG-Mitglieder mit
dem Ziel einer gemeinsamen Verbesserung der
PLG-Arbeit ein.

Zusammenarbeit zielt auf kooperative Aktivitdten
ab, die von der Planung von PLG-Sitzungen Uber
den gewinnbringenden Austausch reichen, bis
hin zu gemeinsamen Unternehmungen mit den
Kindern und Jugendlichen oder ein gemeinsa-
mes Engagement fUr die Verbesserung der schu-

lischen Angebote insgesamt.

Vertrauensvolle Zusammenarbeit bildet einen
Spielraum ab, der von gegenseitigem Respekt
Uber eine gelebte Offenheit in der Beziehung der
Mitglieder untereinander reicht, Ehrlichkeit oder

gar konkrete UnterstUtzung erwarten |&sst.

Deprivatisierung meint, Transparenz Uber die
eigene Praxissituation herzustellen, andere Mit-
glieder Uber Herausforderungen oder gar Schwé-
chen der beruflichen Tatigkeit wissen zu lassen.
Sie schlieBt gegenseitige Hospitationen ein oder
fUhrt bis dahin, als Team gemeinsame Akfivitaten
zu planen, zu gestalten und dabei alles vonein-

ander mitzubekommen.

Reflektierender Dialog kennzeichnet den gleich-
rangigen Kommunikationsstil, der einen status-
unabhdngigen Austausch erreicht, sowie die
Qualitat, die durch gerzieltes Nachfragen und die
inhaltliche Vertiefung geschaffen wird und in der
verschiedene Vorstellungen miteinander sowie
an professionellen Wissensbestdnden abgegli-
chen werden.
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Wenngleich nicht auf Basis einer vergleichbar reichen Quellenlage, sondern in Anlehnung an Wiliam

(2007) und auf Basis unserer Weiterentwicklung bei der Begleitung von PLGs, kann man grundlegende

Schritte benennen, nach denen eine PLG-Sitzung ablauft:

Am Beginn einer Sitzung steht i. d. R. der kurze persénliche Austausch, durch den Wohlbefin-
den hergestellt wird und die Gemeinschaft zusammenwd&chst. Das Ankommen wird bewusst
mit einem kleinen Spielraum gestaltet, um gut in die Sitzung zu starten und mégliche Stressoren
loszulassen, eventuell auch, um wieder miteinander vertraut zu werden. Manche Gruppen
verbinden dies mit dem geselligen Moment des Kaffeefrinkens.

Es folgt eine Idngere Arbeitsphase mit Diskussion und Reflexion, in der zundchst (a) von Pra-
xiserprobungen oder Entwicklungsschritten zwischen den Sitzungen berichtet wird und sich
daraus ein fUr alle relevantes Thema ergeben kann, an dem direkt weitergedacht oder die-
ses fUr spater vorgesehen wird. (b) Es kann nach der Berichtsrunde auch ein neues Thema
vereinbart werden. In diesem Austausch werden Einblicke in die Herausforderungen der
Praxis gegeben und die Gruppe nimmt sich Zeit, genau hineinzuhorchen, neues Wissen (z. B.
aktuelle Konzepte oder Studienergebnisse) einzubringen, intensiv unter mehreren Perspekti-
ven zu beraten, sodass das Thema angereichert und vertieft reflektiert wird. Diese intensive
Diskussionsphase kann auch zur gemeinsamen Erarbeitung eines Konzepts genutzt werden,
dann ebenso mit dem Anspruch, sich hinterfragend und vertiefend auszutauschen.

Um aus dem gemeinsamen Lernen auch Konsequenzen in die Praxis zu Ubertragen, gibt es
in einer Sitzung immer eine Phase, in der das, was neu gelernt bzw. erkannt wurde, auf den
Punkt gebracht wird. Danach wird geplant, was anschlieBend in der Praxis neugestaltet,
ausprobiert oder gekléart werden soll. Was dort beobachtet bzw. erkannt wird, kommt in der
ndchsten Sitzung zur Sprache und ggf. wird daran weitergearbeitet (siehe Schritt 2).

Ein kleiner Abschnitt am Ende einer PLG-Sitzung befasst sich mit Organisationsfragen (Treff-
punkt, Agenda ndchste Sitzung u. a.) und Absprachen bzw. Aufgabenverteilung fir die
Erprobungszeit bis zur nGdchsten Sitzung.

Vor oder nach diesem Schritt kann sich der Blick zurUck auf die Sitzung und die Qualitat des
Austauschs im Sinne einer Metareflexion (Selbst-Monitoring) anschlieBen. Alternativ kann
dieser Schritt am Anfang einer Sitzung stattfinden, damit die Mitglieder sich in der Zeit dazwi-
schen Gedanken dazu machen kénnen.

Abbildung 1: Typischer Verlauf einer PLG-Sitzung

Organisation

(Meta-)Reflexion

Ankommen Organisation
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auf intensive Sitzung, Absprachen,
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Mit den Merkmalen einer PLG vertraut zu sein, erlaubt es den Mitgliedern, sich in ihren anderen

Kooperationsgruppen, in die sie in ihren Einrichtungen eingebunden sind, zu orientieren und zu

iberlegen, wo diese gehaltvoller und ergiebiger werden konnten, wiirde man dort mehr wie eine PLG

zusammenarbeiten. Selbst wenn manche Kooperation primir fiir andere Ziele als Professionalisierung

und Innovation verfolgt wird, z. B. vor allem fiir Arbeitsteilung, Informationsaustausch oder um zu

netzwerken, so besteht erfahrungsgemafl das Potenzial, diesen Austausch ebenfalls systematischer

und lernanregender zu gestalten.

&

Resimee: Das Konzept der Professionellen Lerngemeinschaft

e Unter einer PLG versteht man eine besonders auf gemeinsames Lernen und den Transfer
innovativer Ideen in der Praxis ausgerichtete Kooperation. Sie basiert auf gegenseitiger
Bereicherung aufgrund von Kompetenzen, Uber die die Mitglieder verfugen, sowie auf

einem auf Reflexion der Praxis angelegten Dialog.

Die Merkmale einer PLG betreffen Qualitatsanspriche, durch die der Austausch effizient
und effektiv gestaltet wird. Weil es Verstandnisspielrdume gibt, missen die Mitglieder ihr
jeweiliges PLG-Verstandnis kldren und immer wieder Uber die tatsdchliche Qualitat inrer
Zusammenarbeit nachdenken. Dass eine PLG erfolgreich arbeitet, kann durch Facilitation

(Beratung und Begleitung) gestutzt werden.

International stammen PLGs aus dem Feld der Lehrkraftekooperation. Mittlerweile wird das
Format auch fUr Lehramtsstudierende oder Schulleitungen erfolgreich genutzt. Es liegen
Uberdies erste gute Erfahrungen der PLG-Zusammenarbeit Uber verschiedene Institutionen

hinweg vor.

Auch bestehende Kooperationen kénnen dahingehend Uberdacht werden, ob sie effektiver
und effizienter gestaltet werden kénnen, wenn in ihnen mehr der Struktur- und Prozessquali-

taten einer PLG umgesetzt werden.
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4  Projektidee und Projektbedingungen
von ProLeiKiGs

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o wie die Projektidee fiir ProLeiKiGs entstand.
o wer im Projekt involviert war.

o in welchen Meilensteinen die PLG-Erprobungen stattfanden.

Die Idee, das PLG-Format auch im Rahmen der Personal- und Organisationsentwicklung im Kita-
Feld zu etablieren, folgte den berichteten Erkenntnissen sowie den Kooperationsanforderungen im
Feld (Kap. 2). Auflerdem regte die Debatte um Teamqualitit und ihr bedeutender Beitrag fiir gute
Bildungsarbeit (Strehmel & Ulber, 2014) an, das PLG-Format in den Kita-Bereich einzubringen. Die
Robert-Bosch-Stiftung? mit ihrem Interesse, den Kita-Bereich und die Zusammenarbeit im System
zu stirken, forderte das Vorhaben.

Im Projekt wirkte ein Team mit, das in Verbindung zu einem PLG-Etablierungsprojekt im Grund-
schulbereich (Frirdich, 2025) sowie den internationalen PLG-Projekten TePinTeach (http://www.tepin-
teach.eu/) und LeaFaP (https://www.leafap.eu/) steht. Im Projektzeitraum 1/2022-12/2024 wurden in
unterschiedlichen, sich teilweise iiberschneidenden Phasen vier PLGs neu gegriindet, deren Mitglieder

das Interesse mitbrachten, das Format zu erproben. Ihre Begleitung umfasste auf der einen Seite als
Facilitation die inhaltliche und methodische Vor- und Nachbereitung der Sitzungen, die Moderation
und Dokumentation der Sitzungen sowie die Unterstiitzung und Kommunikation mit den PLG-An-
liegen zwischen den Sitzungen. Auf der anderen Seite fand die wissenschaftliche Begleitforschung statt.
Das Projekt zielte darauf ab, mit dem Blick iiber beide Varianten der Kooperation im Kita-Bereich
(Kita-Kita sowie Kita-Grundschule) herauszuarbeiten, wie die lernorientierte Zusammenarbeit von
(stellvertretenden) Leitungen (einschliefllich weiterer padagogischer Fach- und Lehrkrifte) in PLGs
gelingen kann und sie sich fiir das Berufsfeld gewinnbringend erweist. Dabei sollte geklart werden:

(® inwiefern (stellvertretende) Leitungen in der Kita und zusammen mit den Kolleg:innen der
Grundschule gemeinsam fiir eine bessere Praxis lernen kénnen,

(® wie weit sie daraus Initiativen fiir die Etablierung von PLGs auf der Ebene ihrer Teams/Kollegien
im Sinne der Personal- und Organisationsentwicklung entwickeln,

(3 welche Rolle die Moderation fiir den Etablierungsprozess spielt.

2 https://www.bosch-stiftung.de/de/foerdergebiet/bildung.
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Zum Erprobungsfeld von vier PLGs gelangten wir erst durch eine sehr intensive Einladungs- und
Werbearbeit, da die Projektinitiative in den nachpandemischen Zeitraum und den vielkonstatierten
Personalmangel fiel. Erfreulicherweise fanden sich einige interessierte Leitungen, Stellvertretungen,
Fachkrifte mit Teilleitungsverantwortung, Schulleitungen sowie pidagogische Fachkréfte und Lehr-
kréfte mit Kooperationsverantwortung, sodass final die folgenden PLG-Varianten entstanden:

1 eine reine Kita-Leitungs-PLG unter einem Trager

2 eine reine Kita-PLG mit Leitungspersonen, Stellvertretungen, Fachkr&ften mit Teilverantwortung
unter einem Trager

3 eine PLG mit Grundschulleitungen sowie Kita-Leitungen samt pddagogischen Fachkr&ften

(mit Stellvertretungsfunktion, Sprachfachkrafte) aus einer Gemeinde

4 eine PLG aus Kita-Leitungen, Fachkraften und Kooperationslehrkréften einer Gemeinde

Somit engagierten sich insgesamt 30 Professionelle in der PLG-Erprobung und stellten uns ihre Er-
fahrungen und Perspektiven im Rahmen der Datenerhebung, aber auch in vielen vertrauensvollen
informellen Gesprichen zur Verfiigung.

Die Teilnahme war freiwillig, die Zusammensetzung weitgehend zufillig, lediglich durch den
regionalen Bezug vorstrukturiert. Die Erprobung selbst fand in mehreren Etappen statt, die differente
Impulse im Etablierungsprozess darstellen (zum zeitlichen Verlauf Tab. 2):

O Den Beginn schaffte eine Kick-Off Veranstaltung fiir jede PLG mit Vorstellung der Projektidee,
der Einfithrung in das PLG-Konzept und den typischen Sitzungsablauf sowie die Vorstellung des
Projektteams, der Facilitation und der forschungsmethodischen Begleitung. Auch wurde dariiber
informiert, dass die Beteiligung freiwillig, jedoch verbunden mit der Selbstverpflichtung ist, an
der Begleitforschung mitzuwirken. Im Kick-Off wurden zunichst gemeinsam interessierende
Themen herausgearbeitet und erst anschlieflend die Entscheidung fiir die verbindliche Teilnahme
erfragt.

O Die Begleitung, insbesondere die Moderation der PLG-Sitzungen aller vier PLGs, erfolgte iiber
mehrere Monate i. d. R. in einmonatigem Abstand. Die Termine und Anliegen wurden jeweils
miteinander vereinbart, die Vorbereitung in Form einer schriftlichen Agenda, Einladung etc. vom
Projektteam erbracht. Die Begleitung enthielt auch die Sitzungsdokumentation im Nachgang und
vereinzelte inhaltliche Anreicherungen (z. B. Literaturrecherche).

O Parallel zu den direkten Begleitungsaktivititen wurden kontinuierlich Materialien auf Grund-
lage der Beobachtung des Projektteams und des Feedbacks der Teilnehmer:innen entwickelt, um
Strukturen und Prozesse weiterzuentwickeln. Diese wurden jeweils in den nichsten Sitzungen
mit eingesetzt.

O Nach mindestens sieben direkt vom Projektteam begleiteten Sitzung wechselte der Modus zu
einer indirekt begleiteten Variante, in der Mitglieder der PLGs die Moderation iibernahmen. Sie
wurden in wichtige Moderationsperspektiven eingefithrt und erhielten einen eigens erstellten
Sitzungsguide sowie eine Vorlage fiir eine ressourcensparende Dokumentation. Entsprechend
der unterschiedlichen Startzeitpunkte der einzelnen PLGs praktizierten die Gruppen diese selbst
ausgebrachte Moderation zwei- bis dreimal bis zum Ende des Erhebungszeitraums.

0 Gegen Ende der direkt begleiteten Etablierung fand ein Netzwerktreffen an der Hochschule statt,
bei dem die Mitglieder PLG-iibergreifend zusammenkamen und durch vielfaltige Methoden in
den Austausch gefiihrt wurden. Dies sollte ein weiteres Mal die Méglichkeit schaffen, voneinander
fir die PLG-Arbeit und das Anstoflen von PLGs in der eigenen Einrichtung zu lernen.
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O Den Schlusspunkt setzte der Besuch des Projektteams bei einer selbstmoderierten Sitzung mit an-

schlieendem Abschlussgesprich, das in Form eines Interviews strukturiert war. Zum Zeitpunkt

der Entstehung des Buchmanuskripts waren noch alle vier PLGs eigenstidndig aktiv.

Tabelle 2: PLG-Sitzungen im Projektzeitraum

Zeitraum Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2022 2023 2023 2023 2023 2024 | 2024 | 2024 | 2024
Kick-Off und Ende Moderation begleitet selbststandig (Erhebungszeitraum)

Gruppe 1: Dez. 2022- Sep. 2023 | 1 2 3 4 ‘5 67| 8 9 10 ///////

Gruppe 2: Jan. 2023 - Sep. 2023 1 2 3‘ 4| 5‘ 6| 78| 9 10 il ///////%
77777

Gruppe 3: Feb. 2023 — Sep. 2023 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 5 6 |7 8 9 10

Gruppe 4: Sep. 2023 — Sep. 2024 1 2 3 4 ‘ 516 ‘ 718 9 /

Die Themeninteressen innerhalb der PLGs variierten deutlich. Sie reichten vom Wunsch nach Bele-

bung des Netzwerks, Kooperation neu denken und wieder gemeinsame Bildungsaktivitaten durchfiih-

ren zu kénnen bis hin zum Kennenlernen neuer kooperativer Arbeitsweisen, Hospitationen, Einblicke

in die Arbeitskontexte. Auch ein vorab definiertes Arbeitsziel war Teil der Etablierung einer PLG (z. B.

Erarbeitung eines gemeinsamen Schutzkonzepts). Dariiber hinaus kamen Themen zur Elternarbeit,

zum Umgang mit dem Tréger und zur gelingenden Kommunikation allgemein zum Tragen. Unter der

Ubergangsthematik Kita-Grundschule waren Aspekte von Interesse wie Transparenz der Kooperation,

Gestaltung des individuellen Ubergangs fiir Kinder, Sprachférderung sowie Austausch und Planung

konkreter Aktionen mit allen Kindern. Gelegentlich wurde ein Thema gemeinsam mit Expert:innen,

die fiir ein Thema eingeladen wurden, vertieft.

Im Zeitraum der Jahre 2022 bis 2024 entstanden vier verschiedene Kita bezogene PLGs —

@ Resimee: Projektidee und Projektbedingungen von ProlLeiKiGs

zwei ausschlieBlich im Kitafeld sowie zwei zur Kita-Grundschul-Kooperation. Die gemeinsam
interessierenden Themen waren vielfdltig und bezogen sich auf aktuelle berufliche Heraus-
forderungen sowie auf den Ausbau der Kooperationskompetenzen.

Die PLGs erprobten die konkrete Arbeit in der spezifischen Lerngemeinschaft freiwillig und
nahmen aktiv an den Schritten der Begleitforschung teil.

Nach einem einfUhrenden Kickoff-Meeting entschieden die Mitglieder Uber ihre Teilinahme
und wurden in den PLG-Sitzungen, die folgten, vom Projektteam mit Moderation und Support
begleitet. Abgeldst wurde diese Phase von einer selbstverantworteten, in der die Mitglieder
Planung, Moderation und Dokumentation ihrer PLG-Sitzungen Ubernahmen, unterstitzt
durch einen Sitzungsguide. Gelegentlich wurden Expert:innen zu einem Thema eingeladen.
Die Zusammenarbeit mit dem Projektteam wurde mit einer Netzwerktagung sowie einem

Abschlussbesuch samt Interviewgespréch mit jeder Gruppe abgeschlossen.
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5 Beratung und Begleitung von PLGs
als Facilitation

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o welche Aufgaben Facilitation umfasst und wer diese iibernehmen kann.
o auf welchen Ebenen und mit welchen Zielen die PLGs im Projekt begleitet wurden.

o welche konkrete Unterstiitzungs- und Moderationsaktivitaten stattfanden.

5.1  Wissenstand zu Facilitation

Nach mehrjahriger praktischer Erfahrung in der Unterstiitzung und Etablierung von PLGs in ver-
schiedenen Bildungsfeldern und den Hinweisen, die internationale Forschungsergebnisse geben, sehen
wir die Unterstiitzung der PLG-Arbeit als notwendig und hilfreich (Kansteiner et al., 2024). Zunéchst
tragt Facilitation zu einer diskursiven Kommunikation bei, wozu auch die Anleitung zu vertiefendem
Nachfragen, forschendem Lernen und erorternder Reflexion gehort (ebd.; Riimmele et al., 2023). Vor
dem Hintergrund der allgemeinen Beobachtung, dass in Bildungsfeldern viel kooperiert wird, jedoch
der professionalisierende Anteil dabei haufiger zu kurz kommt (Grésel, Fuflangel & Probstel, 2006),
soll die Entwicklung eines forschend-fragenden Umgangs mit Praxisgeschehnissen unterstiitzt wer-
den. Uber diesen gelangen die PLG-Mitglieder dazu, Herausforderungen und Anliegen griindlicher
zu verfolgen und nach neuen Erkenntnissen und genauerem Verstehen suchen (Kansteiner et al.,
2024). Gut angeleitet, gehen PLG-Mitglieder Ursachen auf den Grund, gleichen ihre Vorstellungen
mit Professionswissen ab, priifen ihre Ansichten entlang empirischer Befunde oder befragen sich kri-
tisch, warum sie welche Routinen ausiiben. Durch systematische Riickschau und Auseinandersetzung
kommt eine Entwicklung in Gang, die Kompetenzen auszubauen hilft und bis zu Verbesserungen in
der Praxis wirkt.

Neben diesem Kern der PLG-Arbeit unterstiitzt die begleitende Person (Facilitator) auch hin-
sichtlich weiterer Dimensionen, wie in den Lernaktivitaten strukturiert vorzugehen, Gemeinschaft
zu gestalten und das eigene Tun und den Erfolg als Lerngemeinschaft kritisch unter die Lupe zu neh-
men. Letzteres nennen wir Selbst-Monitoring. Neben der Einfithrung in das PLG-Konzept und wie
man es erfolgreich nutzt, finden sich entlastende Aktivitaten der Facilitation, wie die Sitzungen zu
moderieren und zu dokumentieren oder Professionswissen beizusteuern (Inputs geben, Fachlektiire
zusammenstellen).

Die konkrete Moderation im Rahmen der Facilitation begleitet den Austauschprozess am Bedarf
orientiert, coacht auf Anfrage, hilft mégliche Dissonanzen konstruktiv zu bearbeiten. Sie wirkt an
geeigneter Stelle inhaltlich als Expert:in mit oder holt andere Expertise dazu (Kansteiner et al., 2024).
Dariiber hinaus vermittelt sie neue Netzwerkkontakte und Kontakt zu anderen PLG-Praktizierenden
(Louca & Skoulia, 2019; Bouchamma, 2020; High, 2020).

Facilitation wird international verschiedenen Akteur:innen in die Hand gelegt. So ist es nicht uniib-
lich, dass Fachberater:innen, Prozessbegleiter:innen oder Personen, die tiber eine besondere fachliche
oder gruppenleitende Expertise verfiigen, beauftragt werden (Kansteiner, 2019; Coenen, Schelfhout &
Hondeghem, 2021). Im Diskurs werden Angehérige von Hochschulen und Fortbildungseinrichtungen
sowie der Schulaufsicht als passende Partner:innen bei der PLG-Arbeit gesehen (Wiliam, 2007). Wenn
tiber Lehrkréfte-PLGs gesprochen wird, kommt Schulleiter:innen eine vielseitig stiitzende Rolle zu.
Thnen wird nahegelegt, iber ihre Fithrungs- und Managementverantwortung mit Strukturen und
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Ressourcen so zu stiitzen, dass PLG-Arbeit als Element der Schulkultur umgesetzt werden kann, und
ihnen obliegt, die einzelnen Gruppen zu vernetzen und auf Innovationsziele hin zu verbinden (Kans-
teiner, Frirdich & Schmid, 2025).

Uberdies finden sich Beispiele von Lehrkrifte-PLGs, in denen die Funktion der Facilitation an ein
Mitglied der Gruppe tibertragen wird. Diese sogenannten ,,teacher leaders“ werden dafiir geschult und
tibernehmen gegentiber der Schulleitung und dem Kollegium auch eine Sprecher:infunktion (ebd.).
Man weif$ empirisch noch wenig tiber den Erfolg dieser intern leitenden Moderation, jedoch erscheint
sie konzeptionell aus mindestens zweierlei Sicht sinnvoll: (1) Aufgrund der eigenverantwortlichen
Ausfithrung scharft sich der Blick auf die Qualitiatsmerkmale einer PLG, sodass zu erwarten ist, dass
dies die Fahigkeit zur effizienten und effektiven Zusammenarbeit generell zu steigern hilft. (2) An-
gesichts begrenzter Personalressourcen erscheint die interne Facilitation eine realistische Ressource
fir die Verbreitung von PLGs. Dabei darf allerdings nicht vergessen werden, dass es die spezifische
Expertise ist, die Facilitation gewinnbringend macht (Kap. 7) und somit eine entsprechende Quali-
tizierung hier vorzusehen ist.

5.2 Das Konzept der Beratung und Begleitung
der PLGs in ProLeiKiGs

Das eigens im Projekt entwickelte Beratungs- und Begleitungskonzept umfasst drei Ebenen:

(1) Uber den Projektrahmen mit den Ressourcen des gesamten Teams besteht ein Setting, in dem
interessierte Personen iiber Ansprechpartner:innen der Einrichtungen (Triger/Fachberatung,
Schulleitung, Schulaufsicht) angesprochen werden und die Gelegenheit bekommen, sich zu einer
PLG zusammenzufinden. Aktivititen umfassen Werbung, Einladung, Kontakt, Planung und Mo-
deration der Kick-Off-Treffen (siehe praktisch Kap. 10). Die Drittmittelgeberin und die Hochschu-
le stellen die personalen Ressourcen fiir die Planungs-, Durchfiithrungs- und Auswertungsarbeit,
im Rahmen derer die vier PLGs ihre Entwicklungen vollziehen.

(2) Rund um jede PLG entsteht ein Versorgungsrahmen, in dem wiederkehrende Aufgaben tiber-
nommen werden, um die PLG-Mitglieder zu entlasten (Agenda, Dokumentation, Terminsuche).
Gelegentlich wird aktuell benétigtes Wissen recherchiert und als Lektiire zur Verfiigung gestellt.
Ferner sorgt das Projektteam fiir Material, Tools oder methodische Arrangements, durch die jede
PLG-Sitzung lern- und entwicklungsorientiert ausgerichtet wird. Fiir die Phase der eigenstandigen
Durchfiihrung der PLG-Arbeit stellt das Projektteam ebenfalls anleitendes Begleitmaterial.

(3) Jede Sitzung mit Facilitation durch das Projektteam umfasst die Moderation, in unserem Fall
durch die Projektleitung, die erfahren ist im Leiten von Lerngruppen, in Kursdurchfithrung sowie
erziehungswissenschaftlichen Fachdiskussionen. Sie moderiert sowohl zur Strukturierung des
Gesprichs, als auch, um Impulse zur Gemeinschaftsentwicklung und zur Reflexion und Wissens-
erweiterung zu geben.
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Abbildung 2: Die drei Ebenen des Begleitungskonzepts in ProLeiKiGs

1. Ebene: Projektrahmen

2. Ebene: PLG-Versorgungsrahmen

Zusammenfinden
CER GBI, Vor-/Nach- 3. Ebene: Moderationsbegleitung
Kommunikation mit bereitung
Verantwortlichen : "
o Begleitmaterial, Struktursetzung Impulse zur Reflexion
der Aufsicht, vl Aufbau ; : '
Refhiii@n- el (Ablauf, Themen- Gemginschaft Wissensinputs,
Unterstutzung bearbeitung) Metablick

vereinbarungen

Mit unserer PLG-Begleitung verfolgen wir drei Hauptinteressen:
2] Moderation erhalten und erleben

Die PLG-Mitglieder sollen im Rahmen ihrer Erprobung verstehen kénnen, wie eine PLG im Unter-
schied zu anderen Formen der Zusammenarbeit praktiziert wird. Ziel ist es, durch die Moderation
ein praktisches Beispiel zu geben sowie durch das Mitwirken typische PLG-Strukturen und Prozesse
erkennen und umsetzen zu lernen. Dazu gehort zu erleben, wie aus dem Austausch gezielt Momente
hervorgehen, die das eigene Wissen und Kénnen bereichern und zur Professionalisierung beitragen.
Dazu gehort ferner zu sehen, wie, von der Moderation angeregt, Wissen aus Fortbildungen, wissen-
schaftliche Inputs o. 4. als wichtige Spiegel fiir die Vorstellungen in der Gruppe und des eigenen beruf-
lichen Tuns dienen und iiber die Reflexion neue Denk- und Handlungsoptionen abzuleiten sind. Nicht
zuletzt wird anschaulich, mit welchen gedanklichen Anstoflen oder Tools die Metareflexion tiber die
PLG-Kooperation verfolgt werden kann. Erlebbar soll auch sein, wie die Balance zwischen Anleitung
und Eigenverantwortung geschaffen und kommuniziert wird.

) Gelingensbedingungen fiir die Etablierung von PLGs erkennen und umsetzen

Um die Idee zu stiitzen, das PLG-Format im Zuge der eigenen Erprobung auch in den Einrichtungen
fruchtbar zu machen, sollen die PLG-Mitglieder Sicherheit gewinnen, selbst eine PLG griinden bzw.
anleiten oder eine bestehende Kooperation anreichern zu konnen. Die Moderation bezieht sich daher
immer wieder auf das Konzept und die Ziele einer PLG und unterstreicht im gemeinsamen Prozess,
welches PLG-Merkmal gerade zum Tragen kommt bzw. was zu tun ist, um dieses zu erreichen. Den
Erprobenden soll im gemeinsamen Arbeiten transparent gemacht werden, was sich als PLG-typisch
zeigt oder noch aufgebaut werden muss. Uber die Anschauung werden die Qualititsmerkmale, iiber
die eine PLG ,gelingt’, greifbar gemacht und kénnen zum Repertoire der Mitglieder werden.

>j]  PLGs fiir Personal- und Organisationsentwicklung fruchtbar machen

Nicht zuletzt zielt die Begleitung darauf ab, den PLG-Erprobenden zu verdeutlichen, wie der spezi-
fische Austausch zur Personalentwicklung beitragt und das Format, wenn es etabliert wird, auch auf
die Gestaltung der Organisation, sei es Kita oder Schule, wirkt. Am eigenen Beispiel soll verstind-
lich werden, wie Impulse des Lernens zu innovativen Impulsen in der Praxis fithren kdnnen. Dabei
wird das Ziel mitgefithrt, dass die PLG-Mitglieder diese Arbeitsweise fiir ihnen wichtige Anliegen
selbstandig nutzen kdnnen. Das schliefit Leitungspersonen mit ein und erdffnet diesen eine Strategie
zur Entwicklung von Kita und Schule mithilfe des PLG-Konzepts. Im Nebenbei wird erfahrbar, wie
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Hierarchien wahrgenommen, jedoch nicht dominieren miissen und Personen mit unterschiedlichen
Funktionen mitwirken kénnen. Nicht zuletzt soll der Gewinn der PLG-artigen Vernetzung mit an-
deren Einrichtungen eindriicklich werden. Verglichen mit den Erwartungen und Interessen, die die
Teilnehmer:innen zu Beginn des Projekts formulierten (Kap. 6), entspricht diese mehrseitige Aus-
richtung unserer Begleitung ihren wichtigsten Anliegen.

5.3 Begleitung der Etablierung auBerhalb der
Moderation der Sitzungen

Mit dem Ziel, indirekt zum Verstehen der besonderen Charakteristik einer PLG und ihrer Etablierung
beizutragen, baten wir die Mitglieder im Nachgang jeder Sitzung, zu jeweils einem PLG-Merkmal
nachzudenken. Uber einen Online-Feedbackbogen wurden sie angeleitet, ihr Verhalten dazu in Be-
ziehung zu setzen, die anderen dazu wahrzunehmen und aus der Bilanz einen Vorschlag zur Verbes-
serung der PLG-Arbeit einzubringen, wenn sie das wollten:

=% Was ich bei mir selbst beziiglich des Merkmals erkenne.

=% Was ich bei den anderen PLG-Mitgliedern beziiglich des Merkmals wahrnehme.
=% Was ich daraus zur Ausprigung des Merkmals in unserer PLG bilanziere.
f=: Welchen Vorschlag ich aus meiner Bilanz zur weiteren Zusammenarbeit einbringe.

Uber diese Reflexion wurde die Mitverantwortung der PLG-Mitglieder fiir die Gestaltung ihres ge-
meinsamen Lernraums gestiitzt und sie konnten aktiv zur Weiterentwicklung beitragen. Der abschlie-
Bende Vorschlag zur Verbesserung der Zusammenarbeit wurde miindlich in der darauffolgenden
Sitzung eingebracht. Er konnte auf ein Vorschlagskartchen (V12) notiert werden. Auf diesem Weg ist
bei der Etablierung einer PLG das Selbst-Monitoring abgesichert.

Beispiel PLG-Merkmal Gestaltung von Gemeinschaft

Ich:

e" — Was tue ich daflr, dass ein angenehmes Miteinander gelingte

Wie offen gehe ich auf die anderen zu und zeige mich auch als Person?2
— Wie gut frage ich zur Gestaltung der Gruppensituation bei?

— Was tue ich dafur, dass wir als Lerngemeinschaft zusammenwachsen?

Die anderen:

Was tun die anderen dafur, dass ein angenehmes Miteinander gelingte

— Wie offen gehen die anderen auf mich/die Gruppe zu und zeigen sich auch als Person?

Wie gut tragen die anderen zur Gestaltung der Gruppensituation bei?

— Was tun die anderen dafUr, dass wir als Lerngemeinschaft zusammenwachsen?

Bilanz:

— Wenn ich bilanziere, wie wir in unsere Gemeinschaft investieren, dann erscheint mir Fol-

gendes noch nicht optimal (bei mir oder bei anderen): ...

Vorschlag:

Yy b

— Aufgrund meiner Bilanz, wie wir in unsere Gemeinschaft investieren, schlage ich fir unsere

weitere Zusammenarbeit vor: ...
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5.4 Moderatfion wahrend der Sitzungen

Die Moderation erfolgte entlang der Sitzungsstruktur, die sich im Rahmen vorheriger Projekte als
sinnvoll erwiesen hat (s. 0. und praktische Anleitung ab Kap. 9). Eine Sitzung dauert im Durchschnitt
120-150 Minuten. Die Moderation handelt auf Basis dreier Ausgangspunkte: (1) In jeder Sitzung soll
neben der PLG-Anschauung viel Zeit fiir das Lernen im Feld der aktuellen Bedarfe der Mitglieder mog-
lich werden und sie aus jeder Sitzung mit einem Zugewinn fiir ihre praktische Arbeit gehen kénnen.
(2) Es besteht Klarheit, wer leitet, unter gleichzeitiger Berticksichtigung der Bediirfnisse der Gruppe.
Mogliche widerstreitende Interessen werden transparent gemacht, ggf. iitber den Fortgang verhandelt
und Bediirfnissen der Gruppe Vorrang vor der urspriinglichen Planung gegeben. (3) Meinungen,
berufliche Vorstellungen etc. werden deutlich auf den Priifstand gestellt, Menschen indes geschiitzt.
Die Moderation orientiert sich hier am Prinzip der Autonomie und Eigenverantwortung Erwachsener
in Professionalisierungsprozessen (Oevermann, 2002; Wolf, 2013).

QQ/ Im Folgenden wird der moderierte PLG-Sitzungsablauf erlautert (V1):

1. Die Moderation findet sich mit zusammen mit den Mitgliedern in einem entspannten

Ankommen Miteinander ein. Alle fokussieren sich auf einen konzentrierten und zielbezogenen Aus-
tausch, bereiten inre Materialien vor und haben Zeit fUr kurze Nebenkldrungen. Nach
dem gemeinsamen Beginn kénnen die Mitglieder Anliegen einbringen. Die Moderation
eroffnet also vor der Themenbearbeitung die Moglichkeit, dass die Mitglieder etwas
persdnlich Bewegendes berichten kénnen. Sie achtet darauf, dass dies nur kurz passiert
und leitet dann zur intensiven Arbeitsphase Gber.

2. Durch das Vorgehen, indirekt mit PLG-Merkmalen vertraut zu werden, bietet unsere

Metareflexion Moderation das Selbst-Monitoring am Anfang einer Sitzung an. Hier kénnen Mitglieder

& Feedback Verbesserungsvorschldge, die sie im Zeitraum bis zur Sitzung Uberlegt haben, einbrin-
gen. So gibt nicht die Moderation Anregungen zur Weiterentwicklung, sondern die
Mitglieder definieren ihren Entwicklungsmoment selbst. Der Schritt fUhrt idealer Weise
dazu, dass die Gruppe gemeinsam Uber ein Merkmal der PLG nachdenkt und ggf.
etwas Neues verabredet.

3. In diesem Schritt leitet die Moderation dahin, Gber Erprobtes, Ergebnisse oder Entwick-
Erfahrungs- lungen aus der Zeit zwischen den Sitzungen zu berichten, ggf. neue Aspekte in die
bericht Themenbearbeitung aufzunehmen. Auch k&nnen sich daraus weitere Themen ergeben,

die fUr eine spdatere Bearbeitung in den Themenspeicher aufgenommen werden. Ein
Augenmerk der Moderation liegt darauf, dass die Berichte nicht zu langen Praxiserzah-
lungen werden, sondern prégnant dargestellt und fur alle das Entscheidende daran
herausgearbeitet wird. AuBerdem hat die Moderation im Blick, erfreuliche Weiterent-
wicklungen, neu gefundene Routinen u. . als Erfolg zu unterstreichen.



32

4.

Themen-
bearbeitung
& Lernen

5.
Bilanz
& Ausblick

6.
Organisation

7.
Entwicklung
& Erprobung

Hierbei handelt es sich um die intensivste und Iangste Arbeitsphase. Es wird das zu kl&-
rende Thema analysiert, verschiedene Sichtweisen ausgetauscht, in hinterfragender
Haltung beleuchtet, neues Wissen (theoretisch, konzeptionell, empirisch) hinzugeholt
und gemeinsam reflektiert. Daran anschlieBend werden neue Handlungsideen entwi-
ckelt. Die Moderation achtet darauf dass (1) die Mitglieder genau definieren, beschrei-
ben, nachfragen und nicht vorschnell eine Lésung anbieten, (2) alle wirklich Raum
bekommen, sich einzubringen, (3) nicht nur vermutet, sondern nach neuem Wissen
gesucht wird, ggf. das Thema vertagt und Expertiinnen gehdrt werden, (4) kritische
Aussagen annehmbar formuliert und immer dahingehend gewendet werden, wieder
als Impuls fUr das Lernen dienlich zu sein.

Die Moderation strukturiert die logischen Zusammenhdnge und die Ebenen, auf denen
sich der Austausch bewegt, mithilfe von Moderationskarten. Hier unterscheidet sie zwi-
schen Erfahrungsberichten, Wissensbeitréigen, Herausforderungen der Praxis, Fragen,
die aufkommen und spdater aufzugreifen sind, sowie neu gefundenen Einsichten und
Handlungsoptionen. Unsere Moderation beinhaltet, zusatzlich zu den Impulsen, die die
Mitglieder einander geben, aus der eigenen Expertise weitere zu setzen, wenn erkenn-
bar ist, dass es noch wichtige Erkenntnismdglichkeiten gibt, die die Mitglieder nicht
wahrnehmen (symbolisch: hinter den Vorhang schauen). Daftr fordert sie die Reflexion
mit entsprechenden Impulsen heraus, z. B. ,Welches unausgesprochene Beddrfnis
oder Anliegen schwingt mit2 Wie wirde es jemand Drittes beschreiben? (V16) H

Die Moderation fasst den thematischen Entwicklungsstand zusammen, streicht heraus,
was neu erkannt wurde und bietet eine Blitzlichtrunde an, in der die Mitglieder mittei-
len, was sie fUr sich mithehmen. Daran anschlieBend regt die Moderation an, fir den
ndchsten Zeitfraum konkrete Entwicklungs-/Erprobungsschritte zu planen. Hier orientiert
sie sich vor allem an den Ideen und Entwicklungsbedurfnissen, die die Mitglieder selbst
nennen. Auch wenn sie weitreichendere Moglichkeiten sieht, drangt sie sie nicht auf.
Hingegen legt sie nahe, die Umsetzungsideen so konkret wie mdglich zu planen, damit
sie im Alltag nicht untergehen. Hier kann, je nach Bereitschaft der Mitglieder, die Arbeit
mit einem Aktfionsplan verbunden werden (V13).

In diesem kurzen Schritt sorgt die Moderation dafr, dass der ndchste Termin vereinbart
und die ndchste Agenda geplant wird, mégliche Aufgaben zwischen den Sitzungen
und sogenannte ,to-dos" notiert werden. Auch trifft sie Absprachen Uber Zeit und
Verteiler, sollte es Bedarf nach einer Abstimmung wdhrend der Erprobungen zwischen
den Sitzungen geben.

Aus Sicht der Moderation ist nach der Verabschiedung die direkte Facilitation been-
det. Die PLG-Mitglieder jedoch folgen im Ablauf noch dem wichtigen PLG-Schritt des
Transfers.

In der Phase zwischen den Sitzungen setzen die Mitglieder ihre geplanten Versuche,
Kladrungsvorhaben, Beobachtungen, Recherchen o. d. um und halten ihre Erfahrun-
gen/Erkenntnisse fest. Je nach Verfahren des Selbst-Monitorings machen sie sich ferner
Gedanken zu moéglichen Verbesserungsvorschldgen fur die Arbeitsweise der PLG.
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@

Resimee: Beratung und Begleitung von PLGs als Facilitation

3

Damit Kooperationsgruppen ihren Austausch konsequenter zur Professionalisierung und Ent-
wicklung innovativer Praxis ausrichten, empfiehlt die internationale Fachdebatte Beratung
und Begleitung bzw. eine unterstitzende Moderation, Facilitation genannt.

Facilitation im Projekt ProLeiKiGs umfasst drei Ebenen: Als Moderation richtet sie sich auf
die Vertiefung der Austauschqualitat sowie die Entwicklung der Gemeinschaft und folgt
dafUr einer klaren Sitzungsstruktur. Sie stUtzt die Etablierung weiter durch die Entwicklung
von Materialien zur Anreicherung der PLG-Arbeit und arbeitet den Aufgaben einer PLG zu.
Facilitation wird auch indirekt ausgebracht, indem die PLG-Mitglieder mithilfe eines Feed-
backbogens Uber inren eigenen Beitrag und jene der anderen fUr die PLG nachdenken
und selbst Vorschlage zur Weiterentwicklung einbringen kénnen.
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6 Forschungsdesign und Durchfuhrung der
Studie in ProLeiKiGs

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o welche Fragen uns bei der Begleitforschung geleitet haben.
o warum wir welche Daten erhoben und wie wir mit ihnen gearbeitet haben.

» wie sich die Stichprobe darstellt und wie wir die Daten analysiert haben.

6.1 Forschungsfragen und Forschungsdesign

Mit dem Anliegen, das PLG-Format fiir die Kooperationsfelder Kita-Kita und Kita-Grundschule zu-
ganglich zu machen und Gelingensbedingungen herauszuarbeiten ebenso wie nachzuvollziehen, wie
sich die Teilnahme auf die Personal- und Organisationsentwicklung auswirkt, wurde das Erkenntnis-
interesse (Kap. 5) in folgende Forschungsfrage iibersetzt:

Wie gelingt die Etablierung der Varianten interinstitutioneller PLGs
und welche Rolle spielt dabei die moderierende Begleitung?

Als Teilfragen folgen:

- Welche Herausforderungen zeigen sich und wie kdnnen diese bewéltigt werden?
- Wie prégen sich die PLG-Merkmale in der Zusammenarbeit aus?
- Welche Gewinne zeigen sich fiir die Personal- und Organisationsentwicklung?

Aufgrund der Voriiberlegungen zum Feld der vier Fille und der Frage danach, (1) welche Daten beno-
tigt werden, um die PLGs erfassen und vergleichen zu konnen, (2) wie Erkenntnisse zu Entwicklungen
bis in die Einrichtungen zu erfassen und (3) wie Gelingensbedingungen zu identifizieren sind, wurde
die Fallanalyse (Yin, 2009) als Forschungsstrategie gewahlt.

Die Fallanalyse der vier PLGs fand mit drei Datenstrangen statt (Abb. 3): (1) fortlaufend tiber die
Sitzungen hinweg mithilfe eines Online-Feedbackbogens zu den einzelnen PLG-Qualitatsmerkmalen,
(2) Gedichtnisprotokollen des Projektteams nach jeder Sitzung und (3) Feedbackgesprichen angelehnt
an das Format eines Gruppeninterviews zum Ende der Zusammenarbeit, nachdem mehrere Sitzungen
moderiert worden waren und erste Sitzungen von PLG-Mitgliedern eigenstindig geleitet wurden.

Abbildung 3: Datenstringe der Fallanalyse

Start der PLG Ende der Begleitphase
Online-Feedbackbogen Fortlaufend Uber alle Sitzungen hinweg
Gedachtnisprotokolle Team Fortlaufend Uber alle Sitzungen hinweg
Feedbackgesprache Gruppeninterview
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Uber das Prinzip der Triangulation sollte mehreres moglich werden: (1) die PLGs aus unterschiedli-
chen Perspektiven in ihrer natiirlichen und praxisnahen Umgebung (er)forschend zu begleiten (Hussy
et al,, 2013), (2) die Qualitat der Auswertung zu erhohen, weil Erkenntnisse aus einem Datenstrang
tiber den anderen gegengepriift oder vertieft werden kénnen (Flick, 2011) und (3) iiber die Innen- und
Auflensicht sowie die Perspektiven der Teilnehmer:innen und Expert:innen die Validitdt erhhen und
zum genauen Erkennen beitragen (Gertler, 2023).

Bei der Entscheidung fiir geeignete Methoden zur Datenerhebung wurde berticksichtigt, Daten aus
Sicht der Einzelpersonen sowie der Gruppe zu gewinnen und diese fiir Verlaufs- und Bilanzperspekti-
ven nutzen zu konnen. Ferner wollten wir Riicksicht auf die zeitlichen Kapazititen der Teilnehmenden
nehmen sowie forschungsethischen und datenschutzrechtlichen Anspriichen (Datenschutz-Grund-
verordnung, EU-DSGVO/GDPR, 2016) gerecht werden.

6.2 Datenerhebungsverfahren

Feedbackbogen: Nach jeder Sitzung wurde den PLG-Mitgliedern der Link zum Online-Feedbackbogen
zugeschickt und sie wurden darum gebeten, diesen binnen 48 Stunden auszufiillen, so lange sie die
Sitzung noch gut in Erinnerung hatten. Die Beantwortung erfolgte anonymisiert und die Antworten
wurden als Daten erfasst. Die Gesamtform des Bogens blieb iiber die Sitzungen hinweg gleich, nur im
dritten Teil dnderte sich das PLG-Merkmal, zu dem ein Feedback gegeben werden sollte. Die Frage-
pools, die zugleich als Instrument zum Selbst-Monitoring eingesetzt wurden, finden sich im Materi-
alpool (V15). Die jeweiligen Fragen und die Reihenfolge der PLG-Merkmale wurde vom Projektteam
passend zum Geschehen formuliert und bei allen vier PLGs gleich eingesetzt. Der Fragebogen war
folgendermaflen aufgebaut:

Abschnitt 1 * 12 Items, die nach jeder Sitzung wieder abgefragt wurden

folgen inhaltlich zentralen PLG-Merkmalen: Freude beim Ankommen, Wichtigkeit der
PLG im Alltag, Gemeinschaftserleben, Bilanz der Zusammenarbeit, Beitrag der Modera-
fion, eigene Motivation, Sitzungsvorbereitung, eigener Beifrag, Lerngewinn, Bilanz zum
strukturierten Arbeiten, Praxisideen

Ankreuzen Uber fUnfstufige Likert-Skala von ,,trifft zu" bis ,,trifft nicht zu*

Abschnitt2 ¢ wiederkehrende Frage zur Ausstrahlung der Teilnahme an der PLG in den Alltag hinein:
was die PLG-Mitglieder in ihre berufliche oder persdnliche Situation mithnehmen und in
die eigene Organisation hineinfragen

Textfeld fUr offene Antwort

Abschnitt 3 ¢ wechselnd zu jeweils einem neuen PLG-Merkmal

Uber Leitfragen angeleitet: Selbst- und Fremdblick zum Merkmal reflektieren, die Aus-
prégung des Merkmals bilanzieren, ggf. einen Verbesserungsvorschlag formulieren und
in die Gruppe einbringen

fUr jede Teilfrage ein Textfeld fUr offene Antwort

Die Items des ersten Abschnitts wurden theoriegeleitet an den Merkmalen der Fachdebatte entwickelt
und blieben iiber die Sitzung hinweg gleich. Die PLG-Mitglieder fiillten die Fragebégen individuell
und in einer von uns Forschenden unabhéngigen Situation aus. Mit dem Ziel zu explorieren, wie
die Eindriicke der PLG-Mitglieder zu Aspekten wie Struktur, Prozess, Moderation, Lernerfolg und
Gemeinschaft tiber Zeit ausfallen, wurde zu jedem Item des Feedbackbogens pro Sitzung der Durch-
schnittswert gerechnet und dieser als Verlaufskurve {iber die Sitzungen hinweg betrachtet.
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Geddchtnisprotokolle: Aufgrund der Moglichkeit, die PLGs als soziale Gruppe in ihren Einrichtungen
und Aktivitdten zu erleben, wurde ein ethnografisches Eintauchen der Forschenden in das Geschehen
und die ,,temporare Mitgliedschaft der Forschenden im Kreis der Beforschten® (Schulz, 2014, S. 225)
moglich. So konnten Informationen zu kooperativen und kommunikativen Prozessen erfasst werden.
Aufgrund der spezifischen Involviertheit als Mitwirkende (Moderation und Themendiskussion), wan-
delten wir das klassische ethnografische Protokoll zu einem Gedichtnisprotokoll ab. Beobachtungen,
die tiblicherweise in Notizen oder per Audiodatei festgehalten werden (ebd.), wurden aus der Erin-
nerung und unter Zuhilfenahme der offiziellen Sitzungsprotokolle, die als Dokumentation fiir die
Teilnehmenden im Rahmen der Facilitation erstellt wurden (Kap. 7), notiert. Diese adaptierte Version
ahnelt dem ,narrativen Beobachtungsprotokoll (ebd., S. 230). Wir lielen jede Sitzung Revue passie-
ren und hielten besondere Beobachtungen, Eindriicke, auffallende oder auch irritierende Momente
fest, die in den Bereich von Memos fallen. Auch wurden Fragen zur Diskussion im Projektteam oder
Ideen fiir die Begleitung/Moderation notiert, sodass letztlich in den Gedachtnisprotokollen die strenge
Trennung von Beschreibung und Bewertung aufgegeben wurde.

Gruppeninterviews: Im Sinne der Triangulation und mit dem Ziel, zum Etablierungsprozess und der
Gesamtbilanz die Wahrnehmung der PLG-Mitglieder zu horen, wurde eine Abschlussbefragung mit
jeder der vier PLGs als Feedbackgesprach in Form eines Gruppeninterviews durchgefiihrt. Dies war
methodisch angelehnt an die Form des episodischen Interviews, das sich fiir Erzahlungen kiirzerer
Lebensereignisse eignet (Hussy et al., 2013).

Nach dem Ende der direkt begleitenden Moderation und einer Phase, in der jeweils ein Mitglied
der PLG die Gruppe moderierte, besuchte das Projektteam jede der PLGs. Erst nahmen die beiden
Personen an einer Beratungsphase als stille Beobachterinnen teil, danach iibernahm die Projektlei-
tung die Koordination des Feedbackgesprichs. Karten mit leitenden Fragen und PLG-Merkmalen in
der Mitte des Tisches sollten Gespriachsanregung schaffen. Dies wurde sehr unterschiedlich genutzt
und fiihrte zu verschieden stark angeleiteten Gesprachen, entsprach gleichsam dem vertrauensvollen
Verhiltnis, das sich zwischen Gruppe und Projektteam entwickelt hatte und war entsprechend er-
giebig. Im Kern folgte der Austausch den Fragen danach, wie die Phase, in der die Moderation von
den Gruppenmitgliedern ibernommen wurde, erlebt wurde, was forderlich und hinderlich war, wie
gut die Tools (Sitzungsguide etc.) stiitzten und wie mit Herausforderungen umgegangen wurde. Am
Ende wurde auch gefragt, ob und wie die PLG weiterbestehen wiirde. Das Gesprich, das zwischen
einer und eineinhalb Stunden dauerte, wurde aufgenommen und nach Kuckartz (2016) transkribiert.

Den Giitekriterien entsprachen wir durch Transparenz tiber die forschungsmethodische Anla-
ge, Zielsetzung, den Forschungsprozess, Methodeneinsatz sowie die Datenanalyse (Steinke, 2010).
Fiir eine intersubjektive Nachvollziehbarkeit sorgten wir aulerdem mit einem fortwahrenden, kriti-
schen Austausch im erweiterten Projektteam und dem Abgleich mit Beitrdgen der Fachdebatte und
Projekterkenntnissen der anderen Projekte im Umfeld (Kap. 3). Unterschiedliche Blickwinkel der
Wissenschaft flossen ein und trugen dazu bei, dass die ermittelten Ergebnisse als wiederhol- und
kontrollierbar gelten kénnen (Mayring, 2023). Die Reichweite und Verallgemeinerbarkeit wird durch
das Falldesign gestiitzt und der praktische Nutzen zeigt sich daran, dass neues Wissen zu PLGs und
Good-Practice-Bedingungen fiir ein weiteres Bildungsfeld herausgearbeitet werden konnten (ebd.).

Limitationen: Forschungsergebnisse sind immer auch unter den Begrenzungen wahrzunehmen, die
eine Studie erfahrt. Der Personenkreis aus Kita und Grundschule, dessen Tatigkeit nicht am Com-
puter stattfindet, kann nicht immer zeitnah einen Online-Fragebogen beantworten. Zusammen mit
der Alltagsbelastung hatte dies zur Folge, dass die Teilnahme an den Erhebungen nach den Sitzungen
unregelméflig ausfiel. Ferner zeigen sich die Gedéchtnisprotokolle, die jeweils zwei Personen fiir eine
Sitzung verfassten, hinsichtlich der vereinbarten Kriterien leicht unterschiedlich. Die abschlief}enden
Feedbackgespriche wurden, passend zum vertrauensvollen Arbeitsbiindnis, nur flexibel am Leitfaden
orientiert gefithrt. Auch hier wirkten zwei Projektmitglieder datenerhebend mit, womit kompensiert
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wurde. Nicht zuletzt ist daran zu erinnern, dass ein und dasselbe Projektteam die Entwicklung be-
gleitete und erforschte. Dies war eine Voraussetzung, um tiberhaupt das Feld aufbauen zu kénnen, in
dem dann Erfahrungen zum Gelingen der PLG-Etablierung gesammelt werden konnten.

6.3 Stichprobe und Datenanalyse

Vor dem Start einer PLG wurde ein Fragebogen eingesetzt, um diese hinsichtlich der Personenmerk-
male, Kontext- und Arbeitsbedingungen, Qualifizierung und Erwartungen an Kooperation sowie
speziell die PLG-Mitwirkung zu erfassen. Der Bogen war online von jedem Mitglied auszufiillen und
enthielt mehrheitlich geschlossene Fragen mit Antwortmoglichkeiten auf einer fiinfstufigen Likert-
Skala von ,,trifft nicht zu“ bis ,,trifft zu“. Die Fallbeschreibung bezieht sich auf die anfingliche Zusam-
mensetzung der PLGs und muss unter dem Wissen gelesen werden, dass in den ersten Sitzungen eine
leichte Fluktuation stattfand. Ferner beteiligten sich nicht alle Personen am Fragebogen, u. a. weil sie
Ruckschliisse auf ihre Person (z. B. iiber Institution oder Geschlecht) vermeiden wollten.

Wir verzichten auflerdem auf die Beschreibung der einzelnen PLGs, weil dariiber Riickschliisse
auf die konkreten Gruppen moglich wiren. Wir konnen jedoch mit Blick auf ihren Vergleich voraus-
schicken, dass sie sich in ihren Anfangserwartungen kaum unterscheiden und dhnliche Vorstellungen
iber die Arbeit in einer PLG mitbringen. Die Vielfalt der Personen, aus denen sich die PLGs zusam-
mensetzen, erlaubt es uns, von einem Sampling zu sprechen, das die Personenstruktur im Feld recht
gut abbildet. Zusammengefasst lassen sich die PLGs unserer Erprobung folgendermafSen beschreiben:

&'& Geschlecht, Alter, Ausbildung, Funktion

o Drei PLGs umfassen ausschliefSlich Frauen, eine ist geschlechtergemischt.

o Die Gruppengrofle variiert von 6-11 Teilnehmende, alle PLGs sind altersgemischt (26-52 Jahre).
o Die deutliche Mehrheit stellen Kita-Personen, wenige aus der Schule.

« Eswirken mit (stellvertr.) Leitungen, pad. Fachkréfte, Kooperationslehrkrifte, Sprachfach-/-for-
derkrifte, mit grofler beruflicher Erfahrungsbreite zwischen 2-30 Jahren, mit Lehramtsstudium
und Erzieher:inausbildung.

ﬁ Institution, Organisation

« Die Einrichtungen unterscheiden sich maf3geblich in ihrer Gréfle (5-30 Mitarbeiter:innen), ent-
sprechend die Anzahl der Gruppen/Klassen. Sie liegen mehrheitlich léndlich und die Kinder
werden als heterogen und mitunter herausfordernd beschrieben.

o Es stehen verschiedene Raumlichkeiten zur Verfiigung. Diese werden gut bis weniger gut fiir
Kooperationsaktivititen gesehen. Partizipation und Kooperation sind haufig im Leitbild ver-
ankert.

! Leitungszeit und Fortbildung
« Das Leitungszeitkontingent liegt zwischen 15%-100% der Gesamtarbeitszeit.

o Fiir die Leitungsaufgabe wurden bereits Weiterbildungen besucht, darunter Fortbildungen spe-
ziell zu Fragen der Personal- und Organisationsentwicklung.
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4
:’ Projekt- und PLG-Erwartungen

Zum Projekt fanden die Teilnehmer:innen tiber Kolleg:innen, Fachberatung, Trager. Die Griinde
fur die Projektteilnahme waren die (Re)Aktivierung des bestehenden Netzwerks, Verbesserung
der Kooperation Kita-Grundschule, konkrete Erarbeitungen (z. B. Kinderschutzkonzept), ge-
meinsam neue Ideen zu entwickeln, PLG-Format kennenzulernen und Anstof3e fiir das Team
nutzen zu kénnen.

Es wurde die Bedeutung fiir den beruflichen Kontext beschrieben wie z. B. Informationen/
Wissen teilen, besseres Verstandnis fiireinander entwickeln, Riickhalt durch andere Leitungen
erfahren, gemeinsame Arbeit systematisieren, Qualitatssicherung, Arbeitsauftrige des Tragers
gemeinsam bewiltigen, positive Auswirkungen in der Praxis erreichen.

Die Zusammenarbeit mit der Hochschule verspricht fachliche Anleitung, effektive Sitzungen,
Unterstiitzung, wissenschaftliche Fundierung, Ergebnisse. Einzelne hatten zuvor schon Kontakt
zur Hochschule.

Die Teilnehmer:innen sehen die PLG als erfolgreich, wenn sichtbare Ergebnisse fiir die Praxis
entstehen, gemeinsame, aber auch individuelle Ziele verfolgt werden kénnen, ein aktiver Aus-
tausch entsteht, ausreichend viele Personen mitwirken.

P
:’ Vorstellungen zu Personal- und Organisationsentwicklung

Zur guten Leitung gehéren Kompetenzen wie Rollenklarheit und Leitungsfihigkeit, demokra-
tischer Leitungsstil, Fachwissen, Vorbildfunktion, Vertrauen, wertschitzende Kommunikation,
Unterstiitzung und bediirfnisorientiertes Handeln, Gemeinschaft fordern.

Die Personalentwicklungsinteressen beziehen sich auf Personal- bzw. Mitarbeitergewinnung/-
zufriedenheit, dazugehorige Rahmenbedingungen, Kita-Qualitit, Kommunikation, Work-Life-
Balance. Die PLG dient als ein Fortbildungsort, an dem alle ihre Starken einbringen.

Organisationsentwicklungsinteressen umfassen Qualitdtsstandards, -management, Verwaltung,
Moderation des Teams, Freistellung Leitung, Methoden zur Weiterentwicklung.

L
@<,
o .\.

.,.f\:;\' Kooperationserfahrungen und PLG-Erwartungen

Bisherige Kooperationserfahrungen werden positiv dargestellt. Kooperation mit Triger bzw.
Schulaufsicht ist seltener. Die Teilnehmer:innen sind sich groitenteils aus dem Netzwerk oder
bisheriger Zusammenarbeit bekannt. Einige kennen sich privat.

Sie versprechen sich im Vergleich zu anderen Kooperationsformaten Erfahrungsaustausch, Zu-
sammenarbeit, Reflexion, die kontinuierliche Weiterentwicklung erméglicht, neue Losungsan-
sitze und einen gelingenden Transfer in die Praxis.

Bisherige Erfahrungen mit dem Konzept der PLG sind gering. Erwartet werden eine vertrauens-
volle Zusammenarbeit, die anderen als Expert:innen, optimale Ressourcennutzung. Dafiir soll die
Moderation qualifiziert anleiten, neutral begleiten und stets einen Blick von auflen einnehmen.



40

ﬂ‘ Weiterentwicklung und Zusammenarbeit in der Gruppe

o Als eigene Kompetenzen bringen die Teilnehmer:innen Expertise in Form von Fachkenntnissen
und Praxiserfahrung (auch in Spezialgebieten) mit, Fortbildungswissen, das eigene Netzwerk,
Organisationstalent, Strukturiertheit, Zielorientierung, Aufgeschlossenheit, Motivation, Lern-
begierde, Teamfahigkeit, Unterstiitzungsbereitschaft.

« Damit die Zusammenarbeit erfolgreich wird, erwarten sie den offenen Austausch, Motivation,
Interesse, Engagement, respektvoll und konstruktiv zusammenzuarbeiten. Erwéihnt wird auch,
dass eine PLG als Netzwerk fiir Diversitit steht, in der alle ihre Kompetenzen einbringen.

» Als notwendige Rahmenbedingungen sehen sie regelmafiige Treffen, fester zeitlicher Rahmen,
gut eingebunden in den Arbeitsalltag, Zeit, die Einrichtungen kennenzulernen, Sitzungsstruktur
und Anleitung, klare Aufgaben und Ziele, personliche Verlasslichkeit, passende Raumlichkeiten.

P Y Professionelle Begleitung fiir vielfiltige Ziele

» Die professionelle Begleitung soll objektiv, nahbar und wertschétzend sein, als Ansprechpart-
ner:in zur Verfiigung stehen, die Treffen inhaltlich vor-/nachbereiten, partizipativ planen, In-
formationsmaterialien/Aktivititen bereitstellen, moderieren, zwischen den Teilnehmenden ver-
mitteln, bei der Umsetzung unterstiitzen.

o Den Teilnehmenden ist in einer PLG wichtig, Punkte angeleitet kritisch zu diskutieren, Feed-
back der Moderation zu erhalten, Gemeinschaft zu erleben, Uneinigkeit offen zu thematisieren,
effizient zu arbeiten, aus jeder Sitzung etwas mitzunehmen, Umsetzungsmoglichkeiten zu be-
raten, Erfolge gemeinsam zu tiberpriifen, Inputs von Expert:innen zu héren, sich zwischen den
Treffen zu vernetzen oder Alltagssorgen auszutauschen.

Fiir jede PLG und ebenso iiber die Gruppen hinweg, werteten wir die drei Datenstridnge qualitativ und
im Querschnitt aus. Eine langsschnittliche Perspektive ermdglichten uns die quantitativ-deskriptiven
Daten des Feedbackbogens (Abschnitt 1).

Die Analyse qualitativer Daten geschah mithilfe der inhaltlich strukturierenden Inhaltsanalyse
(Kuckartz, 2016). Das Vorgehen folgte einem Ablaufschema, tiber das die Texte (Antworten in offenen
Fragefeldern, Gedachtnisprotokolle, verschriftlichte Interviews) inhaltlich verdichtet wurden, um
tibergeordnete Informationen zu formulieren und Antworten auf die leitenden Fragen abzuleiten. Im
Analyseprozess wurden fiir einzelne Aussagen bzw. Textpassagen Kategorien gesucht, die das Gemein-
te schlagwortartig iiberschreiben und tiber die sortiert und gebiindelt werden kann (Kodierprozess). In
der Auswertung verbanden wir Ergebnisse aus qualitativen Daten mit jenen des quantitativen Strangs
(Steinke, 2010) und betrachteten die Daten {iber alle vier PLGs hinweg. Diese Analyse kann man sich
als ineinandergreifende Phasen vorstellen. Sie erméglichte die Beschreibung der Ist-Stinde und Ver-
anderungen der einzelnen Gruppen sowie anschlieffend die Erkenntnisse zur Etablierung von PLGs
im spezifischen Bildungsfeld mit Bezug auf die Leitfragen (Etablierung, Bedeutung der Moderation).

Die Kategoriensysteme - eines fiir die Feedbackbogen und eines fiir die Gedachtnisprotokolle
- entstanden unter Verwendung deduktiver, also aus der Theorie abgeleiteter Kategorien (z. B. PLG-
Merkmale, Facilitation) und mit Erginzung induktiver Kategorien (weiterer Aspekte aus den Texten)
(Kuckartz & Radiker, 2014). Das zweite Kategoriensystem wurde spéter auch fiir die Auswertung der
Gruppeninterviews genutzt. Aus dem Vergleich der Daten gewannen wir Erkenntnisse zur Etablie-
rung mit besonderem Interesse an der Auspragung der PLG-Merkmale auf der einen Seite und den
Gelingensbedingungen auf der anderen (Abb. 4).
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Abbildung 4: Triangulation der Datenstréinge

Perspektive
Gelingens-
bedingu ngen\

\.

-

Kategoriensystem
Feedbackbdgen

/_ /Lr,\‘_l Abgleich der @\

Perspektive
..~ Datenstrange " PLG-
Merkmale
Kategoriensystern
Gedachtnisprotokalle
und

Gruppeninterviews

Beide Kategoriensysteme (Abb. 5) entwickelten wir {iber ein vergleichbares Vorgehen: Um die Aus-

wertung auf Fallebene darstellen zu konnen, wurde auf das Prinzip der ,,Themenmatrix“ (Kuckartz,

2016, S. 50) als auch auf die Forschungssoftware MAXQDA (Programm zur qualitativen Datenanalyse)

zuriickgegriffen. So ist es moglich, Textstellen nach vorab definierten und beschriebenen Kategorien

einzuordnen und einen Uberblick iiber jede PLG und iiber alle hinweg zu erhalten.

Abbildung 5: Ubersicht Uber die Hauptkategorien der Kategoriensysteme

Kategoriensystem Feedbackbdgen (Hauptkategorien)

Belspielkategegorie:

- Dokumentation der Gruppe

Dokumentation Reflexion der Auswirkung
der PLG-Arbeit

Ruckmeldung zur Sitzung Zusammenarbeit

« Dokumentation der

einzelnen Teilnehmer:innen
-Bilanz der Dokumentation

= Ansatze zur Forderung des
Merkmals Dokumentation

Transfer

Reflexion Wissensaustausch

Geddchtnisprotokolle und Gruppengesprdche (Hauptkategorien)

Beispielkategegorie;

+VVom Projektangebot
erfahren (und sich melden)

Start Themen

Netzwerk
(Gruppe,
Teilnehmer:innen)

Fachliche und
Moderation persdnliche
Gemeinschaft

+ Teilnahme an der PLG

+PLG Vorstellung

= Teilnahme am Projekt Vor- und
« Auftakttreffen Nachbereitung

Austausch mit
Trager und
Kommune

Verstetigung PH-Forschung
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@

Resimee: Forschungsdesign und Durchfilhrung der Studie in ProLeiKiGs

* Die Begleitforschung fragte nach dem Etablierungsprozess und seinen Gelingensbedin-
gungen sowie der Rolle der Moderation dabei. Es interessierte ferner, inwieweit den Teil-
nehmenden das Konzept der PLG mit seinen Merkmalen verstandlich wurde und sie es
selbsténdig anwenden lernten. AuBerdem sollten Auswirkungen der PLG-Arbeit in das
Umfeld erfasst werden.

Mithilfe eines triangulierenden Designs konnte der Selbst- und Fremdblick zum vertiefenden
Verstehen angelegt und das Entwicklungsgeschehen und die Erfolgsperspektive beleuch-
tet werden. Dazu dienten drei Datenerhebungsinstrumente: Online-Feedbackbdgen und
Gedd&chtnisprotokolle nach jeder Sitzung sowie ein abschlieBendes Feedbackgesprdch
in Form eines Gruppeninterviews. Limitationen sind bei der Betrachtung der Ergebnisse zu
berUcksichtigen.

» Jeder Datenstrang wurde zundchst entlang eines deduktiv-induktiven Vorgehens aus-
gewertet. AnschlieBend wurden die Erkenntnisse aus den Teilanalysen gebindelt und
miteinander unter den Fragen zur Etablierung und der Rolle der Moderation betrachtet.
Beim Blick Uber die vier PLG-Etablierungen hinweg erscheint der Prozess und seine Gelin-
gensbedingungen vergleichbar.
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/  Gelingensbedingungen der PLG-
Etablierung — PLG-Merkmale
und Moderation

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o wie die PLG-Mitglieder und wir die Etablierung in Bezug auf die PLG-Merkmale wahrnehmen.
o welche Gelingensbedingungen sich entlang der Merkmale fiir die Etablierung benennen lassen.

o wie Beratung und Begleitung der externen Moderation zum Etablierungsprozess beitragen.

/.1 Ausgestaltung der PLG-Merkmale

Die Etablierung der PLGs stellen wir nachfolgend entlang der maf3geblichen PLG-Merkmale des Fach-
diskurses vor (Kap. 3) und stellen die Realisierung bzw. die typischen Praktiken sowohl aus Sicht der
PLG-Mitglieder als auch uns Beobachtenden zusammen.

o ’ Den Abschluss bildet jeweils eine tabellarische Zusammenstellung hilfreicher Aspekte (Gelin-
’ gensbedingungen), die Voraussetzungen und konkrete Vorgehensweisen empfehlen.

/7.1.1 Gemeinschaft als PLG-Qualitdtsmerkmal

Die PLG-Mitglieder erleben Gemeinschaftsqualitdten, die sowohl den kollegialen als auch personli-
chen Umgang betreffen. Bei den gemeinsamen Lernaktivitdten begegnen sie sich wertschitzend, offen
und interessiert. Sie zeigen sich und ihre Arbeit, sind empathisch, gehen aufeinander ein und unter-
stiitzen sich bei Herausforderungen, die sie alle in dhnlichen Konstellationen in der alltdglichen Praxis
finden. Aber sie nehmen auch Themenanliegen der anderen mit Interesse auf und widmen sich diesen.
Die hohe Kollegialitdt und Zugewandtheit, iiber die sie berichten, nehmen wir als Projektteam ebenso
wahr. Um ein angenehmes Zusammensein zu ermdglichen, organisieren die meisten ihren Alltag so,
dass sie entspannt in die Sitzungen kommen und die Raumlichkeiten gastfreundlich gestaltet sind.

Dabei tragt sich die Kommunikation in der Gemeinschaft besonders in der Anfangszeit iiber das
gemeinsame Erzédhlen und profitiert iiber die Zeit hinweg davon, dass die Moderation eine noch ziel-
gerichtetere Kommunikation anleitet. Den Teilnehmer:innen wird es leicht gemacht, auch Gefiihle
zu zeigen, selbst wenn es unangenehme Anliegen betrifft. Im Laufe der Zeit trauen sie sich, einander
darauf hinzuweisen, wenn Gespriche vom Thema abweichen. Dennoch bleibt zu beobachten, dass
manche eher zuhoren und andere sich immer am Gesprich beteiligen, auch wenn die Moderation
versucht, alle gleichermaflen einzubinden. Wir nehmen diese Unterschiede im Hinblick auf verschie-
dene Personlichkeiten wahr, aber auch bei Leitungstandems, in dem sich die Stellvertreter:innen eher
etwas zuriickhalten.
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Selten wird ein Augenblick personlich dissonant, fachlich mitunter schon, jedoch dann fruchtbar
im Hinblick auf vertiefende Diskussionen. Der Kommunikationsstil in den PLGs zeigt die Bereitschaft
zum konstruktiven Gespréch (zuhoren, ausreden lassen, aufeinander eingehen). Die Moglichkeit, in
Pausen noch einmal auf Personen zugehen zu konnen oder auch andere Punkte auf kurzem Weg ab-
sprechen zu konnen, tragt zum Gemeinschaftsentstehen bei.

Wir nehmen auflerdem wahr, dass die unterschiedlichen Expertisen, die in der PLG vorhanden
sind, anfangs noch nicht bewusst wahrgenommen oder gezeigt werden. Diese muss auch die Moderati-
on erst erkennen und sucht sie dann fiir die Gemeinschaft sichtbar zu machen (V18) und einzubinden.

Die unterschiedlichen Funktionen und damit mégliche Hierarchieunterschiede spielen, abgese-
hen von der unterschiedlichen Gesprichsbeteiligung, keine Rolle. Die Mitglieder begegnen sich auf
Augenhohe und so begegnet ihnen auch die Moderation. Wéahrend die Tandems anfangs noch zu-
sammensitzen, 19st sich dies tiber die Zeit hinweg auf. Auch anféingliche Zurtickhaltung zwischen
den Berufsgruppen Kita und Grundschule verliert sich schnell und beide lernen ihre professionelle
Konturierung einzubringen und ibernehmen zusammen Verantwortung fiir das Gelingen. Uns fallt
auf, dass anfangs seitens der Kita-Gruppe der Schule eine grofiere Bedeutung aus der Perspektive
ihrer Arbeit eingerdumt wird als umgekehrt. Dies zu hinterfragen und die grofle Bedeutung beider
Institutionen fiireinander neu zu fassen, erreicht die Moderation mit ihren Impulsen. Dies wirkt sich
auch dahingehend aus, dass der Umgang miteinander geloster wird.

[ [i Gelingensbedingungen Gemeinschaft

Forderliche Strukturierung fir Gemeinschafts- Achtsame Aufnahme neuer PLG-Mitglieder

entwicklung * neue Mitglieder mit Offenheit empfangen

* regelmdBige Treffen, Raum fUr Kennen- ¢ sie zur Mitarbeit einladen, aber auch
lernen geduldig sein, bis sie sich einbringen

¢ verl@sslicher Sitzungsablauf, Verabredung insbesondere bei PLGs, die schon ldnger

von Pausenzeiten zusammenarbeiten, gezieltes Einbinden
* am Anfang der Sitzung Themen transpa- durch Ansprache, Erlduterung des, fir
rent machen, klare Themeneingrenzung andere vertrauten, Vorgehens

 klare Absprachen zu Aufgaben und Rollen
(z. B. Moderation, Catering)

Produktive Nutzung heterogener Momente Wahrnehmung der PLG-Gemeinschaft als

der Gemeinschaft Expert:innenpool

* mogliche (Fehl-)Vorstellungen unterschied- ¢ individuelle, spezifische Kompetenzen in
licher Wichtigkeit der Systeme (Kita, Grund- der Gruppe wahrnehmen, zeigen, gezielt
schule) reflektfieren darauf Bezug nehmen

* Anndherung Uber verbindende Themen ¢ an geeigneter Stelle sichtbar machen: bei
ermoglichen Vorstellungsrunde, in spaterer Zusammen-

¢ Unterschiede hinsichtlich Funktion/Status arbeit zum jeweiligen Thema
anerkennen, ohne ihnen Vorrang einzu- ¢ Expertiinnenwissen abfragen, benennen,
réumen aufgreifen, anregen, dieses einzubringen

¢ Bedeutung der Teilinahme beider Personen
des Tandems erfahrbar machen
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Zeit fur informelle Gesprdache Fokus auf das gemeinsame Anliegen

* Ankommensphase vor dem eigentlichen e sich trauen, sich gegenseitig darauf anzu-

Sitzungsbeginn, Pause in der Mitte an
geeigneter Stelle

kleines kulinarisches Angeboft, Getrdnke
und Kekse/Brezeln etc.

Raum frOher 6ffnen und nach der Sitzung
noch zur Verfigung stellen
Begehung/FUhrung durch die Einrichtun-
gen

sprechen, sollten Mitglieder ins Nebenge-
sprdch abgleiten oder sich zu anderem
AuBern (V8)

Signal verabreden, wie abgleitende
Gesprdache zurlckgeholt werden (V3)
Kommunikationsibungen einflechten, wie
weniger angenehme Aspekte wertschat-

zend formuliert werden kénnen

* Gruppe im Messenger anlegen

7.1.2 Offenheit als PLG-Qualitatsmerkmal

Grundsitzlich begegnen sich die PLG-Mitglieder offen und mit einer wertschitzenden Haltung, die
vor allem dort trigt, wo man sich personlich noch nicht kennt und einen gewissen Vorschuss an Ver-
trauen einbringt. Uber regelmaflige Treffen und gegenseitiges Kennenlernen gelingt es, sich mehr
und mehr zu 6ffnen. Dabei versuchen die Mitglieder am Anfang, die anderen ,fassen’ zu konnen,
abzuschitzen, wie weit man miteinander gut zurechtkommt. Dies gelingt éiber den Austausch und in
Nebengesprichen, in denen personlich und fachlich gesprochen werden kann. Nachdem Arbeitsweise,
Engagement und PLG-Verhalten voneinander bekannt sind und insgesamt positiv ausfallen, wird die
PLG ein Vertrauensort, der es moglich macht, authentisch zu sein und sich mit den jeweiligen Be-
diirfnissen zeigen zu konnen. Dabei bezieht sich die Offenheit vornehmlich auf fachlich-professionelle
Themen, private Themen werden selten geteilt.

Vielen Mitgliedern gelingt es, Bedarfe, Erwartungen oder Verbesserungsvorschlige anzusprechen
und die anderen nehmen sich entsprechend Zeit fiir diese Anliegen. Es gelingt vielen auch dann offen
zu sein, wenn sie etwas nicht wissen, womit sie anderen die Méglichkeit geben, zum Lernen beizu-
tragen. Von auflen nehmen wir wahr, dass sich in allen PLGs Personen unterschiedlich offen zeigen,
und auch dies scheint uns weniger eine Frage des Vertrauens denn der Personlichkeit zu sein bzw. wie
man sich im beruflichen Kontext zeigt. Aus den PLGs héren wir die Riickmeldung, dass sie offen ihre
Meinung sagen konnen, ohne Bedenken haben zu miissen, dem:der anderen zu nahe zu treten. Sie
lassen auch andere Perspektiven oder kritische Riickmeldung zu. Dabei hilft es, wenn Diskussionen
auf Basis von Fakten, Daten, wirklichen Informationen gefiihrt werden und nicht nur Erfahrungs-
wissen zum Tragen kommt. Dass es den Gruppen sehr bald gelingt, in respektvoll-wertschitzendem
Umgang relevante und bewegende Themen zu beraten, ist nicht zuletzt méglich, weil allen daran
gelegen ist, die PLG als besonderen Kooperationsort auszuprobieren. Ihnen liegt etwas daran und sie
sind willens, dort zum Gelingen beizutragen. Offen sind die Mitglieder auch dahingehend, kritische
Aspekte ihres Berufsalltags einzubringen. Dabei geben sie mitunter einen weiten Einblick, in dem
auch Informationen iiber andere Personen (Kolleg:innen, Kinder) weitgegeben werden, soweit es die
Klarung der Sachlage bedarf.
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[ [i Gelingensbedingungen Offenheit

Personliches und offenes Aufireten Verirauensvorschuss

» Offenheit durch vertrauensvolle Zusam- ¢ Einblicke gewd&hren und erwarten

menarbeit schaffen, * Prinzip der Gegenseitigkeit
* gegenseitiger Respekt e dafir sorgen, dass alle gleichermaBen
¢ einander unterstUtzen etwas fUr sich gewinnen

* Einrichtungen zeigen und einladen

Offenheit durch Kommunikation Offenheit als Rahmen
* Transparenz auf allen Ebenen schaffen ¢ PLG als vertrauensvollen Raum verstehen
* metakommunikativ reflektieren ¢ Anliegen, Herausforderungen, BedUrfnisse
* Wertschdtzung sprachlich zum Ausdruck willkommen heiBen

bringen * darauf achten, dass es allen gut geht, sie
* Gesprdche integrieren involviert sind

/.1.3 Deprivatisierung als PLG-Qualitatsmerkmal

Die eigene Arbeit zu deprivatisieren, beschreiben die PLG-Mitglieder vor allem dahingehend, dass sie
Sorgen und Herausforderungen mitteilen kdnnen. Weil die Gemeinschaft als positiv und bereichernd
empfunden wird, ist es ihnen moglich, entsprechende Einblicke zu gewahren. Von auflen betrachtet
gelingt es den Gruppen, in wachsendem Vertrauen, in einen Austausch zu gelangen, in dem man
auch weniger gelingende Aspekte aus dem eigenen Alltag schildert. Was zunéchst mehr ein Erzéhlen
von Praxiserlebnissen darstellt, wird nach und nach zu einem Austausch, indem Schwierigkeiten und
Herausforderungen gezielt beraten werden und nach Losungen gesucht wird. Dennoch erleben wir
Unterschiede in der Gruppe dahingehend, dass immer mal wieder jemand etwas Berufliches ausbrei-
tet, wihrend ein paar wenige dies kaum tun und sich nur zur Beratung der anderen bzw. des geteilten
Themas einbringen.

Dariiber hinaus geben sich die Mitglieder durch die wechselnde Einladung an eine ihrer Ein-
richtungen auch Einblicke in ihren beruflichen Kontext. Vereinzelt finden zusitzlich Besuche in der
anderen Einrichtung als Hospitation im padagogischen Alltag statt, die nun, da sie von den beteiligten
Personen sehr gewinnbringend unterstrichen wird, als Moglichkeit der PLG-Arbeit verstanden wird.
Andere Formen, durch die ein vertiefter Einblick in die anderen Situationen erméglicht wird (Daten
mitbringen, Praxis filmen), werden (noch) nicht genutzt. Wenn allerdings etwas erfolgreich umgesetzt
wurde oder zu einem Aha-Erlebnis fithrte, wird das immer berichtet.

Bei der Deprivatisierung der Herausforderungen geben die Mitglieder gelegentlich auch genaue
Einblicke in spezifische Strukturen und Prozesse ihrer Einrichtung und benennen dort weniger ge-
lingende Momente. Dabei kommen dortige Personen in den Blick, die manchen in der PLG aufgrund
des regionalen Netzwerks bekannt sind. Hier finden sich die Mitglieder in der schwierigen Lage wieder,
eine Angelegenheit kldren zu wollen und gleichzeitig Personen schiitzen zu miissen, auch aus Griinden
des Datenschutzes. Unbenommen der anfénglichen Vereinbarung, dass vertrauensvoll Gesprochenes
in der Gruppe bleibt, kommt es gelegentlich zu Unsicherheiten. Hier sichern die Mitglieder einander
i. d. R. durch ein explizites Signal zu, dass sie Schweigen bewahren. Wir beobachten allerdings auch,
dass manche Datenschutzvorgaben, z. B. bestimmte Informationen iiber Kinder nicht weitergeben zu
diirfen, einem vertiefenden Klarungsprozess im Weg stehen.
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Gelingensbedingungen Deprivatisierung

Einblick in die eigene Einrichtung und Arbeit

in dieser

* Einblicke in die eigene Praxis gewdhren,
vom Alltag berichten

* Besuche, Hospitationen, gemeinsame

Aktivitaten durchfUhren

Transparenz der PLG-Arbeit nach au3en

PLG als Beratungsraum

* PLG als geschUtzten Raum definieren

¢ Beratungssetting mit konstruktiver Kommu-
nikation

» spezielle Fragen, Vertiefungstechniken

¢ Verschwiegenheitszusage, Achtsamkeit,
Datenschutz beachten

Systematische Bestandsaufnahme

e kldren wo und an welcher Stelle gedffnet Berichte Uber die Praxis, Fdlle in der Praxis,

wird — gegenUber anderen Personen, Uber Nicht-Gelingendes ansprechen

Arbeitsweisen oder Ergebnisse » Kollegiale Hospitation, Videografieren

e Abstimmung Uber die Weiterleitung von e« geordnete Beobachtung, Befragung,
PLG-Geschehnissen nach auBen keine Generalisierung

¢ systematisch Daten erheben und in die

Beratung einbinden

/.1.4 Zielgerichtete Kommunikation als PLG-

Qualitatsmerkmal

Eine zielgerichtete Kommunikation stellt fiir die PLG-Mitglieder einen guten Austausch dar. Dieser
gelingt aus ihrer Sicht, wenn sie an die Gedanken und Ideen der anderen ankniipfen, sie zusammen-
fassend auf den Punkt bringen (V9), explizit sagen, auf was sie sich beim anderen beziehen, nach-
fragen und klare, verstdndliche Formulierungen nutzen. Sie erleben das Bemiihen aller, gemeinsam
und gleichberechtigt zu einer Losung zu kommen bzw. ein gemeinsames Verstehen anzuzielen (V4).
Auch gehort fiir sie zur zielgerichteten Kommunikation, tiber inhaltliche Schritte zu kommunizieren
oder zwischen den Sitzungen miindlich und schriftlich zu kommunizieren. Nicht immer gelingt ein
professionalisierender Dialog, wie sie selbst berichten, wenn nicht dahin moderiert wird (vertieftes
Nachfragen, alle einbinden, Begriindungen einfordern, Hintergrundmotive zum Gesagten benennen).
Die Arbeit mit Moderationsmaterial und Impulskarten (Kap. 11) flankiert dies.

Von auflen betrachtet dominieren vor allem anfanglich und in Arbeitsphasen in kleineren Gruppen
gingige Erzahl- und Austauschpraktiken und nicht alle bleiben immer konsequent beim Thema - vor
allem dann, wenn sie noch in anderen Zusammenhingen zusammenarbeiten. Allerdings konstatieren
wir auch, dass davon der personliche Kontakt profitiert. Zur zielgerichteten Kommunikation zahlt
auch, Erfolge zu benennen (Ziele erreicht, Aktionen umgesetzt, Kompliment von auflen erhalten), was
in den PLGs je nach bearbeiteten Themen/Vorhaben unterschiedlich haufig passiert.

Neben der zunehmend gezielter ausfallenden Kommunikation in der PLG kommunizieren einige
Mitglieder auch zielgerichteter mit anderen Partner:innen im Berufsalltag (Eltern, Vorgesetzte). Da-
bei hilft es, dies in der PLG vorbereitend zu reflektieren und gelegentlich rollenspielartige Ubungen
durchzufiithren. So ergibt sich als Erfolg, dass sie manche Gespriche strategischer planen und sich
klarer darin erleben. Grundsatzlich stellen wir fest, dass die thematische Auseinandersetzung in der
Gruppe tiberdies stiitzt, sich selbst zu vergewissern, das Richtige zu tun und dies gegeniiber anderen
auch selbstbewusst darstellen zu kénnen.
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Gelingensbedingungen zielgerichtete Kommunikation

Kommunikation Gber Kommunikation

e Verstdndigung und Konsens Uber
Gesprachsregeln, kommunikative Abldufe,
RUckmeldung und Information

* gemeinsamen Dialog anstreben, aufein-

ander beziehen

3

professionalisierender Austausch

zurUckhaltende Personen einbeziehen

Kommunikation mit Externen

* Kommunikationskompetenz als Ziel in der
PLG, um an anderen Stellen zielfihrend zu
kommunizieren

» gezielte Information Uber die PLG ins

Umfeld, klaren mit welchem Ziel/wie

Strukturierungshilfen Kommunikation
¢ Fragekarten, Themenkarten, Symbole und
andere Karten

Professionelle Kommunikation

¢ Austausch und Dialog Uber und fur beruf-
liche Praxis

e gleichrangige, sachlich-zielfUhrende
Kommunikation

¢ transparente, konstruktive, symmetrische
GesprachsfUhrung

¢ Techniken/Methoden von Kommunikati-

onsansdtzen nutzen (Fragestellungen etc.)

Kommunikationsansdtze miteinbeziehen

 Sichtung von Ans&tzen

* Erprobung und Diskussion dieser, auch von
Teilaspekten

* Beachtung von Empfehlungen in Kommu-

nikationsansétzen

Austausch zwischen Sitzungen
* Wege der Verstdndigung festlegen
* Medium fUr Kontakt festlegen (Email-Ver-

¢ strukturierte Notizen mithilfe von Modera- teiler, Messenger-Gruppe)

fionskarten

/.1.5 Reflexion als PLG-Qualitatsmerkmal

Grundsitzlich signalisieren alle PLG-Mitglieder Interesse an der Reflexion und dem Austausch mit
Personen mit anderen Sichtweisen, Expert:innen oder Statusgruppen. Wir nehmen wahr, dass die
Reflexionsaktivitaten intensiver und Aha-Erlebnisse wahrscheinlicher werden, wenn die Mitglieder
vertraut miteinander sind und das Gemeinschaftsgefiihl tragt.

Von den Teilnehmer:innen erfahren wir, dass sie iiber Situationen aus der Praxis der anderen
nachdenken, sich in ihre Lage versetzen und gezielt eine reflexive Haltung einzunehmen suchen. Sie
erleben den Austausch als wertvoll und denken, davon angeregt, iiber sich selbst nach. Die meisten
nehmen, vor allem {iber die Moderation angestoflen, eine reflexive Haltung ein, versuchen sich mit
vorschnellen Losungsideen zuriickzuhalten und stattdessen genauer nachzufragen, Ansichten abzu-
wigen und eigene Meinungen zu begriinden. Einige verfolgen im Zuge der PLG-Sitzungen zunehmend
genauer, wie die Moderation die Prozesse mitsteuert.

Andere reflektieren auch die Kommunikation, vor allem den Aspekt gleichberechtigter Rede-
anteile und tiben, eigene Aussagen passend und konkret zu formulieren. Wir nehmen wahr, dass es
das Verstdndnis von PLG fiir sie leichter macht, auch das gemeinsame Kommunikationsverhalten im
Fachaustausch kritisch zu hinterfragen. Sie schitzen, wie die Diskussion gewinnbringender als manch
anderer Austausch im Team/Kollegium ausfallt.
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[ [i Gelingensbedingungen Reflexion

Notwendigkeit der Reflexion Impuls fir Weiterentwicklung

* Transparenz Uber das Handeln der Mode- ¢ Bezug zu wissenschaftlichen BestGnden,
ration Modellen, Theorien und Empirie herstellen

e Reflexion als Instrument zur Analyse, e Austausch von Erfahrungen
Bestandsaufnahme und Soll-Zustand, ¢ Abgleich von Daten
Feedback und Absicherung

* Teil von Professionalit&f

Reflexion auf drei Ebenen Reflexive Haltung

* die Einzelperson in der PLG und in ihrer ¢ Lésungssuche nach Reflexion
jeweiligen Praxis * Fragetechniken zum Ergrinden

» die Gruppe als persénliche und fachliche ¢ gezieltes Nachfragen fUr Verstehen
Arbeitsgemeinschaft e an Wissensbestdnden spiegeln

» die Moderation * BegrUnden der eigenen Meinung

/.1.6 New Learning als PLG-QualitGtsmerkmal

New Learning als Anspruch, in PLGs Neues zu lernen, persénliche Weiterentwicklung und Profes-
sionalisierung aktiv zu betreiben, beschreiben die Mitglieder als etwas, das sich an unterschiedlichen
Stellen in den PLGs erfiillt, jedoch nicht fiir alle in gleicher Weise. Uber alle Gruppen hinweg variiert
beispielsweise die Motivation, sich bewusst mit neuen Inhalten zu beschiftigen und neue Betrach-
tungsweisen zu integrieren. Wir nehmen auflerdem wahr, dass die Mitglieder unterschiedlich be-
reit sind, die dafiir notwendigen Informationen gezielt einzuholen bzw. zu recherchieren. Fiir diesen
Schritt ist es hilfreich, wenn bereits Material von Fortbildungen zur Verfiigung steht, auf das mit wenig
Aufwand zuriickgegriffen werden kann. Uber die PLGs hinweg gibt es unterschiedliche Mafle an
Engagement, etwas fiir die Gruppe nachzulesen oder zu klaren, das dem New Learning dienen kann.
Andererseits zeigen sich alle Mitglieder in allen Gruppen bereit, groflziigig Zeit fiir die gemeinsame
Sitzungszeit zu investieren. Wir erkennen darin eine Priorisierung des Lernens innerhalb der PLG-
Sitzungen, weniger der begleitenden Aktivititen drum herum.

Von auflen nehmen wir wahr, dass New Learning fiir die PLGs dann besonders gelingt, wenn
Strategien, Methoden, Wissenselemente immer mit konkreten Zielen fiir die eigene Praxis verbunden
sind bzw. direkt fiir diese iibersetzt und praktisch nutzbar gemacht werden konnen. Hingegen werden
Theoriewissen oder Studienergebnisse, an denen man die Praxis spiegeln und weiterdenken kann,
kaum selbst eingebracht. Einige schitzen, dass die Moderation sie an geeigneter Stelle anbieten und
sie so zum Nachdenken anregt.

Uber die Zeit hinweg wichst das Wissen iiber die Berufs- bzw. Praxiserfahrung, Arbeitsweisen,
Organisationshintergriinde der anderen und stellt somit weitere Lernmomente, von denen die meisten

Mitglieder sehr angetan sind.
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Gelernt wird aulerdem, was eine PLG ausmacht und wie man PLG-Arbeit praktiziert. Dies geschieht,
indem die Moderation und ihre Aktivitaten genau verfolgt werden und die eigenen PLG-Praktiken
gelegentlich benannt werden. Alle nehmen bewusster wahr, dass die PLGs ein eigenes Netzwerk an
Expert:innen darstellt und Wissen und Fihigkeiten der anderen fiir die Bearbeitung der Themen
niitzen (z. B. Netzwerkkontakte oder Erfahrungswissen aus Fortbildungen). Auch in der Phase, in der
ein Mitglied die PLG-Sitzung moderiert, gelingt es, so erfahren wir, die Themen in einem fokussierten
Austausch zu beraten, unterschiedliche Perspektiven einzubeziehen und alle aus dem Austausch etwas
mitnehmen zu lassen.

Generell spielt die Moderation, so erfahren wir von den Teilnehmer:innen, eine bedeutende Rolle
beim Lernen, weil sie Struktur setzt, einen systematischen Austausch lenkt und die Beitrage tiber
Moderationskarten sichtbar halt. Sie befeuert New Learning auch dadurch, dass sie Impulse einbringt,
die das Gespriach weiterfithren oder scheinbar klare Aspekte zu hinterfragen anst63t. Entsprechend
verfolgen die Mitglieder, die spiter moderieren, Ahnliches. Dies gelingt ihnen nur teilweise, wie sie
selbst berichten. Besonders herausfordernd erleben sie, Impulse zu finden, die die Gruppe im Nach-

denken tatsachlich weiterfiithren.

[ [i Gelingensbedingungen New Learning

Im Alltag wissenschaftlich arbeiten Entdeckerfreude

¢ Wissenin Form kleiner Hdppchen (Learning  * Freude und Neugier an der Wissenschaft
Nugget; Vé) mitbringen/wecken

* PLG-Mitglieder geben selbst kurze Inputs ¢ PLG ohne Druck kennenlernen, zu Beginn
(Erfahrung, Fortbildung) auf eigenes Expertiinnenwissen beziehen

¢ im Rahmen der Arbeitszeit lernen (recher- e individuelle Schwerpunktsetzung
chieren, befragen, beobachten, Daten ¢ Qualitdtsentwicklungsprozesse initiieren

erheben) wie z. B. Reflexion Leitungsrolle, Teament-
wicklung
Selbstverantwortung zum Thema machen Innerer und GuBerer Rahmen

* PLG ist ein Rahmen, in dem die Teilneh- e« PLG und das Engagement fir New Lear-

mer:innen selbst verantworten, wie viel ning ist abhdngig von den Rahmenbe-
New Learning geschieht dingungen, ob die PLG freiwilig oder
¢ PLG ist das Format, das dafur dient, etwas verpflichtend ist

zu verstehen, von anderen Seiten zu sehen, ¢ ehrliche Auseinandersetzung in der PLG
neues Wissen zu erwerben, Ideen fUr die zum Umgang mit New Learning

Praxis kennenzulernen

/.1.7 Dokumentation als PLG-Qualitatsmerkmal

Uber die Gruppen hinweg dokumentieren die Teilnehmer:innen auf ihre individuelle Art und Weise.
Die meisten halten einiges schriftlich fest, notieren sich Stichpunkte, Arbeitsauftrage und Deadlines
und markieren wichtige Stellen in Arbeitsmaterialien. Dafiir legen einige extra einen PLG-Ordner an
und bringen eigenes Schreibmaterial mit, andere schreiben auf dem Handy oder Laptop mit. Viele
bereiten sich auf die PLG-Sitzungen vor, indem sie Protokolle und vereinzelt weitere Dokumente
(Lektiiren, Fortbildungsmaterial) durchlesen. Im Alltag wird gelegentlich dokumentiert, wenn Mit-
glieder etwas ausprobieren oder iiber etwas nachdenken, in der Regel behalten sie es jedoch nur im
Kopf und berichten frei davon. Ganz vereinzelt notiert jemand gar nichts. Also ist zu bilanzieren, dass
Schritte der Dokumentation vornehmlich in den Sitzungen stattfinden, seltener im Erprobungszeit-
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raum dazwischen. Insgesamt gibt es sehr wenig Austausch zur Dokumentation. Vielmehr verfahren
die Mitglieder so, wie sie es von anderen Sitzungen kennen und wie sie es sonst fiir sich handhaben.
Zwar werden sie im Rahmen des Selbst-Monitorings dazu animiert, hieriiber nachzudenken, daraus
ergibt sich jedoch kein Anstof3, etwas Neues auszuprobieren. Auch wenn Notizkédrtchen zum Fest-
halten von Gelerntem (V11) ergdnzend angeboten werden, machen die meisten Teilnehmer:innen
kaum Gebrauch davon. Hingegen schitzen sie sehr, dass durch die Mitschrift auf Moderationskarten
die zentralen Aspekte ihres Gesprichs sichtbar bleiben und tiber Fotos in den Protokollen nachlesbar
sind. Sie nutzen spiter, als sie eigenstindig fiir die Moderation zustindig sind, recht konsequent die
einfache Vorlage des Fotoprotokolls (V10). Das am Kapitelanfang gezeigte Foto zeigt eine Mitschrift
auf Moderationskarten zum Austausch tiber das Bildungsverstindnis. Verschiedene Farben und For-
men zeigen die Systematik, die die Moderation im Austausch wahrgenommen hat.
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[ [i Gelingensbedingungen Dokumentation

Variable Nutzung Effizienz und Zugdnglichkeit
* zentrale Diskussionspunkte festhalten und ¢ niedrigschwelligen Zugang ermdéglichen
ordnen  zeitsparend Uber Fotoprotokoll
* Protokoll flhren e Gerdt zur Nutzung bereitstellen
* Monitoring von Prozessen/Produkten * eigene (vertrauliche) Accounts anlegen
Dokumentation in der eigenen Praxis Wissensmanagement
* Erprobung/Erarbeitung vorausdenken ¢ EinfUhrung der Methode zur Dokumenta-
« festhalten, was mit welchem Erfolg auspro- tion bereits zum PLG-Start
biert/erarbeitet wird ¢ Daten gemeinsam verwalten und bearbei-
 festhalten des Erkannten/Gelernten ten, Aufgabenteilung

* eigene Zeitplanung und Agenda mitbe- e« Wissesnsmanagement anlegen/nutzen
achten (z. B. bei Zielen in der Praxis, TOP
fUr die Sitzungen)

/.1.8 Priorisierung im Alltag als PLG-
Qualitatsmerkmal

Wir konnten beobachten, dass den Mitgliedern ,ihre’ PLG wichtig ist. Nichtsdestotrotz ist es fiir fast
alle schwer, im beruflichen Alltag fiir die PLG und ihre Vor- bzw. Nachbereitung Zeit zu finden.

Ein gewisses Verpflichtungsgefithl und damit eine Priorisierung der PLG entsteht zum einen dann,
wenn konkret an einem gemeinsamen Thema fiir die Praxis gearbeitet wird oder man fiir einen
Arbeitsauftrag zustindig ist und die anderen davon abhéngen. Zum anderen wird der PLG ein ge-
wisser Vorrang eingerdaumt, wenn sie als etablierte Gruppe erfahren wird und Erfolge zeitigt. Wir
nehmen wahr, dass es hilft, wenn die Chancen der PLG und auch die errungenen Teilschritte immer
wieder explizit hervorgehoben bzw. begriindet werden und dariiber die Bedeutung fiir die berufliche
Entwicklung untermauert wird. Dazu gehort auch, sich der WIN-WIN-Situationen bis in die eigene
Einrichtung hinein gewahr zu werden, beispielsweise sich mit neuen Personen und Institutionen zu
vernetzen und ein innovatives Format zu praktizieren. Daneben fithren Aspekte wie die Mitverant-
wortung, der Raum fiir Eigeninitiative und die Erfahrung, dass man mit dem, was man kann, relevant
ist, dazu, dass die Mitglieder sich bestméglich Zeit nehmen.

Eine andere Art von Verpflichtung ergibt sich gegeniiber der Einrichtung bzw. dem Trager oder
anderen Vorgesetzten dadurch, dass die Mehrheit der PLG-Mitglieder im Rahmen beruflicher Fortbil-
dungszeit mitwirkt. Dariiber wird eine gewisse Vorrangstellung vor anderen Aufgaben unterstiitzt und
die Beteiligung an der PLG wird als gewichtiger Innovationsimpuls fiir die Einrichtung begriindet.
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[ [i Gelingensbedingungen Priorisierung

PLG-Bedeutung fiir Professionalisierung und Eigene Bedeutung in der PLG
Qualitdtsentwicklung * erfahren, dass man mit Kompetenzen in

* PLG-praktische Erfahrung ist wichtig, um der Gruppe bendtigt wird

als Innovationsimpuls in die Einrichtung zu Gestaltungsspielraum PLG und Mitverant-
wirken wortung fur Gelingen

» Vorrangstellung durch explizite Fortbil- e« Ubernahme Teilaufgaben, die bendtigt
dungszeit werden

* Gelingen/Erfolge erleben und feiern * sich fUreinander verpflichtet sehen

7.1.9 Transfer in die Praxis als PLG-
Qualitatsmerkmal

Der Stellenwert und die konkrete Ausgestaltung des Transfers von der PLG-Reflexion in die Berufspra-
xis hinein variieren im Verlauf deutlich, unbenommen urspriinglicher Anliegen. Die Motivation und
Kapazititen der einzelnen Mitglieder werden mafigeblich von den realen Bedingungen beeinflusst.
So berichten sie, dass (zu) wenig Zeit im Alltag aufgrund diverser anderer Aufgaben zur Verfiigung
steht, um gezielt etwas intensiver auszuprobieren, in Erfahrung zu bringen oder fiir die nachste Sitzung
vorzubereiten. Nur wenige bauen in den ersten Monaten eine wirklich kontinuierliche ,Hausaufga-
ben‘praxis auf, manche finden in der Zeit der Erprobung noch keine geeigneten Wege zur Umsetzung.
Neben der Schwierigkeit, sich ausreichend Zeit nehmen zu kdnnen, erschweren die Ausstattung (kein
Computer schnell zur Hand) oder plétzliche Plandnderungen im Berufsalltag (fiir andere einspringen,
unerwartete Klarungsbedarfe) mehrschrittige Umsetzungsvorhaben. Aufgaben zwischen den Sitzun-
gen gelingen eher dann, wenn diese explizit fiir das zu bearbeitende Thema vorzubereiten sind und es
ohne diese nicht weitergehen konnte.

Transfer, verstanden als gezielter Versuch, etwas in der eigenen Praxis zu verdndern, findet bei
einigen hiufig durch Augenblicke statt, in denen etwas aus der PLG-Diskussion im Alltag nachklingt
und sie sich im Handeln davon neu leiten lassen. Von Transfer erfahren wir auch, als Mitglieder be-
richten, ihre tiblichen Teamprozesse kritisch wahrzunehmen und neue methodische Wege in der
eigenen Arbeit bzw. im Team zu integrieren. Transfergeschehen erkennen wir ferner dort, wo sich
nach der Reflexion in der PLG (z. B. zum Umgang mit Eltern) die Haltung verandert und Mitglieder
berichten, dass sie in nachfolgenden Situationen mit grofierer Klarheit oder gestarktem Kompetenz-
gefiihl in die Situationen gehen.
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[ [i Gelingensbedingungen Transfer

Realistische Arbeitsauftrage

Erfahrungsaustausch Uber Transfer

* Aufgaben und Auftrdge in RUcksicht- e Ist-Stand und Vorausschau thematisieren

nahme zum Arbeitsallfag und dortigen e Tools und virtuelle RGume anlegen, in

Bedingungen planen

denen Wahrnehmungen und Eindricke

* Auftradge und Arbeitsportionen einfach und festgehalten/besprochen, Gedanken und

Uberschaubar halten

Fortschritte dokumentiert werden

e konkrete Formulierungen/kleine to-dos e Impulse in der Sitzung setzen, um zurUckzu-

verabreden

¢ einfache Dokumentationswege

Transferbegriff kiaren

blicken/bilanzieren/bewerten

Transferebenen wertschatzen

* im Vorfeld oder in einer ersten PLG-Sitzung ¢ Reflexion kritischer Situationen

Vorstellungen/Erwartungen rund um die ¢ neue Haltung und professionelle Selbstver-

Idee von Transfer kiGren

sicherung

* Konsequenzen daraus fur die Arbeit alsPLG ¢ neue Strategien in den Praxisalltag integ-

beschlieBen

rieren

¢ Umgang mit Transfer nach einigen Sitzun- ¢ innovative Praxis umsetzen

gen Uberprufen (Monitoring)

/.2 Externe und interne Moderation bei der

Etablierung

Wie die PLG-Mitglieder die Begleitung und Moderation sowie ihre eigenen ersten Schritte, ihre PLG

selbst zu moderieren, erleben, beschreiben wir nachfolgend entlang unserer Erkenntnisse sowie mit-

hilfe einiger Testimonials, die aus den Feedbackbdgen und den Gruppeninterviews entnommen sind.

/.2.1 Externe Moderation im Rahmen der PLG-

Facilitation

»Strukturierte Vorgehensweise ... das
Ziel vor Augen ... Schritte, die unsim
Projekt weiterbringen, werden schriftlich
festgehalten, um gréBtmdégliche Trans-

parenz zu schaffen”.

Um neu etablierte Gruppen mit dem Konzept der PLG
vertraut zu machen, ist es sinnvoll, zu Anfang die be-
sonderen Qualititen dieser Kooperation im Vergleich
zur sonstigen Zusammenarbeit herauszustellen. Dies ist
moglich iiber eine Présentation, kurze Lektiiren oder ein
kurzer Lehrfilm. Auflerdem ist es hilfreich, die Zusam-

menarbeit und das Vorgehen in der PLG so erlebbar zu machen, dass der PLG-Raum auch als Prototyp

anschaulich wird. Die Moderation (im Rahmen der Facilitation) kann erklaren und beim Tun trans-

parent machen, wie Sitzungen zu strukturieren sind, aus welchen Griinden sie worauf achtet und was

sie jeweils ansteuert. Eine Chance fiir den Transfer in die Kooperationspraxis in der Einrichtung liegt

darin, Moderationstechniken und Gruppenmethoden abzuschauen, sowie wahrzunehmen, wie Ziele

geordnet verfolgt und Themen vertieft werden konnen.
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Wenn, wie in unserem Fall, die Moderation auch tiber Fachkenntnis in den Themenfeldern verfiigt,
kann sie diese einbringen, um zu zeigen, wie Reflexionstiefe erreicht wird, wenn gezielt auf Profes-
sionswissen zurtickgegriffen wird (Theorien, Konzepte, Daten, Studienergebnisse).

Im Rahmen unserer Facilitation der PLGs sorgten wir N ot r weiteraehof
+Also es hat uns sehr weitergeholfen,
fiir eine langsame Einfithrung in die PLG-Methodik bei 9
. . . . . . L. finde ich, diese PLG ... man konnte sich
gleichzeitig aktivem Eintauchen in die Themen, die die .
. . so fallen lassen und einfach nur aufs
Gruppen beraten wollten. Das hatte zum Vorteil, dass die _
. . . . . Thema einlassen, ohne dass man selber
Verbindung iiber ein thematisches Interesse von Beginn o )
. . jetzt irgendwie mehr wusste, was man
an gekniipft werden konnte. Das sukzessive Vertrautwer-

den mit den PLG-Merkmalen wurde durch das Selbst- \.
Monitoring tiber den Feedbackbogen angelegt (Kap. 5). Daneben bot die Moderation zunehmend

einfach weitergeben muss ..." )

héufiger einen Metablick auf das Geschehen in der PLG. So wurde in spéteren Sitzungen immer wieder
begriindet, warum welcher Schritt im Sinne der PLG-Arbeit getan wurde.
Die externe Moderation wird von den Teilnehmer:innen als der ,,Kopf der Gruppe®, wie es ein Mit-

glied ausdriickt, wahrgenommen, womit unterschiedli- ) )

o . . . wAlso ich denk’ auch, wir brauchen
che Aspekte gemeint sind: Sie profitieren in besonderem , ) .

. . . jemanden, der uns immer wieder
Mafle von der strukturierten Vorgehensweise, nicht nur B
. . . . zurUckholt von den Themen, der das
im Sitzungsablauf, sondern auch bei der Themenbearbei- R
ganze durchfihrt."

tung. Das umfasst, dass das Thema klar benannt und

eingegrenzt wird, dass die verschiedenen Teilaspekte sichtbar gemacht werden und mithilfe spezifisch
anleitender Fragen so anmoderiert wird, dass sie schrittweise bearbeitet werden kénnen. Dabei spielt
es eine zentrale Rolle, dass die Gruppe immer wieder durch die Moderation auf das Thema zuriick-
gefiihrt wird, wenn Diskussionen abdriften, Mitglieder abschweifen oder Nebengesprache fiihren.
Dariiber hinaus setzt die Moderation Impulse fiir die Zusammenarbeit in der PLG. Dies erweist
sich sowohl fiir den fachlichen Austausch als auch fiir die )
. . . . ,»30 jemand, der uns da eben dann
Gemeinschaftsentwicklung als unterstiitzend. Hierunter . .
. L . . . . unterstUtzt und der dann einfach erst-
fallt beispielsweise, wenn sie den hilfreichen Kern und ) ) ]
. . . . . o mal uns als Team quasi so wieder ein
damit Nutzen fiir alle aus einem Beitrag eines Mitglieds . _
. . . . wenig zusammenbringt”.
markiert, gerade wenn dieser nicht ganz klar formuliert
wurde. Sie stiitzt die Etablierung der PLG, wenn sie deutlich wertschatzt, was jedes Mitglied einbringt
und dies miteinzubinden versteht. Nicht zuletzt verabschiedet sie Mitglieder, die die Gruppe verlas-
sen, und hilft, neue Mitglieder zu integrieren, z. B. indem sie die anderen bittet, ihr Verstindnis der
bestehenden PLG-Arbeit zu skizzieren, vom bisherigen Erfolg zu berichten oder zu erzahlen, was sie

besonders an der PLG schitzen.

Neben der Moderation wurde vom Projektteam auch die Ich fand immer, das war methodisch

Dokumentation in Form eines Protokolls iibernommen, . .
so gut gemacht, dass wir super zu einem
was fiir die PLG-Mitglieder eine grof3e Entlastung dar- . . o
Ergebnis gekommen sind und ja, ich

stellt. Neben den bearbeiteten Themen, die im Text und tand das fofal schén. diese PLG.

Foto abgebildet werden, sowie organisatorischen Infor-
mationen (Terminabfrage), beférdert das Protokoll auch das Miteinander, indem darin Dank fiir
Aufgaben, die einzelne fiir die Gruppe iibernehmen, und andere freudvolle Punkte mitbenannt sind.

Auch wenn es kein direktes Ziel im Projekt war, die PLG-Mitglieder fiir die Moderation ihrer
Gruppe zu schulen, so erwies es sich sinnvoll, die Metaperspektive, die primédr dem Verstehen des
PLG-Geschehens dienen sollte, auch fiir das nachvollziehen der Moderation zu nutzen. Besonde-
ren Wert legten wir dabei auf Impulse, die zu vertieftem Nachdenken fithren. Darunter fiel, gezielt
nachzufragen, Motivation und Hintergriinde zu Situationen schildern zu lassen, Perspektivwechsel
anzuleiten, Begriindungen herauszufordern. So wurde méglich, dass die PLG-Mitglieder dies in der
selbstmoderierten Phase fiir sich tibernehmen und mit ersten Versuchen in die eigene Einrichtung

bzw. in ihr Team transportieren.
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[ [i Gelingensbedingungen Facilitation — externe Moderation

Gesprdchsfihrung Metaperspektiven

* Ablauf, Zeitstruktur, Gesprdchsbeteiligung ¢ Zusammenarbeit und ihre mégliche Ver-

¢ Mitschrift auf Moderationskarten, Plakaten besserung reflektieren

0. 4. * als Lerngelegenheit Uber PLG-Merkmale
¢ Impulse zu genauerer Darlegung/Begrin- verstehen

dung in BeitrGgen * Moderationsmethoden abschauen
* Fragetechniken und Reflexionsimpulse ¢ die sich miteinander vollziehende Dynamik
* konstruktive Kommunikation verstehen
Avufeinander beziehen Vorbereitung

* Bedeutung eines Beitrags fUr die Diskussion ¢ Vorausplanung
herausarbeiten * Zusatzwissen bereitstellen
¢ Zusammenhang zwischen Beitrdgen sicht- ¢ geeignete kommunikative Methoden/Fra-
bar machen getechniken zur Ergrindung des Themas
* bei gegensdaizlichen Vorstellungen andenken
gemeinschaftsbezogene und inhaltliche ¢ Material/Karten, Fachliteratur/Recherche-
Bricke schlagen maoglichkeiten vorbereiten

3

menschlich zugewandt zeigen/kommuni- ¢ Wege der Einbindung neuer Mitglieder
zieren planen

* Begegnung auf Augenhdhe differenter e ggf. Art und Weise der Verabschiedung
Professionen von Mitgliedern

/.2.2 Interne Moderation durch PLG-Mitglieder

Nach rund einem Jahr mit externer Moderation wurden die PLGs angeleitet, in einer weiteren Pha-
se die Moderation selbst zu iibernehmen. Dies erschien als sinnvoller Schritt, damit die Gruppen
erfolgreich weiter zusammenarbeiten kénnen, wenn nach Projektende keine Moderation mehr zur
Verfiigung stehen wiirde. In dieser Phase alleiniger Moderationsverantwortung probierten die PLGs
unterschiedliche Konstellationen aus: a) eine Moderationsperson, die auch die Dokumentation tiber-
nahm und die Aufgabe in der nichsten Sitzung einem anderen Mitglied {ibergab, sowie b) in einer Tan-
dem-Variante, bestehend aus Moderation und einem Buddy, der dokumentierte und in der néchsten
Sitzung die Leitung iitbernahm, wihrend ein neuer Buddy dazukam. In beiden Versionen wechselte die
Moderation unter den PLG-Mitgliedern von Sitzung zu Sitzung. Fiir diese interne Moderation stellten
wir einen Sitzungsguide (V1) und Kartenmaterial zur Anleitung bereit (V1).

\Weil, ich will ja dann an den Nachdem jede PLG erste Schritte alleine unternommen

Diskussionen mit teilnehmen, ich wil hatte, besuchten wir die Gruppen in einer Sitzung, um

o s . einen Eindruck zu bekommen, wie gut dieses ,alleine
mich ja auch euch mitteilen was sind
die Sachen ... Und das find ich, sind

zwei verschiedene Rollen und das

Laufen® gelingt und wie die Materialien genutzt werden.
Nach der Sitzung fanden die abschlieBenden Feedback-
funktioniert nicht". gespriche statt (Kap. 6). Wir erfuhren dabei, dass es die
Moderator:innen als herausfordernd erleben, sich vor-
bereitend inhaltliche und methodische Impulse auszudenken. Dabei spielen auch fehlende zeitliche
Ressourcen eine Rolle, derer es bedarf, um sich vertieft auf die Sitzung vorzubereiten. Dariiber hinaus
wird unterstrichen, dass die Doppelrolle, am Thema mitdiskutieren zu wollen und zu moderieren,

Miihe bereitet. Wir beobachten, dass dies mitunter dazu fiihrt, dass innerhalb einer Sitzung mal mehr
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aus der einen und dann wieder aus der anderen Rolle agiert wird. Das hat zur Folge, dass Aspekte der
Diskussion nicht rechtzeitig mitgeschrieben werden oder der:die Moderator:in bedauert, nicht richtig
mitdiskutieren zu kénnen.

Der Rollenwechsel von Teilnehmer:in hin zum:zur - ] )

] ] ) L L Und das ist auch was ich mein‘, da
Moderator:in der eigenen PLG ist mit einer Positionie- _ )
ist es gut, wenn man mal einen Rollen-

rung als Leitung verkniipft. Daher ist es wichtig, dass )
] ] ] . . ] tausch hat und einen Input von auBBen
die Gruppe einvernehmlich die Zustandigkeiten klart
oder andere Methoden, dass man dann

und die Aufgabe untereinander weiterreicht. Neben der .
mal an andere Sachen hinkommt*,

Ubernahme der Moderation und Dokumentation kann

auch ein Mitglied die Pausen im Blick behalten.

Riickgemeldet wurde uns zudem, dass vor allem die intensive Arbeitsphase und der Themenaustausch
nicht immer zielfithrend gelingt. Wahrend der Themenbearbeitung werden mitunter weniger hilfrei-
che oder gar themenfremde Inhalte mit in die Diskussion eingebracht, sodass der gerade bearbeitete
Aspekt aus dem Blick gerit. Dies zu korrigieren, fallt der internen Moderation anfangs schwer, weil
meist durchaus ein wichtiger Gedanke geduflert wird, der jedoch zu diesem Zeitpunkt nicht weiter-
fihrt. Hierfiir kann die Arbeit mit dem Themenspeicher, in dem solche Punkte ,geparkt® werden
koénnen, intensiviert werden. Andererseits wird die Ubernahme der Moderation dahingehend positiv
beschrieben, als der Perspektivwechsel und die Eindriicke, die man aus dieser Rolle gewinnt, berei-
chernd fiir das eigene PLG-Konnen sind. Man iibt sich darin, Schieflagen im Austausch zu erkennen
und kommunizierend umzusteuern und kann dies fiir andere Kooperationen nutzen. Ein PLG-Mit-
glied, das moderiert hat, schligt vor, eine externe Moderation hinzuzuholen, wenn es um ein Thema
geht, an dem alle intensiv mitberaten wollen.

[[i Gelingensbedingungen Facilitation - Moderation durch PLG-Mitglieder

Moderationsverantwortung teilen Moderation lernen

* anfangs mit Freiwiligen arbeiten und ¢ grundlegende Abldufe, Strukturen und
vereinbaren, dass die Moderation in der Methoden gemeinsam besprechen und
Gruppe wandert Fragen beantworten

in einer Sitzung explizit alle Schritte fur die eine Sitzung beobachten und der Modera-

zukUnftige interne Moderation sichtbar fion Feedback geben
machen * Moderationshilfen als Material (Anleitung,
e daran erinnern, dass einige Mitglieder Karten)

selbst bereits viel Erfahrung mitbringen Tipps fUr Literatur und Tutorials zur Modera-

Arbeitsteilung in der Moderation: fion oder Beratung sowie Gruppenmetho-
GesprdchsfUhrung, Buddy fur Dokumen- den
fatfion und/oder Mitschriften, Zeitwdchter:in
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/.2.3 Facilitation Uber PLG-Praxismaterialien

Uber die gesamte Projektlaufzeit hinweg wurde darauf geachtet, welche Bedarfe sich zeigten oder An-
regungen die Teilnehmer:innen gaben, um daraus Begleitmaterial zu entwickeln. Einige Materialien
konnten so bereits schon wéihrend der Begleitphase fiir die PLG-Arbeit zur Verfiigung gestellt und
erprobt werden. So entstand die Idee zur ,Verstetigung im Alltag’ (V11), eine Vorlage, um zu doku-
mentieren, was aus der PLG in den Praxisalltag mitgenommen oder erprobt wurde. Wir sorgten dafiir,
dass ein Impuls, der nur aus einer PLG stammte, allen PLGs angeboten wurde. Material wurde von
uns ausgedruckt und neben dem Papierformat ebenfalls als pdf-Datei zur Verfiigung gestellt, damit
Mitglieder sie auch fiir die Arbeit in ihren Einrichtungen nutzen kénnen.

e — . i ~N Im Projektteam wurden die Erfahrungen, die wir

. Vielleicht ist es fUr mich eine . . . . .
. o L iber die Monate in den Sitzungen sammelten sowie
Geddchtnishilfe, weil ich vielleicht auch . . . . . . . .
o . o die Hinweise von Teilnehmer:innen, die wir erhielten,
ein bisschen springe und da ja nicht . . .
diskutiert und daraus entstand zum Ende der direkten

Begleitphase der PLG-Sitzungsguide (V1). Er stellt eine
Tabelle mit den Schritten der Moderation einer Sitzung

gelbt bin oder so, wo einfach mal zum

Durchschauen, bin ich jetzt auf dem

richtigen Weg".

\ ~/  dar, zu der begleitend vorgefertigte Anleitungskarten zur

Verfiigung stehen. Der Sitzungsguide wurde jeweils zum Ende der begleiteten Moderationsphase in
der PLG vorgestellt und der internen Moderation in ausgedruckter Form in einer Dokumentenmappe
tibergeben.

: Gleichwohl es eine Einfithrung in den Sitzungsgui-
,Dass man sich da so an nen Rahmen . . . .
. ) ] de gab und die ersten Riickmeldungen positiv ausfielen,
hdlt, weiBt du, find man das von der . . L. .
) stellt sich die Praxissituation als durchaus herausfor-
Moderation her schon gut, dass man . o Lo .
) o ) dernd dar. Wihrend die Sitzungsmaterialien grundsétz-
sich so ein bisschen ja —so am Rah- . .
i . lich als sinnvoll geordnete Rahmen- und Bezugspunkte
men —dann ist das auch so effektiv". . )
wahrgenommen werden, nutzen die PLGs letztlich nur

ein paar wenige Karten. Daher stellen wir ergdnzend eine kiirzere Version des Sitzungsguides fiir
Einsteiger:innen zusammen (V2). Die umfangreichere Version bietet folglich Anregungen fiir fort-
geschrittene PLG-Moderator:innen.

f [i Gelingensbedingungen Facilitation — PLG-Praxismaterialien

Sitzungsguide - einfach bis umfassend Mut zur Veranderung

¢ zund&chst die Kurzversion des Sitzungsguides ¢ PLG als dynamisches Konzept denken
nutzen, um nur auf ein paar ausgewdhlte und Materialien an die jeweilige Situation
Aspekte zu achten anpassen

Ubersichtskarten dienen als inhaltliche e« neue Ideen mit aufnehmen

Stitze und Uberblick Uber die Moderations- ¢ PLG-Mitglieder Gber Moderation in Refle-
rolle xion bringen (Bedurfnisse, Anforderungen,
¢ lange Version, wenn die Moderation noch Effekte, Erfolg) und Konsequenzen ableiten
zielgerichteter und detaillierter angeleitet

werden will
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@

Resimee: Gelingensbedingungen der PLG-Etablierung — PLG-Merkmale und Moderation

Uber den Zeitraum mehrerer Sitzungen gelingt es, dass sich eine neu zusammengesetzte
Gruppe zu einer Gemeinschaft formiert und engagiert an beruflichen Herausforderungen
arbeitet. Der Austausch tragt auch aufgrund der Unterstitzung der Moderation dazu bei,
dass neue Perspektiven eréffnet und neue Handlungsweisen abgeleitet werden. Gele-
gentlich werden Wissensmomente von auBen aus Fortbildungen oder Uber Expertiinnen
hinzugeholt. Der Transfer in die berufliche Praxis erfolgt Uber vielfaltige Momente. Eine
langerfristige Verdnderungsplanung konnte im Projekizeitraum noch nicht ausprobiert
werden.

Die Moderation der PLG, wenn extern und fachlich erfahren, ist Vorbild sowohl fUr die
Themenbearbeitung als auch fUr das Leiten einer PLG. Sie fUhrt in das PLG-Konzept direkt
und indirekt ein. Dabei macht sie anschaulich, wie wissenschaftliches Wissen einen Mehr-
wert bei der Bewdltigung der Praxisherausforderungen sein kann. Sie unterstitzt durch die
GesprachsfUhrung und hilft bei der Gemeinschaftsbildung, einschlieBlich Off- und Onbo-
arding von Mitgliedern.

Die interne Moderation durch PLG-Mitglieder ist dahingehend herausfordernd, dass sie
inhaltlich und methodisch Themen vorstrukturieren und im Austausch ihre eigenen Inte-
ressen am Thema zurickstellen missen. Ubernehmen PLG-Mitglieder die Moderation, ist
es hilfreich, sie zu schulen und bei der schrittweisen EinGbung zu begleiten. Es hilft, Auf-
gaben der Moderation zundchst aufzuteilen und im Tandem vor- und nachzubereiten.
PLG-Praxismaterialen (Beispielfragen, Anleitung zu Schritten etc.) kdnnen sttzen, mUssen
fUr Anfanger:innen in der Moderation jedoch kompakt und Uberschaubar sein. Vertiefende

Versionen dienen Fortgeschrittenen.
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8  GesamtUberblick Uber die PLG-
Etablierung im Kooperationsfeld

In diesem Kapitel stellen wir vor,

o wie weit die interinstitutionelle Kooperation zwischen Kitas sowie Kitas und Grundschulen
gelingt.

+ welche Chancen fiir beide Institutionen in der PLG-artigen Kooperation liegen.

» welche Rahmenbedingungen und Ressourcen fiir das Gelingen relevant sind.

Einsatzméglichkeit und Bereicherung: Ubergreifend ldsst sich bilanzieren, dass der Einsatz des PLG-
Formats auch im weiteren Kita-Feld ermutigende Zugewinne zeigt. Sowohl in der regionalen Zusam-
menarbeit mehrerer Kitas als auch in der Zusammenarbeit am Ubergang Kita-Grundschule konnen
wir eine positive Bilanz hinsichtlich der drei PLG-Dimensionen ,Professionell, ,Lernen‘ und ,Ge-
meinschaft® ziehen. Es gelingt mit interessierten Teilnehmer:innen im Zeitraum mehrerer Sitzungen
eine Lerngruppe aufzubauen, in der die Mitglieder sowohl investieren, um zu einer Gemeinschaft zu
werden, als auch aufmerksam dafiir sind, die Kooperation zielfithrender durchzufiihren, als sie es
sonst oft im Alltag erfahren. Unsere Erprobung zeigt weiter, dass eine solche Kooperation zu einem
vertrauensvollen Miteinander und gemeinsamen Lernen fiihren kann, selbst wenn im regionalen
Raum Momente von Konkurrenz und Abgrenzung zwischen Institutionen besteht. Alle Beteiligten
sind sich dieser durchaus bewusst, doch gelingt es ihnen aufgrund der mitgebrachten Offenheit ein
Geben und Nehmen und somit eine WIN-WIN-Situation zu schaffen.

Teilnahmeinteresse und Institutionslogik: Das deutlich grofere Interesse, das unserem Projekt von
Seiten der Kitas entgegengebracht wurde, sehen wir weniger als eine Folge des persénlichen Interesses
als vielmehr des Einflusses unterschiedlicher Systemlogiken. Wahrend Mitglieder aus der Schule vor
dem Hintergrund dortiger Arbeitszeitberechnung entlang von Deputat die Zeit in der PLG als eine
einstufen, die zusatzlich neben ihrer Arbeitszeit einzubringen ist bzw. als eine, die iiber die im Depu-
tat hinterlegte Kooperations- oder Leitungszeit hinausgeht, wird im Kita-Bereich die Zeit in der PLG
als Teil der Vorbereitungs- und Fortbildungszeit eingestuft und dafiir eigens eine Freistellung in der
Arbeitszeiterfassung hinterlegt. Wir sehen die deutlich groflere Beteiligung von Seiten der Kitas aufler-
dem im Zusammenhang damit, dass man sich dort sehr intensiv mit der Aufgabe befasst, Kinder gut
auf die Schule vorzubereiten. Fiir grundschulisches Personal ist der Riickblick auf den Kindergarten
vor allem im Abholen der Kinder wichtig und wird dann eher auf die Anschliisse an weiterfithrenden
Schulen ausgerichtet. Die Kooperation mit Kitas liegt an Grundschulen tiberdies in der Hand weniger
Personen (Kooperationslehrkrifte), wihrend in Kitas fast alle padagogischen Fachkrifte mit Fragen
des Ubergangs jeweils einiger ihrer Kinder in der Gruppe befasst sind.

Institutionenverstindnis und Bildungsauftrag: Die Diskussionen und Reflexionen in den PLGs tragen
dazu bei, dass alle die Arbeit in der jeweils anderen Einrichtung besser nachvollziehen und vormalige,
mitunter falsche Vorstellungen revidieren. Dies geschieht beispielsweise in Bezug auf differente Kita-
Konzeptionen (offenes/geschlossenes Konzept) oder hinsichtlich methodischer Arbeitsweisen in der
Grundschule (Differenzierung). Als ein wichtiges AHA-Erlebnis der PLG-Arbeit geht ferner hervor,
dass es fiir alle Personen in beiden Institutionen fachlich Griinde gibt, sich tiber die Institutionen
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hinweg tiber die gemeinsame Bildungsarbeit zu verstaindigen und miteinander lernend im Austausch
zu sein, z. B. iber grundlegende Fordermoglichkeiten fiir Kinder (z. B. Partizipation der Kinder,
Sprachférderung).

Rahmenbedingungen und Ressourcen: Damit die PLGs so gelingen konnten, wie das der Fall war, wa-
ren die besonderen Rahmenbedingungen eines geforderten Projekts (Finanzierung wissenschaftliche
Assistenz, Reisemittel, Material etc.) hilfreich, die erwartungsgemifl nicht jederzeit zur Verfiigung
stehen. Zum einen konnte das Projektteam viel Aufwand betreiben, um fiir die Teilnahme in einem
Feld zu werben, in dem viele Personen aktuell sehr zuriickhaltend sind, sich verbindlich auf eine
langerfristige Zusammenarbeit zu verpflichten. Auflerdem traf die Projektinitiative auf interessierte
Multiplikator:innen, die in ihrem Zustdndigkeitsbereich Anstrengungen unternahmen, Menschen
neugierig zu machen. Zum anderen stellt die externe Moderation, die in diesem Projekt im Rahmen
einer anderweitigen beruflichen Anstellung eingebracht wurde, eine zusétzliche Investition dar. Weil
die Ergebnisse deutlich machen, dass diese Moderation nicht verzichtbar ist und mafigeblich fiir die
positiven Entwicklungen der PLGs war, sind entsprechende Ressourcen fiir PLG-Etablierungen zu
empfehlen.

Erwartung an besondere Qualitdten und Erfolge in der Kooperation: Im Projektzeitraum wurden zwei
wissenschaftlich begleitete Erprobungsphasen moglich, in denen die Etablierung der PLGs mit regel-
mafligen Unterstiitzungsleistungen, Moderation und Praxismaterial flankiert wurde. Dabei konnten
erste Erfahrungen mit der eigenverantwortlichen PLG-Arbeit und Ubernahme interner Moderation
erfasst werden. Die Einblicke in beide Phasen erlauben uns, die erreichte Oberflichen- und Tiefen-
struktur der PLGs im spezifischen Feld sowie entscheidende Qualitdten der Moderation benennen zu
konnen. Gerade weil Zusammenarbeit im Bildungsbereich iblich ist und vielseitig praktiziert wird,
kristallisierten sich jene Momente als besonders iiberzeugend heraus, durch die die Teilnehmer:in-
nen Benefits erleben: blinde Flecken aufdecken, scheinbare Selbstverstandlichkeiten hinterfragen,
dem Reflektieren eine Richtung geben, Hilfreiches in den anderen Sichtweisen finden, von anderen
etwas mitnehmen, gemeinsam etwas Konkretes erschaffen, gemeinsam handeln etc. Dies mafigeb-
lich in der Phase erlebt zu haben, die von der externen Moderatorin begleitet wurde, fiithrte zu einer
entsprechenden Erwartung auch fiir die eigenstdndig moderierte Phase — selbst dann, wenn sie nicht
jederzeit voll erfiillt werden konnte.

Interinstitutionelle PLGs und ihr Potenzial: Bezogen auf die Frage, in welcher Hinsicht sich PLGs fiir
die Kooperation Kita-Kita sowie Kita-Grundschule empfehlen lassen, ist auf den multiplen Zugewinn
und das Potenzial zu verweisen. In den PLGs, egal welches ihr gemeinsames Anliegen war, gelang es,
miteinander und voneinander zu lernen. Auflerdem entwickelte sich das Netzwerk quantitativ und
qualitativ weiter, u. a. weil man sich mit neuen Fachpersonen intensiv austauschte, Vertrauen und Néhe
geschaffen wurden, direkter Kontakt in die anderen Institutionen entstand und man zahlreiche Ideen
fir gemeinsames Handeln entwickelte. Es wurden Kommunikationswege ausgebaut, um schnell und
entlang der realen Notwendigkeiten etwas kldren zu kénnen, und gemeinsame Aktivitdten geplant
und ausgebracht, die die Fachpersonen zusammenwachsen liefSen und den Kindern dienen.

Zeit fiir das Erlernen der PLG-Arbeit und Transfer in die Institution: Wir konstatieren, dass zu lernen,
wie man in einer PLG zusammenarbeitet, zundchst mehrere Sitzungen Zeit benétigt und sich in dieser
vor allem kleinere Neuerungen in der Praxis erwarten lassen. Es hat sich bestitigt, dass vielseitige
Anliegen der Teilnehmer:innen zum Gegenstand werden kénnen und dabei immer etwas fiir die
Einrichtungen im Hintergrund zu gewinnen ist: ein {iberdachtes, verdndertes professionelles Selbst-
verstindnis, Rollenklarheit, die intensive Verstdndigung tiber padagogische Fragen, eine konkrete
konzeptionelle Weiterentwicklung, der Ausbau des Netzwerks, neue Methoden fiir die Teamarbeit,
strategischeres Auftreten im System oder neue padagogische Aktivitidten. Auch das PLG-Koénnen
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selbst ist eine solche Neuerung und als innovativ wertzuschdtzen. Damit ist auf alle Fille gegeben,
dass sich etwas zum Besseren verandert und somit direkt oder indirekt zur Qualitatsentwicklung in
den Einrichtungen beitrigt.

Wenn die Etablierung einer PLG wie in diesem Projekt durch Mitmachen und sukzessives Ver-
stehen verfolgt wird, braucht sie, so leiten wir am Ende der begrenzten Projektzeit ab, eine weitere
Phase, in der systematisch der Transfer in die Praxis verfolgt und umfassendere Innovationen voraus-
geplant und umgesetzt werden. Das impliziert, dass man sich beim Einsatz von PLGs als Instrument
zur Steuerung von Qualitdtsentwicklung bewusst sein muss, dass sich PLGs in Etappen entwickeln,
maf3gebliche Verdnderungen in der Praxis jedoch nicht schon am Anfang zu erwarten sind. Die PLGs
starten zundchst als Raum fiir praxisorientierte Anliegen, werden phasenweise zu einem Raum des
PLG-Lernens und schrittweise zu einem Raum systematisch-professioneller Vertiefung im Dienst der
Weiterentwicklung auf Personal- und Organisationsebene.

Dynamischer PLG-Ausbau und gleichbleibendes Erleben: Angesichts der Tatsache, dass unser Projekt-
design und seine Evaluation an den Merkmalen von PLGs im Verstidndnis der internationalen Fach-
debatte orientiert sind, kdnnen wir unsere Ergebnisse auch dazu in Beziehung setzen. Alle Merkmale,
die beriicksichtigt wurden, kamen sukzessive in das Bewusstsein der Teilnehmer:innen und wurden
in unterschiedlicher Qualitit in der PLG-Kultur umgesetzt. Offenheit und Transparenz im Dienst
eines wirklichen Hinschauens gelang ebenso, wie Gemeinschaft zu stirken und sich auf das Lernen
einzulassen. Die Mitglieder nahmen sich Zeit, stiegen geduldig und wertschédtzend in Reflexionen ein
und setzten sich mit differenten Ansichten auseinander.

Aus dem Feedback, das die Teilnehmer:innen tiber den Feedbackbogen nach jeder Sitzung zu
den gleichbleibenden Fragen gaben, wird ersichtlich, dass die Wahrnehmung und das Erleben in der
PLG iiber die Sitzungsmonate hinweg mit wenigen Ausnahmen positiv ausfallen. Hier sei allerdings
an die Limitation erinnert, dass nicht alle Mitglieder nach jeder Sitzung geantwortet haben. Jene
Aspekte, die die Gemeinschaft betreffen (sich aufeinander freuen, Atmosphére, Vertrauen etc.) fallen
durchweg giinstig aus. Ahnlich positiv zeichnet sich das Votum hinsichtlich der Zusammenarbeit und
ihrer Ergebnisse ab, die mit ganz wenigen Ausnahmen iiber die Monate hinweg sehr geschétzt wird
und niemand den Eindruck hat, er:sie wire ohne die anderen weiter in den Themen gekommen. Die
Motivation, sich an der PLG zu beteiligen, ist tiber die Monate hinweg hoch. Die Mitglieder erleben
sich in den Sitzungen durchweg offen und transparent. Unter verschiedenen Ansichten Probleme zu
beraten, finden sie weitgehend durchgéngig gewinnbringend. Uber die Zeit hilt sich andererseits die
Einschrankung, dass die Mitglieder nicht immer wichtige Angelegenheiten aufSerhalb zugunsten der
PLG-Aufgaben zuriickstellen konnen.

Obwohl Diskussionen meist als geordnet und mit Beteiligung aller als gut wahrgenommen wer-
den, driicken die Teilnehmer:innen im Verlauf der Sitzungsmonate immer wieder aus, dass sie gerne
schneller zu konkreten Losungen kdmen. Zugleich bringen sie zum Ausdruck, was wir ebenfalls an
hohen Zustimmungswerten ablesen, dass sie dennoch zufrieden sind mit dem, was in den jeweiligen
Sitzungen erarbeitet wurde. Uberdies weisen wiederkehrend positive Werte aus, dass sie stets neue
Ideen fiir die praktische Arbeit in Kita und Grundschule mitnehmen. Nicht zuletzt war es fiir die
Teilnehmer:innen zu allen Zeitpunkten entlastend, zu wissen, dass die Sitzungen von einer Person
moderiert werden und sie haben die Moderation durchgéngig als hilfreich erlebt, um voranzukommen.

Impulse fiir bestehende Kooperationen: Wir sehen fiir die zukiinftige Umsetzung von PLGs in den Ein-
richtungen der Mitglieder gute Ansatzpunkte, nicht zuletzt, weil bereits mafigebliche Teamstrukturen
bestehen, die weiterentwickelt werden konnen. Zugleich sehen wir, dass die Alltagsroutine und die als
belastend erlebte Arbeitssituation im Bildungsbereich die Mufie schmalert, sich darauf einzulassen,
diese effizientere und effektivere Zusammenarbeit anzuzielen. Um iiber diese Hiirden hinweg Anstofle
zu schaffen, bietet sich eine Moderation an, die lenkt, entlastet und fachliche Impulse geben kann.
Auflerdem kann ein Anstof$ zum Aufbau von PLGs erreicht werden, wenn dies im Zusammenhang
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mit dem Besuch von Fortbildungen initiiert wird. Weil dort neues Professionswissen bereits angeboten
wird, kann sich eine Gruppe erganzend darauf konzentrieren, sich entlang der PLG-Merkmale weiter-
zuentwickeln. Eine weitere Strategie, bestehende Kooperationen anzureichern besteht darin, mégliche
interne PLG-Moderator:innen zu schulen und so langfristig in den Aufbau von PLGs zu investieren
(siehe beispielsweise Trainingsangebot des LeaFaP-Projekts, Kap. 3).

Innovationsimpuls der vier interinstitutionellen PLGs: Wir konnten zahlreiche Gelingensbedingungen
herausarbeiten und unsere Befunde bestitigen das PLG-Format als ein wichtiges Element einer Lern-
kultur fiir die interinstitutionelle Zusammenarbeit im Bildungsbereich. Wahrend die Mitglieder der
vier PLGs miteinander und mit uns an ihren wichtigen Themen in dieser Weise gearbeitet haben,
stieflen sie durch ihre Mitwirkung im Projekt und die Bereitschaft, sich an der wissenschaftlichen

Begleitforschung zu beteiligen, ebenfalls Innovation an.

Resimee: Gesamtiberblick Uber die PLG-Etablierung in den Kooperationsfeldern
@ * Das Format der PLG bewdhrt sich im Feld interinstitutioneller PLGs Kita-Kita sowie Kita-Grund-
schule. Die Fachpersonen beider Institutionen werden vertraut mit dem jeweils anderen
System sowie mit den Personen darin und das Kooperationsnetzwerk gewinnt an Verldss-
lichkeit, Vertrautheit und Qualitét.

Die Entwicklung als PLG ist eine dynamische, fUr die man sich einige Sitzungen Zeit geben

muss, um ein erstes Level typischer PLG-Arbeit zu etablieren. Damit noch mehr Innovations-
planung und -fransfer stattfindet, ist dies in darauffolgenden Meilensteinen anzuzielen.
Nachdem sich die Gemeinschaft als PLG etabliert hat, kann ein gréBerer Fokus auf Idnger-
fristige Verdnderungsideen gelegt und neben dem PLG-Merkmal New Learning jenes des
Transfers deutlicher verfolgt werden.

Die Befunde zeigen, dass die PLG-Mitglieder professionell Verschiedenes gewinnen: Wis-
sen, Kénnen, Haltung, Rollenklarheit, Konzept, Vertrautheit mit Kolleg:innen etc. Sie zeigen
auBerdem, dass in ersten Schritten auch bestehende Kooperationen in den Einrichtungen
angereichert werden. Mogliche Strategien, dies weiter auszubauen, liegen darin, Fort-
bildung mit PLG-Entwicklung zu kombinieren oder interessierte Personen fur die interne
Moderation zu schulen.
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9 EinfUhrung in die Praxisanleitung zur PLG-
Etablierung

Das Projekt ProLeiKiGs sollte explorieren, inwiefern das PLG-Format fiir zwei zentrale Zusammen-
arbeitsszenarien im Kita-Bereich gewinnbringend ist, die grundsitzlich Entwicklungen zum Ziel
haben - die Kita-Kita-Kooperation und Kita-Grundschul-Kooperation. Wir konnten zeigen, dass
das PLG-Format hierfiir einsetzbar ist und alle Beteiligten daraus einen beruflichen Nutzen zichen.
Wir verfolgten das Ziel, andere Gruppen im Kita-Grundschulfeld von den praktischen Erfahrungen
und den empirischen Befunden profitieren zu lassen. Die im Projekt entwickelten und angewandten
Strategien sowie die Materialien zur Begleitung und Moderation sollten auch anderen zur Verfiigung
stehen. Nachfolgend bieten wir deshalb zu jedem der Aspekte, die in der Etablierungsarbeit relevant
waren, eine praktische Anleitung, machen auf beachtenswerte Momente aufmerksam und formulieren
Tipps zum Gelingen. Auflerdem stellen wir die Materialien vor. Sie stehen als Druckvorlagen im Ma-
terialpool zum Download bereit. Den PLG-Mitgliedern, die durch ihre Beteiligung an der Erprobung
hierzu beigetragen haben, sei herzlich gedankt!

Die nachfolgenden Kapitel folgen der Logik eines PLG-Etablierungsprozesses. Welche Materialien
zum jeweiligen Schritt anwendbar sind, wird im Text mit benannt. Statt eines Resiimees am Ende
eines Kapitels bieten wir im Praxisteil stattdessen erganzende Beobachtungen und Tipps sowie eine
abschlieflende ,to-do‘-Liste an. Da jede PLG ihre eigene Charakteristik entsprechend der Anliegen
und Fihigkeiten der Gruppe und der sie umgebenden Rahmenbedingungen zeigt, laden wir dazu ein,
flexibel mit dem Angebot umzugehen und es nach Bedarf zu ergénzen.

Materilpool verfiigbar unter: V1 PLG Sitzungsguide lange Version
V2 PLG-Sitzungsguide kurze Version
V3 Signalkarten
V4 Zielvereinbarungskarten

V5 Entwicklung und Erprobung
www.beltz.de/978-3-7799-8663-8

Vé Learning-Nugget

V7 Einsatz Moderationskarten

V8 Runde Einwurfkarten

V9 Zusammenfassungen

V10 Vorlage Fotoprotokoll

V11 Vorlage Verstetigung im Allfag

V12 Vorlage Anliegen in der Gruppe platzieren
V13 Aktionsplan (Blanko- und Beispielversion)
V14 Leitfragen Feedback Moderation

V15 Reflexionsfragen aus den Feedbackbdgen
V16 Vorhang (Impulsbild und -fragen)

V17 Spinnennetz

V18 Schatzk&stchen der Expertisen

V19 PLG-Glossar mit PLG-Bezug

V20 Blanko Karten


https://www.beltz.de/978-3-7799-8663-8
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10 Hin zu einer PLG - Von der Idee
bis zum Kick-Off

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o wie man Menschen gewinnt, sich auf die besondere PLG- Aktivitit einzulassen.
o was man fiir die Kick-Off Veranstaltung vorbereiten sollte.

o wie man die Kick-Off Veranstaltung gestalten kann.

10.1 Vor dem eigentlichen Start -
Menschen fUr die PLG gewinnen

Da Péddagog:innen und Leiter:innen im Bildungsfeld hoch beansprucht sind und ohnehin vielfach
kooperieren, ist es hilfreich, potenzielle Personenkreise neugierig auf die Erfahrung zu machen, in
einer PLG mitzuwirken. Wichtige Anstof3e sind, ihr Interesse anzusprechen, etwas Innovatives auszu-
probieren, und ihnen erkennbar zu machen, wie die Beteiligung ihnen niitzlich sein wird. Weil mit der
PLG-Arbeit auch ein verlassliches Engagement gefordert ist, gilt es, in der Werbung und Information
aufzuzeigen, wie die individuellen Interessen in der PLG-Arbeit aufgenommen werden kénnen. Mo-
tivierend kann auch sein, wenn Personen erkennen, dass sie etwas anpacken werden, das sie ohnehin
vorhaben (z. B. ein Entwicklungswunsch oder -auftrag). Um auf entsprechend interessierte Personen
zuzugehen, haben sich drei Zugange bewahrt:

O offiziell iber Trager/Schulaufsicht oder Leitungspersonen einzuladen

G Dbereits existierende, auch informelle Kontakte zu aktivieren und Personen um Vermittlungshilfe
zu bitten, die dafiir einstehen, dass es etwas Lohnenswertes ist

S Personen anzusprechen, die selbst teilnehmen werden und ihrerseits weitere Personen mit ins Boot

holen.

Im Kita- und Grundschulfeld niitzt ferner die personliche Einladung per Telefonat oder in einem
Info-Meeting (online), um die Idee der PLG anschaulich zu machen und Fragen genau beantworten zu
kénnen. Auflerdem wird dabei der:die Initiator:in personlich und fachlich besser greifbar und Interes-
sent:innen gewinnen Sicherheit fiir ihre Entscheidung. Schriftliche Informationen ohne personlichen
Kontakt haben wenig Wirkung, da sie in der Flut der Angebote untergehen.

Ergidnzend zum Gesprich ist ein tibersichtliches Informationspapier sinnvoll (z. B. Flyer/Pitchpaper;
vorab versendbar), in dem Rahmenbedingungen angegeben sind wie Dauer, Ort, Kosten (mdglichst
kostenlos) und zugleich Spielraume der Zusammenarbeit dargestellt werden (Zeittakte, Themen,
Gruppenbildung). Dies gibt den Interessent:innen die Gewissheit, dass sie Einfluss auf die Gestaltung
der PLG-Arbeit haben. Das Format ist entsprechend flexibel praktizierbar.
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Tipp:

Wenn eine Gruppe die Treffen anfangs gerne in gréBeren Absténden stattfinden lassen will, weil
dies neben den anderen Aufgaben machbarer erscheint, kann man zundchst so starten und
nach ein paar Sitzungen gemeinsam dazu beraten und ggf. die Zeittakte anpassen. Gleiches
gilt dahingehend, dass gestartet werden sollte, wenn es eine erste Gruppezusammensetzung
gibt. Nach einigen Sitzungen kénnen alle fUr sich prifen, ob sie dabeibleiben wollen und ob
ggf. weitere Personen aufgenommen werden kdnnen/sollten.

Ist eine Ansprechperson gefunden, die vermittelt, greift im Idealfall das Schneeballprinzip, bei dem
die Informationen im Kontakt unter den potenziellen Interessent:innen weitergegeben werden. Die
Werbung lebt vom Netzwerk, in dem man auf die Meinung geschitzter Personen vertraut. Es empfiehlt
sich, bei der ersten Interessenbekundung noch auf eine verbindliche Zusage zu verzichten und diese
erst nach der Kick-Off Veranstaltung abzufragen.

Die Griinde fiir eine Interessensbekundung sind unterschiedlich, jedoch stellen folgende einen
guten Ausgangspunkt dar und kdnnen bereits in der Einladung angesprochen werden:

Neubelebung des bestehenden Netzwerks und dieses weiter ausbauen
konkretes eigenes Thema oder Auftrag des Trigers angehen
Interesse am viel diskutierten Format PLG und es selbst ausprobieren

AR A

bestehende Zusammenarbeit neu ausrichten (neue Arbeitsweisen).

Beobachtung:

Q Die konkrete Méglichkeit, sich durch die PLG-Erfahrung fur die Moderation in Kooperationen
zu professionalisieren und Teams besser anleiten zu kénnen, erschien zu Anfang nur fir einen
Teil der Personen unserer PLGs wichtig. Dieser Gewinn wurde mit der Zeit deutlicher und die
Moderation unterstrich diese Chance immer wieder.

10.2 Die Kick-Off Veranstaltung —
Vorbereitung und erstes Treffen

Die Kick-Off Veranstaltung sollte dann stattfinden, wenn ausreichend interessierte Personen fiir eine
PLG zusammenkommen. Das einfiihrende Treffen zielt darauf ab, dass die neuen PLG-Mitglieder
gut in Kontakt kommen und miteinander herausarbeiten, welche thematischen Interessen sie teilen.
Gleichzeitig sollen sie die Moderation erleben und wie sie mit ihnen arbeiten wird. Dafiir sind folgende
Punkte vorzubereiten:

G eine spannende Agenda aufsetzen, die sehr personlich anspricht und die Punkte so ausfithrt, dass
die méglichen PLG-Mitglieder sie leicht iiberschauen konnen (Transparenz)

G eine wertschitzende Einladung formulieren, die auch die Freude auf Seite der Initiator:in/Mode-
rator:in ausdriickt (Gleichrangigkeit)

S einen groflen Raum buchen, in dem man angenehm sowohl im Plenum als auch in Gruppen
arbeiten kann, durchaus mit grofiem Tisch in der Mitte (Arbeitsstruktur)

S mindestens ein kleines Catering mit Kaffee/Tee/ Wasser und Keksen/Brezeln/Kuchen organisieren
(Geselligkeit).
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Es ist realistisch, dass von der Kontaktaufnahme bis zur ersten Sitzung mehrere Wochen bis zum ge-
meinsamen Termin vergehen (aufler bei Personen, die bereits kooperieren). In der Zwischenzeit kann
ein kleiner Gruf} versendet werden, der an den Termin erinnert und den Kontakt {iber die Zeit hilt.
Er kann mit einem kleinen ,Teaser* versehen werden, durch den sich die zukiinftigen Mitglieder ein-
stimmen und an die erste Sitzung annédhern. Die Moderation kann darauf an geeigneter Stelle in den
ersten Schritten der Zusammenarbeit Bezug nehmen.

.Da habe ich doch .Zu Gefahren und .Mein bestes Erlebnis in
letztens gerade zu guter Nebenwirkungen von einer Kooperation, von
Zusammenarbeit Zusammenarbeit gibt es der ich nicht gedacht

gehort ..." zu sagen ..." hatte, dass das moglich

(bitte ergdnzen Sie) (bitte ergcdnzen Sie) ist.." (bitte ergdnzen Sie)

,Wenn man mit mir

) .Meine liebste Wenn die PLG startet,
zusammenarbeitet, h . ; ) )
: Kooperationsgruppe ist: maochte ich unbedingt
dann hat man dies = . p
davon: ., weil L. noch klaren ...
- (bitte ergdnzen Sie) (bitte ergcnzen Sie)

(bitte ergdnzen Sie)

Zu Beginn der Kick-Off Veranstaltung bietet es sich an, das Arbeits-Du vorzuschlagen, das in Koope-
rationen dieser Reflexionsqualitit auch sonst {iblich ist (z. B. in Fallbesprechungsgruppen). Es macht
die externe Begleitung/Moderation nahbarer, hilft auch unter den Mitgliedern Vertrauen aufzubauen,
weil es eine Gleichrangigkeit schafft und mogliche Funktionshierarchien (Leitung und Stellvertre-
tung) in den Hintergrund riickt (ohne dass sie irrelevant wiirden).

Tipp:

Beim informellen Ankommen im Raum kann noch die Anredeform Sie genutzt werden, man
kann sich dennoch schon persénlich und deutlich zugewandt zeigen, damit der Charakter
einer vertrauensvollen Kooperation spurbar wird. Es muss damit gerechnet werden, dass Teil-
nehmende einander siezen und es erst einen Moment fir eine bewusste Verabredung zum
Arbeits-DU geben muss. Am Sitzungsbeginn kann die Moderation explizit dazu einladen, mit
dem Hinweis, dass darin ein PLG-typischer Verfrauensvorschuss steck.

Ob man zu Beginn oder in einer Pause zum Kaffee einlddt, hingt von sonst iiblichen Routinen im
Feld ab und ob sich Personen bereits kennen. Sind sich alle fremd, ist es sinnvoll, ziigig zu beginnen
und die Méglichkeit zum Plausch beim Kaffee nach der Vorstellungsrunde und einer ersten Arbeits-
phase einzuplanen.
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Die Kick-Off Veranstaltung sollte nach der Begriiffiung mindestens folgende Schritte umfassen:

'-_ Notizzettel Start und Vorstellung:

* Zielgerichtete Vorstellungsrunde mit einer kurzen Vorgabe, wie genau man sich vorstellt (etwas Dienst-
liches, etwas Persodnliches, ein PLG-Anker)

¢ EinfOhrung in das Gesamtsetting, in dem die PLG etabliert wird (Zeit, Ressourcen, Verbindlichkeiten)

¢ Vorstellung zentraler Merkmale einer PLG (V19)

Pause (Kaffeerunde)

'-_ Notizzettel Themen und weitere Organisation:

» Einkreisen potenzieller gemeinsamer Themen (Vorgehen Kap. 11)

Eckpunkte der Zusammenarbeit, Vereinbarungen (die sich die Gruppe selbst geben will, die von auBen
kommen, die die Moderation bendtigt)

Entscheidungsrunde fur/gegen Teiinahme (nachdem man einsché&tzen kann, was folgt)

¢ Organisation fUr ndchste Sitzung(en) (Protokoll, Verteiler, Planung fur Ort/Termin/Catering)

Unter dem TOP Eckpunkte der Zusammenarbeit lohnt es sich, einige Vereinbarungen zu treffen, damit
die PLG effizient arbeiten kann. Dies auch deshalb, da die lernorientierte Zusammenarbeit in einem
Kontext geschieht, in dem Konkurrenz bestehen kann (um Anmeldezahlen der Kinder, den guten
Ruf der Einrichtung etc.) und die Personen in anderen Netzwerken aktiv sind. Daher sollte von allen
Mitgliedern Vertraulichkeit und Verlasslichkeit zugesagt werden, was beinhaltet:

© Termine einvernehmlich zu vereinbaren und Zeit fiir die PLG freizuhalten (z. B. Piinktlichkeit,
Handy ausschalten)

© die fachliche Zusammenarbeit sowohl als Investition fiir die eigene Person, Einrichtung als auch
institutionsiibergreifend fiir die Kinder einer Region zu betrachten

© Verschwiegenheit zu wahren (inhaltliche Ergebnisse
. . 1. +Es entsteht Vertrauen durch
nach auf3en berichten - ja, persénliche Infos von und , ,
. . Verschwiegenheit."
iiber andere - nein)

von den anderen lernen zu wollen und gleichermaflen bereit zu sein, engagiert hineinzugeben

© O

die PLG gemeinsam als Lernraum aktiv zu gestalten (z. B. gegenseitige Hospitationen, Material

mitbringen).

Tipp:

FUr die PLG-Sitzungen werden i. d. R. 1 2 Stunden eingeplant, da anfangs ein gréBeres Zeit-
fenster manche Personen abschreckt. Die Praxiserfahrung zeigt jedoch, will eine Gruppe
wirklich gut arbeiten, bendtigt sie 2 bis 2 2 Stunden, um die Themen vertieft besprechen und
Bilanz, Transferplanung und Organisation verfolgen zu kdnnen. Der zeitliche Rahmen kann neu
verabredet werden, wenn die Gruppe erste Erfahrungen gemacht hat.

Man muss damit rechnen, dass nicht alle Personen an der Kick-Off Veranstaltung definitiv entschei-
den konnen, ob sie mitwirken, weil eventuell erst die Anrechnung der Arbeitszeit mit Vorgesetzten
zu kldren ist oder ein:e Kolleg:in mit ins Boot geholt werden soll.
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Das Selbstverstindnis, die Teilnahme in der Arbeits- / -
. . . . . +Am Anfang hatte ich gedacht
zeit zu denken, unterscheidet sich zwischen Kita und )
. ,Oh schon wieder was, noch 'nen Ter-
Grundschule (Kap. 8). Personen aus der Kita verbuchen ] )
. . L Lo . min!* und dann hab’ ich dem Ganzen
die Zeit der Mitwirkung meist im Rahmen ihrer Vorbe-
. . . 'ne Chance gegeben, auch wenn es
reitungs- bzw. Leitungszeit. In der Grundschule dagegen o )
Kapazitét kostet. Man muss es einmal

scheint aufgrund der Logik der Kooperationszeit bzw.
der Berechnung der Arbeitszeit iiber Deputat die PLG- -
Zeit als auflerhalb der Dienstzeit auf und kann nicht konkret ,abgerechnet’ werden. Sie muss ideell als

ausprobieren!* )

Zeit im Rahmen der Kooperationsaufgabe oder als Fortbildungszeit gedacht werden.

Beobachtung:

Q Die Bereitschaft in einer PLG mitzuwirken, schien bereits im Kita-Feld nicht selbstverstandlich
vorhanden zu sein, noch weniger im Grundschulfeld. Neben méglichen personlichen Grinden
wurde das Argument der fehlenden Kapazitat bzw. Entlastung genannt. Verantwortliche bzw.
Vorgesetzte, die an der Etablierung interessiert sind, kdnnen hier Anreize setzen: die monat-
liche PLG-Sitzung als offizielle Fortbildungszeit anerkennen, persénliche Wertsch&tzung und
Interesse zeigen, Stundenplan bzw. Dienstplan unterstitzend organisieren, einen Teil des Wegs
mitwirken. Gerade angesichts aktueller Personalknappheit ist die UnterstUtzung von Personen,

die innovationsinteressiert sind, auch eine Investition in die Personalbindung.

Gerade weil viele potenziell Interessierte derzeit keine langfristige Verbindlichkeit eingehen wollen,
kann zunichst eine Etappe einiger Sitzungen (halbes bis dreiviertel Jahr) vorgeschlagen werden. Unter
Berticksichtigung von Ferienzeiten umfasst dieser Zeitraum ca. 6-7 Sitzungen. Wie es danach wei-
tergeht, entscheidet die PLG nach der ersten Etappe. Dies macht es anfangs einfacher, sich dafiir zu
entscheiden, und die Chance ist grof3, dass die Gruppe beschliefit, weiterzumachen, wenn sie die PLG
einmal schitzen gelernt hat.

To-do: Von der Idee bis zum Kick-Off

= bei der Initiative und Werbung mit Multiplikator:iinnen zusammenwirken, die dafir stehen,

dass etwas Innovatives oder Hilfreiches zu erwarten ist

schriffliche Infos ergdnzend und leicht Uberschaubar anbieten

Telefonate und Online-Meeting anbieten, damit Interessent:innen genauere Informationen

erfragen und die Mitwirkenden erleben kénnen

erst eine Kick-Off-Veranstaltung durchfUhren, danach Entscheidung zur Teilnahme verbind-
lich abfragen, Teilnahme erste einmal fUr eine Halbjahresetappe entscheiden

* sich in der Kick-Off-Veranstaltung persdnlich zeigen und das Arbeits-Du anbieten

¢ gemeinsame Themen sondieren

 Vertraulichkeit und Verbindlichkeit verabreden

* mit Verantwortlichen/Vorgesetzten Teiinahme und Ressourcen kléren

* mogliche weitere Mitglieder andenken
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1T Themen der PLG

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o wie man in PLGs zu (gemeinsamen) Themen kommt.
o wie in der Kick-Off Veranstaltung ein gemeinsames Thementableau entsteht.

o wie man das Thema und was es zu erkennen gibt systematisch auffachert.

11.1 Zugang zu Themen

Die PLGs finden iiber verschiedene Zuginge zu Themen. Unbenommen der Reichhaltigkeit, die wir
insgesamt an Themen iiber den Projektzeitraum wahrnehmen konnten, zeigt sich, dass viele Themen
bereits als Interessen geteilt werden, ohne dass das man voneinander weifl. Uberdies kénnen sich
Personen, die gemeinsam fiir die Bildung der Kinder zustindig sind, leicht auf ein Thema einigen.
Ansto8e kommen manchmal auch von auflen bzw. manche Themen werden explizit beauftragt (neuer
Bildungsauftrag o. 4.). Fiir die Kooperation Kita-Kita oder Kita-Grundschule finden sich die Themen

u. a.:

¢ durch ein Anliegen, das man Uber die Einrich- ¢ ausgehend davon, dass eine stagnierende
tungen hinweg teilt, z. B. Entwicklung einer noch Kooperation wiederbelebt werden soll (z. B.
nicht optimal gelingenden Aufgabe (Inklusion, Leitungsrunden, Ubergangskooperation, Fach-

Partizipation der Kinder) gruppe) und Themen bereits vorhanden sind

* weil die Erarbeitung eines Qualitdtsaspekits vom ¢ weil eine neue gesetzliche Vorgabe in Kraft
Trager/Leitung beauftragt wird, z. B. Konzeptions- tritt, z. B. Intensivierung Ubergangskooperation,

entwicklung, Kinderschutz Sprachférderung

Themen unterscheiden sich quantitativ im Umfang ihrer Teilthemen und damit, in wie vielen Sit-
zungen sie beraten werden miissen. Wie lange sie am Ende vertieft werden, zeigt sich erst im Verlauf
des Reflexionsprozesses. Ferner fallen den PLG-Mitgliedern auf dem Weg weitere Fragen ein, die
als mogliche Themenanschliisse zunichst im sogenannten ,, Themenspeicher” festgehalten werden.
Nicht zuletzt ermdglicht das spezifische Vorgehen der PLG entlang der grundlegenden Schleife von
Durchdenken - Ausprobieren — Erproben - Erfolg reflektieren, dass am Anfang einer Sitzung ein
neuer Punkt aus der Erprobung dazukommen kann (Kap. 5). Nicht zuletzt konnen akute dringende
Themen eingeschoben werden.

Qualitativ bewegen sich die Themen zwischen praktischen Handlungsfragen (z. B. Kommunika-
tion mit Kindern in Pausenzeiten) bis zu theorieorientierten Betrachtungen grundlegender professio-
neller Orientierungen (z. B. gemeinsames Bildungsverstindnis, Systemzusammenhang Kita-Grund-
schule). Wichtig ist dabei, dass praktische Fragen mit fachlichen Erkenntnissen und professionellen
Begriindungen verbunden werden und umgekehrt theoretische Diskussionen bis hin zu konkreten
Handlungskonsequenzen gedacht werden.
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Beobachtung:

Oft ist eine praktische Handlungsfrage der Ausgangspunkt einer bereichernden Diskussion
Wie kann ich das besser machen? Und Ublicherweise haben die anderen Mitglieder schnell
einen Rat zur Hand. Fruchtbar fUr professionelles Denken und Handeln wird dies jedoch dann,
wenn die Gruppe gemeinsam Uberlegt, auf welchem Wissen der Rat beruht, welches theore-
tische Modell man im Hinterkopf hat, was welche Studienergebnisse dazu sagen oder was in
einer Fortbildung dazu gelernt wurde. Weil man gerne gleich eine Antwort hatte, fordert die
Vertiefung Geduld, vor allem, wenn man zur Kldrung erst eine Recherche, Befragung oder
Beobachtung bis zum ndchsten Treffen durchfihren muss.

11.2 Gemeinsames Thementableau erarbeiten

Wichtig ist es, bereits in der Kick-Off Veranstaltung die gemeinsam interessierenden Themenfelder

herauszuarbeiten, denn sie sind ein zentraler Anker fir das Entstehen der PLG und lassen fiir alle

erkennen, welches Potenzial in der regelméfligen Beratung als PLG liegt. Wenn man das gemeinsame

Thementableau iiberschaut, sieht man, dass es Grund genug fiir einige gemeinsame Sitzungen gibt, fiir

die man die Teilnahme leichter zusagt. Zusammen mit dem Thementableau sollten die dafiir aufzu-

wendenden Sitzungen grob festgelegt werden, damit die Gruppe antizipieren kann, wie konkret weiter-

gearbeitet wird und tiberdies der Schwung des Auftakts aufrechterhalten wird. Es ist ratsam, mit jenen

Themen zu planen, die tatsichlich in der Zeit einiger weniger Sitzungen erfolgreich bearbeitet werden

konnen und eine Verdnderung in der beruflichen Praxis versprechen. Nachfolgend findet sich ein

Bild einer Themensammlung sowie die Anleitung der Schritte, wie man zum Thementableau kommt.
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Schritte zum Thementableau:

1. Themensammlung: Die Teilnehmenden notieren konkrete Themen, zu denen sie mehr wissen
und sich beraten wollen, auf Moderationskarten. Jedes Thema wird auf eine Karte notiert, alle

Interessen konnen formuliert werden.

2. Sortierung: Die Karten werden unter Uberthemen zusammengefasst und die Unterthemen nach
einer sinnvollen Reihenfolge der Bearbeitung geordnet. An diesem Prozess beteiligen sich alle.
Auch werden Themen, die wihrend des Sortierens noch aufkommen, mit aufgenommen.

3. Priorisierung: Mithilfe von Klebepunkten (griin, gelb, rot - jede:r erhilt die Farbpalette mehr-
mals) priorisiert jedes Mitglied die Themenkarten. Griin fiir Themen, an denen grofies Interesse
besteht, gelb fiir mogliche nachfolgende Themen, rot markiert, dass jemand kein Interesse an
diesem Thema hat. So kristallisieren sich Themen heraus, an denen alle bzw. die grofie Mehrheit
interessiert sind. Gegebenenfalls wird ein Thema wieder verworfen.

4. Mellenstell?pla.n?ngf Gemelnsfatm ubler;chlag},: die Manchmal muss man sich die Zeif

Gruppe, wie viele Sitzungen fiir welches Thema auch nehmen und das eigentliche

samt seiner Unterthemen veranschlagt werden soll-

Thema vertagen, ohne schlechtes

ten, und schétzt ab, ob sie in der vereinbarten Etappe . y
Gewissen.

unterzubringen sind bzw. wie ggf. priorisiert werden
muss. Es ist wichtig, dass hierbei alle gemeinsam beraten und mitentscheiden.

Beobachtung:

Q Die PLG-Arbeit baut auf geordneten Prozessen auf, um die kostbare Zeit bestméglich zu nutzen.
Die Erfahrung zeigt zugleich, dass manchmal ein Thema deutlich tiefer geht und mehr Zeit
bedarf oder aus einem aktuellen Anlass ein spannendes Teilthema erwdchst, das nicht in der
Planung war. Nicht zuletzt braucht es manchmal mehr Zeit, um erst einmal das Belastende zum
Thema loszuwerden. Dann muss die Gruppe zwischen den widerstreitenden Anforderungen
balancieren, effizient zu arbeiten, einander gemeinschaftsorientiert zu stGtzen oder inhaltlichen
Benefit zu generieren. Geschieht dies hdufiger, empfiehlt es sich, innezuhalten, auf die Meta-
ebene zu wechseln und gemeinsam zu prifen, ob es noch fur alle eine ergiebige PLG-Arbeit
ist oder ergdnzende Vereinbarungen getfroffen werden mussen.

11.3 Systematische Themenbearbeitung

Die systematische Arbeit an den Themen ist die zentrale Aktivitit jeder PLG-Sitzung. Nach den eroff-
nenden Schritten einer Sitzung (Ankommen und Erfahrungsbericht, Kap. 5) entscheidet die Gruppe,
welches Thema aus dem Gesamttableau dran ist, ob es bis dahin Erginzung erfahren hat und noch
relevant ist. Als moglicher Einstieg wird gesammelt, was jedes Mitglied zum Thema bewegt. Dies kann
tiber eine Blitzlichtrunde angestofien werden, ggf. mit einer Impulsfrage wie die folgenden:

: . Welche Vorstellungen habe
Was habe ich hierzu erlebt, Was mochte ich gerne _ - )
) ich dazu, die ich prifen
zu dem ich beraten mochte? dartber wissen und warum?
mochte?
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Sowohl hierbei als auch in der Diskussion der Themen wird jeder Wortbeitrag der Mitglieder mit
einem Stichwort auf einer Moderationskarte festgehalten. Somit bleibt er der Gruppe vor Augen und
alle Beitrdge konnen geordnet werden. Daraus entsteht ein Tischbild, das die zentralen Punkte des
Austauschs gut tiberschauen ldsst, neu Erkanntes, also Lernzugewinne festhilt und es erlaubt, zu
einem spiteren Zeitpunkt die Diskussion nachzuvollziehen. Die Karten kénnen farblich oder mit
Symbolen versehen sein, um bestmoglich zu differenzieren, zu welcher Ebene des Gesprichs der je-
weilige Beitrag zuzuordnen ist (V7):

Die Arbeit mit den Moderationskarten sollte anfangs erldutert werden, um transparent zu machen,
warum was wie festgehalten und sortiert wird sowie die Chance solcher Notizen fiir das Lernen zu
erldutern und fiir andere Kooperationen anzuregen. Erfahrungsgemaf nehmen manche Mitglieder
das Kartenschreiben bald als Hilfe in ihre Teambesprechungen mit.

Grundsitzlich ist mit der Mitschrift auf Karten auch ein einfacher Schritt der Dokumentation ge-
geben. Die Tischbilder, abfotografiert, miissen lediglich noch in einen Protokollbogen (V10) eingefiigt
werden und stehen als Erinnerungsstiitze zur Verfigung.

Tipp:

Es empfiehlt sich, fUr jede Teildiskussion innerhalb einer Sitzung ein Tischbild entstehen zu lassen
und dieses in der Sitzungspause abzufotografieren und wieder zu entfernen, um den Uber-
blick und Fokus zu erleichtern. Wenn Ublicherweise die Moderation die Karten beschriftet,
kénnen sie den Mitgliedern in die Hand gegeben werden, damit sie sie gezielt zuordnen,
wenn es sich naturlich in die Gesprdachssituation einfugt. Dadurch vollziehen sie die Ordnung
des Gesprdchs aktiv mit.

Eine PLG kann viele Monate an nur einem Thema arbeiten, allerdings helfen bei der Etablierung einer
PLG solche Themen, die eine Weile binden, aber auch die Erfahrung eines abschlieflenden Erfolgs
ermoglichen und Zeit lassen, noch ein Anschlussthema zu bearbeiten.

Da die Themen vielfaltig und mit sehr unterschiedlichen Zielen verbunden sein kénnen - eine
Rolle kldren, etwas besser verstehen, neue Blickwinkel erkennen, etwas ausprobieren, neues Konzept
entwickeln - steht stets die Frage im Raum, wann ein Thema erschopfend behandelt wurde. Ein Pro-
dukt kann als fertig wahrnehmbar sein (z. B. die Erstellung eines Konzepts), eine Diskussion um eine
gesellschaftliche Herausforderung hingegen wird nicht wirklich ein Ende finden (z. B. Umsetzung
Inklusion). Daher helfen vier Leitfragen zur Erfolgskontrolle:

Bilanzrunde am Ende jeder Sitzung Bilanz der Zielerreichung nach einer Etappe
Das nehme ich von heute mit (als neue Erkenntnis, | Wir haben als neues Denken, neues Handeln ent-

Hilfe fOr den Umgang mit...) ... wickelt (ideell, konkret) ...

Bericht am Anfang einer Sitzung Bilanz mit Prasentation des Ergebnisses/Produkts
Das ist mir bis zu diesem Termin gelungen (zum | nach einer Etappe (z. B. gegenUGber Tré&ger, Vorge-
Thema, zur Situation, zum Vorhaben) ... setzten) Wir haben gemeinsam neu erarbeitet ...
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Tipp: Themen

Die Beteiligung aller Mitglieder an den Prozessen ist wichtig: Man stellf sich auf eine Vielfalt von
Themen ein, ermdglicht, dass die Interessen aller sichtbar werden und ordnet und priorisiert
gemeinsam. Auch die Zeitspannen sollfen gemeinsam abgeschdatzt werden und dennoch
alle flexibel bleiben, wenn sich doch Verschiebungen ergeben. Die Arbeit mit Moderations-
karten zur Strukturierung der Gesprdche und Dokumentation solite gezielt eingefUhrt werden.
Mitglieder kdnnen bei der Systematisierung beteiligt werden (zuordnen, umsortieren). Sollte
die Hilfe von Expertiinnen noétig sein, werden sie angefragt und eingebunden. Gemeinsam

wird reflektiert, wann das Thema ausreichend beraten wurde.

11.4 Lernen durch Reflexion

Die PLG-Mitglieder werden immer wieder angeregt, ihre praktischen Uberlegungen entlang wissen-
schaftlichen Wissens, das sie aus Aus- und Fortbildung kennen, zu priifen. Dazu gehort auch, welche
Forschungsergebnisse sie kennen, die ihnen neue Informationen zu ihrem Anliegen oder ihrem Fall
anbieten. Wenn das Gesprach lingere Zeit nur den Austausch praktischer Ideen umfasst, regt die
Moderation mit Impulsfragen an, die Situation von anderen Seiten zu hinterfragen. Die PLG-Mit-
glieder sollen sich in eine neugierige Offenheit wie Forschende begeben, die erst Erkenntnis suchen
und dann daraus Handeln ableiten (im englischsprachigen Fachdiskurs zu PLGs wird hier von Inquiry
gesprochen). Dabei geht es im Kern darum, dass die Diskussion nicht auf der Ebene eigener Erfahrun-
gen verbleibt, sondern auf einer Haltung beruht, ergriinden zu wollen, neues Wissen hinzuzuziehen,
Vorstellungen weiterzuentwickeln und ein neues Verstindnis tiber die Praxis daraus abzuleiten und
entsprechend zu handeln. Die Struktur der Sitzung stiitzt diese Lernaktivitdten, die ,Hausaufgaben’, in
der Praxis systematisch zu beobachten, etwas auszuprobieren, nachzufragen, zu recherchieren oder In-
formationen von Expert:innen zu erfragen. New Learning (,new* unterstreicht das Neue), entsteht fer-
ner, wenn die Beziige zum umgebenden System in die Diskussion aufgenommen werden, wenn Rollen
genau bedacht und versteckte Interessen aufgedeckt werden. Die Moderation kann als Critical Friend
durchaus wertschitzend provozierende Fragen stellen, die die Mitglieder ins Nachdenken dariiber
bringt, woran sie sich gerne orientieren und was sie dabei auch zu iibersehen oder vermeiden suchen.

Beobachtung:

Q Die PLG-Mitglieder zeigen eine groBe Offenheit gegentber neuem Wissen, das andere zum
Thema einbringen, oder Impulsen, die sie zum Nachdenken bringen. Auch scheint es im All-
tag leicht verwirklichbar, neues Wissen aus Fortbildungen mitzubringen oder von Kolleg:innen
einzuholen. MUhevoller, weil zeitaufwdandiger und nicht im Nebenbei des Alltags umzusetzen,
ist es fUr die meisten Mitglieder, neues Wissen in der Fachliteratur zu recherchieren oder sich
mit Forschungsergebnissen zu beschdaftigen. Um das PLG-Ideal des RUckgriffs auf Professions-
wissen zu schaffen, ist die Vorarbeit der Moderation hilfreich.



To-do: Themen der PLG finden und bearbeiten

.

alle Themen in den Raum stellen lassen

Themen priorit@r bearbeiten, die allen wichtig sind

mit Themen beginnen, die in ein paar Sitzungen bewdltigbar sind (Erfolg erleben)
Nebenthemen und neu aufkommende Themen im Themenspeicher lagern

gelegentlich gemeinsam Uberprifen, ob die Themen, die vorgesehen sind, noch allen
wichtig sind

den Themen mit hinterfragender, Erkenntnis suchender Haltung und Reflexionsbereitschaft
begegnen

die Themen mit neuen Informationen, Daten, Expertiinnenwissen reflektieren, danach Hand-
lungsoptionen ableiten

werden Beratungen mUhevoll, innehalten und gemeinsam abwdagen, wie weiter verfahren

werden soll
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12 Die Gruppe als Gemeinschaft

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o wie die Verschiedenheit der Verstindnisse von PLG die Gemeinschaft pragen.
o wie neue Mitglieder aufgenommen werden.

o wie Fachlichkeit im Austausch zum Tragen kommt.

12.1 Ein personlich gepragtes Miteinander

Die PLG ist unbenommen ihrer allgemeinen Merkmale auch immer der Zusammenschluss von In-
dividuen, die die spezifische Ausgestaltung pragen. Daher wird jede PLG trotz anleitendem Rahmen
zu einer einmaligen Variante. Auch innerhalb der PLG-Arbeit tragen die einzelnen Personen unter-
schiedlich zum Geschehen bei. Diese Verschiedenheit ist den Mitgliedern meistens bewusst und wird
in der Regel akzeptiert. Unterschiedlich ist auch, was die einzelnen Mitglieder von der PLG erwarten.
Dies bewegt sich in einer Bandbreite von Zusammengehorigkeitsgefithl bis zu professioneller Arbeits-
gruppe und von einer besonders geschitzten Gruppe bis zu einer unter vielen Kooperationen. Uber-
dies bringen die Mitglieder ein unterschiedlich grofles Interesse mit, sich regional auch fiir andere
Anliegen zu vernetzen.

Beobachtung:

Q Neben diesen leicht differenten Erwartungen dartber, was die PLG fUr ihre Mitglieder ist,
IGsst die Moderation ebenfalls erkennen, welches ihre spezifische Vorstellung einer PLG ist.
Folglich kénnen sich jene Personen besser aufgehoben fUhlen, die dhnlich denken. Im Dienst
aller Mitglieder jedoch muss die Moderation entsprechend sensibel sein, ebenso die anderen
Verstandnisse zu bedienen und allen Bedurfnissen nahezukommen. Gelegentlich gemeinsam
aus der Metaperspektive zu beraten, ob der Charakter der PLG noch fUr alle passt, ist wichtig,
damit vermieden wird, dass sich einzelne Mitglieder nicht mehr darin aufgehoben fUhlen und
sich ausklinken.

Auch wenn die Leitdimensionen Gemeinschaft — Lernen « . .
,... da 6ffnen sich manche Kolleginnen

- Professionalitdt nicht zuletzt aufgrund differenter Be- p
ganz anders ...

diirfnisse alle immer wieder gewichtig gesetzt werden
miissen, lohnt es sich zu Anfang, neben der thematischen Orientierung in die Gemeinschaft zu inves-
tieren. Innerhalb der methodischen Varianten, wie tiber ein Thema beraten wird, kénnen gezielt Mog-
lichkeiten er6ffnet werden, zu diskutieren und sich dabei kennenzulernen und Vertrauen aufzubauen.

Mit welcher Arbeitshaltung und -weise bei den anderen zu rechnen ist, wird den Mitgliedern iiber
die Zeit erkennbar. Nach drei bis vier Sitzungen sollte einmal innegehalten und gemeinsam reflektiert
werden, ob sich jede:r in der PLG gut zurecht findet. Impulse kdnnen sein:

Ich fiihle mich wohl mit .. Ich wiinsche mir, dass ... Es hat mir gutgetan, dass ...

In Zukunft sollten wir .. Ich stelle fest, dass ... Mir geht es mit/bei ...
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,,defAUSTOUSCh schafft Motivation, die Die GemeinSChaftsentWiCklung erd geférdert, wenn

Herausforderungen als Gemeinschaft Treffen regelmdflig und in nicht zu groflen Abstinden

20 IEsen. (3-4 Wochen) stattfinden. Sie gewinnt, wenn jede:r mit

Erfahrung, Wissen und Konnen beitrégt und nebenbei
auch durch Einblicke in die Einrichtungen neue Ideen zu sammeln sind. Daher ist besonders am An-
fang darauf zu achten, dass methodisch sichergestellt wird, dass alle sich an Gesprachen beteiligen,
u. a. durch:

Blitzlichtrunden

Murmelgruppen

Aufgabenteilung und Ergebnisvorstellung in Gruppen
jede:r bringt etwas aus der Praxis mit

A AR AN

Ubungen fiir Perspektivenerweiterung.

Beobachtung:

Q Wie ein fairer Umgang miteinander und ein lernfreundliches Klima geschaffen wird, bringen
Personen aus dem Bildungsfeld als professionelles Wissen mit. Hierauf kdnnen die Mitglieder
einer PLG bauen. Eher ist es ndtig, von auBen Impulse zu setzen, damit nicht zu schnell Einig-
keit hergestellt wird, sondern Kontroversen ausgehalten und nutzbar gemacht werden, um
neue Erkenntnisse zu entwickeln. Verschieden auf eine Situation zu schauen, birgt sowohl das
Potenzial, mehr zu verstehen, als auch den Ansto3, genauer nachzuforschen, was es noch
Wissenswertes dazu geben kdnnte.

Eine PLG profitiert insgesamt von einer konstanten Gruppe und einem Kern an Personen. Trotz eines
Kick-Offs mit bewusster Teilnahmeentscheidung verandert sich die Zusammensetzung der PLG iiber
die Zeit. Personen steigen aus (neue Stelle, andere Aufgaben) und Mitglieder bringen neue Personen
mit (Interesse, neue:r Tandempartner:in).

Der Erfahrung nach werden Austritte selten gezielt vorbereitend kommuniziert, sondern Personen
erscheinen weniger oft und kommunizieren dann ihr Wegbleiben halboffiziell in die Runde. Deshalb
empfiehlt es sich, Mitgliedschaften offen zu behandeln, Unterstiitzung anzubieten, wenn jemand tiber
den Austritt nachdenkt bzw. iiber eine mégliche Riickkehr zu sprechen.

Gerade weil eine PLG als besondere und damit auch exklusive Gruppe wahrgenommen werden
kann, sollten neue Mitglieder von Anfang an inhaltlich und personlich abgeholt und sehr gezielt einge-
bunden werden. Bewéhrt hat sich, in einer Vorstellungsrunde von den anderen Mitgliedern vorgestellt
zu bekommen, wie sie ihre PLG verstehen und was sie daran schétzen. Bewédhrt haben sich ferner die
Methoden, die jede:n aktiv in das Gesprach einbinden.

Tipp:

Weil alle Mitglieder wissen, dass viel beruflich und privat zu bewdltigen ist, verhalten sie sich
i. d. R. rcksichtsvoll, sollten Personen wiederholt verspdatet eintreffen oder nicht teilnehmen.
Da der Mehrwert jedoch eines Investments aller bedarf, sollte nicht unterschatzt werden,
dass dies auch als Signal fehlender Bedeutung der PLG gelesen werden kann. Es empfiehlt
sich daher, vertrauensvoll in der Gruppe zu beraten, inwieweit die Situation so gemeinsam
getragen werden kann oder neu vereinbart werden muss. Hier ist die Moderation gefragt,
einen Impuls zu setzen, sollte sie kritische Signale wahrnehmen.
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12.2 Fachliches Miteinander

Innerhalb der Gemeinschaft, die ihre tragende Qualitit ... Wais wir ja hier bereichemd gefun-

erst mit der Zeit entwickelt, zeigt sich das Miteinander den haben, dass jeder mal seinen Bei-

auch auf fachlicher Ebene vielschichtig. Um die Lern- rag auf seine Art und Weise gegeben

wirkung zu entfalten, fir die die PLG-Arbeit geschétzt | . - oo d jeder

wird, sind folgende Aspekte sicherzustellen: wird gestérkt™

(1) Aufmerksamkeit auf die vielfiltige Expertise und den gegenseitigen Gewinn lenken:

Erfah , Wi Ko inbri
rfahrungen, Wissen und Kénnen einbringen Da kénnen Talente

Talente wahrnehmen und gezielt ansprechen ) y
gezeigt werden.

an Gedanken anderer ankniipfen, weiterfithren

Seee

gezielt neue Impulse in den Austausch bringen, hinterfragen, herausfordern.

(2) Zur Entwicklungsplanung und Umsetzung in der Praxis beitragen:

G an das gemeinsame Lernen ankniipfend neue Handlungsmoglichkeiten in der Praxis andenken
G Anregungen fiir die Praxis mit Begriindung geben

S fiir neue Einsichten Konzepte in Fachliteratur, Fortbildung etc. suchen.

Beobachtung:

Q Anliegen, die womadglich schon lange bearbeitet werden sollen, finden meist einen Platz in
den Themen der PLG und diese kann so auch als Hilfe erfahren werden, sie anzugehen. Die
Professionellen im Feld denken nicht erst hier Verbesserungen und neue Ideen an, sondern
hdufig suchen sie sie dann bewusst mit UnterstUtzung der anderen in der PLG-Arbeit tafsdch-
lich zu verwirklichen.

(3) Entwicklung als Person und Impulse ins Umfeld der Kooperationen:

Vom Start bis zum konsequenten inhaltlichen Arbeiten braucht es Zeit, weil sich die Gruppe in die
stringente Art der Zusammenarbeit einfinden muss. Es ergeben sich unter Umstidnden neue Rollen
und Verantwortlichkeiten (z. B. mitsteuern, tiberblicken,

,Also das fand ich schon so wertvoll,

dokumentieren) und eine weitere Verpflichtung im All- , , )
sich so weiterzuentwickeln, anfangs

tag, fokussiert zu arbeiten, Vorbereitungen verldsslich o .
8 & haben einige lang und breit erz&hlt, das

zu erledigen, Teilaufgaben zu iibernehmen. Damit auch _
machen alle jetzt knapper.*

die Zusammenarbeit im beruflichen Kontext von dieser

Konsequenz profitiert, kann wihrend den Sitzungen das Spezifische der PLG herausgestellt und Bei-

spiele fiir gute PLG-Praxis gegeben werden. Auch kann dies in der Berichtsrunde am Anfang einer

Sitzung mit den Erfahrungen verkniipft werden, die die Mitglieder aus der Praxis einbringen.

(4) Verschiedene Kommunikations- und Arbeitsweisen einsetzen:

Gruppeniibergreifend fallen folgende asymmetrische Momente innerhalb der PLG-Arbeit auf:
(a) Redebeteiligung und Beitragsliange, (b) fachliche Positionen, (c) Differenzierungsfihigkeit zwi-
schen eigener Erfahrung und allgemeingiiltige Erkenntnis, (d) die Metaperspektive einnehmen und
den Gesprichsverlauf sowie den eigenen Beitrag darin iiberschauen zu kénnen, (e) den Abgleich mit
den PLG-Merkmalen mitfithren und sie umsetzen zu kénnen. Die Moderation hat mafigeblich in der
Hand, hier ausgleichend zu steuern, indem sie:



(0]
N

A A A A A A

Redebeitrage zu einer anderen Person, ihrem Beitrag, ihre Kompetenz o. 4. hiniiberleitet
Mitglieder direkt aufgrund ihres Kontexts/ihrer Kompetenz um eine Sichtweise bittet
Auftrige gleich mit dem Hinweis zur erwarteten Linge ihres Berichts vergibt

bei Meinungen nach Begriindungen fragt, auf die sich die Mitglieder stiitzen

bittet, das Anliegen in einem Beitrag noch einmal explizit zu formulieren

in der Runde erldutert, wie man im Sinne eines PLG-Merkmals konkret handeln wiirde
die Meinungen aller abbildet und ggf. einen Abstimmungsprozess herbeifiihrt.

Nachfolgend haben wir einige konkrete Formulierungen fiir entsprechende Impulse zusammenge-

stellt.

XY, ich denke, deine
Erfahrung konnte uns noch

. eine Hilfe sein.
Du sprichst von ...,

XY hatte vorhin gesagt

... wohin leitet uns das? | /
~ ” Was begruindet deine Sicht?
' Beziehst du dich auf etwas
- . _ aus deiner Aus-/Fortbildung?

Hierzu ware es gut, die Sicht 7
aller einmal einzufangen.

Wenn du das so sagst, was genau
ist dir daran wichtig?

Es gilt aulerdem, immer wieder alle einzuladen, eigenstdndig dhnliche Impulse an andere zu richten,

um den Austausch mit anzuregen und dies einzuiiben, falls man selbst eine Gruppe moderiert.

Tipp:

Personen, die die Umsetzung der PLG-Idee gedanklich mitverfolgen und versuchen, die Merk-
male korrekt umzusetzen, wirken oft wie stille Mitmoderator:innen und fragen zum inhaltlichen
oder methodischen Fortgang bei. Sie kdnnen als erste die interne Moderation der Gruppe
Ubernehmen.

(5) Vorbereitete Mitwirkung und konsequente Nacharbeit investieren:

Das fachliche Miteinander (und damit indirekt das gemeinschaftliche Miteinander) profitiert auch

vom inhaltlichen und zeitlichen Engagement fiir die Vor- und Nachbereitung eines Treffens. Es gilt,

,Hausaufgaben‘ zu machen, durch die man Neues beitragen kann (etwas nachlesen, Expert:in kontak-

tieren, etwas erproben, dokumentieren etc.). Aulerdem ist Teil der Vorbereitung, sich vor der Sitzung

mithilfe des Protokolls wieder an den Diskussionsstand anzunédhern, vor allem wenn der Sitzungs-

rhythmus drei- bis vierwdchig verlduft.

To-do: Die Gruppe als Gemeinschaft im personlichen und fachlichen Miteinander
* Verschiedenheit der Mitglieder wahrnehmen, einbinden, nutzen (Perspektiven, Erfahrungs-

rdume, Arbeitsweisen)

Beteiligung sicherstellen (ermutigen, eingehen aufeinander, Gemeinschaftsgestaltung und

fachlichen Austausch stitzen)

» offener, tfransparenter Umgang mit Wechsel von Mitgliedern (austretende Mitglieder ver-
abschieden, neue Mitglieder aktiv einbinden)

e Rollen fUr einen produktiven Austausch aktiv einGlben (Moderation, Buddy, Expert:in)

» asymmetrische Betfeiligung mit methodischer UnterstUtzung und Auftrégen balancieren

 Zeit fUr die Vorbereitung von Beitrdgen (Hausaufgaben) erwarten und vereinbaren
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13  Kommunikation und kooperatives Lernen

In diesem Kapitel stellen wir vor,

auf welchen Ebenen von Kommunikation man sich in einer PLG bewegt.
womit man andere anregen kann, sich fiir eine PLG-bezogene Arbeitsweise zu engagieren.

welche kritischen Aspekte der Kommunikation zu handhaben sind.

13.1 Kommunikation in der PLG und bis hinein in

die Einrichtungen

Die PLG-Arbeit wird mafigeblich iiber Kommunikation getragen und tragt gleichzeitig zu verbesserter

Kommunikation in der Zusammenarbeit bei (V17):

a

a

fachlichen Auseinandersetzung: verschiedene Meinungen werden aufgerufen, befragt, begriin-
det, erweitert

Vertrauen in die Kommunikation mit Personen anderer Institutionen: Menschen, die eher
distanziert zusammengearbeitet haben, kennen sich besser, begegnen sich vertraut, nehmen leicht
Kontakt auf

Kommunikationsfihigkeit: zuhoren, ausreden lassen, nachfragen, Zeit zum Durchdenken geben,
Gesprichsablauf einhalten, Ablenkungen stoppen, Seitenthemen ,parken’, fokussieren
Wertschdtzung: achtsam teilnehmen, Interesse bekunden, aktiv einbinden, Hilfe anfragen, Feed-
back erbitten

Anerkennung Expertise: das Kénnen anderer Professionen fiir die eigene als Bereicherung erfah-
ren, Kompetenzen anderer erkennen, in den tatséchlichen fachlichen Austausch gehen, innovative
Ideen austauschen, neues Fachwissen aneignen

vertiefte Zusammenarbeit: regelmiafliger Austausch, Arbeitsrhythmus, Sitzungsstruktur, Kontakt
zwischen den Sitzungen, Verbindlichkeit, Engagement, PLG-Qualitat beachten
Metakommunikation: Geschehen iiberschauen, eigenen Beitrag einordnen, Dynamiken erken-
nen, Erfolg bilanzieren, vorausplanen, Selbst-Monitoring durchfithren

multimediale Vernetzung: Emails, Messenger, Telefon, Lernplattform, Materialpool.

13.2 Auseinandersetzungs- und

Kooperationsprozesse

Bis die PLG-Arbeitsweise selbstverstdndlich wird, vergehen einige Wochen des Hineinwachsens. Ge-

meinsame Interessen, Vorlieben, Arbeitsweisen werden deutlich und die Annédherung unter Verschie-

denheit muss gezielt gesucht werden.
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Eine positive Diskussionskultur ist ein Motor fiir die Kooperationsprozesse, mogliche divergie-
rende Ansichten oder kritische Diskussionsbeitrige sind kein Anlass zur Sorge, sollten jedoch meta-
perspektivisch eingeordnet werden. Das kann sprachlich wir folgt passieren:

Uneinigkeit — schén — dann
mussen wir mal fragen, auf

welchem Orientierungsrahmen
bauen die Argumente auf?

Wir haben spannende
unterschiedliche
Positionen. Wie kénnen I
diese nebeneinander '

L ]

Mit jeder Sichtweise
wird etwas gestarkt und
etwas anderes wird
verzichtet, was ware das
ieweils?

bestehen bleiben?

‘’,
~

N
-
/

Tipp:

Gelegentlich geht es in der Diskussion hoch her und die Gefahr besteht, dass sich am Ende
nur noch wenige Personen am Gesprdch beteiligen. Dann ist es n6tig, umzusteuern. Tritt
solch eine Situation mehrfach auf, kann die Moderation dies wertschdtzend spiegeln und
mit der Gruppe ein Signal vereinbaren, das nonverbal zum Innehalten auffordert und von
allen genutzt werden kann. Eine Symbolkarte (V3) kann ohne Worte in die Mitte des Tischs
gelegt werden. Wenn dann das Gesprdch kurz stoppt, kann das PLG-Mitglied sein Anliegen
und ggf. auch bereits einen Vorschlag einbringen, wie weiter beraten werden kann. Das
Diskussionsthema muss nicht unbedingt abgebrochen, sondern vor allem alle wieder ein-
gebunden werden.

Wir haben im Laufe des Projekts kaum bemerkenswerte dissonante Momente erlebt, vermutlich, weil
alle Personen die PLG-Arbeit ausprobieren und zum Gelingen beitragen wollten, die Vorteile schitzten
und nicht zuletzt die Sitzungen moderiert wurden. Auflerdem haben wir es im Bildungsfeld mit einer
Personengruppe zu tun, die i. d. R. geiibt ist, konstruktiv zu kommunizieren. Man scheint nicht nur
gewillt zu sein, moéglichst konsensorientiert zu beraten, sondern sich ggf. auch zugunsten anderer
zuriickzunehmen. Weil gegenteilige Sichtweisen jedoch gute Anstof3e bieten, ist es fiir den PLG-Er-
folg sinnvoll, Denkweisen zu hinterfragen und kontrovers zu diskutieren. Dabei hilft es, diskrepante
Ansichten nicht als eigene Standpunkte zu vertreten, sondern als Perspektiven anzubieten, die den
gemeinsamen Suchprozess voranbringen konnen. Sowohl die Moderation als auch die Mitglieder
konnen das entsprechen verbal kennzeichnen:

statt ,Ich finde...":
,Ilch mochte einmal einen zu
deinem vollig gegensatzlichen
Gedanken einbringen, dann

haben wir beide im Blick ..."
statt ,Stimmt nicht, ...":

,Ich mochte dir so gerne

widersprechen, weil ich I 4 statt ,Das sehe ich nicht so...”:
o N 7’ .
folgende Sicht habe..., wo ' ,Dein Gedanke macht x stark.
haben unsere Sichtweise -\ . — Wenn wir y starker
maoglicherweise auch / ~ betrachten, kann folgender
Verbindung?” anderer Gedanke in den

Vordergrund kommen..."
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13.3 PLG-typische Kooperationsweisen

Im Unterschied zu Kooperationen, in denen primér Informationen ausgetauscht und gemeinsam etwas
organisiert wird, bedeutet PLG-Arbeit, Zusammenarbeit lern- und entwicklungsorientiert auszurich-
ten. Gelegentlich sollte die spezifische Arbeitsweise in der PLG reflektiert und ihr Mehrwert aufgrund
des ihr innewohnenden Potenzials festgehalten werden:

G Die PLG bietet einen Pool von Expert:innen. Dies kann man gezielt vor Augen fithren und sich Zeit
nehmen, das Kompetenzfeld, das man miteinander aufschldgt, zum Thema machen (V18).

S Gegenseitige Besuche in der Einrichtung bringen positive Nebeneffekte. Der Blick in das berufliche
Umfeld aller Mitglieder bringt Verstindnis fiir den Kontext, macht informellen Austausch mog-
lich, starkt die Gemeinschaft und fithrt zu vielen Praxisideen, die man bei den anderen entdecken
kann.

S Die Sammlung von Good-Practice-Beispielen wiichst. Im Verlauf der Sitzungen kommt es hidufiger
zu Momenten, in denen etwas im Sinne von Lernen und Entwicklung in Gemeinschaft gelungen
ist. Diese sollten immer benannt und als Gewinn fiir alle herausgestellt werden, denn sie dienen
den anderen als Good-Practice-Beispiel und schérfen die Aufmerksambkeit fiir nidchste (eigene)
Zugewinne.

Tipp:

@ Obwohl ein groBer Konferenzraum fUr die methodischen Arrangements der Sitzungen ein
gutes Setting darstellt, kann mit der Einladung zur Sitzung an jeweils eine Einrichtung (Kita,
Grundschule) eines Mitglieds ein besonderer Moment des Willkommens ausgedrickt werden
— auch wenn man ggf. am Mobiliar fir die Kinder sitzt. Man &ffnet einander sprichwortlich
die TOr und fragt so auch zum PLG-Merkmal Deprivatisierung bei.

13.4 Kommunikativ zum Lernen herausfordern

Die PLG-Arbeit lebt davon, den Problemen oder neuen Anforderungen in der Praxis auf den Grund
zu gehen, bevor eine Handlungsalternative angedacht und ausprobiert wird. Situationen aus der Praxis
werden, anders als in der Alltagsroutine, erst unter verschiedenen Perspektiven analysiert, bevor Ideen
tiir einen konkreten Umgang damit entwickelt werden. Sich und andere herauszufordern, vertraute
Muster zu hinterfragen und neue Routinen aufzubauen, ist ein Kernanliegen (Kap. 3). Die gemeinsa-
men Reflexionen folgen nicht nur der Frage Wie konnen wir es besser machen? sondern erst einmal
der Frage Sind die Vorstellungen, an denen wir uns orientieren, iiberhaupt die passenden? Um diesen
auf die Spur zu kommen, konnen Fragearten aus der Beratung und Techniken der Fallbesprechung
genutzt werden. Auch dient das Modell des Double Loop Learnings aus der Organisationsentwicklung
als gute Anleitung.
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gl) Info-Box: Fragetechniken aus Beratung, Double Loop Learning,

Fallbesprechung

Fragetechniken aus der Beratung:
1. Zirkulare Fragen: Was passiert dann, wenn du so
vorgehst, mit ...7
2. Hypothetische Fragen: Was ware wenn .7

3. Ressourcenorientierte Fragen: Was kann so
bleiben ... Was hat sich bisher bewahrt ...?

4. Wunsch-Fragen: Was wére das beste Ergebnis,
wie sahe es aus ....7

5. Paradoxe Fragen: Was musste passieren, dass
der schlimmste Fall eintritt ...? Was ist das Worst-
Case Szenario ...7

(Kansteiner, 2019)

Fragetechniken aus der Beratung:
1. Was im weiteren Umfeld ist mir/uns noch
aufgefallen?

2. Welche Personen/Akteur:innen sind bei unserem
Thema/Vorhaben von Bedeutung? Wie konnten
ihre Perspektiven aussehen?

3. Welche grundséatzlichen Bedenken gibt es? Gibt
es personliche/fachliche Vorerfahrungen?

4. Welche kurz- und langfristigen Ziele kénnen
formuliert werden?

(Kansteiner, 2019)

Fragetechniken des Double Loop Learnings:
1. Was ist das Ideal? Was ist real?
2. Was wurde erwartet? Was ist geschehen?

3. Welche MaBBnahmen wurden ergriffen? Was
waren die Grunde fur diese?

4. Was sind alternative Strategien? Was ist der
nachste mogliche Schritt?

5. Welche neuen Annahmen ergeben sich?
Worlber mussen wir mehr erfahren?
(TePinTeach, 2022)

Fragetechniken aus der Fallbesprechung:

1. Welcher Aspekt/welche Aspekte treten immer
wieder auf? Was ist daran bedeutend fiir das
Thema?

2. Was kénnen wir unter Umstanden auBer acht
lassen? Was ist moglichweise nicht relevant?

3. Welche verschiedenen Blickwinkel und/oder
Perspektiven kénnen wir benennen?

4. Gibt es moglicherweise einen stérenden oder
irritierenden Aspekt?

(Hochuli Freund, 2017)

Nicht zuletzt ist es wichtig, Vorstellungen immer wieder daran zu priifen, ob sie im Vergleich mit den
wissenschaftlichen Erkenntnissen bestehen konnen:

Welche theoretische Brille steckt

eigentlich hinter der Vorstellung
bzw. welche konnte uns helfen,
die Vorstellung einzuordnen?

Welche Studienergebnisse
kennen wir aus ahnlichen | V4

Welchem fachlichen Konzept
Themenfeldern? Welche S s ) ) P
eigenen Daten kénnen wir ' folgen wir, wenn wir so
Jur genauen Klarun - v By handeln, welche anderen
9 9 =" kennen wir, welche

erheben? :
Handlungsweisen legen

sie nahe?
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13.5 Vom Lernen in die Umsetzung

Zum Kernverstdndnis einer PLG gehort, dass erreicht wird, zu lernen, Entwicklung anzudenken und
diese planvoll umzusetzen. Dies erstreckt sich von einem verdnderten Umgang mit Kindern und Er-
wachsenen zum Umgestalten von Strukturen und Verfahren bis zur Starkung des beruflichen Selbst-
verstindnisses.

Die Struktur der PLG-Sitzung mit dem Erfahrungsbericht am Anfang und der Ausblick auf die
Erprobung fiir die Zeit zwischen den Sitzungen zielt darauf ab, dass das, was vom Lernen in die Praxis
reichen soll, gezielt geplant wird, bei der Umsetzung dokumentiert und dann ggf. (erneut) gemein-
sam reflektiert wird. Dies ist vergleichbar mit einer sich selbst aufgegebenen Erfolgskontrolle. Konse-
quenterweise sollte die Beratung eines Themas, egal wie breit man diskutiert, am Ende dahingehend
fokussiert werden, was daraus konkret fiir die Praxis folgen kann. Meist steckt hinter der Wahl des
Themas ein Auftrag zur Qualitdtsentwicklung, eine Herausforderung des Alltags oder ein Verande-
rungswunsch. Daran kann am Ende einer Diskussionsphase erinnert werden:

Wie verandert das, was wir
erkannt haben, unsere konkreten

Ideen, mit dem Fall umzugehen?

Wo musste sich was | Vs Was mochtest du/mochten

nun genau veramdefn N ” wir jetzt anders machen

und wer ist dafar mit | - und wo startest du/wir
einzubeziehen? - v . damit praktisch?

To-do: Kommunikation und kooperatives Lernen

die Vielschichtigkeit der Kommmunikation im Blick behalten
* grundlegenden Anforderungen an gelingender Kommunikation folgen
¢ Kommunikationsroutinen einUben (mit RUckbezug auf Kommunikationstheorien)

* metakommunikative Versténdigung gezielt ermdglichen

mulfimediale Kommunikationsmadglichkeiten etablieren

differente Ansichten als AnstéBe zum Weiterdenken einordnen
e aufmerksam sein, wann ein konfliktarmer Austausch konfliktscheu ist und New Learning

erschwert

Vorstellungen an Professionswissen prifen und sich an wissenschaftlichen Erkenntnissen
rUckversichern

* Fragetechniken aus Ansdtzen wie Beratung, Double Loop Learning oder Fallbesprechung
nutzen

* den Blick vom Lernen bis zur Praxisverdnderung kommunikativ lenken
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14 Transferkommunikation und Kontakt

zum Umfeld

In diesem Kapitel stellen wir vor,

wie aus der PLG-Arbeit Entwicklungsimpulse in das berufliche Umfeld reichen.
was im Kontakt mit Verantwortlichen der Aufsichtsebene geklart werden sollte.

wie sich aus der PLG-Arbeit Wirkung ins weitere Kooperationsfeld entfaltet.

14.1 Transfer aus der PLG ins Team und Kollegium

PLGs, gut ausgefiihrt, bereichern die Mitglieder professionell sowie personlich und leiten zu Good-

Practice und Innovationen in der Praxis an (Kap. 3). Dies gilt auch fiir interinstitutionelle PLGs,
allerdings mit Mitwirkenden aus unterschiedlichen Praxisfeldern. Die PLG-Arbeit steht dabei in
mehrfacher Verbindung zum kollegialen Umfeld und ist mindestens indirekt verbunden mit der Bil-

dungs- bzw. Leitungsarbeit dort.

©)

2

©)

Das Umfeld und die darin gemeinsam ausgebrachte Arbeit wird durch die Deprivatisierung — ge-
wollt — in den PLG-Austausch getragen. Der berufliche Alltag kann Gegenstand der Beratungen
in der PLG sein. Er wird miindlich geschildert oder ergibt sich als Eindruck bei Hospitationen.
Somit ist der Austausch in einer PLG nicht von den Kontexten der Mitglieder zu trennen, sondern
soll sogar durch die Resonanz der Auflenstehenden weiter beleuchtet werden.

Hierbei kommt es gelegentlich zu (neuen) Kenntnissen tiber andere Personen. Positiv gesehen
erfahrt man etwas von Kolleg:innen und konnte diese bei einem anderen Anliegen ansprechen.
Kritisch gesehen wird {iber das Umfeld und Personen darin ungefragt berichtet und diese werden,
ohne dass sie sich dazu verhalten kénnen, in der PLG ,bekannt’. Daher muss, so wie es die Ver-
schwiegenheitsvereinbarung in der PLG absichern soll (Kap. 7), gleichfalls dafiir gesorgt werden,
dass die Einblicke in die Praxis den Personen dort nicht schaden (Image wahrend, Netzwerk er-
haltend darstellen und diskutieren). Empfehlenswert ist deshalb, das eigene Team einschlief3lich
der Leitung iiber die Mitwirkung in der PLG zu informieren.

Umgekehrt soll die eigene Erfahrung, wie man . T T
) ] ) . wJetzt weiB ich, wie Bildung praktisch in
PLG-artig arbeitet und daraus Weiterentwicklung _ _
. . der ersten Klasse stattfindet und das hilft
gestaltet, gezielt in bestehende Kooperationen der o . )
mir jetzt schon in der Arbeit und auch
Einrichtung tibertragen werden kénnen. Auch kén-
- . . ] dem Team.*

nen Kolleg:innen zu bestimmten PLG-Sitzungen ei-

geladen werden - zum Schnuppern oder als Expert:innen. Es soll méglich sein, Erkenntnisse aus
der PLG in den Arbeitskontext einzubringen und dortige Entwicklungsanliegen zu befruchten.
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Konkret kann das dariiber geschehen, dort auch:

mit Moderationskarten fiir einen gelingenden Austausch zu arbeiten
im Team das neue fachliche Wissen weiterzugeben

von guten Ideen aus den anderen Einrichtungen zu berichten

AR

in Teamdiskussionen die PLG-Beratungsart umzusetzen (Argumente hinterfragen, begriinden
lassen, Fragen stellen)

Methoden einer zielfithrenden Sitzung anzuwenden (Agenda, Fotodokumentation)

Tools und Arbeitsblatter/Notizbogen zu nutzen

angestrebte Ergebnisse auch zu iiberpriifen

Methoden der Metareflexion anzuwenden

A AR AR

bei geeigneter Gelegenheit zur PLG-Arbeit zu beraten/zu initiieren.

Wenn ein Tandem aus einer Institution an der

—
=
=

o . . . »Also ich geb’ die Infos auch regel-
PLG teilnimmt, ist es nicht nur erforderlich, dass L _ . )
md&Big weiter dann in den Teamsitzun-

sie sich zur Gruppe hin offen und auch als einzel- )
L . . . . gen und sag, das und das haben wir

ne Mitglieder zeigen, sondern {iberdies dem mog- N
. . T . besprochen, das und das ist wichtig.
lichen Eindruck in ihrem Team bzw. Kollegium L o
Also ich finde es auch, weil ich jetzt an

entgegenwirken, exklusiv in einer Sondergruppe zu . ) ) )
. . . . der QualitGtsweiterentwicklung sowieso
agieren. Dazu kénnen sie transparent machen, wie o .
L L arbeite, ich finde, das trégt enorm dazu

und woran sie in der PLG beraten und regelmaflig ) ) ) o
. . . . bei, dass sich die Qualitdt verbessert,
in Teamsitzungen berichten, was sie gelernt haben.

.. . . L . . also bei der Einrichtung ..."
Uberdies konnen sie einen Ausblick geben, wie vom
Team Kontakt zur PLG moglich ist oder gemeinsamen mit Kolleg:innen aus den Einrichtungen

einen Event (Hospitation, Fachgesprich, Aktivitit mit Kindern) organisieren.

(5) Nicht zuletzt diirfen PLG-Mitglieder in ihrem Team bzw. Kollegium auch benennen, auf welche
Art sie durch die Mitwirkung an der PLG zugunsten der Entwicklung in der Einrichtung bei-
tragen.

14.2 PLG-Idee und Bedarfe an Verantwortliche
kommunizieren

Vorgesetzte beim Trager, im Amt fiir Bildung oder Schulleitungen sowie Schuldmter werden in der
PLG-Arbeit an unterschiedlichen Stellen relevant. Weil PLG-Arbeit nicht als private Investition, son-
dern als eine Aktivitdt zur Professionalisierung und Qualitatsentwicklung einzustufen ist, sollten
die Verantwortlichen dariiber informiert werden. Auch kénnen sie in verschiedener Hinsicht unter-
stitzen:

O Werden Vorgesetzte vorab {iber das Interesse bzw. die Teilnahme an der PLG informiert, kénnen
bereits zu einem frithen Zeitpunkt Absprachen iiber Verbindlichkeiten, Ressourcen, Vertretungen
0. 4. beraten werden und die Bedingungen der Teilnahme werden transparent verhandelt. Dies
betrifft auch die Einstufung der PLG-Zeit als Arbeits- oder Fortbildungszeit sowie Budgets fiir
Materialien, Reisekosten oder moglicherweise Catering, wenn die PLG an der eigenen Einrichtung
tagt.

O Regelmiflige Information iiber den PLG-Erfolg (unter Beriicksichtigung der Verschwiegenheits-
verpflichtung) lasst einerseits das Engagement des:der Mitarbeiter:in erkennen und erméglicht
andererseits, dass Vorgesetzte indirekt mit der Innovationsidee einer PLG vertraut werden und
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priifen konnen, wie diese in das von ihnen verantwortete System hineinwirken bzw. was sie sich
von diesem Engagement versprechen und wie die PLG-Aktivitdten mit anderen Entwicklungen
zusammengefithrt werden konnen.

O Bei entsprechenden Themen kdénnen Personen beim Trager oder andere Verantwortliche in den
PLG-Prozess einbezogen werden, beispielsweise um ihre spezifische Expertise einzubringen oder
den gesetzlichen Rahmen genauer vorzustellen, wenn spezifische Entwicklungen angebahnt wer-
den sollen (z. B. rechtliche Bestimmungen fiir das Kinderschutzkonzept, Aufsichtsregeln fiir Ak-
tivititen mit Kindern).

Die Mitglieder einer PLG miissen sich darauf verstindigen, auf welche Weise sie die Vorgesetzten in
den Informationsfluss einbinden bzw. welche Informationen sie weitergeben. Dabei ist zu beriicksichti-
gen, inwiefern dies fiir Vorgesetzten aufgrund der Personalaufsicht relevant ist. Woriiber Verantwort-
liche informiert werden, ist nicht zuletzt eine strategische Entscheidung, denn ihre Interessen konnten
sich einschrankend oder stiitzend auswirken. Eine PLG kann dazu mithilfe folgender Fragen beraten:

- Wer erhilt welche Information warum?

- Was mochte man aus welchen Griinden in der Gruppe halten?

- Wann und wie werden externe Personen (Vorgesetzte, Expert:innen) miteinbezogen?
- Wer wird in den Email-Verteiler aufgenommen?

- Wer erhilt Protokolle zur Einsicht?

- Wer wird tiber Termine in Kenntnis gesetzt?

- Wer fungiert fiir Auflenstehende als Sprecher:in der Gruppe?

Wenn PLG-Themen von auflen beispielsweise als Auftrag vom Trager/Leitung gesetzt werden, ergibt
sich aufgrund des Anspruchs, Transparenz zu schaffen, die Notwendigkeit, Ansprechpersonen zu
benennen, Deadlines abzustimmen, aber auch eine genaue Beschreibung von Arbeitsauftriagen zu
erhalten und Teilergebnisse zu prasentieren und beraten.

Beobachtung:

Q Wir nehmen wahr, dass die Mitglieder einer PLG unterschiedlich und fUr sich alleine Aspekte
mit inren Vorgesetzten vorbesprechen. Das heiBt, manche Mitglieder agieren in der Gruppe
mit einem deutlichen Bezug zur Aufsichtsebene, andere entscheiden fur sich alleine ohne
Rechenschaftspflicht nach auBen. Dies sollte méglich sein, weil berufliche Verbindlichkeiten zu
Vorgesetzten unterschiedlich sind und Uberdies erst die PLG-Arbeit erfahren werden muss, um
entscheiden zu kénnen, worlber informiert und was verhandelt werden sollte. Nach wenigen
Sitzungen jedoch wird die Frage dieser AuBenbeziehungen auch fur die Gruppe relevant,
sowohl aufgrund der Rolle, die Vorgesetzte in den thematisierten Fallen haben kénnen, als
auch, weil nicht alle eigenstdndig Gber Termine und Ressourcen entscheiden kénnen. Spa-
testens dann ist eine gemeinsame Verabredung als PLG nétig.
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14.3 Transfer der PLG-Idee in andere Kontexte

Ein Interesse an der PLG-Arbeit, das tiber die eigene fachliche Vertiefung hinausgeht, lasst sich unter
dem Begriff ,Doppeldecker’ fassen. Dieser meint, selbst mit dem Format praktizierend vertraut zu
werden, um andere darin anleiten zu konnen. Besonders Leitungspersonen haben bei der Mitwirkung
in der Erprobung neben dem eigenen Lernen zu den Themen auch im Sinn, das Format zu verstehen
und in der eigenen Einrichtung aufbauen zu kénnen.

Ein weiteres Ziel kann sein, als Moderator:in in neu gegriindeten PLGs zu wirken - in der eigenen
Institution oder im Weiterbildungsfeld — und die eigenen Fahigkeiten dazu iiber learning by doing
auszubauen. Ein weiterer Transfer ldsst sich dort denken, wo in modularen Fortbildungsangeboten
ein Gruppenaustausch vorgesehen ist und sie diesen gezielt mit den Qualititen einer PLG anreichern.

Wird die PLG-Idee multipliziert, ist es wichtig, dass nicht nur die strukturellen Hilfen weiterge-
geben werden (Sitzungsverlauf, Kartenarbeit, Dokumentation), sondern auch jene Elemente beachtet
werden, die die spezifische Lernkultur einer PLG ausmachen (Praxis mehrperspektivisch betrachten,
Vorstellungen kritisch hinterfragen, neues Wissen aufnehmen, Fokus auf Reflexion, dialogischer Aus-
tausch).

To-do: Transferkommunikation und Kontakt zum Umfeld

= * Bewusstsein schaffen, dass das Umfeld von der eigenen PLG-Beteiligung betroffen ist
» Transparenz Uber die Mitwirkung an der PLG gegenuber Kolleg:innen herstellen
» die Vorgesetzten Uber die Teilnahme und Absicht der PLG-Mitwirkung informieren, Uber
Ressourcen und mégliche Verbindlichkeiten beraten
* PLG-Methoden in andere Kooperationen aufnehmen (niedrigschwellig, vorbildhaft)
¢ an geeigneten Stellen im Team Uber Art/Gewinn der PLG berichten, Interesse wecken
e eigene Fahigkeit, eine PLG zu moderieren, aufbauen

e PLG als Lernkultur verireten, die durch Strukturen unterstUtzt wird
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15 Vor- und Nachbereitung der Sitzungen
und Rituale

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o wie die rdumlichen Rahmenbedingungen einschlieSlich der Verpflegung hilfreich sind.
o welche Sitzungsroutinen den Prozess stiitzen.

o welche (digitale) Lernumgebung samt Materialien und Dokumentation sinnvoll ist.

15.1 Raum und Verpflegung

Nicht alle Einrichtungen verfiigen {iber Tagungs- oder Besprechungsraume, sodass teilweise fiir die
PLG-Sitzung Rdume umfunktioniert werden (Gruppenriume, Klassenzimmer, Fachraume). Diese
Gegebenheiten gehdren zur Praxis und werden so akzeptiert. Alternativ kann fiir die PLG-Sitzung
ein externer Raum angemietet werden, wodurch zwar die gegenseitigen Besuche wegfallen, aber der
Gewichtigkeit der Zusammenarbeit Ausdruck verliehen wird, besonders, wenn Aufsichtspersonen
hierbei finanziell unterstiitzen. Wahrend beim wechselnden Besuch in den Einrichtungen das jewei-
lige PLG-Mitglied fiir die Organisation verantwortlich ist, muss dies bei der Nutzung externer Raume
geklart werden.

Ein geselliger Empfang zur PLG-Sitzung mit Kaffee, Tee, Wasser und einem kleinen Snack wird

immer positiv angenommen und kann zur Sitzungstradition werden.

Tipp:
@ Wenn maglich, sollten Getrdnke und Verpflegung auf einem extra Tisch arrangiert werden,
damit die Mitte des Tisches frei bleibt, um dort mit den Moderationskarten das Tischbild aus-

breiten zu kénnen.

Wichtig ist, dass der Raum ein konzentriertes Arbeiten ermdglicht, einen Tisch hat, der genug Platz
bietet, die Materialien darauf auszubreiten, und Gelegenheit fiir gelegentliche Murmelgruppen bietet.
In einem Stuhlkreis zu arbeiten, ist ebenso moglich, erschwert jedoch das Mitschreiben und verlangt
beim Notieren der Beitrage auf Karten, sich immer wieder auf dem Boden zu bewegen. Die bessere
Ubersicht iiber das sich entwickelnde Tischbild ist dabei wiederum ein Vorteil.

Praferenzen zur Wahl des Sitzplatzes bzw. eine Sitzordnung gibt es nur bedingt und sind auch
nicht wiinschenswert. Vor dem Hintergrund, dass mit methodisch verschiedenen Austauschformen
auch ermdglicht werden soll, miteinander vertraut zu werden, sind wechselnde Zusammensetzungen
sinnvoll. Es hat sich bewéhrt, dass die Moderation inmitten der Gruppe und nicht exklusiv sitzt, um
den Fokus der Mitglieder aufeinander und das gemeinsame Gespréch zu lenken.

Beteiligen sich Tandems an einer PLG, tendieren sie anfangs dazu, nebeneinander zu sitzen, um
miteinander beraten zu konnen. Dies 16st sich teilweise von alleine auf oder kann durch eine entspre-
chende methodische Arbeitsweise gelockert werden.
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15.2 Turnus und Verbindlichkeiten der PLG-
Sitzungen

PLGs bauen auf regelmiafiigen Treffen in einem festen Turnus auf. Kleinere Abstdnde von 2-3 Wochen
sind wiinschenswert, vor allem wenn eine konkrete Erarbeitung ansteht und man an einem aktuellen
Thema ,dranbleiben’ will. Erfahrungsgemafl wihlen interinstitutionelle PLGs jedoch einen etwas
grofleren Abstand, weil diese zu den bestehenden Kooperationen in den Einrichtungen hinzukom-
men. Unsere Erfahrung zeigt weiter, dass ein Zeitfenster von 2-2,5 Stunden sinnvoll ist, um in Ruhe
arbeiten zu konnen. Dies scheint Teilnehmenden anfangs zu viel, weshalb man mit 1,5-2 Stunden
starten kann. Etwas mehr Zeit zu haben, wird meist im Laufe des Voranschreitens als nétig erlebt und
selbst eingerdumt. Es empfiehlt sich, ptinktlich zu starten und die Sitzung verlésslich wie geplant zu
schliefen. Mit der Zeit erkennen die Mitglieder, dass es wichtig ist, der PLG unter allen Terminen des
Alltags eine gewisse Prioritdt einzurdumen, da ansonsten kaum gemeinsame Treffen méglich werden.
Termine konnen auf verschiedene Arten ausgemacht werden:

S direkt im Schritt Organisatorisches am Ende einer Sitzung
G iiber ein digitales Tool zur Terminabstimmung
S per voraus vereinbarter Halb- bzw. Ganzjahresplanung.

Tipp:

Es ist wichtig, wdhrend der Startphase keinen terminlichen Zeitdruck zu erzeugen oder die
Sitzungszeit Idnger als andere Sitzungen zu planen, weil die PLG-Erprobenden erst erfahren
muUssen, wie sie dieses Engagement gut in ihrem Alltag unterbringen. Im Verlauf der gemein-
samen Sitzungen erfahren sie, welcher Rhythmus und welche Zeitfenster ihnen als Gruppe
dienlich sind und verdndern ihre Planung in gemeinsamer Abstimmung.

Erfahrungsgemaf entschuldigen sich die Mitglieder ganz unterschiedlich, wenn sie einmal nicht an
einer Sitzung teilnehmen konnen. Méglich und unaufwéndig ist es, sich tiber eine:n Kolleg:in ent-
schuldigen zu lassen, mit dem Nachteil, dass erst in der Sitzung klar wird, dass jemand fehlt. Moglich
ist auch, die Information iiber ein gemeinsames Chat-Tool/Messenger in die Gruppe zu senden, dann
wissen alle im Vorfeld Bescheid. Weil die PLG-Arbeit eine gemeinsam verantwortete ist, sollte die
Nachricht neben der Moderation gleichermafien die ganze Gruppe erreichen. Auch hier gilt es, im
Selbst-Monitoring einmal anzusprechen, ob alle mit dem praktizierten Modus einverstanden sind

oder eine neue Variante vereinbaren wollen.

Tipp:

Die Zusammenarbeit mit einer externen Moderation im Modellversuch scheint die Verbind-
lichkeit dahingehend zu erhéhen, dass die PLG-Mitglieder den Termin gewichtig setzen und
engagiert mitwirken. Damit dies auch geschieht, wenn eine PLG eigenverantwortlich arbeitet,
kédnnen externe Expertiinnen eingeladen werden, die eine Besonderheit fUr die Sitzung zu sein
versprechen. Auch kénnen gerzielte Austausche mit anderen PLGs stattfinden, was ebenfalls

die konstante Beteiligung aller erforderlich macht.

Pausen sind in jeder PLG-Sitzung obligatorisch, u. a. als Verschnaufpausen und sinnvolle Unter-
brechungen der Diskussionen, damit sich etwas setzen kann. Pausen sind ferner eine wichtige Zeit
fiir Nebengespriache, in denen etwas gekldrt werden kann, das nicht alle betrifft, oder man in ein
personliches Gesprach kommen und Kontakte vertiefen kann. Mitunter kommt in der Pause noch ein
interessanter Gedanke auf, den jemand im Plenum nicht einbringen wollte. Im entspannten Moment

kann dieser vorsortiert und nach der Pause mit aufgenommen werden.
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15.3 Lernumgebung, Material und
Dokumentation

Zu den Routinen einer PLG gehort eine Dokumentation, die gut tiberschaubar Essenzen des Aus-
tauschs festhalt, sodass man vor der nachsten Sitzung den Stand der Themenbearbeitung rekapitulie-
ren und gedanklich wieder daran ankniipfen kann. Die Dokumentation umfasst auch den Themen-
speicher und sichert, dass unbearbeitete und zukiinftige Themen nicht vergessen werden.

Da im beratenden Austausch auch Zusammenhinge und Begriindungen relevant sind (Kap. 11),
sollte die Dokumentation nicht nur Ergebnisse festhalten. Gute Erfahrungen konnten wir mit dem
Fotoprotokoll machen, das die Gedankenginge, die wahrend der Sitzungsschritte tiber die Schlag-
worter auf den Moderationskarten festgehalten wurden, abbildet, ohne dass der Verlauf noch einmal
abgetippt werden muss.

Wie die Sitzungsprotokolle allen Mitgliedern zukommen, hidngt vom ausgewéhlten Kommuni-
kationsverfahren ab. Moglich sind ein Email-Verteiler, eine digitale Plattform oder eine Messenger-
Gruppe.

Grundsitzlich ist eine Erginzung des gesamten Lernsettings durch eine digitale Lernplattform wiin-
schenswert. Sie dient dem Wissensmanagement und ermoglicht, dass Lektiiren geteilt, Ergebnisse
présentiert oder Erarbeitungen archiviert werden konnen. Sie muss nicht von Beginn an vorhanden
sein, wenn man zunichst die Aufmerksamkeit auf das Ankommen im spezifischen PLG-Austausch
lenken will. Wenn im Zuge der Zusammenarbeit deutlich wird, dass eine solche Plattform die Koor-
dination erleichtert, ist es begriifienswert, wenn sie schnell zur Hand ist. Dies kann die Plattform der
Hochschule sein, sollte die Moderation von dort kommen, es kénnen auch Kurse auf jenen Plattformen
eingerichtet werden, die in Grundschulen oder in Kitas genutzt werden. In allen Féllen ist zu planen,
dass frithzeitig Gast-Accounts zu beantragen werden und mit den Verantwortlichen abgesprochen
werden muss, welche datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu beriicksichtigt sind.

Beobachtung:

Q Weil sich der berufliche Alltag der Lehrkrafte und pddagogischen Fachkrafte in der gréBeren
Zeitspanne auf die Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen bezieht, sind sie erfahrungs-
gemdB seltener am Computer als Leitungspersonen oder Mitglieder von Hochschulen oder
Fortbildungseinrichtungen, die als mégliche Moderator:innen die PLG-Arbeitsstrukturen mit-
pragen. Auch werden im Alltag der Pddagog:innen seltener kollaborative Tools und andere
digitale Anwendungen genutzt. Uberdies kénnen sie in ihnrem Alltag weniger gut telefonieren.
Messenger sind dagegen leicht fur die schnelle Kommunikation und kénnen auch die Foto-
dokumentation griffoereit anbieten. Gegebenenfalls ist vor der Nutzung eine Absprache in
den Einrichtungen und mit den zustdndigen Datenschutzbeauftragten nétig.

Zunichst lebt die PLG-Arbeit vom miindlichen Austausch, der dies sei nur angedeutet, auch im virtu-

ellen Raum gestaltbar ist (Kansteiner et al., 2022). Der Austausch in Prasenz kann durch verschiedene

Materialien unterstiitzt werden:

G Moderationsmaterial samt Stifte zum Mitschreiben; verschiedene Formen und Farben erlauben
eine Systematisierung der Beitrage

G Impulsfragen, die in grofler Schrift ausgedruckt auf dem Tisch ausgelegt werden

S Klebepunkte, mehrfarbig, fiir Abstimmungen/Bewertungen oder Haftnotizen, die mit einer Notiz
versehen zum Kommentieren genutzt werden

G leere Bogen Din A3 oder Din A4 oder Flipchartpapier, um etwas zu skizzieren.
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Eine Agenda, vor der Sitzung auf ein Plakat notiert oder als Handout, auf der man sich Notizen machen
kann, gehort zu jeder Sitzung. Sie wird i. d. R. in der Sitzung davor bereits angedacht. Prozessstiit-
zende Materialien konnen ferner Vorlagen/Arbeitsblatter sein, die auffordern, zentrale Teilziele der
PLG-Arbeit festzuhalten: (1) Bogen zur Bilanz des Gelernten (V11), (2) Aktionsplan, um Erprobungen
vorauszuplanen (V13), (3) Notizblatt fiir einen Vorschlag (V12).

To-do: Vor- und Nachbereitung der Sitzungen und Rituale
= e den Raum in Absprache mit der Gruppe festlegen

* vereinbaren, wer fUr die Verpflegung sorgt

* Agenda setzen und in Printform zur VerfUgung stellen

* Pausen einplanen

Arbeitsmaterial besorgen und bereitstellen

* Notizbdgen vervielfdltigen und auslegen

Ergebnisse (Tischbilder) abfotografieren und in den Dokumentationsrahmen einpflegen

* Dokumentationshilfen fUr die Zeit zwischen den Sitzungen bereithalten

* Zugdnge fur die mogliche Arbeit mit einer Lernplattform vorbereiten und an geeigneter
Stelle einfGhren

* Uber externe Expert:innen und die Verknipfung mit anderen PLGs die verbindliche Teilnahme

stUtzen
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16 Selbst-Monitoring der PLG-Arbeit

In diesem Kapitel stellen wir vor,

o wie eine PLG ihre Qualititen entlang der PLG-Merkmale im Sinne des Selbst-Monitorings
priift.

« welche Leitfragen fiir jeden Bereich einen Anfang stellen konnen.

« wie auch zwischen den Sitzungen fachlicher Austausch iiber Auftridge ermoglicht wird.

Im ProLeiKiGs-Projekt wurde eines der Erhebungsinstrumente gleichzeitig als Selbstentwicklungs-
instrument eingesetzt (Kap. 6). Dieses regt an, iiber den eigenen Beitrag in der Zusammenarbeit und
den der anderen nachzudenken, dariiber eine Bilanz zu ziehen sowie einen Entwicklungsvorschlag zu
entwickeln. Dafiir stehen Fragen zur Selbstreflexion zur Verfiigung (V15), entlang derer nach jeder
Sitzung zu einem neuen Aspekt reflektiert werden kann. Auf diesem Weg denkt eine Gruppe schritt-
weise iiber die Umsetzung der PLG-Merkmale nach und kitmmert sich um die Weiterentwicklung
ihrer Kooperation.

Ein anderer Weg des Selbst-Monitorings ist jener, zu einem passenden Zeitpunkt im Rahmen einer
Sitzung direkt gemeinsam dariiber zu diskutieren, wie weit sich die PLG hinsichtlich eines ausgewahl-
ten Merkmals schon entwickelt hat. An diese gemeinsame Bestandsaufnahme lassen sich ebenfalls
Uberlegungen anschlielen, wie die PLG noch effektiver und effizienter arbeiten kann. Der passende
Zeitpunkt kann sein, wenn genau ein spezifischer Aspekt in einer Sitzung nicht so gut gelungen ist
oder jemand den Wunsch dufSert, dazu einmal zu beraten. Es kann jedoch auch der Zeitpunkt geeignet
sein, wenn jemand in einer anderen Kooperation im Berufsfeld dazu arbeiten will und die PLG bittet,
es einmal am eigenen Beispiel durchzuspielen. Nicht zuletzt kann die Moderation die Leitfragen zu
den zentralen PLG-Merkmalen iiber die Etablierungszeit einer PLG sukzessive einbringen, wo sie Be-
darf sieht. Auch hier bietet es sich an, methodisch so zu strukturieren, dass jede:r den eigenen Anteil
bei der Umsetzung der PLG-Qualitat wahrnimmt und sich am Gesprich beteiligt. Es kann bereits
das Nachdenken einen wichtigen Anstof geben, zukiinftig anders zu handeln, besser noch ist jedoch
eine bewusst gemeinsam getroffene Vereinbarung.

Nachfolgend skizzieren wir Schritte des Selbst-Monitorings zu den einzelnen PLG-Merkmalen,
die wir im ProLeiKiGs Projekt relevant gesetzt haben. Leitfragen verdeutlichen, woriiber die Gruppe
ins Gesprach kommen konnte.

Monitoring des PLG-Merkmals Gemeinschaft: Die

o ] ] . Konkretere Aufgabenstellungen
PLG-Mitglieder stellen sich Fragen danach, wie die

auf die verschiedenen PLG-Mitglieder

Gruppe das Miteinander gestaltet (vor dem Hintergrund .
verteilen.*

unterschiedlicher Institutionen, Positionen, Fachlichkei-

ten, Aufgaben) und wie offen die Mitglieder aufeinander zugehen, neue Personen kennenzulernen
suchen und den gemeinsamen Kern der Interessen beleben. Auch gehort dazu, wie sie als Professionelle
und als Person in der PLG angenommen werden und wie sie gemeinsam Verantwortung ibernehmen.

Was tun wir fir ein angenehmes Wie geben wir Moglichkeit, dass alle
Miteinander? einander auch als Person wahrnehmen?
Wodurch wird das Erleben als Gruppe und Wie tragen wir die Verantwortung

Lerngemeinschaft belebt? gemeinsam?
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Monitoring des PLG-Merkmals Offenheit: Fiir die PLG-
Arbeit ist es wichtig, dass der Rahmen als vertrauens-

,...dieses FeingefUhl fUreinander und

das Miteinander, dass das einfach da

ist. Und der Respekt und die Achfsam- voll und geschiitzt wahrgenommen wird, damit sich die

keit find ich sehr wertvoll.. Mitglieder 6ffnen und jene Praxis teilen, in der sie (sich)

weiterentwickeln wollen. Ein wertschitzender sowie ehr-
licher Umgang in den Diskussionen und den gemeinsamen Aktionen gehort ebenso dazu wie sich auf
Menschen mit ihren unterschiedlichen Erfahrungen und Ansichten einzulassen.

Wie erreichen wir es, uns offen zu begegnen und Wie ehrlich sind wir, weniger Gelingendes, zu

wertschatzend zu diskutieren? zeigen?

) ) o ) Wie lassen wir Interesse an einander und dem
Wie duBern wir Befindlichkeiten und Bediirfnisse? ) )
Wissen und Kénnen der anderen erfahren?

,Jeder hat ja andere Themen, die Monitoring des PLG-Merkmals Deprivatisierung: Das

einem am Herzen liegen und wenn man PLG-Merkmal Deprivatisierung umfasst jegliche Wei-

es dann schaffl, einzeine Team-Mitglie- se, wie Einblick in die eigene berufliche Praxis gegeben

- wird. Dies kann sein, ein Fallbeispiel zu berichten oder
der neu zu mofivieren oder heraus zu

kitzeln oder sonst irgendetwas, dannist | €€ berufliche Herausforderung zu benennen und daran

mit den anderen arbeiten zu wollen. Weil dies mitunter

das ja eine Win-Win-Situation fdr alle.*

- J

den Blick auf andere Personen eroffnet, die nicht Teil der
PLG sind, ist entsprechend respektvoll darzustellen. Uber die Deprivatisierung wird die Briicke zur
Weiterentwicklung der Praxis geschlagen — von dort kommen die Kldrungsanliegen und dorthin
sollen neue Denk- und Handlungsweisen reichen.

Wenn wir unsere bisherige Wie sprechen wir tiber Wie schaffen wir
Arbeit miteinander weniger Gelungenes und Entwicklung aus dem uns
betrachten, wie gut zeigen nehmen uns selbst und die Anvertrauten? Wie gelingt
wir, was nicht gelingt, um anderen Beteiligten es uns, daraus etwas in die
daran weiterzudenken? respektvoll wahr? Praxis zurtickzuleiten?

Man hat gewusst mit der Einladung, Monitoring des PLG-Merkmals zielgerichtete Kommu-

auch die Kommunikation Gber Email — nikation: Um zielgerichtet in der PLG zu kommunizie-

dort braucht man noch was, oder wenn | TE nutzen die Mitglieder dialogische Kommunikations-

du Fragen geschrieben hast..." techniken (an Gesagtes ankniipfen, gezieltes Nachfragen

etc.), beziehen sich bewusst aufeinander und nutzen die

Uberlegungen der anderen fiir das gemeinsame Weiterdenken. Dabei immer auch auf die Metaebene
zu wechseln und den Diskussionsverlauf mit einzuordnen, ermdglicht es, einzuordnen, wo man sich
befindet und was man erreicht hat. Es tragt ferner dazu bei, dass alle das gemeinsame Ziel im Auge
behalten. Dariiber hinaus wird in PLGs auch digital kommuniziert, per E-Mail Korrespondenz zur
Vor- und Nachbereitung, fiir Arbeitsauftrige und den Austausch zwischen den Treffen oder per Mes-
senger fiir schnelle Absprachen.
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Wie gut kniipfen wir in unseren Beitrigen Wie kénnen wir in der PLG sicherstellen,
an vorherige Aussagen/Gedanken an und dass alle inhaltlich folgen kdnnen und den
denken miteinander weiter? Gang der Diskussion Gberschauen?
Wie gut achten wir im Gespréch darauf, Welche digitalen Wege nutzen wir sowohl
dass wir am Thema bleiben und zu seiner fir organisatorische als auch inhaltliche
Klarung beitragen? Klarungen?

Monitoring des PLG-Merkmals Reflexion: Reflexion ist eine breit geficherte Aufgabe innerhalb einer
PLG und richtet sich neben der zentralen thematischen Diskussion auf (1) das gemeinsame PLG-Ver-
standnis, (2) wie tief nachgedacht wird und woher das Wissen und die Vorstellungen stammen, auf
die Bezug genommen wird, (3) ob alle in die Beratungen eingebunden sind und sich ausgewogen am
Gesprich beteiligen, (4) wie konsequent Ziele verfolgt werden und Nutzen/Hilfreiches in die Ein-

richtung gelangt.
Woher stammt das Wissen, das wir teilen, Wie wird unsere Diskussion fiir alle in der
worauf begriinden wir und wie kdnnen wir PLG gleichermaBen interessant, fordernd,
vielseitig (Fach-)Wissen in unsere gewinnbringend und alle beteiligen sich
Diskussionen integrieren? daran?

Wie klar verbinden wir Ideen zur
Wie verstehen wir PLG und welche
Weiterentwicklung mit eindeutigen Zielen in
Merkmale sehen wir bereits gut umgesetzt,
unserem Berufsfeld und verfolgen diese zum
welche arbeiten wir weiter aus?
Nutzen in der Praxis?

Monitoring des PLG-Merkmals New Learning: Das Ich feile mein Wissen gern und wenn

eigene Wissen und Konnen zu erweitern, ist Grundidee | ;s unkiar ist. informiere ich mich und

der PLG. Dafiir sind sowohl die Expertisen aus dem Kreis gebe es zeitnah weiter."

der PLG-Mitglieder und ggf. der Moderation sowie von
auflen (durch Expert:innen, tiber Literatur) hilfreich. Der PLG-Austausch profitiert weitreichend von
den verschiedenen Kompetenzen der Mitglieder, dennoch ist gut im Blick zu halten, wann Ergén-
zungen von auflen nétig sind. Um voneinander zu lernen, ist ein aktiver, qualitdtsvoller Austausch

zentral, der sich auf die Themenbearbeitung fokussiert. Eindruck, dass jede Kollegin sich

Lernen wird auflerdem angestoflen, wenn systematisch selbst gut kennt - die Vernetzung der

in der Praxis beobachtet wird und die Schliisse entlang anderen kennenlernt und bereit ist. zu

solcher Evidenzen (und nicht aus Meinungen) gezogen i y
profitieren.

werden. Das gemeinsame Lernen wird tiberdies durch

verschiedene Methoden des Austauschs und Ubungen angeregt. PLGs konnen ferner priifen, wann

eine Lernplattform fiir ihr Wissensmanagement, also fiir ihre Ordnung und Weitergabe neuer Infor-

mationen (Fachbeitrége, Bilder, Praxismaterialien) benotigt wird.
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Wie weit reichen unsere Expertisen innerhalb
Wie binden wir Fachwissen und Daten in
der PLG aus? Wer von auBen stellt eine -
unsere Uberlegungen mit ein?
sinnvolle Bereicherung dar?

In welchen Formen kénnen wir gut in den Wie finden wir alle gut Zugriff auf
Austausch gehen, damit wir Themen Wissenswertes und tauschen Materialien
strukturiert und vertiefend betrachten? geordnet aus?

Monitoring des PLG-Merkmals Dokumentation: Auch, wenn verschiedene Moglichkeiten denkbar
sind, wie Mitglieder ihre Arbeit in der PLG dokumentieren (Ordner, Notizbuch), so gibt es Teile der
Dokumentation, die alle betreffen. Dazu gehort, den Sitzungsverlauf in Form einer Agenda anzule-
gen, mit Moderationskarten zu arbeiten, Fotoprotokolle (V10) davon anzufertigen und Impulsfragen
vorzulegen (V5), die Orientierung geben, was bei der Erprobung und Entwicklung zwischen den
Sitzungen festgehalten werden sollte.

Welche Dokumentationsarten kdnnen wir Wie halten wir Sitzungen gut in einer

voneinander abschauen und sind zu unser

aller Nutzen hilfreich?

Planung und anschlieBendem Protokoll fest?

Wie dokumentieren wir Entwicklungen und Wie hilft uns allen die Dokumentation, damit
Erprobungen, damit wir daran auch wir auch langfristige Ziele Giberschauen und
weiterdenken kénnen? rtickblicken kénnen?
( 7\ Monitoring des PLG-Merkmals Priorisierung: Fiir die

... die Teamsitzungen sind auch klar
strukturiert, aber die PLG hat noch- PLG muss immer wieder priorisiert werden - gegen-
iiber anderen Aufgaben und Interessen im Umfeld und
innerhalb der PLG, damit sich alle Mitglieder auf ein

gemeinsames Thema konzentrieren kénnen. Dabei ist

mal eine Dimension mehr, weil immer
nochmal der Zeitfaktor da ist, dass jeder,

der noch was hat, einbringen kann.

Jederzeit! von Bedeutung, dass Entscheidungen mit allen und als
- ' J

demokratischer Prozess stattfinden, und alle von der
Themenbearbeitung profitieren konnen. Dies iibt die PLG iiber mehrere Sitzungen ein (bewusst Zeit
nehmen, wichtige Entscheidungen an denen alle teilhaben sollten, vertagen, dringliche Angelegenhei-
ten aufgreifen). Die Priorisierung der PLG im Alltag ist herausfordernd aber wichtig, um verbindlich
zu sein und inhaltlich voranzukommen, Respekt erkennen zu lassen und allen Raum zu geben. Nicht
zuletzt wird mit der Priorisierung der PLG auch angezeigt, dass es wichtig ist, fiir ihre Durchfithrung
Ressourcen zu erhalten.

Wie vertreten wir die PLG Wie verankern wir
o ) ) . Welche Ressourcen
als wichtig nach innen in Aufgaben und Aktivitaten
kénnen und wollen wir in
die PLG selbst und nach aus der PLG in den

die PLG investieren?
auBen? Berufsalltag?
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Monitoring des PLG-Merkmals Transfer: Mit dem PLG-Konzept ist verbunden, dass das Lernen bis
in die Praxis wirkt (nachdem die Praxis zum Lernen angestofSen hat). Neben dem grof3en Engagement
im Austausch ist gleichermafen fiir Erprobung und Entwicklung im Berufsfeld zu sorgen. Weil dies
mehr verlangt, als sich in den Sitzungen einzubringen, sollte eine PLG hierein ebenso investieren.
Sowohl den Transfer genau zu planen, als auch festzuhalten, was wie warum (nicht) gelingt, ist im-
manenter Bestandteil der PLG-Arbeit und dient der einzelnen Person als auch der Gruppe bei der
Reflexion. Erfahrungsgemaf geschieht im Nebenbei einiges im Sinne des Transfers, doch ihn bewusst
anzuzielen, bedarf der Planungs- und Umsetzungszeit sowie Disziplin, dies im herausfordernden All-
tag auch unterzubringen.

Arbeiten alle an einem Entwicklungsthema, sind vergleichende Austausche méglich, berichten

einzelne von einzelnen Erprobungen, fungieren die an-
- . . »Die anderen PLG-Teilnehmer habe
deren stirker beratend, wenn diese reflektiert werden.
1 . - ich insofern im Blick, dass ich mir die
Mithilfe einer digitalen Plattform kann der Austausch
. . - . Aussagen nochmals anschaue und in
wihrend der Erprobungszeit koordiniert werden oder die g
. . . meine Aufgaben einbeziehe."
gemeinsame Arbeit an einem Produkt (z. B. Konzept)

oder an Arbeitsauftrigen erleichtert werden.

Wie realistisch und machbar planen wir Wie sparsam und zugleich nitzlich fir alle halten
Erprobungen und die Reflexion dazu? wir fest, was wir beim Erproben erleben/erkennen?
Wie halten wir fiir PLG-Auftrage Zeitfenster im Wie kénnen wir unsere Entwicklung tber die Zeit
Alltag frei? Wie machen wir Austausch auf dem hinweg dokumentieren?
Weg maglich?

To-do: Selbst-Monitoring der PLG-Arbeit
» das Selbst-Monitoring als selbstversténdlichen Teil der PLG-Arbeit anwenden

e passend zur Entwicklung der PLG ein Merkmal auswdéhlen und mithilfe leitender Fragen

reflektieren, was schon gut umgesetzt wird und woran weitergearbeitet werden soll

gelingende PLG-Arbeit wertschétzen, Erfolge wirdigen

* sich als Gruppe gerzielt verdnderte Handlungsweisen vornehmen, um die Qualitét eines
Merkmals zu erhéhen

* ggf. externe Personen um ein ergé&nzendes Feedback bitten

* auch die Arbeit an der PLG-Qualitdt dokumentieren

* neben dem Blick auf die Qualitdtin den Sitzungen gute Formen und Wege des Austausches

zwischen den Sitzungen schaffen und nutzen

e das Wissensmanagement Schritt fUr Schritt ausbauen
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17 Moderation im Rahmen von Beratung
und Begleitung (Facilitation)

In diesem Kapitel stellen wir vor,
o welche Aktivitaten die Moderation aus ihrer Fachlichkeit heraus unternimmt.
o wie die Aktivititen der Moderation chronologisch ausfallen.

o welche Aktivititen die Moderation personlich einbringt.

17.1 Fachliches Handeln in der Moderation

Wenn nachfolgend dargestellt wird, wie die Moderation praktisch ausgebracht werden kann, dann
umfasst dies ein Tun, das auf einer professionellen Haltung basiert und unserer Erfahrung nach auch
durch die personliche Seite der moderierenden Person angereichert wird. Moderation will ermég-
lichen, stiitzen, steuern und ibernimmt Verantwortung unter der Bedingung einer grundlegenden
Mitverantwortung aller Beteiligten und ihrer Autonomie im Lernen, die nicht zuletzt zur Professiona-
litit gehort. Mit dem Ziel, Zusammenarbeit effizient und effektiv zu verfolgen, strebt die Moderation
an, Ressourcen mafivoll fiir das angestrebte Ziel einzusetzen und auf dieses konsequent zuzusteuern.

Insgesamt bedient die PLG-Moderation die drei Dimensionen Professionell - Lernen — Gemein-
schaft, d. h. ihr Tun richtet sich darauf:

G die Mitglieder zu und in einem professionellen Miteinander anzuleiten
G stets Optionen des Lernens im Hinblick auf Professionalitdt und qualitatsvolle berufliche T4tigkeit
anzusteuern

G das Wachsen der Gemeinschaft zu unterstiitzen.

Daneben ist notwendig, dass die Moderation die eigene /= Also ohne eure Mitarbeit bzw. )

Rolle im spezifischen PLG-Format reflektiert und mit- .

Anleitung am Anfang, euer Sehen und
hilfe des Feedbacks der Gruppe immer wieder abschitzt,
ob sie diese noch zielfithrend ausfiillt. Die PLG-Mode-

ration, wie wir sie als hilfreich erkannt haben, wirkt

FGhlen wie ihr das macht. Zu erkennen,
welche Stolpersteine da zwischen drin
\_ bei jedem Termin da sein kénnen. “

tiber die traditionelle Aufgabe der Strukturierung und

Dokumentation des Gesprichs hinaus. Sie beinhaltet (~ . Durch ihr Fachwissen )

auch Beratung und fachliche Anleitung, damit sich die und Erfahrungen.”

- J

Gruppe lern- und entwicklungsorientiert austauscht. Sie
sorgt dafiir, dass die Mitglieder die PLG-Merkmale verstehen und stetig qualitdtsvoller umzusetzen
lernen. Nachfolgend sind die unterstiitzenden Aktivititen der Moderation in einer Ubersicht fest-
gehalten und erldutert.
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vorbereitend planen Brucken fur die Kommunikation
P Gemeinschaft bauen stitzen
nformatonsflss Expertise und
Struktur setzen : Fachwissen als wichtige = PLG-Lernen mitfihren
Entscheidungen L
- Beitrage abrufen
beférdern

vom Lernen zur von der Erfahrung zum professionellen
Entwicklung begleiten Thema leiten Austausch anleiten

Vorbereitend planen: Vor den Sitzungen kommt der Moderation zu, die Agenda festzulegen, die Ein-
ladung zu versenden, zu begriifien und ein Ankommensritual zu etablieren, um Willkommensrunden
effizient zu gestalten. Viele Mitglieder kennen solche Verfahren und konnen ggf. ebenso einen Sit-
zungsbeginn anleiten. Es bietet sich jedoch an, das Ankommen eine Weile in einer gleichbleibenden
Routine zu gestalten, bei der alle schnell erfassen, wie es den Beteiligten geht, ob alle vorbereitet sind
und jemand etwas auflerhalb des Themas teilen mdchte. Wir haben dafiir den Hallo-Berg (V1) ent-
wickelt, tiber den der Zustand der Gruppe in einem Bild zu erfassen ist. Dafiir werden Ikons auf einem
Bergplakat platziert entlang der Fragen (a) Wie gut bin ich vorbereitet? (b) Mdochte ich etwas Person-
liches (positiv, negativ) berichten (c) Wie geht es mir heute? Oben zeigt an: gut/ja, unten: schlecht/ nein.

Struktur setzen: Vor allem in den ersten Sitzungen entlastet es die Gruppe, die sich am Thema enga-
giert, wenn die Moderation iiber den Ablauf wacht. Am Anfang der Etablierung sollte die Sitzungs-
struktur mit den einzelnen Schritten erlautern, dann entlang dieser gefithrt werden. Es hilft, wenn
die Moderation immer wieder benennt, in welcher Phase man sich befindet und nach (méglicherweise
sinnvollen) Abweichungen wieder in den anstehenden Schritt zurtickholt.

Die Struktur gut zu verfolgen, dient dazu, dass sich das eigentliche Lerngeschehen entfalten kann.
Die Moderation ermdglicht Mitgliedern, die im Alltag weniger geordnete Diskussionen erleben, die
Strukturierung zu verstehen und als Idee dorthin mitzunehmen. Wenn Expert:innen eingeladen wer-
den, ist die Vereinbarung eines klaren Ablaufs sinnvoll. Ferner muss die Moderation dieser Person die
Fragen der Gruppe im Vorfeld mitteilen, um die Passung zu sichern.

Von der Erfahrung zum Thema leiten: Die Moderation stellt sicher, dass die Zeit in der PLG als inten-
sives Arbeiten am Thema genutzt wird. Dazu zahlt, Auftrige und Aufgabenstellung klar zu benennen,
am besten schriftlich auf eine Moderationskarte oder ein Plakat (Flipchart) und ggf. zu erldutern,
immer mit deutlichem Signal, dass Riickfragen und Ergédnzungen willkommen sind.

Sie hilft, das gemeinsame Thema wiederzuerkennen bzw. zu finden, indem sie methodisch anleitet,
dass die Mitglieder von ihren Erfahrungen her ankniipfen und Anekdoten und Best- und Bad-Prac-
tice-Beispiele berichten konnen. Sie macht Gemeinsames oder Differentes sichtbar, indem sie sortiert,
dahinterliegende Fragen formuliert, Schwierigkeiten oder Klarungsbedarfen herausarbeitet. Sie sichert
weiter ab, welche der Teilaspekte, die sichtbar werden, verfolgt werden sollen. Ist die Gruppe hier nicht
eindeutig, zeigt sie jene auf, die sie als fruchtbar einschétzt und begriindet, was sie darin zu entdecken
sieht.



105

Auch empfiehlt sie, in welchen Teildiskussionen man vorangehen kann und stiitzt diese durch Im-
pulse, sodass die Mitglieder den Aspekt hinterfragen, anreichern und von verschiedenen Perspektiven
aus anschauen. Sie fithrt auf den Fokus zuriick, wenn Nebensachliches oder Wichtiges, aber nicht
Dazugehoriges benannt wird. Sie arbeitet aktiv mit einem Themenspeicher und halt neue Themen
fiir einen spateren Zeitpunkt fest.

Professionellen Austausch anleiten: Die Mitglieder miissen in der PLG-Sitzung einen Wechsel von
der typisch alltagspraktischen Routine, schnell fiir Anliegen eine Losung auf Basis ihrer Erfahrung zu
finden, in den Modus des reflektierenden Dialogs kommen. Die Moderation steuert dies mit, indem
sie — stets wertschitzend - Beitrdge in Bezug auf ihren Gehalt zusammenfasst, die Gruppe anregt,
vertiefend nachzufragen und aufzeigt, wie Beitrdge sich fiir eine neue Erkenntnis verbinden lassen.
Sie setzt inhaltliche Impulse zur weiteren Vertiefung oder legt dar, welche unterschiedlichen Wissens-
quellen zu nutzen sind, um weiterzukommen.

Sie steuert auflerdem, indem sie vielfaltige Methoden aus dem Bereich des Diskutierens, Beratens
und wissenschaftlichen Arbeitens adaptiert. Sie kann dafiir die Mitglieder um Ergénzung aus ihrem
Repertoire des Gruppenleitens bitten. Die Methoden sollten dafiir sorgen, dass alle eingebunden sind
und aktiv mitwirken und dass die Sitzungen kurzweilig erlebt werden. Dariiber hinaus soll die Option
geschaffen werden, dass die PLG-Mitglieder etwas Neues horen, denken, erkennen kénnen.

.n Info-Box: Methodische Anregungen

Methodische Anregungen Methodische Anregungen

- Feedback- und Blitzlichtrunden - Gedanken/Meinungen/Ansichten

- Gezielte Ubungen fur Kennenlernen und aufschreiben, visualisieren

Austausch - Soziometrische Aufstellung

- Rollenspiele - World Café, Fishbowl Methode

- Pausen nutzen (Blicher -/Materialtisch, - Pro und Contra Liste/Debatte
Gedankenimpulse mitnehmen) (Abt & Schumschal, 2020; Budziat & Kuhn, 2021)

(Kansteiner 2019; Baumann & Gordalla, 2020)

Expertise und Fachwissen als wichtige Beitrige abrufen: Die Moderation zeigt der Gruppe auf ver-
schiedenen Wegen, dass ihr Austausch gewinnt, wenn die iibliche Routine, einander Tipps zu geben,
zugunsten eines gemeinsamen Nachdenkens verdndert wird. Dafiir kann sie auffordern, Argumente
mit Wissen aus der Aus- und Fortbildung zu unterlegen, hier haben die Mitglieder erfahrungsgemaf;
einiges parat. Sie kann selbst Fachwissen beisteuern und veranschaulichen, wie es die Reflexion wei-
terbringt. Sie sollte jedoch auch ermdéglichen, dass Inputs wiederholt werden, wenn noch nicht alle
mitkommen, oder die gegebenen Erklarungen ergidnzen, damit sie alle verstehen.

Auch kann sie anregen, dass die Mitglieder zu einem Thema gezielt nachlesen, etwas fiir die nichste
Sitzung zusammenstellen, vorbereiten, jemanden befragen bzw. eine kundige Person zu einer Sitzung
einladen. Sie kann ferner Material zusammenstellen, das fachliche Informationen bietet und gemein-
sam in der Sitzung besprochen wird (Weitergabe iiber Verteiler oder Lernplattform). Die Moderation
muss dabei im Blick behalten, dass die PLG maf3geblich auch von der Weitergabe des Wissens und
Konnens der Mitglieder untereinander lebt und dies neben fachlichen Erginzungen immer wieder
aufgerufen wird.



106

Kommunikation stiitzen: Der Austausch der Gruppe als PLG muss mehrere Qualititen entfalten.
Darauf wirkt die Moderation hin. Er soll auf Augenhohe gefithrt werden, wofiir sie Beitridge von Per-
sonen unterschiedlicher Kompetenz oder Position aufeinander beziehen kann, damit alle erleben, wie
jede:r etwas beisteuert. Sie muss konstruktiv intervenieren, sollte Abwertung zum Ausdruck kommen.
Sie unterstiitzt die Beteiligung aller, indem sie zuriickhaltende Mitglieder gezielt um ihre Sichtweise
bittet und Arbeitsformen und Methoden einsetzt, die alle aktivieren. Wie im Gesprach professionell
argumentiert wird, kann die Moderation vormachen bzw. einfordern. Sie kann methodisch so anleiten,
dass stets Begriindungen zu Meinungen formuliert werden.

Im Folgenden finden sich exemplarische Formulierungen:

Gruppengeschehen:
statt ,jetzt machen wir Pause”:
,Wie sieht es mit einer Pause aus? Wir hatten
geplant, dass ..."
statt ,ihr macht jetzt Murmelgruppen”:
Wenn ihr in Murmelgruppen zusammengeht,
kann sich jede:r ins Thema einfinden...”

Gesprachsalternativen: Organisatorisches:

statt ,ich finde": I l/ statt ,wir treffen uns”:
JAufgrund meines Wissens tiber" N ,Wie wdre es am...? Wir stimmen
statt ,das machen wir so”: ' — tber einen Terminplaner ab,
,ich habe folgenden Vorschlag" - v . dann kénnen alle in Ruhe den
/ Kalender priifen”

Die Moderation sollte auch nonverbale Signale nutzen. Sie kann {iber befiirwortende Mimik und
einbindende Gestik dafiir sorgen, dass sich stets alle Mitglieder dazugehdrig fithlen und mitwirken.
Sie sollte auch nachfragen, wenn sie nonverbale Signale erhilt, dass etwas nicht klar ist oder keine
Zustimmung hat. Sie kann das in der Sitzung aufgreifen, wenn es fiir die Person, die Gruppe und den
Prozess dienlich gewendet werden kann. Wenn nicht, ist dies im Nachgang einer Sitzung im Vier-
Augen-Gesprich zu kléren.

Briicken fiir die Gemeinschaft bauen: Die Moderation vermittelt zwischen den verschiedenen Per-
sonlichkeiten, indem sie z. B. das Gemeinsame sowie das voneinander zu Gewinnende herausstreicht.
Sie setzt aulerdem gezielte Methoden und Sozialformen (wechselnde Partner:innen-/Gruppenphasen)
ein, durch die die Mitglieder in Kontakt kommen, und schafft Pausen, die auch dem informellem
Austausch nutzen. Sie bindet sich selbst dort ein, um den Mitgliedern Gelegenheit zu geben, mit ihr
vertraut zu werden.

Bei Storungen, die die Gruppe bzw. einzelne Mitglieder aus der Gruppe betreffen, fithrt die Mo-
deration das Gesprach so, dass mogliche Konflikte geschiitzt gekldrt werden konnen oder die Gruppe
mithelfen kann, einen Modus zu finden, wieder konstruktiv zusammenarbeiten zu konnen. Die Mo-
deration kann ggf. auch auf Mediationserfahrungen (eigene oder der Mitglieder) zuriickgreifen. Nicht
zuletzt ibernimmt die Moderation, Mitglieder wertschétzend zu verabschieden und Verbindlichkeiten
beim Ausstieg abzusichern (Vertraulichkeit) und neue Mitglieder schnell intensiv einzubinden. Dafiir
kommuniziert sie immer offen mit der Gruppe und der jeweiligen Person und versichert sich riick,
dass es fiir alle Beteiligten ,passt".
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Vom Lernen zur Entwicklung begleiten: Im Kern soll durch den Austausch gelernt und daraus her-
vorgehend Neuerungen in der Praxis erprobt werden. Die Moderation fokussiert also darauf, dass aus
jedem Schritt im Austausch ein Moment des Zugewinns, ein ,New Learning’ gerinnt und auch von
den Mitgliedern als solches erkannt wird. Dafiir fordert sie nach langeren Diskussionsphasen oder am
Ende einer Sitzung dazu, zu bilanzieren, welches neue Wissen oder Kénnen sie fiir sich mitnehmen
und notiert diese auf Moderationskarten (oder Flipchart), damit sie vor Augen bleiben.

Sie leitet tiberdies die Gruppe an, Schritte der Zusammenarbeit, des Lernens und der Entwicklungs-
erprobung vorauszuplanen. Dafiir bieten sich verschiedene Formen von Aktionspldnen an (V13). Sie
begleitet die Mitglieder, zunéchst die Entwicklung zu iberschlagen, Motive und Chancen wahrzu-
nehmen, konkrete Schritte zu planen und Indikatoren
festzuhalten, an denen erkennbar wird, wann die Ent- == \Weitere Planungsaktivitaten ==

wicklung erfolgreich war. der Moderation
Kontakt Partner:
Im Zuge dessen kann beraten werden, ob andere Per- * Kontakte 2u anderen Partner.nnen oder
Expertinnen intileren, in die PLG einladen

sonen in solche Entwicklungsplanungen eingebunden « Offentlichkeitsarbeit: Meilensteine und

werden sollen (Expert:innen). Die Gruppe entscheidet Ergebnisse in das relevante Umfeld
. . . . . kommunizieren

auch, ob interessierten Kolleg:innen ermdglicht wird, »

e PLG-Schnupperstunden oder Info-Sitzung fur

die Arbeit der PLG kennenzulernen. Nicht zuletzt kann Interessierte anbieten
tiberlegt werden, welche Aktivititen und Erfolge im Sin-

ne der Offentlichkeitsarbeit nach auflen dargestellt wer-

den konnten.

Informationsfluss halten und Entscheidungen beférdern: Im Rahmen der Aufgabe, den Informa-
tionsfluss zu halten, kommt der Moderation zu:

Termine aktiv zu koordinieren

Dokumentationen und Informationen an alle zu multiplizieren

AN

Personen in Kontakt bringen, die etwas zu kldren haben, oder ausstehende Informationen einzu-
holen/einzufordern

S mit der Gruppe nach geeigneten Medien zu suchen, iiber die man sich leicht verbinden kann
(Email, Messenger), und solche aufzubauen, die umfassendere Prozesse erméglicht (Lernplatt-
form, virtueller Raum).

Die Moderation leitet auch in Auseinandersetzungs- und Entscheidungsprozessen an, dies beispielwei-
se, wenn Sitzungstermine zu vereinbaren sind oder sich die Gruppe auf eine Vorgehensweise einigen
muss. Wichtig ist dabei, dass sie nicht drangt, sondern den Prozess mit Zeit fiir Klarungen lenkt. Sie
unterstiitzt auch beratend, wenn die Gruppe aus den Uberlegungen Konsequenzen fiir die praktische
Erprobung ableitet und sich Auftrige fiir die Zeit bis zur néchsten Sitzung gibt.

PLG-Lernen mitfiithren: Die Moderation kann auf drei Wegen das Vertrautwerden mit den PLG-
Merkmalen anbahnen. Zunichst durch eine anfangliche Einfithrung. Auflerdem kann sie im Prozess
stets sichtbar machen, wenn ein Vorgehen, eine Situation oder eine Dynamik typisch sind. Fiir die
dritte Variante nutzt die Moderation den Weg des Selbst-Monitorings, indem sie immer wieder in
einer Sitzung einen Aspekt zu diskutieren anregt oder stetig einen Feedbackbogen einsetzt (Kap. 6).
Die Moderation betont dabei, dass es um das Dazulernen geht, nicht um Kritik an der bisherigen Art,
zusammenzuarbeiten.
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17.2 Moderatfion zum Lerngegenstand machen

Die Erfahrung zeigt, dass die Etablierung einer PLG durch eine externe Moderation mafigeblich ge-

stiitzt wird (Kap. 7). Dauerhaft kann sie jedoch von Mitgliedern iibernommen werden, nicht zuletzt,

weil alle dann besser verstehen, worauf zu achten ist, und entsprechend zusammenarbeiten. Die exter-

ne Moderation kann dies anbahnen und auch im Ubergang begleiten, wenn Mitglieder die Moderation

tibernehmen. Das erfolgt in drei Schritten:

1)

@

Moderationsentscheidung transparent machen: Wenn anfangs eine externe Moderation mit-
wirkt und diese nach der Etablierung an die Gruppenmitglieder iibergeben wird, dann sollten
Moderationsentscheidungen, wihrend sie durchgefiithrt werden, bereits kommentiert werden,
sodass die Mitglieder das steuernde Tun nachvollziehen konnen. Die Moderation kann aufSerdem
die Gruppe bei moglichen Steuerimpulsen mit auswahlen lassen. Mitunter konnen auch Signale,
was in der Moderation nicht getan werden sollte (,no go°), betont werden. Auch ehrlich iiber eigene,
nicht gelungene Aktionen als Moderation zu sprechen, kann die Perspektiveniibernahme anregen.

Moderation iibernehmen: Wenn die Moderation von einem Mitglied der PLG iibernommen
wird, empfiehlt es sich, dass diese nicht inhaltlich am Thema mitdiskutiert, sondern sich auf die
begleitend-steuernde Rolle fokussiert. Das ist erfahrungsgemaf3 herausfordernd, weil das eigene
Interesse am Thema zuriickgestellt werden muss. Wenn sie es vermag, kann sie sich gelegentlich
einbringen und dabei den Rollenwechsel ankiindigen (,,ich setze jetzt den anderen Hut auf®).
Anfangs kann die Moderation auf zwei Schultern verteilt werden, eine Person tibernimmt die
Gesprichsmoderation und die andere die Dokumentationsmoderation (von uns Moderations-
buddy genannt). Wenn diese Rollen stetig innerhalb der Gruppe wechseln, werden alle vertraut
damit. Mit der Zeit wird es selbstverstidndlich, dass jemand aus dem eigenen Kreis anleitet. Die
wechselnde Moderationsrolle in der Gruppe schafft auch ein Verstindnis dafiir, dass nicht alles
ideal gelingt.

Moderation begleiten: Die externe Moderation kann den Schritt in die eigenverantwortliche Mo-
deration weiter unterstiitzen, indem sie einfithrendes Material mit einigen Orientierungspunkten
bereitstellt. Sie kann in von der Gruppe ausgewéhlten Sitzungen auflerdem stille:r Beobachter:in
sein und anschlieflend ein Feedback geben. Hierbei ist von Nutzen, wenn sie pro Sitzung wenige
Aspekte fokussiert, die dann zukiinftig von der internen Moderation gut beriicksichtigt werden.
Die externe Moderation kann iiberdies ein Feedback der Gruppe an die interne Moderation er-
moglichen — mithilfe eines Tools oder in einem offenen Gesprach. Nachfolgend sind zentrale
Dimensionen auf die das Feedback gerichtet sein kann, zusammengestellt (detaillierte Fragen
Vi4).

Feedbackfragen Weitere Leitaspekte
Vor- und Ablauf der Themen- Moderation Methodik &
Nachbereitung, Sitzung bearbeitung (Haltung & Didaktik

Organisation Auftreten)
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17.3 Hilfreiche personliche Signale

Da auch eine externe Moderation letztlich Teil der Gemeinschaft ist, kann sie auf verschiedene Weise
zu dieser beitragen:

Nahbar sein: Die Person, die als externe moderiert, kann unter Umstanden aufgrund ihrer In-
stitutionenzugehorigkeit oder ihrer Kompetenz hierarchisch wahrgenommen werden. Mehr Wissen
oder Expertise einbringen zu kdnnen, ist gut und beférdert das Lernen der Gruppe, dennoch ist es
gerade fiir das offene Miteinander wichtig, auch als nahbar wahrgenommen zu werden. Das kann die
Moderation leisten, indem sie sich angemessen erganzend in die Debatte einbringt, sie nicht distanziert
lenkt. Es hilft auch, Einblick in die eigene berufliche Praxis zu geben, ohne dies dominant zum Thema
zu machen. Nicht zuletzt kann sie auch von Personlichem erzahlen.

Verfiigbar sein: Die Moderation sollte als Ansprechperson zur Verfiigung stehen, ein offenes Ohr
haben, bereit sein, auch zwischen den Sitzungen bei Fragen und Anliegen erreichbar zu sein. Sie kann
dies anfangs und dann gelegentlich erwédhnen, durch Aktivititen zeigen und somit eine mogliche
Hemmschwelle abbauen. Oft sind es auch Zwischen-, Verstdndnis- oder Riickfragen, die im Nachgang
per E-Mail- oder Messenger-Kontakt ausgetauscht werden, die den Kontakt leichter machen. Sie wird
nahbar, indem sie Nebengeschehnisse wie Bemerkungen zu einer Idee oder einem Bediirfnis nicht
unbeachtet ldsst, sondern im Nachgang noch beantwortet oder Hilfestellung anbietet.

Mitanpacken: Zwischenmenschlich auf Augenhdhe zu sein, zeigt die Moderation auch in orga-
nisatorischen Momenten der PLG-Zusammenarbeit, indem sie mithilft, wenn der Raum noch nicht
ganzlich vorbereitet ist, spontan auf Mitglieder wartet, um gemeinsam zum Sitzungsort zu laufen, oder
mit Material aushilft, ohne dabei die Mitverantwortung der Gruppe zu schmailern.

Flexibel handeln: PLG-Sitzungen sind dynamisch. Trotz einer tragenden Sitzungsstruktur muss
die Moderation offenbleiben, um auf die personlichen und thematischen Anliegen der Mitglieder
eingehen zu konnen und sorgend, tréstend oder betreuend zu handeln, wenn jemand aus der Gruppe
einmal besonders betroffen ist. In bewegenden Diskussionen fliefen auch manchmal Trinen. Sie
orientiert sich dabei an der Leitfrage

~Was braucht die Gruppe und darin die einzelne Person jetzt,
was fiihrt sie gemeinsam zum Wachsen’
und wie konnen wir das jetzt verfolgen?“

To-do: Moderation im Rahmen von Beratung und Begleitung (Facilitation)

TO-DO

a— » vorbereitend planen mit Blick auf Lernen, Gemeinschaft, professionellen Austausch

o0—

e Strukturen setzen
¢ Informationsfluss halten und Entscheidungen begleiten
 alle an Diskussionen beteiligen, Kompetenzen abrufen, dafir Impulse und Methoden ein-

sefzen

professionelle Reflexion und systematische Transferarbeit anleiten

thematisch ergdnzen, Wissensnuggets zur VerfUgung stellen, Gber Inputs und Lektiren anrei-

chern, Expert:innen einbinden

inhaltlich moderieren und PLG-Verstehen mit einflechten
* Kommunikation stUtzen und Gemeinschaft beférdern

¢ sich kompetent und nahbar erweisen

* flexibel von professionell bis persdnlich handeln

e Feedback zur Moderation einholen, reflektieren
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Abschlussgedanken

Wir sagen danke und gutes Gelingen!

Wir haben rund 30 Personen im Feld von Kitas und Grundschulen gewonnen, die sich darauf ein-
gelassen haben, mit uns das spezifische Format einer Professionellen Lerngemeinschaft auszupro-
bieren. In der Mehrheit haben dabei Fachpersonen zusammengefunden, die sich vorher teilweise
kaum bis vage kannten. Sie haben sich von unserer Laune, in diesem Format zu arbeiten, anstecken
lassen und sie haben es zu ihrem gemacht. Vier PLGs, die vieles gemeinsam haben und in denen die
Dimensionen Professionell, Lernen und Gemeinschaft zum Leben kamen, sind ein weiterer Erfolg in
der Personal- und Organisationsentwicklung im Bildungsbereich.

Wir selbst sind ebenfalls neu eingetaucht in die besondere Kooperation zwischen Kitas und zwi-
schen Kitas und Grundschulen und empfanden jede PLG mit all ihren Teilnehmenden als eine
professionelle Bereicherung und eine schone personliche Begegnung. Abseits unserer Forscherin-
nenrollen konnten wir einander als Verbiindete fiir eine gute Bildungspraxis kennenlernen und so
manche Briicke zwischen Praxis und Wissenschaft bauen.

Der vorliegende Band ist eine erste Bilanz aus dem, was wir gemeinsam — empirisch aufgearbeitet —
erlebt und erkannt haben und wir hoffen, zahlreiche Anregungen geben zu kénnen, die Personen im
weiten Kooperationsfeld von Kitas und Grundschulen dienlich sind. Wir hoffen dazu beizutragen,
dass sie viel Freude und Erfolg in ihrer Zusammenarbeit erfahren und die padagogische Praxis ge-
meinsam noch ein Stiick gelingender werden lassen.

Auch wir haben viel gelernt und neue kompetente und engagierte Menschen fiir unser Bildungs-
netzwerk gewonnen. Vielen Dank!
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Die Autor:iinnen

Katja Kansteiner hat das Projekt als Professorin im Fach Erziehungswissen-
schaft mit einem schulpddagogischen Schwerpunkt an der Padagogischen
Hochschule Weingarten begonnen. Sie forschte und lehrte dort zur Fithrungs-
krifteentwicklung und speziell zu Professionellen Lerngemeinschaften sowie
auflerdem zu Perspektiven von Gender und Diversity im Schulbereich. Im Erst-
beruf ist sie Lehrerin und wirkt gerne zur Unterstiitzung der padagogischen

Praxis iiber Aktivitdten in der Aus- und Fortbildung mit. Seit einigen Jahren
arbeitet sie mit Kolleg:innen in internationalen Projekten zu PLGs zusammen und schitzt die regen
Austausche mit den Kolleg:innen dort und in ihrem Arbeitsbereich. Die Beratung und Begleitung als
Facilitation von PLGs setzte sie bereits mit Schulleitungen und mit Studierenden um. Seit 2025 ist Katja
Kansteiner als Professorin fiir Allgemeine Didaktik an der Freien Universitit Bozen titig und setzt
dort auch ihre PLG-bezogenen Aktivitdten fort. Sie ist erreichbar unter: Katja.Kansteiner@unibz.it.

Sabine Welther ist wissenschaftliche Mitarbeiterin im Fach Erziehungswissen-
schaft an der Padagogischen Hochschule Weingarten. Seit 2020 arbeitet sie in
mehreren Forschungsprojekten zu PLGs mit. Der Fokus liegt dabei auf der
Erschlieffung und Implementierung von PLGs fiir unterschiedliche Akteure
aus Bildungseinrichtungen zuginglich zu machen und Begleitforschung zu
betreiben. Dariiber hinaus leitete sie ein Seminar zu PLGs fiir Lehramtsstudie-

rende, in dem diese ihre eigenen praxisorientierten Probleme und Themen in
PLGs bearbeiten. Sie sagt: ,Man muss professionelle Lerngemeinschaften selbst ausprobieren und wird
dann feststellen — PLG ist der Ort, wo Professionalitit auf Gemeinschaft trifft!“. Sie ist zu erreichen
unter: welther@ph-weingarten.de.
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