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Vorwort

Wir erleben einen Zeitenbruch. Wie wir arbeiten, kommunizieren und lernen,
wandelt sich in kaum zu fassender Geschwindigkeit. Internet und Digitalisie-
rung haben sich schnell und allumfassend verbreitet und sind zentraler Be-
standteil unseres Alltags geworden. Diese Beschleunigung erleben wir aktuell
auch mit der Verbreitung und Normalisierung von Homeoffice, Lernplattfor-
men, Online-Handel oder Apps fiir Kontaktnachverfolgungen und Check-Ins.

Gesellschaftliche und politische Debatten itber Wandel werden allerdings
nicht nur von schieren Fakten geleitet. Gedankliche Deutungsrahmen, mit
denen wir die uns umgebende Welt zu erfassen versuchen, haben einen min-
destens so groflen Einfluss auf unser Handeln. Angesichts der Herausforde-
rungen der Zeit werden wir uns zunehmend bewusst, dass individuelle Le-
bensweisen und gesellschaftlicher Konsens nicht selbstverstindlich sind. Die
ganze Dimension des Wandels zu erfassen, birgt die Chance, unser Verhaltnis
zu vorher als selbstverstindlich erachteten Werten neu auszutarieren: Welche
Freiheit wollen wir? Was ist gerecht? Wie wahren wir das Gemeinwohl?

Das gilt insbesondere fiir die grofie Herausforderung des 21. Jahrhun-
derts, die Gestaltung der digitalen Transformation. Wir haben die Segnungen des
technologischen Fortschritts bisher wohlwollend in unseren Alltag aufgenom-
men. Nun sind wir an einem Punkt angekommen, an dem wir die Digitali-
sierung nicht mehr als etwas Selbstverstindliches, als etwas, das einfach pas-
siert oder einfach ist, hinnehmen kénnen. Denn wir schaffen sie mit unserem
Handeln oder eben auch unserer Untitigkeit. Wir miissen uns ihrer also be-
wusst werden und die immer dringendere Frage stellen: Wie wollen wir die
digitale Transformation gestalten?

Denn Digitalisierung ist weder gut noch schlecht; schon gar nicht ist sie
neutral. Sie ist das, was wir aus ihr machen. Digitalisierung kann uns als
Werkzeug beispielsweise bei der Bekimpfung einer Pandemie helfen. Apps,
Plattformen, autonome Systeme oder digitalisierte Prozesse konnen uns zu-
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sammenfithren, uns erkennen lassen, was wir bisher nicht zu sehen vermoch-
ten oder neue Kulturtechniken und gesellschaftliche Teilhabe erméglichen.
Die Zukunft der Digitalisierung ist ungewiss. Klar ist aber, dass wir uns mit
den Faktoren der Gestaltung der digitalen Transformation befassen miissen.

Ohne Ubertreibung stehen wir vor weitreichenden Entscheidungen. Kon-
kret geht es beispielsweise um den Einsatz von kiinstlicher Intelligenz so-
wie algorithmischer und automatisierter Systeme, die iiber Preise und Kre-
dite, Ausbildungsplitze oder individuelle medizinische Behandlungen ent-
scheiden. Wie viel menschliche Entscheidungskompetenz wollen wir im Ge-
richt, in der Schule oder im Krankenhaus abgeben? Wie integrieren wir tech-
nologische Innovationen wie gemischte Realititen und Mensch-Maschine-
Entgrenzungen in unseren Alltag und fiir eine bessere Gesellschaft? Wollen
wir humanoide Roboter, teilautonome (Fahr)assistenten und autonome tdd-
liche Waffen einsetzen, und wenn ja, wie? Diese Herausforderungen diskursiv
zu begleiten und politisch zu gestalten, ist eine der dringlichsten und meist
diskutierten Aufgaben unserer Zeit und entscheidet mafgebend, wie wir le-
ben werden. Daher gibt es mindestens drei Griinde, warum dieses Buch not-
wendig ist.

Der erste liegt in der gesellschaftspolitischen Dringlichkeit. Wir kénnen
die digitale Zukunft als Gesellschaft nicht weiter aussitzen, wir miissen sie
gestalten. Nur wie? Damit kommen wir zum zweiten Grund fiir dieses Buch:
Mit ihm wird der Versuch unternommen, das normative Konstrukt des Ge-
meinwohls fiir die Digitalisierungsdebatte fruchtbar zu machen. Und drittens
wird mit diesem Buch eine diskursive Liicke geschlossen. In der deutschspra-
chigen Digitaldebatte gibt es bisher kaum einen in einem Buch versammelten
breiten Querschnitt von Beitrigen von Politiker*innen, Wissenschaftler*in-
nen und Praktiker*innen, der aufzeigt, wie technologische Phinomene mit
unseren Werten in Einklang gebracht werden kénnen und wie die Idee des
Gemeinwohls einer progressiven Gestaltung der Digitalisierung und einer
besseren Gesellschaft dienen kann. In diesem Sinne soll das vorliegende Buch
zu einer breiteren gesellschaftlichen Debatte tiber die Herausforderungen der
digitalen Transformation beitragen und Angebote fiir eine wertegeleitete Ge-
staltung der Digitalisierung unterbreiten.

Fir diese diskursive Suche sind folgende Fragen leitend: Welche Werte
wollen wir fir die Gestaltung der digitalen Welt heranziehen? Wie kénnen
wir das einende Band der gemeinsamen Werte und Grundrechte in das digi-
tale Zeitalter transformieren? Wie kdnnen wir, statt mit Reparatur-Ethik und
korrigierendem Recht zu reagieren, vor die Lage kommen und konstruktive



Vorwort

und progressive Ideen fiir eine (rechtliche) Ordnung der digitalen Zukunft
entwickeln? Welche Formen der gesellschaftlichen und politischen Steuerung
sind fir digitale Technologien und Werte denkbar, erfolgversprechend und
durchsetzbar? Diesen Themen und Herausforderungen widmen sich die Au-
tor*innen dieses Buches.

Die Beitrige in diesem Buch bieten eine breite und tiefe Diskussion iiber
normative Impulse und Ideen fir das Gemeinwohl in der digitalen Welt. Sie
beleuchten theoretische, kritische und praxisorientierte Perspektiven. Sie
sind dabei stilistisch und konzeptionell hochst vielfiltig. Mal argumentieren
sie konkret rechtlich oder sind visionir, mal kreisen sie um Phinomene oder
bieten klare handlungsleitende Antworten. Dabei folgen sie keinem dezidiert
theoretischen oder politischen Programm. Alle stellen auf unterschiedliche
Art gemeinwohlorientierte Ansitze fiir die digitale Welt vor.

In diesem Buch wird die analytisch-prognostische Sicht auf die digita-
le Zukunft durch eine bewusst normative Sicht des Wollens und Sollens er-
ginzt. So soll der Versuch unternommen werden, der Naturalisierung (Digi-
talisierung ist und passiert einfach) ein handlungs- und gestaltungsleitendes
Verstindnis von Werten gegeniiberzustellen. Kurz: Der existierenden norma-
tiven Kraft des Faktischen der Digitalisierung aller Lebensbereiche wird eine
faktische Kraft des Normativen zur Gestaltung der Digitalisierung entgegen
gestellt.

Die ausgewihlten Themen fiir den Theorie-Empirie-Dialog zeigen, wie
sich Digitalisierungsphinomene auf die Gesellschaft sowie ihre Werte aus-
wirken und umgekehrt. Selbstverstindlich konnen nicht alle Phinomene und
Themen umfassend erdrtert werden. Es fehlen beispielsweise Diskussionen
iiber Bildungsgerechtigkeit als Voraussetzung fiir Teilhabe in der digitalen
Welt oder eine globale Perspektive auf den digital gap zwischen hoch techno-
logisierten und weniger durchdigitalisierten Staaten. Ohnehin spiegelt die-
ses Buch grofitenteils die deutsche Digitaldebatte, unter anderem, da sich die
Gemeinwohlbindung einer Digitalpolitik und das geforderte Primat der Wer-
te und des Rechts besser auf nationalstaatlich umschriebene und verfasste
Gesellschaften anwenden lassen. Die allgegenwirtige Digitalisierung macht
es freilich nétig, Ideen und Vorschlige auch iiber nationale Grenzen hin-
weg zu entwickeln. Das soll und muss Gegenstand weiterer Debatten sein.
Ebenso deuten sich am Horizont bereits neue disruptive Technologien an,
beispielsweise erweiterte Realititen, Internet-of-Things und die zunehmende
Entgrenzungen von Mensch-Maschine-Verhiltnissen, breite Anwendungsfel-
der kiinstlicher Intelligenz und der grofRe Sprung in der Rechenleistung durch
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Quantencomputing. Dementsprechend stehen wir erst am Anfang, die rich-
tigen Fragen zu stellen und die Wirkung der Digitalisierung auf unser Leben
zu begreifen. Die angebotenen Perspektiven in diesem Buch sollen helfen, un-
seren Blick auf die notwendige Gestaltung der digitalen Zukunft zu schirfen.
Denn alles wird vernetzt, alles wird smart und alles wird digital. Nur wie?

Aufbau des Buches

Das Buch folgt einer Dreiteilung. Nach einer Einfithrung in das Thema des
Buches, einer gemeinwohlorientierten Antwort auf die Verantwortungsdif-
fusion in der digitalen Welt, werden unterschiedliche Wertekonzepte disku-
tiert.

Im zweiten Teil werden die zahlreichen digitalen Phinomene und die vie-
len Wertedimensionen ansatz- und auszugsweise besprochen. Dabei wird der
Wandel prigender Konzepte und Werte wie Freiheit, Demokratie oder Nach-
haltigkeit mit verschiedenen Digitalisierungsphinomenen konfrontiert und
zusammengefithrt. Das macht die Auseinandersetzung zuganglicher und 6ff-
net ein breites Themenspektrum. In den Beitrigen nihern sich die Autor*in-
nen dem stets zu verhandelnden Gemeinwohl aus unterschiedlicher Perspek-
tive an. Sie legen dafiir so divergierende Werte wie Freiheit und Autonomie
(1.), Gerechtigkeit und Gleichheit (2.) oder Demokratie, Zugang und Souveri-
nitdt (3.) zugrunde.

Im dritten Teil geben die Autor*innen tibergeordnete Antworten auf die
Frage, was aus den bisherigen Transformationen gelernt werden konnte, wel-
che Handlungsspielriume es auf welcher Ebene gibt und wie gesellschafts-
politische Steuerung aussehen kann. Wir kommen also vom Warum und der
Beschreibung verschiedener Werte schlieRlich zur Frage, wie eine gemein-
wohlorientierte Gestaltung realisiert werden kann.

Uberblick iiber die Beitrage

Im einfithrenden Beitrag werden die Wechselwirkungen zwischen den digita-
len Realititen und den Entwicklungen der Werte skizziert und zur Orientie-
rung der Kompass des Gemeinwohls angeboten. Chris Piallat legt damit ein
konzeptionelles Fundament fiir die folgenden Kapitel. Zunichst wird kurz die
rasante Reise des Digitalisierungsdiskurses von den libertiren Anfingen des
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Internets hin zu einer gesamtgesellschaftlichen Debatte tiber die Gestaltung
der Digitalisierung rekapituliert, um danach die diskursiven Pole der Debatte
und den ethischen sowie faktischen Gestaltungs- und Handlungsdruck auf-
zuzeigen. Uber den Dreischritt Freiheit, Verantwortung und Nachhaltigkeit
gelangen wir zum Konzept des Gemeinwohls. Schliefilich wird erértert, wie
Gemeinwohl zur Gestaltung der digitalen Zukunft beitragen kann.

Wenn wir die Parameter festlegen, entlang derer wir unsere digitale Zu-
kunft gestalten wollen, miissen wir uns zunichst dariiber verstindigen, wie
sich unser gemeinsamer ethischer Kompass zusammensetzt. Petra Grimm
erldutert hierfir im zweiten Teil die Grundlagen und diskutiert, wie unter-
schiedliche Konzepte von Werten (teleologisch, deontologisch und tugend-
haft) fiir die Gestaltung der Digitalisierung gedacht und genutzt werden kon-
nen. Entlang von Beispielen werden potenzielle Wertekonflikte beim Einsatz
neuer Technologien aufgezeigt. AnschliefRend wird der Unterschied zwischen
moralischen und universalen Werten erliutert und herausgearbeitet, welche
fir die Gestaltung der Digitalisierung relevant sind. Dafiir wird eine kurso-
rische Werte-Topografie mit Stirken und Schwichen der Ansitze angeboten.

Ein Uberblick iiber die Werte, die in einer digitalen Gesellschaft verhan-
delt werden, kann nicht allumfassend sein. Im zweiten Teil des Buches wer-
den deshalb unter dem Gesichtspunkt des Gemeinwohls digitale Phinome-
ne hinsichtlich dreier ausgewihlter Wertebereiche abgesucht: 1. Freiheit und
Autonomie, 2. Gerechtigkeit und Gleichheit und 3. Demokratie, Zugang und
Souverdnitit.

Im ersten Abschnitt »Freiheit und Autonomie« betrachten wir verschie-
dene Freiheitsformen und wie diese in der digitalen Welt realisiert werden
konnen.

Den Anfang macht Ellen Ueberschir, die vor der historischen Folie
von Totalitarismuserfahrungen fragt, wie wir ein stirkeres Bewusstsein
fiir Grund- und Freiheitsrechte in der digitalen Welt erreichen kénnen. Sie
argumentiert, dass digitale Freiheit nur als Teilhabeprojekt zu verwirklichen
ist.

Christiane Woopen und Sebastian Miiller diskutieren, ob Menschen mit
zunehmender Digitalisierung ihre Selbstbestimmung und ihre Freiheit ver-
lieren und wenn ja, wie dem entgegengewirkt werden kann. Dies erliutern
sie entlang von Alltagsbeispielen aus dem digitalisierten Gesundheitssektor.

Anschliefdend untersuchen Thomas Rademacher und Erik Schilling, wie
sich die zunehmende digitale Berechenbarkeit menschlichen Handelns auf
unsere Autonomie auswirkt und welche Bedeutung dem Zufall bei der Wah-
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rung von Freiheiten zukommt. Dazu betrachten sie zunichst das Verhaltnis
von Berechenbarkeit und Zufall in der fiktionalen Literatur, um dann zu fra-
gen, ob dem Zufall von Rechts wegen ein Platz in unserem Leben eingeriumt
werden sollte.

Eng verkniipft mit der Wahrung der Autonomie in der digitalen Welt ist
die konkrete rechtliche Um- und Durchsetzung von Personlichkeitsrechten.
Nils Leopold beschreibt, warum der viel diskutierte Datenschutz auch weiter
ein umkimpftes Feld bleiben wird, wie er konstruktiv weiterentwickelt und
wie die Privatheit in einer durchdigitalisierten Welt gewahrt werden konnte.

Die Grundlage aller Wertedebatten bildet die grundrechtlich geschiitzte
Wiirde. Philipp Staab und Dominik Piétron fithren uns ins Zentrum der uns
bekannten digitalen Realitit, die Plattformmarkte. Sie erliutern, wie Model-
le digitaler Plattformen funktionieren und wie diese mit der Theorie gesell-
schaftlicher Freiheit zusammengedacht werden kénnen. Schlieflich bieten
sie mehrere Prinzipien fiir gemeinwohlorientierte Plattformen an.

Im zweiten Abschnitt »Gerechtigkeit und Gleichheit« soll es um die gro-
8en Fragen der Gerechtigkeit gehen. Wie konnen Ungleichheiten und Unge-
rechtigkeiten wertegeleitet itberwunden werden? Gibt es den dafiir notwen-
digen langen Atem in der Digitalisierung iiberhaupt?

Lorena Jaume-Palasi nimmt uns mit auf eine archiologische Reise. Dabei
lernen wir, dass Diskriminierung durch algorithmische Systeme (Kiinstliche
Intelligenz) im Wesentlichen auf einem tief verankerten mechanischen Den-
ken basiert. Sie argumentiert, dass fiir die vielfach geforderte Diskriminie-
rungsfreiheit das kategoriale und mechanische Denken tiberwunden werden
miissen.

Kinstliche Intelligenz steht aktuell im Mittelpunkt des Digitalisie-
rungsdiskurses. In diesem Kontext gibt Eric Hilgendorf einen Einblick in
die Entstehung und Logik konkreter Handlungsempfehlungen, die einer-
seits zur Wahrung der Menschenwiirde beitragen sollen und andererseits
Menschenwiirde als Fundament fiir die Gestaltung kiinstlicher Intelligenz
nutzen.

Francesca Schmidt und Nicole Shephard positionieren Geschlechterge-
rechtigkeit als notwendigen Bestandteil der digitalen Transformation. Dabei
fithren sie in die intersektionale feministische Perspektive ein. Aufbauend auf
feministischen Theorien wird beleuchtet, wie Geschlechterfragen die digita-
lisierte Gegenwart prigen, insbesondere in Bezug auf digitale Gewalt, algo-
rithmische Mehrfachdiskriminierung sowie Vielfalt in der Digitalisierung.
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Kann Nachhaltigkeit fiir die Gestaltung der Digitalisierung fruchtbar ge-
macht werden? Tilman Santarius verortet das Konzept der Nachhaltigkeit
normativ und arbeitet heraus, wie eine breit gedachte Klimagerechtigkeit ei-
ne gemeinwohlorientierte Gestaltung der Digitalisierung leiten konnte.

Im dritten Abschnitt »Demokratie, Zugang und Souverdnitit« geht es um
die Erosion gesellschaftlich geteilter Werte und um Macht. Wie kénnen wir
zum demokratischen Konsens und zur Souverinitit zuriickfinden?

Die plattformbasierte mediale Offentlichkeit ist geprigt durch einen tie-
fen Wandel. Christian Stocker stellt anhand zahlreicher Beispiele die Frage,
wie liberale Demokratien die digitale Offentlichkeit als konstruktiven und
produktiven Ort der Willensbildung bewahren kénnen.

Angesichts der rasanten Karriere des Frames der digitalen Souveranitit
analysieren Julia Pohle und Thorsten Thiel die unterschiedlichen Deutungen
des Begriffs und welche Erwartungen und politische Mafinahmen sich dar-
aus ableiten. Sie diskutieren dabei, ob und wie Werte wie Gemeinwohl oder
Offenheit mit Souverinitit zusammengedacht werden konnen.

Im dritten Teil des Buches suchen die Autor*innen nach Antworten, wie
wir von der Verantwortungsdiffusion zur Governance des Digitalen gelangen
kénnen. Sie zeigen, wie breit das Feld der Governance ist, und bieten Ausbli-
cke an, wie diese in Zukunft aussehen konnte. Die Richtung deutet sich an,
wird die Digitalisierung doch zunehmend genormt, rechtlich geordnet und
so Verantwortung hergestellt.

Um Antworten geben zu kénnen, miissen wir zunichst Digitalpolitik lo-
kalisieren. Einfithrend gibt Matthias C. Kettemann einen Uberblick iiber die
unterschiedlichen Ebenen und Formen der nationalen und internationalen
Governance der digitalen Welt. Anhand von Beispielen, wie Regelsetzungen
durch technische Standards, durch soft law, durch nationale und internatio-
nale Gesetze und vlkerrechtliche Kodifizierung, diskutiert er, ob es interna-
tional geteilte Werte fir die Digitalisierung gibt und wie sie in einem Mehr-
ebenensystem fiir die Digitalisierung verankert werden konnen.

Wie kann eine wertegeleitete Digitalpolitik konkret umgesetzt werden?
Stefan Heumann fokussiert sich bei der Antwortsuche auf den Staat, die Mi-
nisterien und Behorden, die einen grofien Teil der Digitalpolitik umsetzen.
Er pliddiert fir einen Kulturwandel auf der Mikroebene und schligt Reformen
in der Governancestruktur vor.

Nicht nur der Gesetzgeber, sondern auch die Rechtsprechung muss mit
der Zeit gehen. Ulf Buermeyer und Malte Spitz zeigen auf, wie Gerichte und
insbesondere das Bundesverfassungsgericht mit wegweisenden Urteilen den

15



Der Wert der Digitalisierung

technologischen Fortschritt immer wieder wertebasiert einhegen und so die
(Verfassungs)rechtsordnung fit fir das digitale Zeitalter machen.

Julia Kloiber und Elisa Lindinger verweisen in ihrem Beitrag auf die oft
unterschitzte Bedeutung der Vielfalt und die kreative Kraft der Zivilgesell-
schaft. Sie stellen heraus, wie zivilgesellschaftliche Organisationen mit ei-
genen Visionen die Digitalisierung im Sinne des Gemeinwohls mitgestalten
konnen.

Abschliefiend hebt Tyson Barker die Debatte auf die internationale Ebe-
ne. Er skizziert, wie wertebasierte Standards im geopolitischen Systemwett-
bewerb gewahrt werden kénnen und bietet drei Wege in die europdische di-
gitale Zukunft an.

Dank

Die Entstehung dieses Buchs habe ich mehreren Menschen zu verdanken. Zu-
nichst danke ich den hier versammelten Autor*innen. Sie haben allesamt un-
ter pandemiebedingt erschwerten Bedingungen ihre Texte geschrieben und
in intensiver wie anregender Zusammenarbeit weiterentwickelt. Von Seiten
des transcript Verlags mochte ich Jakob Horstmann fiir Impulse und Beant-
wortung aller Fragen danken. Jana Schrewe danke ich fir das minutiose Lek-
torat. Fiir konzeptionelles, inhaltliches und formales Feedback bedanke ich
mich bei Krystian Woznicki, Julian Wenz, Sabine Muscat und Klaus Jihnert-
Piallat. Mein grof8ter Dank gilt Lili und Lino. Fiir alles.

Chris Piallat, Juni 2021
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion
zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

Chris Piallat

1 Digitaler Gestaltungsdruck

Alles wird vernetzt, alles wird smart und alles wird digital. Der Digita-
lisierungsschub der letzten Jahrzehnte hat so grofle Erwartungen und
gesellschaftliche Umbriiche ausgelost, dass er zu einer oder gar der domi-
nierenden transformativen Kraft des 21. Jahrhunderts geworden ist. Immer
eindringlicher wird uns vor Augen gefiihrt, dass wir die digitale Zukunft als
Gesellschaft nicht aussitzen konnen, sondern sie gestalten missen. Jede Epo-
che bringt neue ethische Herausforderungen, aber diesmal sind wir gleich
mit der digitalen Transformation aller Gesellschaften und aller gesellschaft-
lichen Bereiche konfrontiert. Noch nie war der Bedarf nach Ansitzen fiir
eine wertegeleitete Gestaltung der digitalen Welt so grof3. Dabei miissen wir
uns umfassenden Fragen stellen: Wie ist unser gesellschaftliches Verhiltnis
zur digitalen Welt, die wir geschaffen haben und die uns umgibt? Miissen
wir uns im Angesicht eines globalen digitalen Systemwettbewerbs von ei-
nigen Werten verabschieden, um schneller und vermeintlich innovativer zu
werden? In welcher digitalen Zukunft wollen wir als Gesellschaft leben?
Haben sich bei anderen gesellschaftlichen Umbriichen kollektive Kon-
ventionen und rechtliche Normen iiber Jahrhunderte etabliert, vollzieht
sich die digitale Transformation in extrem schneller Taktung. Wir sind in
wenigen Jahrzehnten von ultra-libertiren Anfingen des Internets und ge-
sellschaftlichen Versprechen (Stichwort: »Unabhingigkeitserklirung fir den
Cyber-Raumc) iiber eine kurze Phase der individuellen Freiheitsversprechen
(Stichwort: Interaktives Web 2.0 und Arabischer Frithling), deren Bruch und
der Dominanz von Themen wie Uberwachung, IT-Sicherheit und Daten-
schutz (Stichwort: Snowden-Enthilllungen und Uberwachungskapitalismus)
zu einer rechtlichen Einhegung der 6konomisierten Digitalisierung (Stich-
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wort: Regulierung von Plattformmirkten, autonomen und automatischen
Systemen) gereist. Innerhalb einer Generation hat sich die Debatte von indi-
vidueller Tugendhaftigkeit (Stichwort: Netiquette) hin zur Etablierung einer
Weltordnung des Digitalen weiterentwickelt (Stichwort: Digitales Ordnungs-
und Vélkerrecht).

Der Handlungs- und Gestaltungsdruck ist entsprechend riesig und iber-
all spiirbar. Die Bewiltigung der Corona-Krise hat dies eindrucksvoll und teils
leidvoll aufgezeigt. Denken wir nur an die mit Schnappatmung gefithrten
Debatten iber die effektive und doch grundrechtswahrende Ausgestaltung
und Weiterentwicklung der Corona-Warn-App oder des Freiheiten ermogli-
chenden digitalen Impfpasses. Oder an die vielen Eltern, die angesichts nicht
funktionierender digitaler Dienste fiir das Homeschooling schier verzweifel-
ten. Oder an die lange verschleppte und dann innerhalb weniger Tage be-
schleunigte Debatte iiber den rechtlichen Anspruch auf Homeoffice.

Vor lauter technologischer Uberwiltigung und Faszination erkennen wir
nicht, dass wir als Gesellschaft genau jetzt eine Phase durchleben, die kom-
mende Generationen womdglich als die historische und verpasste Chance der
Gestaltung beschreiben werden. Auch nach Jahren der wissenschaftlichen,
gesellschaftlichen und politischen Debatten iiber den Megatrend des 21. Jahr-
hunderts fehlt uns eine klare Richtung, wie die Digitalisierung gestaltet wer-
den soll. Unser Kompass schligt angesichts der grofRen Herausforderung er-
ratisch in alle Richtungen aus. Schaffen wir es nicht, die digitale Transfor-
mation jetzt zu gestalten, verlieren wir in einem relativ kurzen Moment der
Geschichte lang erkimpfte Grund- und Freiheitsrechte,’ nicht nur national,
sondern global, nicht nur einzeln, sondern als Gesellschaft, nicht nur digital,
sondern allumfassend.

Geboten ist eine nach vorn orientierte Riickbesinnung auf eine Handlungs-
und Gestaltungsfreiheit, um die digitale Transformation nach gesellschaft-
lichen Werten weiterentwickeln zu kénnen. Wir miissen jetzt neue Techno-
logien so entwickeln, dass sie soziale Ungleichheiten und Diskriminierung
abbauen, die Menschenwiirde férdern, Rechte wahren, sozial-6kologische
Innovationen ermdglichen und die Umwelt schiitzen, also dem Gemeinwohl
dienen. Es ist allerhdchste Zeit, den »Realititsschock«* der digitalen Welt zu

1 Siehe auch den Beitrag von Ellen Ueberschir in diesem Band.
2 Lobo, Sascha: Realititsschock. Zehn Lehren aus der Gegenwart, KéIn: Kiepenheuer &
Witsch 2019.
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tiberwinden und Ideen fiir eine ganzheitlich wertegeleitete Digitalisierung
zu entwickeln.

In diesem einfithrenden Beitrag machen wir gemeinsam einen kurzen
Zwischenstopp auf der atemberaubenden Reise der Digitalisierung und nut-
zen ihn fiir Fragen. Was ist itberhaupt diese Digitalisierung (1.1)? Wie sind
wir von den libertiren Anfingen des Netzes zu einer gesamtgesellschaftli-
chen Debatte tiber die Gestaltung der Digitalisierung gelangt (1.2)? Welche
diskursiven Pole gibt es in der mit groRem Handlungsdruck aufgeladenen
Debatte (1.3)? Wie kommen wir vom laissez faire zum Primat der Werte und
des Rechts (2)? Welche Regulierungsansitze gibt es (2.1)? Welche Angebote fiir
eine Ethik der Digitalisierung bestehen bereits (3)? Wie kann eine Ethik der
Digitalisierung als moralische Orientierungshilfe fiir die Gestaltung und Be-
wahrung der freiheitlich-demokratischen Gesellschaftsordnung in der digi-
talen Welt dienen? Wie kommen wir im Dreischritt von Freiheit tiber Verant-
wortung und Nachhaltigkeit zum Gemeinwohl (3.1-3.3)? Kénnte das Konzept
des Gemeinwohls uns Orientierung auf unserer Reise in die digitale Zukunft
bieten (4)?

1.1 Digi-dies - Digi-das - Digi-was?

Mit unzihligen Definitionen wurde versucht, das Phinomen Digitalisierung
greifbar zu machen. Die vielleicht schénste Anniherung lautet frei nach dem
ersten Kranzberg'schen Technologiegesetz®: Digitalisierung ist weder gut
noch schlecht; schon gar nicht ist sie neutral.

Niichternere Ansitze betonen den technischen Kern, das Umwandeln von
analogen Werten in digitale Formate, die digitale Reprasentation oder den
Prozess »der darauf abzielt, eine Entitit zu verbessern, indem er durch Kom-
bination von Informations-, Computer-, Kommunikations- und Konnektivi-
tatstechnologien signifikante Anderungen an ihren Eigenschaften ausldst«*.
Diese Ansitze entsprechen damit dem englischen Begriff digitization.

Andere beschreiben den interaktiven Charakter der Digitalisierung als
»die verbesserte Konnektivitit und Vernetzung digitaler Technologien zur

3 Kranzberg, Melvin: »Technology and History, Kranzberg’s Lawsc, in: Technology and
Culture, 27 (3), 1986, S. 544-560.

4 Vial, Gregory: »Understanding digital transformation: A review and a research agenda«
2019, S.121., zitiert nach: Spraul, Katharina: Nachhaltigkeit und Digitalisierung. Wie
digitale Innovationen zu den Sutainable Development Goals beitragen, Baden-Baden:
Nomos 2019, S. 22.
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Verbesserung der Kommunikation, von Dienstleistungen und des Handels
zwischen Menschen, Organisationen und Dingen«®. Vermehrt beziehen sich
Definitionen auf die Eigenschaft der Quantifizierbarkeit und die Fihigkeit
der Datenverarbeitung, um beispielsweise ein »Gesamtbild des Wertes einer
Person zu erstellen«.® Das kommt dem englischen digitalization nahe, die auf
die Verinderung von Prozessen durch Digitalisierung abzielt.

Uns interessiert hier allerdings weniger der technische Kern als vielmehr
die sozio-kulturelle Dimension des Phinomens. Die Digitalisierung wird
nicht als ein gegebenes technisches Phinomen verstanden. Entsprechend
geht es uns nicht um eine Naturalisierung des Wandels, sondern um die
Zwecke, die mit neuen Technologien erreicht werden sollen, und damit
auch immer um die Werte, die solchen Zielen zugrunde liegen. Das dieses
Verstindnis noch nicht etabliert ist, lisst sich auch leicht defitistisch zusam-
menfassen: »The real problem of humanity is the following: we have paleolitic
emotions; medieval institutions; and god-like technology.«”

In der 6ffentlichen Debatte wird dazu passend von digitalen Revolutionen,
Disruptionen, Wandel- oder Transformationsprozessen gesprochen, die weit iiber
den blof3en technischen Fortschritt hinausweisen. Hier wird der Begriff der
Transformation bevorzugt, da er einen gewollten und gerichteten Prozess
meint, der auch die gesamtgesellschaftlichen Implikationen einschlieft und
beispielsweise nicht die Spontanitit einer ungeplanten Revolution annimmt.
Kurz: Die digitale Transformation passiert nicht einfach, wir schaffen und
gestalten sie.

Die gesellschaftliche Wucht dieser Transformation hat der Kultur- und
Medienwissenschaftler Felix Stalder auf die Formel der Kultur der Digitalitiit®
gebracht. Sie »taucht als relationales Muster iiberall auf und verindert den
Raum der Moglichkeiten« der »Konstitution und der Verkniipfung der un-
terschiedlichsten menschlichen und nichtmenschlichen Akteure«®. Im Mit-

5 Linkov et al.: »Governance Strategies for a Sustainable Digital World«, 2018, S.1, zi-
tiert nach: Spraul, Katharina: Nachhaltigkeit und Digitalisierung. Wie digitale Innova-
tionen zu den Sutainable Development Goals beitragen, Baden-Baden: Nomos 2019,
S.22

6 Mau, Steffen: Das metrische Wir— Uber die Quantifizierung des Sozialen, Berlin: Suhr-
kamp 2017, S. 9.

7 Wilson, Edward O. bei einer Debatte am 9. September 2009, zitiert nach: https://harva
rdmagazine.com/breaking-news/james-watson-edward-o-wilson-intellectual-entente

8 Stalder, Felix: Kultur der Digitalitat, Berlin: Suhrkamp, 2016.

9 Ebd.S.18
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telpunkt steht also die Frage, wie umfassend unsere Gesellschaft durch die-
se Transformation geprigt wird, und weniger das Faszinosum Digitalisie-
rung an sich. Entscheidend ist also gar nicht mehr die binire Unterschei-
dung von analog versus digital, eins versus null, offline versus online oder
alt versus neu. Der Soziologe Armin Nassehi geht einen Schritt weiter und
beschreibt die Digitalisierung als »die dritte, vielleicht sogar endgiiltige Ent-
deckung der Gesellschaft«. »Wenn sie [die Digitalisierung] nicht zu dieser
Gesellschaft passen wiirde, wire sie nie entstanden oder lingst wieder ver-
schwunden«.'® Die aktuelle Ausprigung der Digitalisierung verweist demzu-
folge auf gesellschaftliche Strukturen, die zu ihrer Entwicklung beigetragen
haben. Es werden gleichermafien die Thesen vertreten, dass »die gesellschaft-
liche Moderne immer schon digital war«", das Ende der Digitalisierung (wie
wir sie kennen)™® naht oder aber das »Zeitalter der Frithdigitalisierung«" be-
gonnen hitte.

Es gibt unzihlige Zuginge, mit denen wir die Kultur der Digitalitit,
die Muster und Folgen zu verstehen versuchen: Mal ist die Digitalisierung
der direkte Ausloser fiir eine gesellschaftliche Verinderung, mal werden
gesellschaftliche Konstitutionen vorausgesetzt und mal bedingen sie sich ge-
genseitig. Zunehmend setzt sich eine relationale Perspektive durch, wonach
sich digitale Phinomene und gesellschaftliche Konstitutionen gegenseitig
beeinflussen.™ In der kurzen aber rasanten Geschichte des Netzes und der
digitalen Welt gab es allerdings auch andere Zuginge.

10 Nassehi, Armin: Muster. Theorie der digitalen Gesellschaft, Miinchen: C.H. BECK 2019,
S.8.

11 Nassehi, Armin: Muster. Theorie der digitalen Gesellschaft, Miinchen: C.H. BECK 2019,
S.11.

12 Vgl. Dyson, George: Childhood’s End, https://www.edge.org/conversation/george_dyso
n-childhoods-end

13 Oswald, Michael und Borucki, Isabelle: Demokratietheorie im Zeitalter der Frithdigi-
talisierung, Wiesbaden: Springer VS 2020.

14  Berg et al. schlagen mit der »digitalen Konstellation« eine politikwissenschaftliche
Perspektive auf das Verhaltnis technischer und gesellschaftlicher Entwicklungen vor.
Berg, Sebastian; Rakowski, Niklas und Thiel, Thorsten: »Die digitale Konstellation. Ei-
ne Positionsbestimmungs, in: Zeitschrift fir Politikwissenschaft.
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1.2 Von den ultra-libertaren Anfangen des Netzes
zur horizontalen Regulierung des Digitalen

Wenn wir die heutigen Debatten zur Digitalisierung verstehen wollen, miis-
sen wir zunichst nach dem Weg ins Jetzt fragen. Welche Positionssteine ha-
ben diese duflerst rasante Reise markiert? Die Digitalisierung befliigelt seit
Langem® wissenschaftliche, politische und gesamtgesellschaftliche Debatten
und fiillt aktuell ganze Regalwinde mit dramatischen Beschreibungen und vi-
siondren Erzihlungen.

Dabei hat in den letzten Jahrzehnten eine diskursive Verschiebung statt-
gefunden. Das Internet, wie wir es heute kennen, war primir eine Geburt der
(6ffentlich finanzierten) Wissenschaft und privater Akteure, die sich selbst
vorrangig technische Regeln gaben. Nach welchen Werten diese neue, fas-
zinierende Welt auszurichten sei, wurde nur von einer sehr kleinen Gruppe
technischer Pioniere in der wilden Phase des friihen Internets implizit mitge-
dacht.’® Das Netz war noch weit von staatlicher oder gar suprastaatlicher Re-
gulierung entfernt. Die Euphorie iiber das Tor zu einer neuen Welt dominier-
te. Der Tenor war: Die Logik der staatlichen Regulierung ist nicht kompatibel
mit der emanzipatorischen, dezentralen, selbstverwalteten und dynamischen
Kraft des Netzes."” Die frithen Pamphlete, Chartas und Unabhingigkeitser-
klirungen der 1990er Jahre waren von dem Anspruch geprigt, »Sozialutopi-
en als Alternativkonstruktion gesellschaftlicher Ordnung«'® zu schaffen. Ih-
re Autor*innen beanspruchten nichts weniger als die universelle Giiltigkeit
selbstgegebener Normen und Regeln in der virtuellen Welt.

Diese Haltung war essenziell fiir die emanzipatorische Kraft und die of-
fene Entwicklung des Netzes. Was die Pioniere dabei iibersahen, war die Fra-

15 Ein eindeutiger Geburtstermin ist kaum festzumachen. Es konkurrieren mehrere Ce-
burtsmythen. Am prominentesten ist wohl der von der erste Netzwerkverbindung vor
ber 50 Jahren, gefolgt von der 6ffentlichen Zuginglichmachung des World Wide
Webs vor (iber 30 Jahren. Siehe auch https://de.wikipedia.org/wiki/Geschichte_des_Int
ernets

16 Ebd.

17 Exemplarisch sei hier auf die viel zitierte »A Declaration of the Independence of Cyber-
space« von John Perry Barlow von 1996 zu verweisen: https://www.eff.org/de/cyberspa
ce-independence

18  Dickel, Sascha: »Der neue Mensch — Ein (technik)utopisches Upgrade, in: Aus Politik
und Zeitgeschichte, 66. Jahrgang, 37-38/2016, 12. September 2016, Der neue Mensch:
S. 85.
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

ge der Verantwortung.' Wer ist im Netz fiir was wann verantwortlich? Diese
Frage l6ste ab den 2000er Jahren regelrechte Kulturkimpfe aus. Die Auto-
nomiebewahrer auf der einen Seite sehen sich als technische und kulturelle
Avantgarde. Auf der anderen Seite stehen staatliche Regulierungsinstanzen,
die ihre Souverinitit (zuriick)gewinnen wollen, aber auch Wirtschaftszwei-
ge und Biirger*innen, die sich von den Umbriichen tiberrumpelt fithlen. So
wurden und werden beispielsweise harsche Auseinandersetzungen um ein
modernisiertes Urheberrecht gefithrt. Als zentrales Gestaltungsrecht der di-
gitalen Wissensgesellschaft soll es die Interessen zwischen Grundrechten wie
Eigentumsfreiheit sowie Meinungs- und Informationsfreiheit ausgleichen.
Dieser Konflikt entfachte immer wieder rund um Softwarepatente (2005) so-
wie internationale Handelsabkommen (ACTA 2012) und trieb 2018 europa-
weit Hunderttausende Menschen auf die Straflen, was fiir einen technisch-
rechtlich komplexen Gegenstand beispiellos war.>° Letztlich ebnete auch die-
se Debatte um den Interessensausgleich in der Wissensgesellschaft den Weg
fir das neue Feld der Netz- und Digitalpolitik. Nachdem das »Neuland In-
ternet<*! lange Zeit vernachlissigt worden war, wurde die Digitalpolitik (ne-
ben der Umwelt- und Klimapolitik) in den 2010er und 2020er Jahren zum
Brennpunkt der Verhandlung unserer Zukunft. Sie ist in der politischen Mit-
te des Bundestags, der Bundesregierung und der europiischen Institutionen
voll angekommen.?*

Die Digitalpolitik ist dabei nur vordergriindig eine technische Gegen-
standspolitik. Sie setzt sich aus vielen Bereichen wie Medien-, Infrastruktur-,

19 Gemeinhin wird die Freistellung von der Verantwortung fiir durchgeleitete Inhalte
Dritter durch Provider, also das sogenannte »Haftungsprivileg« in der E-Commerce-
Richtlinie, als Erfolgsgarant fiir die freie Entwicklung des Internets betrachtet. Diese
»heilige Kuh« muss sich angesichts des digitalen Wandels der Offentlichkeit auch be-
wegen. Sie ist beispielsweise ein zentrales Element des horizontalen Regulierungsan-
satzes des Digital Services Act und vieler weiterer Gesetze.

20  Vgl. https ://www.sueddeutsche.de/digital/upload-filter-urheberrecht-demo-berlin-1.4
380487

21 »Das Internet ist fiir uns alle Neuland.« Angela Merkel auf einer Pressekonferenz mit
US-Prasident Barack Obama am 19. Juni 2013, https://de.wikiquote.org/wiki/Angela_M
erkel

22 Eine eindeutige Geburtsstunde ist nicht auszumachen. Retrospektiv kommt die Ein-
setzung der Enquete-Kommission »Internet und digitale CGesellschaft« im deutschen
Bundestag im Jahr 2010 einem Griindungsmythos in Deutschland am néchsten. Die
Mitglieder der Kommission entwickelte ein Grundverstiandnis fiir das neue Politikfeld,
das bis heute tief in Regierungskreise hineinwirkt.
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Chris Piallat

Wirtschafts- oder Kulturpolitik zusammen. Sie bedient sich und dndert zahl-
reiche Rechtsgebiete und behandelt quasi jeden politischen Bereich: von
Menschenrechten iiber Wirtschaft und Arbeit bis hin zur Transformation
der Bildung und des Staats. Mit ihrer Hilfe werden neue technologische
Phinomene entlang bestehender Werte gesellschaftspolitisch und ethisch
bewertet und neu verhandelt. Die Politikwissenschaftlerin Jeanette Hofmann
und ihre Kolleg*innen® fragen dementsprechend, was die konstitutiven
Schutzgegenstinde der Netz- beziehungsweise Digitalpolitik sind und kom-
men zu dem Schluss, dass diese noch diffus, nicht klar zuortbar und vor
allem wenig institutionalisiert sind.?*

Seit einigen Jahren wird vermehrt nach einer stirkeren Regulierung neuer
Technologien gerufen, seien es Regeln fiir den Einsatz digitaler Technologien
wie kiinstliche Intelligenz (K1) in allen Lebensbereichen, die Bindigung von
Plattformmairkten oder die Einhegung einer iiberdrehten digitalen Medienof-
fentlichkeit, deren zersetzende Krifte die deliberativen Demokratien gefihr-
den.?> Scheinbar kontraintuitiv rufen selbst global titige Digitalunterneh-
men nach staatlicher Regulierung fiir existierende oder sich am Horizont ab-
zeichnende Technologien.?® Gefordert wird ein handlungsfihiger Staat, der

23 Zur Frage, ob es ein oder mehrere Schutzgiiter der Netz- und Digitalpolitik gibt und
welche das sein konnten, siehe Hosl, M.; Kniep, R: »Auf den Spuren eines Politikfel-
des: Die Institutionalisierung von Internetpolitik in der Ministerialverwaltung, Berlin
Journal fiir Soziologie,29, 2019, S. 207-235, https://doi.org/10.1007/s11609-020-00397-4;
Vortrag Jeanette Hofmann und Ronja Kniep: https://media.ccc.de/v/15np-2-wen_oder

_was_schuetzt_die_netzpolitik_eine_retrospektive

24 Wenn nach Ansitzen der Digitalpolitik gesucht wird, muss auch die Frage gestellt wer-
den: Wer entscheidet und wer regiert und wer kontrolliert den digitalen Raum? Diese
Frage nach der Macht(um)verteilung im Netz und der Gestaltungsmacht in der digi-
talen Welt wurde vielfach bearbeitet und soll und kann hier nicht in der nétigen Tiefe
verfolgt werden.

25  Siehe zu Letzterem auch den Beitrag von Christian Stocker in diesem Band.

26  Exemplarisch: Musk, Elon: «Kiinstliche Intelligenz ist einer der wenigen Fille, wo
wir proaktiv statt reaktiv regulieren sollten. Denn wenn wir bei der Kiinstlichen
Intelligenz erst reaktiv handeln, dann ist es zu spat.«, https://www.handelsblatt.com
Junternehmen/it-medien/tesla-gruender-fordert-regulierung-risiko-fuer-die-menschh
eit-musk-warnt-vor-kuenstlicher-intelligenz/20069146.html?ticket=ST-6731104-NrChs
KHMcKsd4bUccEjo-ap6; Brad Smith als Prasident von Microsoft: Facial recognition
technology: The need for public regulation and corporate responsibility, https://bl
ogs.microsoft.com/on-the-issues/2018/07/13/facial-recognition-technology-the-need
-for-public-regulation-and-corporate-responsibility/. Angesichts extrem komplexer
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

die Sicherheit der Biirger*innen und der Unternehmen auch in der digitalen
Sphire gewihrleisten soll.

Angstvoll wird vor kognitiv iiberlegenen Maschinen (Singularitit)®’ und
damit verbundenen Souverinititsverlusten gewarnt. Handlungsleitende
Ethiken, aber auch eine eigenstindige Ordnungspolitik fiir die digitale
Sphire, die sich an klassischen europiischen?® und universellen Normen
und Werten orientiert, sollen hier einen schiitzenden Rahmen bilden. Zu
beobachten ist, dass der technikdeterministische Fortschrittsglaube des »So-
lutionism«?® zunehmend daran scheitert, dass »die Moderne an sich selbst
unsicher geworden«®° ist. Unsere modernititstypische Hoffnung, dass der
Weg des Menschen durch Bereitstellung immer weiterer technischer Instru-
mente »zu immer gliicklicheren Ufern fiithre«, ist »krisenhaft geworden<®.
Aus dem innovationsgldubigen Heilsversprechen (»Das technisch Mégliche
tun«) wird vermehrt das technikeinhegende Dogma (»Es kann nicht sein,
was nicht sein darf«). Die Erzihlung der Digitalisierung kleidet sich also in
die unterschiedlichsten Gewinder.

1.3 Extreme Pole der zeitdiagnostischen Digitalnarrative

Die digitale Transformation weckt Fortschrittshoffnungen, aber auch Verlust-
angste. Mal erscheint sie als Férderer und Katalysator von individuellen Ver-
wirklichungen und gesellschaftlichen Freiheiten, ein anderes Mal als Gefihr-

Digitalmarkte rufen insbesondere etablierte Marktakteure nach klaren Regeln, die
Rechtssicherheit und damit zukunftsfeste Investitionssicherheit ermoglichen.

27 Mit dem Begriff wird ein moglicher Zeitpunkt beschrieben, ab dem kiinstliche In-
telligenz die menschliche Intelligenz tiberfliigelt und unabénderlich die Zukunft der
Menschheit mitbestimmt. Der prominenteste Vertreter: Kurzweil, Ray: Menschheit
2.0. Die Singularitit naht, Berlin: Lola Books 2013.

28  Siehe hierzu auch den Beitrag von Eric Hilgendorf zu den sieben Kernforderungen der
Ethik-Leitlinien der Hochrangigen Expertengruppe Kunstliche Intelligenz in diesem
Band.

29  Morozov, Evgeny: To Save Everything, Click Here: The Folly of Technological Solution-
ism, New York City: PublicAffairs 2013

30 Kiienzlen, Gottfried: »Der alte Traum vom neuen Menschenc, in: Aus Politik und Zeit-

geschichte, 66. Jahrgang, 37-38/2016, 12. September 2016: Der neue Mensch, S.8.
31 Ebd.
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der und Verletzer unserer Werte, Rechte und des gesellschaftlichen Zusam-
menbhalts.

Das Ergebnis ist eine eigentiimliche Mischung aus enttiuschten Eman-
zipationserwartungen der frithen Netzkultur und -bewegung® und latenten
Uberwiltigungsingsten vor kommenden digitalen Entwicklungen. Diese An-
sichten pendeln sich bestenfalls zwischen diffuser Hoffnung und wabernder
Skepsis ein, verharren aber oft an den entgegengesetzten Polen.>*In Zeiten
des Wandels demokratischer Offentlichkeiten, in dem uns der common ground
des Sag- und Diskutierbaren wegdriftet, treten diese Pole umso deutlicher
hervor und wir treffen verstirkt auf separierte Lager.

All dies sind schwierige Vorzeichen fiir eine Debatte itber moralische
Grundprinzipien in der digitalen Welt. Westliche Gesellschaften stecken in
Wertekrisen, da beachtliche Teile der Bevolkerungen bereit zu sein scheinen,
als selbstverstindlich erachtete Werte wie Freiheit und Gleichheit und deren
rechtsstaatliche Garantie infrage zu stellen. An allen Ecken sind klagende
Stimmen iiber eine grundsitzliche Erosion unserer Wertefundamente und
Erschiitterungen des Hauses der liberalen Demokratie zu vernehmen. Ein
grofler Teil hat mindestens eine digitale Komponente. Beispielsweise be-
stimmen private Plattformanbieter weitestgehend die Regeln der medialen
Offentlichkeit in Demokratien. Diese Polarisierung wird auch durch die
Aufmerksamkeitsékonomie sozialer Netzwerke befordert, die die konsti-
tutive Bedingung liberaler Demokratien unterliuft, nimlich den offenen
offentlichen Diskurs. Digitale Dienstanbieter verschieben lang erkimpfte
Sozialstandards in der Arbeitswelt und fordern damit sozialstaatliche Aus-
gleichsmechanismen heraus. Datenbasierte und individualisierte Preise oder
Versicherungen riitteln am kollektiven Solidarprinzip. Woméglich erleben
wir gerade eine »Wiederauferstehung der Geschichte«®®, in der verschie-

32 Der Autor musste das groflenwahnsinnige Vorhaben aufgeben, simtliche deutsch-
sprachige Diskussionsveranstaltungen der letzten Jahre zu zihlen, die »Chancen und
Risiken der Digitalisierung«im Titel tragen. Sie bleiben wohl auf immer unzédhlbar.

33 Exemplarisch: Lessig, Lawrence: Freie Kultur, Wesen und Zukunft der Kreativitat, Miin-
chen: Open Source Press 2006; Shirky, Clay: Here Comes Everybody — The Power of Or-
ganizing Without Organizations, London: Penguin Group 2009.

34  Fir einen kurzen und dhnlichen Uberblick siehe auch: Bendiek, Annegret und Neyer,
Jurgen: Smarte Resilienz. Wie Europas Werte in der Digitalisierung gestirkt werden
konnen, Giitersloh: Bertelsmann Stiftung 2020, S. 15.

35  Gabriel, Markus: Moralischer Fortschritt in dunklen Zeiten — Universale Werte fiir das
21. Jahrhundert, Miinchen: Ullstein 2020, S. 9
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dene Ideologien und Systeme konkurrieren. Im Systemwettbewerb stehen
abwigendes und wertegebundenes Handeln unter Rechtfertigungsdruck,
insbesondere, wenn es um schnelllebige digitale Technologien geht. In dieser
angespannten Konstellation haben sich zwei extreme Pole im Digitaldiskurs
etabliert.

Auf der leuchtend-utopischen Seite sehen wir eine Form von tech-
nikdeterministischem Fortschrittsglauben, der bereit ist, technologische
Segnungen zu empfangen. Der leitende Gedanke hinter dieser essenziellen
Freiheit3® ist, dass das freiheitliche Wesen der Technik auch auf uns Men-
schen als Nutzer*innen itbergeht, wenn wir es nur zulassen. In der Frithzeit
der Netzkultur-Bewegung war die technikdeterministische Hoffnung, dass
sich Demokratien wieder legitimieren und revitalisieren wiirden und zwar
durch die algorithmische Festschreibung von Recht (»Code is law«*?), die Ak-
tivierung der »read-write-society«*® und der souverinen »prosumer«*® oder
durch »mehr Transparenz wagen«*°. In der »Transparenzgesellschaft«*.
Der Glaube an das Internet als Instrument der Freiheit befliigelt nicht nur die
Hoffnungen auf mehr Transparenz, sondern auch auf mehr und gerechter
verteiltes Wissen, an dem im »infotopischen Idealfall alle partizipieren
konnen«,*>

Zeitgendssische Autor*innen folgen oft dem Topos, dass die Innovations-
potenziale der »vierten industriellen Revolution«*® fiir mehr Wohlstand frei-
gesetzt werden milssten. Ansonsten drohe, der Anschluss wahlweise an Chi-

36  Flreine sehr gewinnbringende Systematik verschiedener Freiheitskonzepte in Relati-
on zu Technologie siehe auch die Kategorisierung von Freiheit als Essenz, als Instru-
ment, als Verfahren, als Entscheidungsfreiheit, als Aufklarung, als Autonomie und
als Verantwortung in: Wagner, Benjamin: »Was Bedeutet >Freiheit< in einem sozio-
Technischen Kontext?«, in: Oswald, M. und Borucki, I., Demokratietheorie und Demo-
kratie im Lichte des digitalen Wandels, Wiesbaden: Springer, S. 201-219.

37  Lessig, Lawrence: Code and Other Laws of Cyberspace, New York City: Basic Books1999.

38  Lessig, Lawrence: Remix: Making Art and Commerce Thrive in the Hybrid Economy, ht
tps://archive.org/details/LawrencelLessigRemix2009

39  Toffler, Alvin: Die dritte Welle, Zukunftschance. Perspektiven fiir die Gesellschaft des
21. Jahrhunderts, Miinchen: Goldmann Verlag 1983.

40 Jarvis, Jeff: Mehr Transparenz wagen! Wie Facebook, Twitter & Co. die Welt erneuern,
Berlin: Quadriga 2012.

41 Han, Byung-Chul: Transparenzgesellschaft, Berlin: Matthes und Seitz Berlin 2012.

42 Sunstein, Cass: Infotopia. Wie viele Képfe Wissen produzieren, Frankfurt a.M.: Suhr-
kamp 2009.

43 Schwab, Klaus: Die Vierte Industrielle Revolution, Miinchen: Pantheon Verlag 2016.
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na,** die USA*> oder auch an Best Practices aus dem Baltikum oder an die
skandinavischen Linder*® verpasst zu werden. Um dies zu verhindern, miiss-
ten nun endlich, auch in ganz Europa die infrastrukturellen Bedingungen
(von Breitbandinternet bis Whiteboards in Schulen) fiir digitale Innovationen
geschaffen werden. Vor allem seien Barrieren fiir den freien Datenfluss*’ zu
entfernen — wahlweise, um neue Spriinge in der medizinischen Forschung zu
ermoglichen oder durch KI-basierte Effizienzgewinne endliche Ressourcen
zu schonen. »Die Singularitit naht«*8, in der uns iiberlegene KI zu besseren
Menschen macht und neue Technologien ihre Befreiungspotenziale ausspie-
len konnen. Zumindest sollen scheinbar objektiv lernende und entscheidende
Maschinen die Fehlbarkeit des Menschen und damit Ungerechtigkeiten iiber-
winden. So zum Beispiel in der Justiz, bei der Auswahl von Bewerber*innen
oder in der Bewertung von Schiller*innen oder Sportler*innen. Die Sozial-
utopie, dass uns Maschinen repetitive Titigkeiten abnehmen wiirden, erlebt
eine Renaissance.*’ Mit der Digitalisierung kénnten beispielsweise Pflege-
krifte den »Mensch[en] in den Mittelpunkt stellen«<*°, da Pflegeroboter ihnen
die korperlich anstrengenden abnehmen wiirden. Mit einer Dividendenabga-
be auf die Produktivititsgewinne durch Maschinen (»Robotersteuer«) konnte
ein bedingungsloses Grundeinkommen finanziert werden.”> Wir Menschen
konnten uns dann héheren Formen der Selbstverwirklichung — individuellen
Bestimmungen oder gleichermaflen sozialen Aufgaben — widmen.

44  Exemplarisch: Hobbs, Carla: Europe’s digital sovereignty: from rulemaker to super-
power in the age of US-China rivalry, https://ecfr.eu/archive/page/-/europe_digital_so
vereignty_rulemaker_superpower_age_us_china_rivalry.pdf

45  Exemplarisch: Keese, Christoph: Silicon Valley: Was aus dem machtigsten Tal der Welt
auf uns zukommt, Minchen: Albrecht Knaus Verlag 2014.

46  Exemplarisch: Digitalstrategien in Europa — Systematik, Erfolgsfaktoren und Gestal-
tungsraume digitaler Agenden, Giitersloh: Bertelsmann Stiftung 2020.

47  EU-Kommission: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/non-personal-data

48  Kurzweil, Raymond: »The Singularity Is Near: When Humans Transcend Biology«
(deutscher Titel: »Menschheit 2.0: Die Singularitat naht«).

49  Vollautomatischer Kommunismus, https://www.zeit.de/kultur/2016-12/automatisierun
g-arbeitsgesellschaft-roboter-utopie-kommunismus/komplettansicht

50 Rede von Kardinal Reinhard Marx, Vorsitzender der Deutschen Bischofskonferenz
am 7. Mai 2015: https://www.dbk.de/fileadmin/redaktion/diverse_downloads/presse_
2015/2015-074a-40-Jahre-MDG-Rede-Kardinal-Marx.pdf; Volkens, Bettina und Ander-
son, Kai: Digital human: Der Mensch im Mittelpunkt der Digitalisierung, Frankfurt
a.M.: Campus Verlag 2017.

51 Fir ein Pro und Contra siehe: https://www.bpb.de/dialog/netzdebatte/253494/pro-und
-contra-zur-robotersteuer
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

Auf der dister-dystopischen Seite wird vor der Zentralisierung von Da-
tenmacht,>* vor der Auflésung der Privatsphire durch (Uberwachungs-)Tech-
nologien,> sowie vor der totalitiren Kraft der Ausbeutung im digitalen Uber-
wachungskapitalismus®* gewarnt. In einer nicht allzu fernen Zukunft dro-
he der Mensch von iiberlegener KI in die Unselbststindigkeit gedringt zu
werden, sodass die Formung der Evolution nicht mehr in Menschenhand lie-
gen (Singularitéit)SS wird. Angesichts einer »Ubermacht im Netz«*®, einem die
Gesellschaft komplett durchdringenden und formenden »Plattformkapitalis-
mus<®’ drohe der Gesellschaft der demokratische Kollaps®® und den Men-
schen »Digitale Demenz«*®. Schlimmer noch, wir sind digitalen »Leviatha-
nen«®® ausgesetzt, die sich als »Monarchen von technologischen Gnaden«®!
sehen und alleine die Spielregeln bestimmen wollen.®? Da wir die »dunkle
Seite des Internets«®* erblickt haben, stehen nichts weniger als die »digitale
Technik und die Freiheit des Menschen«®* auf dem Spiel. Der ehemals zivile
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Chris Piallat

Raum Internet hat sich in sein kriegerisches Gegenteil gewandelt, der »Gefahr
aus dem Netz«%5 . Auch populirwissenschaftliche Autor*innen greifen den To-
pos auf und fordern »Internet abschalten — Das Digitale frisst uns auf«®® oder
»Das Internet muss weg — Eine Abrechnung«®’. Denn die Heilsversprechen
der frithen Netzbefiirworter*innen hitten sich nicht bewahrheitet und auch
hinsichtlich der individuellen Tugendethik hitten die Angebote der digitalen
Dienste nur das Schlechteste des Menschen nach aufien gekehrt.

Beide Extrempositionen konnen kaum handlungsleitend sein, denn sie
erschweren einen gesellschaftlichen Konsens tiber die Gestaltung der digita-
len Transformation. Notig ist eine Fundierung der Diskussion entlang von
Wertfragen: Welche individuellen und gesellschaftlichen Herausforderungen
stellen sich und deuten sich am Horizont an? Wie schaffen wir es, die techno-
logischen Neuerungen als gesellschaftliche Aufgabe zu begreifen, in der die
Rechte und die Wiirde aller Menschen gewahrt bleiben? Welche Werte miis-
sen wie mit der digitalen Transformation in Einklang gebracht werden, um
das Gemeinwohl zu stirken? Wie richten wir unseren moralischen Kompass
auf dieser Reise aus? Die Reflektion iiber einen Orientierung bietenden Wer-
tekompass scheint dringlicher denn je. Das liegt auch an der vorherrschenden
normativen Kraft des Faktischen, wie wir im Folgenden sehen werden.

2 Die faktische Kraft des Normativen und das Primat des Rechts

»Das Recht hinkt hinterher« zitierte Der Spiegel den als »Datenminister«
titulierten Bundesinnenminister Gerhart Rudolf Baum, und das bereits
im Jahr 1979. Baum forderte, dass »technische Entwicklungen im Bereich
der Informationstechnologie [..] in den Dienst der inneren Sicherheit ge-
stellt werden«®® miissten, sah aber das Recht noch nicht auf der Hohe
der Zeit. Diese Ungleichzeitigkeit von voranschreitender Technologie und
lahmendem Recht wurde und wird oft beklagt. Mittlerweile bewirkt die

65  Kurz, Constanz und Rieger, Frank: Cyberwar: Die Gefahr aus dem Netz. Wer uns be-
droht und wie wir uns wehren kénnen, Minchen: Bertelsmann 2018.

66  Heidtmann, Jan: Internet abschalten — Das Digitale frisst uns auf, Miinchen: Stiddeut-
sche 2019.

67  Silberstein, Schlecky: Das Internet muss weg — Eine Abrechnung, Miinchen: Knaus Ta-
schenbuch 2018.

68  Der Spiegel, 26/1979, S. 39 https://magazin.spiegel.de/EpubDelivery/spiegel/pdf/40349
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

technologische Beschleunigung gar eine »Verinderung der Zeitstrukturen
in der Moderne«®?, sodass »unsere demokratischen Entscheidungsprozesse
und Rechtsstaatlichkeitspraxis kaum mehr Schritt halten kénnen mit der
Geschwindigkeit und der Dimension«’ des technologischen Fortschritts.
Dementsprechend konnte durch die bisherigen Regulierungsversuche »keine
funktionierende Ordnungsstruktur, geschweige denn Regierungsstruktur«”
fir die digitale Welt geschaffen werden.

Dieser defensiv ausgerichtete Kampf der Bastion der liberalen Demo-
kratie gegen voranpreschende technologische Innovationen ist nicht nur
beschwerlich und zermirbend. Er riittelt auch am modernen Verstind-
nis von gelingendem technologischem Fortschritt. Denn dieser Gedanke
lebt von der Voraussetzung, wonach moralischer Fortschritt und das ko-
difizierende Recht mindestens Schritt halten miisse, wenn sie nicht sogar
die primire Bedingung fiir technologische Transformation ist. Bisher hat
sich jedoch keine gesellschaftliche (Rechts-)Ordnung herausgebildet, mit
der wir die digitale Transformation ganzheitlich gestalten konnen, anstatt
mit »Reparatur-Ethiken«”* den digitalen Fakten hinterherzulaufen. Im Ge-
genteil, wir erleben eine Verantwortungsdiffusion, in der sich nationale und
supranationale Regulatoren erst an neue technologische Entwicklungen her-
anrobben, Unternehmensverantwortung in Wolken verschwindet, Hersteller
Haftungen fiir Produkte untereinander herumreichen und Nutzer*innen in
Unkenntnis in alle moglichen Datenverarbeitungen einwilligen (miissen).
Wie in keinem anderem gesellschaftlichem Bereich erlauben wir, dass die
gemeinwohlorientierte und rechtsstaatliche Steuerung so oft hinterher- und
leerlduft. Das Primat des Rechts ist aktuell keins.

Wie kénnen wir also (Grund-)Rechte in der digitalen Welt um- und durch-
setzen und gleichzeitig Innovationspotenziale wahren? Angesichts der Ge-
schwindigkeit, der Tiefe und der Reichweite der digitalen Transformation
wird gefordert, dass das »Recht technologische Gestaltungsanforderungen

69  Rosa, Hartmut: Beschleunigung. Die Verdnderung der Zeitstrukturen in der Moderne.
Frankfurt a.M.: Suhrkamp 2005.

70 Mihr, Anja und Gorisch, Sabrina: »Der Schutz der Grundrechte im Digitalen Zeitalter,
in: Hofmann et al., Politik in der digitalen Gesellschaft. Zentrale Problemfelder und

Forschungsperspektiven, Bielefeld: transcript 2019, S. 206.
71 Ebd.
72 Vgl. MittelstraR, Jirgen: Auf dem Wege zu einer Reparaturethik?, Tiibingen: Attemto

1991.
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formulieren und verfahrensmifiige Losungen bereitstellen« miisse.”> Wis-
senschaftliche und politische Debatten drehen sich darum, wie die »Relati-
vierung des Rechts« und ein »unscharfes Recht«’* in der digitalen Welt ver-
hindert werden kénnten und auf welcher Ebene dies erfolgen miisste. Braucht
es einzelne, neue Rechtsvorschriften und Vertragsformen fir digitale Phino-
mene oder gleich ein neues Ordnungsmodell fiir das Recht der digitalen Ge-
sellschaft? Susanne Bir, Richterin am Bundesverfassungsgericht, fragte be-
reits vor iiber zehn Jahren, ob angesichts zunehmender Digitalisierung das
»Grundgesetz ein Update bendtigt«.”” Die EU-Kommission wiederum ver-
folgt mit dem Digital Services Act’® einen horizontalen Ansatz, mit dem un-
terschiedliche Gesetze miteinander verkniipft und harmonisiert werden sol-
len. Nicht zu unterschitzen ist die korrigierende Wirkung von europiischen
Grundsatzurteilen,”” die »inzwischen eine Normativitit entfaltet [haben], die
iber den urspriinglichen Regelungszweck und Wirkungsraum an vielen Stel-
len hinaustreibt«’®.

Die Debatte hat sich also griindlich verschoben, von den anfangs beschrie-
benen Appellen in der frithen und wilden Phase des Internets hin zu kon-
kreten und oft sehr komplexen Kodifizierungen von rechtlichen Regeln auf
nationaler, supranationaler und vélkerrechtlicher Ebene.” Kurz: Die Digita-

73 Schaar, Peter: Leitplanken fiir die digitale Gesellschaft in: Bar, Christian et al.: Digita-
lisierung im Spannungsfeld von Politik, Wirtschaft, Wissenschaft und Recht, Wiesba-
den: Springer Gabler 2018, S. 387
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werden. Mehr: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digit
al-age/digital-services-act-ensuring-safe-and-accountable-online-environment_de
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Systeme (2008).
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

lisierung wird zunehmend (rechtlich) genormt. Wie kann denn nun die nor-
mative Kraft von Werten faktisch durchgesetzt werden? Es scheint ein Metho-

8

denmix®° angezeigt, um Werte und individuelle Rechte in den unterschied-

lichen Sphiren der digitalen Welt durchzusetzen.
Regelungsansatze in der digitalen Sphéare

Bei den Voraussetzungen fiir die Durchsetzung von Recht ist zunichst an den
Schutz der Grundrechte zu denken. Da diese Freiheits- und Abwehrrechte des
Einzelnen in der digitalen Welt leicht durch Dritte bedroht werden kénnen,
greift zusitzlich eine zweite staatliche Schutzplicht. Diese wird besonders in-
tensiv entlang zweier wegweisender Urteile des Bundesverfassungsgerichts
diskutiert.8! Zum einen leitete das oberste Gericht 1983 das informationelle
Recht auf Selbstbestimmung direkt von den Menschenrechten ab und formu-
lierte damit den Persénlichkeitsschutz als weiterentwickeltes Grundrecht im
digitalen Zeitalter. Zum anderen wurde 2008 das Recht auf Gewdihrleistung der
Vertraulichkeit und Integritit informationstechnischer Systeme etabliert. Nicht erst
die rechtskonforme Verarbeitung von (personenbezogenen) Daten, schon die
Sicherheit der genutzten digitalen Gerite muss (staatlich) garantiert werden.
Es gibt also eine Schutzplicht des Staates gegentiber den Biirger*innen. Diese
Grund- und Freiheitsrechte werden zunehmend in zahlreichen Formen ko-
difiziert, etwa im Grundgesetz, in der europiischen Grundrechtecharta, in
Dutzenden internationalen Vertrigen und im Vélkerrecht.32

Vermehrt wird auch eine stirkere Grundrechtsbindung fiir die Akteur*in-
nen gefordert, die uns die digitale Welt durch ihre Dienste und Plattformen
vermitteln.? Dabei geht es nicht mehr nur um die staatlichen Einschrankun-
gen oder Gewihrleistungen von Grundrechten. Oftmals missachten interna-

80  Zur Frage der Governance auf der Mikroebene siehe den Beitrag von Stefan Heumann
in diesem Band.

81  Siehe auch den Beitrag von UIf Buermeyer und Malte Spitz in diesem Band.

82  Vgl. Kettemann, Matthias C.: Die Weltordnung des Digitalen, https://zeitschrift-verein
te-nationen.de/fileadmin/publications/PDFs/Zeitschrift_VN/VN_2019/Heft_5_2019/02
_Ketteman_Heft_VN_5-2019_1-10-2019_web.pdf

83  Ausgangspunkt ist das Urteil des Bundesverfassungsgerichts zu »Fraport« von 2011 in
dem die Grundrechtsbindung privater Unternehmen ausdricklich betont wurde: http
s://lwww.rechtsprechung-im-internet.de/jportal/portal/t/18fq/page/bsjrsprod.psml?doc
-hl=1&doc.id=KVRE392231101&documentnumber=2&numberofresults=2&doctyp=juris
-r&showdoccase=1&doc.part=L&paramfromHL=true#focuspoint
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tional titige Digitalunternehmen geltendes Recht, indem sie beispielsweise
den Schutz der Privatsphire umgehen. Besonders komplex wird es, wenn
mit der Nutzung digitaler Werkzeuge die Hoffnung einhergeht, automatisiert
(Grund-)Rechte durchzusetzen. Denn dabei kénnen gleichzeitig andere Rech-
te eingeschrinkt werden. Besonders schwierig wird es, wenn diese sensible
und komplexe Rechtsgiiterabwigung auch noch an private Akteur*innen de-
legiert wird. Das Paradebeispiel sind hier automatisierte Entscheidungssys-
teme in Form von Inhaltsfiltern. Erhoffen sich die einen die effektive Durch-
setzung der grundrechtlich geschiitzten Eigentumsrechte (GG Artikel 14), be-
fiirchten andere die Einschrankung der ebenfalls grundrechtlich geschiitzten
Informations- und Meinungsfreiheit (GG Artikel 5).34 Im Kern zeigt sich hier
der klassische Konflikt zwischen einem liberal-individualistischen absoluten
Freiheitsschutz und einer kommunitiren Abwigung von Individual- und Ge-
meinschaftsinteressen. So wird beispielsweise bei der Frage der Autonomie
Privatheit nicht mehr als individualistisches »right to be alone« verstanden.
Es dominiert ein »soziales Privatheitsverstindnis«®®, das eine Rechtsgiiter-
abwigung und die technische Realitit dezentraler Netzwerke beriicksichtigt
und Privatheit als zwingende Vorbedingung fiir soziale und damit gesell-
schaftliche Freiheit einfordert. Hier wird bereits deutlich, wie komplex es ge-
worden ist, Freiheitsrechte zu wahren und in Einklang mit anderen Rechten
zu bringen, und wie dringend diese gesetzlich abgesichert werden miissen.
Die bisher skizzierten Ansitze zielen primir auf den ethischen Umgang
mit den Effekten der Digitalisierung. Beispielsweise werden Regeln formu-
liert, wie mit Ergebnissen von automatisierten Entscheidungen umgegangen
oder durch (Nicht-)Einsatzgebiete verhindert werden sollen.3¢ Ein nicht-judi-
kativer, dafur normativ-priskriptiver Ansatz entfaltet seine Wirkung bereits bei
der Entwicklung von digitalen Produkten und Dienstleistungen. Mit den po-

84  Ob sogenannte Uploadfilter diese Rechtsgiiterabwagung ausreichend abbilden kon-
nen war und ist auch der Hauptstreitpunkt bei der europaischen Urheberrechtsreform
beziehungsweise dem Artikel 13 (heute Artikel 17).

85  Becker, Carlos und Seubert, Sandra: Die Stiarkung europdischer Grundrechte im digita-
len Zeitalter, 2019, S. 233

86  Exemplarisch: Gundlach, Julia und Miiller-Eiselt, Ralh: »Mit kiinstlicher Intelligenz
zum Kitaplatz, in: Die Zeit, https://www.zeit.de/2021/06/kuenstliche-intelligenz-kita
-anwendung-regulierung-gesellschaft-technologie?utm_referrer=https%3A%2F%2Fw
ww.google.com%:2F
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

pulirer werdenden Methoden Values in Design oder Ethics by Design®? sollen
potenzielle ethische Konflikte frithzeitig erkannt, Wertentscheidungen direkt
in technische Artefakte eingeschrieben und so Diskriminierung verhindert
werden. Verstofie gegen Recht oder gesellschaftliche Normen werden tech-
nisch unterbunden, um damit das groe Ziel aufgeklirter Gesellschaften, die
Autonomie ihrer Mitglieder, zu erreichen.®® Diese Ingenieurs- und Design-
Perspektive beeinflusst etwa ethische Uberlegungen dariiber, wie die Kontrol-
le automatisierter Entscheidungssysteme ausgestaltet werden sollte. Ziel ist
eine frithzeitige Implementierung ethischer Uberlegungen in digitale Syste-
me, also bereits bei der Entwicklung, und ein partizipatives Vorgehen, das un-
terschiedliche Perspektiven und Bediirfnisse (Stakeholder) einbindet. Beson-
ders intensiv und offentlichkeitswirksam wird das am Beispiel von (teil)au-
tonomen Fahrassistenten diskutiert. Ihnen miissen ethische Entscheidungs-
parameter einprogrammiert werden, die festlegen wer in einer Notsituation
verletzt oder gar getdtet wird. Automatische Entscheidungssysteme sollen
also die Freiheit als Autonomie®® sichern. Der Glaube an diese selbststeuern-
de positive Freiheit durch moralische Einsicht ist allerdings schwer rampo-
niert. Angesichts der markt- und handlungsbeherrschenden privater Anbie-
ter und die dominierenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen ist die Hoff-
nung, diese schwierigen Fragen an privat organisierte Systeme abzugeben,
bei einigen zerstort: »Ethische Prinzipien konnen und sollen die Technolo-
gieentwicklung positiv beeinflussen, Ethik lisst sich aber nicht an Technik
delegieren.«°

Neben gesetzlicher Regulierung und technischer Implementierung finden
sich freilich auch andere Regelungsansitze. Forscher*innen der Universitit
Ziirich kamen Anfang 2019 auf nicht weniger als 84 ethische Richtlinien, die
einen gestalterischen Anspruch hegen.”® Zu Recht wird daher mittlerweile

87  Einfiihrend: Manders-Huits, Noémi:»Whatvalues in design? The challenge of incorpo-
rating moral values into design« Science and Engineering Ethics, 17(2), 2011, S. 271-87.

88  Siehe auch den Beitrag von Timo Rademacher und Erik Schilling in diesem Band.

89  Vgl. Wagner, Ben: »Was bedeutet >Freiheit< in einem sozio-technischem Kontext?«,
2020, S. 208ff.

90  Datenethikkommission der Bundesregierung: Gutachten der Datenethikkommission,
S. 74. https://www.bmjv.de/SharedDocs/Downloads/DE/Themen/Fokusthemen/Gutach
ten_DEK_DE.pdf?__blob=publicationFile&v=2

91 Jobin, Anna; lenca, Marcelo und Vayena, Effy: »The global landscape of Al ethics guide-
lines«, Nature Machine Intelligence 1, 2019, S. 389-399 ,https://doi.org/10.1038/s42256-
019-0088-2
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vor einem Ethics-Washing gewarnt.* Diese Vorbehalte beziehen sich in ers-
ter Linie auf die Ethikinitiativen, Ethikbeirite und Codes of Conduct privater
Akteur*innen, in denen Ethik funktional mit Selbstregulierung gleichgesetzt
wird, die harte staatliche Regulierung tiberfliissig machen mochte. Doch es
geniigt nicht mehr, solch komplexe Vorginge mit individueller Verantwor-
tungsethik, kollektiv mahnenden Chartas oder Regulierung vorbauenden un-
ternehmerischen Selbstverpflichtungen rahmen zu wollen. So kénnen kaum
noch entscheidende Impulse fiir die hochdynamische Entwicklung der Digi-
talisierung gegeben werden. Einen anderen und durchaus vielversprechenden
Weg gehen Initiativen, die ethische Prinzipien konkret operationalisieren, in
dem diese Leitlinien in Form von Auditierungen, Zertifizierungen und fiir
Siegel genormt werden und so Positivanreize zur wertegeleiteten Gestaltung
neuer Technologien setzen wollen.”

Die Rufe von Unternehmen nach Rechtsicherheit gebender Regulierung,
die Umtriebigkeit der Gesetzgeber auf europdischer, nationaler, sowie auf
Linderebene und die aktiver werdenden Aufsichts- und Regulierungsbehér-
den zeigen deutlich, dass die Zeichen der Zeit auf eine eigenstindige Ord-
nungspolitik fiir die digitale Sphdre und das Primats des Rechts stehen. Auf poli-
tischer Ebene hat sich diese Dringlichkeit vor allem in Form des Konzepts
der digitalen Souverdnitit manifestiert, die in der Logik eines Systemwettbe-
werbs® gedacht wird.®* Dieses Dekaden iiberspannende Mafinahmenpaket
eines ganzen Kontinents umfasst gesetzliche Regelungen, das Setzen techni-
scher Standards, die Forderung strategisch wichtiger Technologien und vieles

92 Vgl. Bietti, Elettra: »From ethics washing to ethics bashing: a view on tech ethics from
within moral philosophy, in: Proceedings of the 2020 Conference on Fairness, Ac-
countability, and Transparency, FAT* >20 (New York, NY: Association for Computing
Machinery, 2020) S.210-219; Metzinger, Thomas: »Ethics washing made in Europe, in:
Der Tagesspiegel (8.04.2019), https://www.tagesspiegel.de/politik/eu-guidelines-ethic
s-washing-made-in-europe/24195496.html

93 So zum Beispiel der interessante Ansatz von Bertelsmann Stiftung (Hg.): From Princi-
ples to Practice—An interdisciplinary framework to operationalise Al ethics, Giitersloh:
Bertelsmann Stiftung 2020.

94  Siehe hierzu auch den Beitrag von Tyson Barker in diesem Band.

95  Zum Begriff der digitalen Souverénitit siehe den Beitrag von Julia Pohle und Thorsten
Thiel in diesem Band. Zur Prioritat der EU-Kommission 2019-2024 siehe »Ein Europa
fiir das digitale Zeitalter, https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/euro
pe-fit-digital-age_deund »Europas digitale Dekade: ein digital gestirktes Europa bis
2030«, 09.03.2021, https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/de/ip_21_983
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

mehr. Es zielt neben einer staatlichen Souverinitit bei der Gestaltung techno-
logischer Neuerungen auch auf eine individuelle Souverinitit zur Wahrung
der Selbstbestimmung.®®

Diese Bemithungen zeigen, dass es fiir das Selbstverstindnis eines demo-
kratischen Rechtsstaats und des Gesetzgebers zunehmend nicht mehr hin-
nehmbar ist, dass Fakten schaffen vor Recht schaffen gilt. Die Kernfrage lautet
daher:

Wie konnen wir die normative Kraft des Faktischen der Digitalisierung
aller Lebensbereiche in eine faktische Kraft des Normativen zur Gestaltung
der Digitalisierung umkehren?

3 Digitale Ethiken

Wenn wir die digitale Transformation als gesellschaftlichen Fortschritt ge-
stalten, erkimpfte Werte in der digitalen Gesellschaft verteidigen, weiterent-
wickeln, durchsetzen und als produktive Kraft nutzen wollen, miissen wir
zunichst iber unsere Werte und die zu verfolgenden normativen Ziele re-
flektieren. Fiir einen konzeptionellen Fortschritt bedarf es also eines kleinen
Zwischenschritts, der die Reflexion iiber die eigenen Wertziele ermdglicht.
Dieses Intermezzo erlaubt uns Fragen zu stellen wie: Welche Werte machen
uns als freiheitliche Gesellschaft aus und wie lassen sich dieses auf technolo-
gische Innovationen in der digitalen Welt iibertragen? Welche systemischen
Herausforderungen gibt es fir die hoheitlichen Sphiren von Recht, Demokra-
tie und Menschenrechte? Welche erkimpften und verinnerlichten Werte stel-

96 Bendiek und Neyer wihlen hierfiir den erfolgsversprechenden Ansatz der Smarten
Resilienz der eine europdische Digitalsouverénitat fordert, die sich an der strukturel-
len Dynamik und Lernfihigkeit offener Gesellschaften und der regulativen Einhegung
neuer Technologien entlang europdischer Werte orientiert. Smarte Resilienz. Wie Eu-
ropas Werte in der Digitalisierung gestarkt werden kénnen. Vgl. Neyer, Bendiek: Smar-
te Resilienz. Wie Europas Werte in der Digitalisierung gestarkt werden kénnen,2020,
S.37.
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len wir angesichts der digitalen Verlockungen zur Disposition (Technologie-
Paradox)???

Die gute Nachricht ist: Noch kénnen wir neue Technologien so ausrich-
ten, dass sie unseren gesellschaftlichen Werten entsprechen. Die Fahigkeit,
sich stets eine neue Zukunft auszudenken, ist bereits Ausdruck von Freiheit.
Die Digitalisierung birgt genau dieses schopferische Potenzial, Fortschritt im
gesellschaftlichen Zusammenleben zu projizieren und als leitend fiir unser
Handeln zu bestimmen, denn Technologie ist schlieRlich auch eine Art zu
denken und zu handeln.®® Einen legitimierenden Anker kénnen normative
Philosophie und Ethik bilden, die zu allen Zeiten den Menschen halfen, sich
bei grofRen Zukunftsfragen zu orientieren.®” Dafiir miissen wir beantworten,
welche Werte konstituierend sein sollen und wie wir die Digitalisierung ge-
stalten kénnen und wollen. Wir miissen uns dariiber verstindigen, wie wir
iiber Werte wie Freiheit, Verantwortung, Nachhaltigkeit und Gemeinwohl im digi-
talen Zeitalter denken. Das Wertverstindnis dient also keinem Selbstzweck,
sondern als moralische Orientierungshilfe fiir eine regulative Gestaltung frei-
heitlich-demokratisch-rechtsstaatlicher Gesellschaftsordnungen in der digi-
talen Welt.

Die Frage nach dem Verhiltnis von Mensch und Technik bewegt zahlrei-
che neue wissenschaftliche Einrichtungen.'®® In den letzten Jahren hat sich
in Deutschland ein ganzer Zweig der Digital Humanities (digitale Geisteswis-
senschaften) und der digitalen Ethik etabliert.’®! Auch populirwissenschaft-

97  Das Technologie-Paradox besagt, dass die Gewinnung neuer Freiheiten und Moglich-
keiten durch Technik untrennbar mit Anpassungsleistungen an Technik erkauft wird.
Vgl.: Grunwald, Armin: Der unterlegene Mensch. Die Zukunft der Menschheit im An-
gesichtvon Algorithmen, Robotern und Kiinstlicher Intelligenz, Miinchen: RIVA-Verlag
2019.

98 Ineinem sehrbescheidenen Mafistab soll hier also der habermaschen Idee des Selbst-
und Weltverstandnisses gefolgt werden. »die Philosophie nach wie vor ihrer Aufgabe
nachgehen [sollte], im Licht der verfiigbaren wissenschaftlichen Erkenntnisse ein be-
griindetes Selbst- und Weltverstandnis zu artikulieren« Habermas, Jirgen: Nachme-
taphysisches Denken 11, Berlin: Suhrkamp 2012.

99  Alseinerder Begriinder einer Informations- oder Digitalethik kann Rafael Capuro gel-
ten. Fiir einen Uberblick siehe: Capuro, Rafael: Homo Digitalis: Beitrdge zur Ontologie,
Anthropologie und Ethik der digitalen Technik, Wiesbaden: Springer VS 2017.

100 Vgl.Jakobi, Tobias; Breindl, Yana und Busch, Andreas: Einleitung S. 6ff, in: Jakobi, Tobi-
as; Breindl, Yana und Busch, Andreas: Netzpolitik. Ein einfiihrender Uberblick, Wies-
baden: Springer VS 2019, S. 17-51.

101 Fir einen breiten Uberblick iiber die Entwicklung und den Stand der sozialwissen-
schaftlichen Forschung zu Internet und Digitalisierung siehe: Hofmann, Jeanette et



1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

liche Bestseller zeigen, dass das Thema in der gesellschaftlichen Mitte ange-
kommen ist.’°* Da die Effekte der Digitalisierung nicht nur auf Individuen,
sondern systemisch auf die gesamte Gesellschaft wirken, ist es nur konse-
quent, dass die »Digitalethik den Kreis ihrer Adressaten sehr weit«'®® zieht.
Angesprochen werden nimlich simtliche Nutzer*innen, also wir alle.

Im Zentrum steht die Frage, wie wir die zunehmende Digitalisierung
samtlicher Lebensbereiche zum (Gemein-)Wohle aller gestalten kénnen und
welche Parameter wir hierfiir anlegen sollten. Die Digitalethik kann sich an
etablierten ethischen Konzepten orientieren. Breiter Konsens ist die unein-
geschrinkte Menschenwiirde als Fixpunkt einer anthropozentrischen Rechts-
und Gesellschaftsordnung, die auch das Fundament des deutschen Grundge-
setzes bildet. Welche Werte dariiber hinaus handlungsleitend sein sollten, ist
freilich umstritten. Hinzu kommt die Komplexitit steigernde Schwierigkeit,
dass von dem Regelungsgegenstand selbst eine Dynamik ausgeht, auf die Ge-
staltende und Regulierende fortwihrend eingehen miissen. Werte in der digi-
talen Welt missen sich gleichermaflen an universell gilltigen Prinzipien ori-
entieren und an durch Digitalisierung ausgelésten neuen Phinomenen. Wir
miissen uns beispielsweise fragen, wie sich unser Verstindnis von Diskrimi-

nierungsfreiheit verindert,'**

wenn klassische Regulierungsinstrumente auf
algorithmische und automatisierte Entscheidungssysteme treffen, die sich
fortwihrend selber weiterentwickeln und deren Entscheidungsfindung und
Ergebnisse fiir Menschen kaum transparent, nachvollziehbar und geschwei-
ge denn erklirbar sind. Die Macht des Faktischen von neuen Technologien
schafft also selbst Zustinde und Normen, an denen sich Wertkonzeptionen
und Recht abarbeiten miissen. Sonst besteht die Gefahr, dass sich latente Ge-
gebenheiten verstetigen und starre Wertkonzeptionen und verstaubtes Recht

leerlaufen.

al.: Politik in der digitalen Gesellschaft. Zentrale Problemfelder und Forschungsper-
spektiven, Bielefeld: transcript 2019.

102 Exemplarisch: Harari, Yuval Noah: Homo Deus — Eine Geschichte von Morgen, Miin-
chen: C.H. Beck 2017; Precht, Richard David: Jager, Hirten, Kritiker. Eine Utopie fiir die
digitale Gesellschaft, Miinchen: Goldmann 2018.

103 Wischmeyer, Thomas und Herzog, Eva: Digitale Ethik in der Demokratie —Zur Rolle von
Ethik-Kommissionen in der Digitalpolitik, in: Juristen Zeitung (0Z) 74(14), 2019, S. 696~
701 (6).

104 Siehe hierzu auch den Beitrag von Lorena Jaume-Palasi und der Frage der Geschlech-
tergerechtigkeit den Beitrag von Francesca Schmidt und Nicole Shephard in diesem
Band.
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Angesichts der verschwimmenden Grenze zwischen Mensch und Ma-
schine (Stichwort: Quantified Self und Cyborgs) wackelt auch immer mehr
der rechtliche Dualismus aus Rechtssubjekt, also Menschen, die Rechte und
Pflichten genieflen, und Objekten, die dies nicht tun. Unser Verstindnis
von Verantwortlichkeit wird damit vor grofle Herausforderungen gestellt.
Das zeigt sich auch am Herumreichen von 6konomisch relevanter Haf-
tungsverantwortung zwischen Zulieferern, Herstellern, Vertreibenden und
Nutzer*innen, (Stichwort Verantwortungsdiffusion) an der beispielsweise
bis heute Rechtsrahmen fiir autonomes Fahren im Straflenverkehr scheitern.

Wollen wir abstrakte, offene und normative Konzepte wie Freiheit, Verant-
wortung oder Nachhaltigkeit als Legitimation fiir eine ganzheitliche Gestaltung
der Digitalisierung heranziehen, miissen wir diese Konzepte ausleuchten.
Dabei ist zu beachten, dass der digital-ethische Diskurs jung und fluide ist
und noch zahlreiche blinde Flecken hat. Monolithische Ideologien und Grof3-
theorien wie Deontologie, Utilitarismus oder Tugend- und Verantwortungs-
ethiken haben sich noch nicht fest etabliert.

3.1 Vom Libertarismus zur Freiheit als Autonomie0®

Wenn normative Konzepte als Gestaltungsmaximen in Stellung gebracht
werden sollen, miissen wir damit beginnen, uns itber den Wert der Freiheit
zu verstindigen. Uberwunden scheint in grofRen Teilen der libertire Ansatz
der kalifornischen Icleologie.106 Frithe Griinder*innen, Entwickler*innen
und Nutzer®innen setzten ihre Individualrechte absolut. Das heifst, die
eigene Freiheit wurde nicht durch die Wahrung der Freiheit anderer be-
grenzt. Dieser unbeschrankte Anspruch galt auch gegeniiber dem Staat, der
hochstens als Dienstleister verstanden wurde. Dieses Freiheitsverstindnis
schwingt in einigen heutigen Debatten nach, ist aber deutlich abgemildert.
Digitale Freiheit wird meist als die Moglichkeit freier individueller und
kollektiver Selbstverwirklichung im Netz und in der digitalen Welt verstan-
den. Sie hat sowohl eine positive als auch eine negative Dimension. Posi-
tiv werden die grofieren selbstverwirklichenden Entwicklungsmoglichkeiten

105 Einen Uberblick iiber alle Werte und Wertverstindnisse kann an dieser Stelle nicht
geleistet werden. Hier sollen lediglich einzelne Aspekte hervorgehoben werden. Fiir
einen Uberblick iiber unterschiedliche Wertkonzeptionen siehe den Beitrag von Petra
Grimm in diesem Band.

106 Vgl. Daub, Adrian: Was das Valley Denken nennt — Uber die Ideologie der Tech-

Branche, Berlin: Suhrkamp 2020.
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durch digitale Technologien gesehen. Negativ dagegen die potenzielle Ein-
schrinkung von Freiheit durch private oder staatliche Kontrolle und die Uber-
wachung durch digitale Technologien. Dabei erleben wir in der gesellschaft-
lichen Verhandlung von Freiheit in der digitalen Welt ein Technologie-Paradox.
Viele Nutzer*innen digitaler Dienste sind bereit, mehr staatliche und priva-
te Kontrollen und Uberwachungen (negative Freiheit) gegen gréfere Entfal-
tungsmoglichkeiten oder zumindest komfortablere Dienste (positive Freiheit)
einzutauschen. Freiheit wird also zunehmend zu einer individuell und nicht
gesellschaftlich interpretierten Grof3e.

Inwieweit unter diesen Umstinden und bei dieser Form von individuel-
ler Freiheit von einer tatsichlichen Autonomie gesprochen werden kann, ist
zumindest diskussionswiirdig. Insbesondere an der Idee der Autonomie wird
deutlich, wie die Digitalisierung wesensverindernd auf den selbstbestimm-
ten Menschen einwirkt'®”
land und Europa in Grundrechte mit Verfassungsrang gegossen sind. Vor al-
lem der Schutz der Privatsphire in Form von Datenschutz wurde und wird

und damit Werte infrage stellt, die in Deutsch-

viel und hitzig diskutiert.!°® Es wurde bereits das »Post-Privacy«-Zeitalter'®®
ausgerufen, in dem tiberkommene Schutzinstrumente aufzugeben seien. Der
Mensch wird nicht mehr als freies, individuelles und selbstbestimmtes Wesen
betrachtet, sondern primir als ein Datentriger, der sich geradezu sozialkon-
struktivistisch algorithmisch optimieren lassen sollte. In dieser Logik miissen
Grundrechte nicht vor der autoritiren oder totalitiren Kraft neuer Technolo-
gien geschiitzt oder zumindest das Wechselverhiltnis austariert werden. Im
Gegenteil, Selbstbestimmung miisse nicht rechtlich geschiitzt werden, son-
dern konne erst technisch assistiert hergestellt werden. Ob damit in der Men-
schenwiirde wurzelnde Freiheitsrechte eingeschrinkt werden, ist in dieser
Logik gar nicht mehr die richtige Frage.

107 Siehe hierzu auch den Beitrag von Christiane Woopen und Sebastian Miller in diesem
Band.

108 Besonders verdichtet zeigte sich das einerseits bei der Einfiihrung der europdischen
Datenschutzgrundverordnung im Mai 2018 und an der 2020 6ffentlich gefiihrten De-
batte um die deutsche Corona-Warn-App. Sollte sie zentral, geschlossen und moglichst
viele Funktionen nutzend gestaltet werden oder sollten die Daten dezentral gespei-
chert, der verwendete Code durch Offenlegung nachvollziehbar und eine Abwéagung
der epidemiologischen Ziele mit der informationellen Selbstbestimmung erfolgen?

109 Exemplarisch: Heller, Christian: Post-Privacy — Prima leben ohne Privatsphare, Miin-
chen: C.H. Beck 2011.
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Der scheinbar natiirliche Gegenspieler zu Freiheit, Autonomie und Privat-
heit ist Sicherheit. Ob Freiheit eine Vorbedingung fiir Sicherheit ist, oder um-
gekehrt, ist auch in der digitalen Welt eine Standardsituation der Wertekol-
lision und Zielkonflikte, und kann auch hier nicht abschliefRend beantwortet
werden. Unabhingig davon, ob es gewinnbringend ist, die beiden Werte als
Antagonismen gegeneinander laufen zu lassen, lisst sich aber festhalten, dass
das Konzept der Sicherheit in der digitalen Welt eine neue Bedeutung erlangt.
Die technologischen Méglichkeiten von Uberwachung und Kontrolle sowie
die gestiegene globale Verflechtung haben zu einem spiegelbildlich wachsen-
den Bediirfnis nach Sicherheit gefithrt. Einerseits hat sich die Wahrung der
inneren Sicherheit in der digitalen Welt ausdifferenziert. Quasi jede digitale
Neuerung wird auf neue Straftatbestinde oder Uberwachungsméglichkeiten
abgeklopft. Andererseits ist zur Schutzverantwortung auch die Wahrung der
Sicherheit digitaler Infrastrukturen hinzugekommen (Stichwort »informatio-
nelle Selbstbestimmung« und »Integritit informationstechnischer Systeme).
Der Wert der staatlich garantierten Sicherheit erhilt mit der Etablierung des
Frames der digitalen Souverinitit derzeit ein digitales Upgrade.

3.2 Von der Freiheit zur Verantwortung

Wie oben beschrieben, wurde oft diagnostiziert, dass Ethik als blofle Re-
paraturethik der technischen Entwicklung ohnmichtig hinterherlaufe. Die
Losung kann allerdings nicht darin liegen, eine individualisierte Verantwor-
tungsethik (Freiheit als Autonomie) zu proklamieren, die das Heil im ethisch
richtigen Handeln sucht. Das tiberantwortet die Bewiltigung disruptiver
Strukturverinderungen jedem Einzelnen und wire in letzter Konsequenz
das Gegenteil von liberaler Freiheit. Vielmehr miissen wir ethische Konzepte
entwickeln, mit denen auf die Bedingungen der Digitalisierung gewirkt
werden kann, ohne die Verantwortung auf die Tugendhaftigkeit Einzelner
abzuwilzen.

Kritisch ist die Frage, wo die verantwortungsvolle Grenze der Freiheit ver-
lduft, sowohl fir individuelle Nutzer*innen, als auch fiir private Dienstean-
bieter oder staatliche Akteure. Freiheit als Verantwortung kann nicht darauf re-
duziert werden, dass »fiir sich selbst verantwortlich zu sein, eine befreiende
Komponente haben kann, wodurch der Einzelne aufgrund der von ihm selbst
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auferlegten Einschrinkungen erst frei sein kann«'®. Oder lebenspraktischer
formuliert: Nicht nur die Selbstbeschrinkung durch einzelne Nutzer*innen,
sondern die Einsicht aller staatlichen, unternehmerischen und sonstigen Ak-
teur*innen, dass nicht alles technisch Mégliche auch technisch umgesetzt
werden sollte, beschreibt eine ethisch fundierte Freiheit, die verantwortungs-
bewusst ist und damit nachhaltig sein kann.

Zur Wahrung der gesellschaftlichen Freiheiten wird also eine prozedura-
le Freiheit benotigt, die zuverlissige Mechanismen zur Entscheidungsfindung
und Weiterentwicklung des Schutzes von Rechten beitragt. Erst wenn die pro-
zedurale Freiheit abgesichert ist, lisst sich die faktische Kraft des Normativen in
Form von Recht durchsetzen. Im Sinne von John Rawls™ liegt die Heraus-
forderung von Verantwortung und Rechenschaftslegung mafigeblich in der
Verteilung zwischen und der fairen Partizipation von Akteur*innen. Demo-
kratische Strukturen miissen so geschaffen sein, dass sie die staatlichen und

2 ym dialogisch einen digi-

zivilgesellschaftlichen Akteur*innen einbinden,
talen Gesellschaftsvertrag mit Sanktionsmoglichkeiten zu etablieren. So kann
ein Konzept von Freiheit als Verfahren und Freiheit als Verantwortung begriin-
det werden.” Beispielsweise ermoglicht erst die Komplexitit und Verfah-
renstiefe der europdischen Datenschutz-Grundverordnung, Freiheit als Auto-
nomie in Form von Privatsphire durchzusetzen. Ob dies immer und reibungs-
los gelingt und das Instrumentarium ausgereizt ist, steht auf einem anderen
Blate.™

Angesichts der oben skizzierten Eingriffstiefe und Diffusionsgeschwin-
digkeit moderner Technikentwicklungen ist es unverantwortlich zu warten,
bis solch negative Entwicklungen eingetreten sind, dass sie uniibersehbar
Schaden anrichten und Gegenmafinahmen notwendig werden. Stattdessen
besteht eine Verpflichtung, mit einer vorausschauenden und problemorien-
tierten Ethik konstruktiv zur Gestaltung beizutragen.

Mit der Suche nach normativ-priskriptiven Rechtfertigungslogiken fiir
die Gestaltung der Digitalisierung, die auf abstrakten europiischen oder uni-
versellen Werten beruhen, erleben wir aktuell eine Renaissance des Vorsor-

110 Wagner, Ben: »Was bedeutet >Freiheit< in einem sozio-technischen Kontext?«, 2020,
S.21.

111 Vgl. Rawls, John: Eine Theorie der Gerechtigkeit, Frankfurt a.M.: Suhrkamp 1979.

112 Siehe hierzu auch den Beitrag von Julia Kloiber und Elisa Lindinger in diesem Band.

113 Siehe Wagner, Ben: »Was bedeutet >Freiheit< in einem sozio-technischem Kontext?«,
2020.

114  Siehe hierzu auch den Beitrag von Nils Leopold in diesem Band.
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geprinzips nach Hans Jonas. Im bereits 1979 erschienenen Werk Das Prinzip
Verantwortung™> entwickelte Jonas eine »Ethik fiir die technologische Zivili-
sation, die im Kern das operationalisierbare Vorsorge- und Nachhaltigkeits-
prinzip etablierte. Potenziell negative Wirkungen von zukiinftigen disrupti-
ven Technologien miissten bereits im Hier und Jetzt regulativ eingehegt wer-
den. Aus dem Portfolio der verantwortlichen Gestaltung von Technik und In-
novation hat sich in Deutschland die Technikfolgenabschitzung am starks-
ten durchgesetzt. Sie wurde beispielsweise in Form eines parlamentarischen
Technikfolgenabschitzungsbiiros organisatorisch fest in der Politikberatung
verankert.''® Zahlreiche weitere Ansitze werden aktuell diskutiert und aus-
probiert, wie zum Beispiel die partizipative Technikfolgenabschitzung, die
Biirger*innen in die Gestaltung einbezieht, das Value Sensitive Design oder
Ethics by Design™’
on™® in der europaischen Forschungs- und Technologiepolitik. Viele dieser

oder der Ansatz der Responsible Research and Innovati-

Ansitze folgen dem Prinzip Verantwortung von Hans Jonas. Auch hier folgen
wir der Idee einer Freiheit als Verantwortung.

3.3 Von der Verantwortung zur Nachhaltigkeit

Die Frage nach der Zuschreibung von Verantwortung offnet die Perspekti-
ve fiir das Konzept der Nachhaltigkeit und dessen Integration in die digita-
le Welt. Unsere ethischen Debatten sind allgemein so fortgeschritten, dass
wir zur Beantwortung moralischer Fragen auch die Dimensionen mitdenken
kénnen, die iiber das raumliche und zeitliche Nahfeld hinausreichen. Univer-
selle Werte miissen genau diesem Anspruch allgemeiner Gilltigkeit auch fir
folgende Generationen gerecht werden.

Bislang wurde Nachhaltigkeit im Digitalisierungsdiskurs tiberwiegend
mit Blick auf die 6kologische Analyse einzelner digitaler Phinomene disku-

115 Jonas, Hans: Das Prinzip Verantwortung — Versuch einer Ethik fiir die technologische
Zivilisation, Frankfurt a.M.: Insel-Verlag 1979.

116  Grunwald, Armin: Technikfolgenabschitzung — Eine Einfithrung. Zweite, grundlegend
iberarbeitete erweiterte Auflage, Berlin: edition sigma 2010.

117 van den Hoven, Jereon et al.: Handbook of Ethics, Values, and Technological Design,
Wiesbaden: Springer 2015.

118 Lindner, Ralf: Responsible Research and Innovation als Ansatz fiir die Forschungs-,
Technologie- und Innovationspolitik —Hintergriinde und Entwicklungen, 2016, https:/
Jwww.tab-beim-bundestag.de/de/pdf/publikationen/berichte/TAB-Hintergrundpapier
-hpo22.pdf
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tiert. Das Konzept muss aber zum ganzheitlichen und damit auch sozialen
Leitmotiv fir die Gestaltung der digitalen Welt weiterentwickelt werden.
Der Informatiker Peter Reichl und der Soziologe Harald Welzer plidieren
dafiir, die Digitalisierung weder binir (Ablehnung oder Zustimmung) noch
segmentir (eben nicht ganzheitlich) zu betrachten, sondern immer im
Zusammenhang mit Nachhaltigkeit.™

Womdglich missen wir als digitale Gesellschaft erst all die Erkenntnis-
schritte nachholen, die die moderne Umweltbewegung bereits vor iiber 50
Jahren vollzogen hat. Wir stehen womdglich am Beginn einer Epoche, in der
verstanden wird, dass wir die digitale Umwelt selbst schaffen und beein-
flussen. Nachhaltigkeitsfragen kénnen dann zu einer gesamtgesellschaftlich
akzeptierten Notwendigkeit und politischen Grofle aufsteigen. Wir miissen
den Nachhaltigkeitsbegriff breiter, sozialer und nicht nur 6kologisch denken.
Denn Nachhaltigkeit meint nicht nur die ressourceneffiziente Gestaltung di-
gitaler Anwendungen, sie bedeutet eine breite, wertebasierte Gestaltung, mit
der Bedingungen fiir die Entfaltungsmoglichkeiten kiinftiger Generationen
geschaffen werden.™® Konzeptionell muss mit ihr beispielsweise auch ge-
fragt werden, ob heutige Designentscheidungen oder die Nutzung geschlos-
sener (proprietirer Standards Innovationen und damit kiinftige (Weiter-)Ent-
wicklung erschweren. Oder ob eine auf fortwihrende Eskalation ausgeleg-
te digitale Aufmerksamkeitsékonomie in dem Sinne nicht nachhaltig, als sie
selbst die Axt an die Wurzel offener und demokratischer Offentlichkeit legt.
Digitale Nachhaltigkeit ist also nicht lediglich konservativ (bewahrend) und
okologisch (ressourcenschonend), sondern progressiv (ermoglichend) ausge-
richtet.

Der Ausgangspunkt aller Werteiiberlegungen im digitalen Zeitalter muss
also sein, die im doppelten Sinne weitreichenden Folgen digitaler Phinomene
zu berticksichtigen. Sie wirken einerseits in die Tiefe, beispielsweise indem
automatisierte Entscheidungen konkret die soziale Teilhabe von Menschen
beeinflussen. Und sie wirken in der Weite, da heute getroffene Entscheidun-
gen mittel- und langfristige Folgen fur die digitale (Um-)Welt haben. Eine so

119 Vgl Reichl, Peter und Welzer, Harald: »Achilles und die digitale Schildkréte — The-
sen zu einer Digitalen Okologie, in: Hengstschliger, Markus (Hg.), Digitaler Wandel
und Ethik —Rat fiir Forschung und Technologieentwicklung, Wals bei Salzburg: Ecowin
2020.

120 Zur Frage wie ein 6kologisch, sozial und 6konomisch verstandener Nachhaltigkeits-
begriff fir Fragen der Gerechtigkeit in der digitalen Welt fruchtbar gemacht werden
kann siehe den Beitrag von Tilman Santarius in diesem Band.
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verstandene digitale Nachhaltigkeit umfasst eine reflektierte und konstrukti-
ve Gestaltung von digitaler Realitit, um neue Entwicklungschancen in einer
noch digitaleren Zukunft zu eréffnen. Diese weitreichenden Auswirkungen
verlangen eine progressive und aktive Politik der digitalen Risikofolgenab-
schitzung von Verinderungen in Gesellschaft und Technologie. Allerdings ist
diese Perspektive angesichts der Geschwindigkeit der digitalen Transformati-
on schwierig und vor allem weitestgehend ungeiibt. Deshalb wird hier fiir den
Mut zu einer ganzheitlichen Perspektive plidiert, um adiquat auf die vielen
glitzernden und blinkenden Digitalisierungsphinomene einzugehen. Dabei
konnen (so antiquiert anmutende) Konzepte wie Verantwortung, Nachhaltigkeit
und Gemeinwohl eine konstruktive Rolle fiir die progressive Gestaltung der Di-
gitalisierung spielen.

Letztlich hat eine verantwortungsvolle und nachhaltige Perspektive das
Gemeinwohl zum Ziel — und zwar das Wohl heutiger und kiinftiger Genera-
tionen. Insofern kann Gemeinwohl als Kompass fiir eine konstruktive und
progressive Gestaltung der Digitalisierung dienen.

4 Gemeinwohl als Kompass fiir die Gestaltung der Digitalisierung

Gemeinwohl ist zunichst ein Aggregatsbegriff. Das Konzept kann je nach nor-
mativer Deutung viele Formen und Zustinde annehmen, mit denen sich so-
wohl »allgemeine Probleme als auch typische Muster der Problembearbeitung
moderner Gesellschaften«®® beschreiben lassen. Erst durch die Beantwor-
tung der Frage, was gerecht ist, kann das normative Konstrukt fiir Gesell-
schaften ausgedeutet werden (Gemeinwohl ist also nicht, es wird).

Die Idee des Gemeinwohls kniipft an die Tradition kommunitaristischer
Demokratietheorien an. Demnach muss sich eine Gemeinschaft iiber geteilte
Werte und ethische Grundiiberzeugungen verstindigen. Es muss einen Geist
des Vertrauens geben, der mit akzeptierten Verfahren des Interessenausgleichs
einhergeht. Grundlage dafiir ist ein freier und fairer Prozess der (staatlichen)

122

Willensbildung unter Einbeziehung aller Interessensgruppen,~* wobei die-

121 Neidhardt, Friedhelm: »Zur Einfithrung: Fragen zum Gemeinwohl«, in Schuppert, Gun-
nar Folke und Neidhardt, Friedhelm, Gemeinwohl| — Auf der Suche nach Substanz, Ber-
lin: Edition Sigma 2002, S.13.

122 Meier und Blum nennen dies »demokratischen Kognitivismus«: Meier, Dominik und
Blum, Christian: »Macht und Gemeinwohl, in: Gesellschaft - Wirtschaft - Politik (GWP)
68(3), 2019, S. 391-399.
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ser zunichst unbestimmt und offen verliuft."*® Gemeinwohl ist also immer
nur der provisorische Ertrag eines »ergebnisoffenen gesellschaftlichen Rin-
gens von Interessen um Einfluss«?4. Gemeinwohl ist daher Prozess und Er-
gebnis zugleich, muss immer weiterentwickelt und immer wieder akzeptiert
werden. Gemeinwohl ist also kein fixer Wert, dem sich alle gesellschaftlichen
Realititen zu beugen hitten. Der Wert steht immer in Bezug zum zeitli-
chen und gesellschaftlichen Kontext, also ob eine Verantwortung unmittelbar,
mittel- oder langfristig begriindet wird. Wenn politisches Handeln einem Teil
der Gesellschaft grofReren Nutzen bringt, als es anderen abgezogen wird, gibt
es eine Anniherung an ein grofReres Gemeinwohl. Die Verbesserung ist aber
nur relational, der groflere Nutzen kann nur abhingig von den normativen
Mafistiben bewertet werden, die als wiinschenswert gelten.

Angesichts des disruptiven Charakters der digitalen Transformation gilt
umso mehr, dass der gesellschaftliche Konsens zum Gemeinwohl nur tem-
porar gefunden werden kann. Daher soll hier auch keine monolithische Be-
schreibung des Gemeinwohls in der digitalen Welt eingemeifRelt werden.

Wenn wir Gemeinwohl als Grundlage politisch-regulativen Handelns be-
trachten, beziehen wir uns auf Werte, die uns als Gesellschaft ausmachen.
Das deutsche Recht kennt bereits ein verfassungsstaatliches Gemeinwohlver-
stindnis, »das sich an den Gemeinwohlwerten des Grundgesetzes wie Men-
schenwiirde, Freiheit, Rechtssicherheit, Frieden und Wohlstand und damit
an den Grundrechten, dem Rechtsstaat-, Sozialstaats- und Demokratieprin-
zip festmachen lisst«.”* Fiir eine wertegeleitete Gestaltung der Digitalisie-
rung ist daher eine Gemeinwohlbindung interessant, da diese als Kompass
fiir andere Werte wie Freiheit, Gerechtigkeit oder Demokratie dienen kann,
die sich an diesem Maf3stab orientieren. Mehr noch: Eine Gemeinwohlbin-
dung kann als zentrales Legitimationsprinzip von Macht und Gestaltungsan-
spruch in der digitalen Welt dienen. Oder noch steiler: Wer nicht versucht,
geteilte Werte unter einem normativen Dach wie dem Gemeinwohl in der di-
gitalen Welt durchzusetzen, wird dem grofRen gesellschaftlichen Anspruch,
die technologische Transformation zu gestalten, nicht gerecht. Am steilsten:

123 Meier und Blum verstehen darunter »Demokratischer Pluralismus [..] Das Wohl des
Gemeinwesens kann niemals unabhingig von den unterschiedlichen Priferenzen,

Wertvorstellungen und Uberzeugungen der Biirger gedacht werden.« Ebd.
124 Ebd.
125 Vgl. von Arnim, Hans Herbert: Gemeinwohl und Gruppeninteressen, Frankfurt a.M:

Alfred Metzner 1977, S. 22ff.

49



50

Chris Piallat

Wer diesen Versuch gar unterlisst, droht auf lange Sicht durch Technolo-
gie objektiviert zu werden, also zum unsouverinen Gegenstand disruptiver
Transformationen zu werden und keine Legitimation mehr zu erfahren.

Es gibt bereits zahlreiche Versuche, dies zu vermeiden. Das zeigt sich
beispielsweise an der breit gefithrten Diskussion um die Datenmacht von
Plattformbetreibern, seien es Arbeits- und Wohnungsvermittler oder sozia-
le Netzwerke. Nationale und der europiische Gesetzgeber sehen sich immer
mehr genotigt, diese Dienste gesellschaftlich einzuhegen und ihre Verantwor-
tung fiir das Gemeinwohl einzufordern. Dabei greifen sie instrumentell zu (1)
gesetzlicher Regulierung, (2) Férderung gemeinwohlorientierter Alternativen
oder zum (3) Aufbau eigener Okosysteme. Ein paar Beispiele aus dem Bereich
der digitalen Plattformen sollen dies erliutern:

Auf europdischer Ebene wird aktuell gleich mehrfach versucht, eine (1)
Rechtsstaatsbindung der Plattformanbieter herzustellen. Der Digital Services
Act (DSA) soll als horizontaler Ordnungs- und Kontrollrahmen fir Plattfor-
men dienen, der harmonisierte Vorschriften, Vorabverpflichtungen, bessere
Beaufsichtigung und Durchsetzung von Sanktionen umfasst. Die Sorgfalts-
pflichten und Haftungsrisiken nehmen entsprechend der Grofie und den ge-
sellschaftlichen Auswirkungen der Dienste zu. Es gab wohl noch nie einen
nationalen oder supranationalen Ansatz, der so breit und weitgehend ver-
sucht eine gerechtere Netzwelt zu schaffen und so der Logik der Internet-
konzerne per rule of law eine gemeinwohlorientierte Gestaltung der digitalen
Welt entgegenzustellen. Das Projekt GAIA-X'2® geht (rechts-)technisch einen
Schritt weiter, indem es einen Rechtsrahmen fiir die Vernetzung von digi-
talen (Cloud-)Diensten und schliellich ein europiisches digitales Okosystem
schafft. Daneben gibt es noch eine sehr offensichtliche Gemeinwohlbindung
digitaler Plattformen, die »Digitalsteuer«. Das ist allerdings keine konzep-
tionelle Herausforderung fiir eine bessere Gesellschaft, sondern schlicht eine
Frage des machtpolitischen Willens und der handwerklichen Um- und Durch-
setzung der Beteiligung von digitalen Diensteanbieter am Gemeinwohl an
den Orten, wo sie auch ihre Umsitze und Gewinne generieren.

Um die gigantische Menge an Daten fiir das Gemeinwohl nutzbar zu ma-
chen, werden vermehrt (2) Intermedidre im 6ffentlichen Auftrag, sogenannte

126  https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Dossier/gaia-x.html
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Datentreuhinder,®” diskutiert. Ein Modell sieht vor, dass Daten privater oder
offentlicher Stellen von einer neutralen Instanz anonymisiert zur Verfiigung
gestellt werden, um dann beispielsweise gemeinwohldienliche medizinische
Forschung zu ermoglichen. Entweder per freiwilliger Datenspende oder ver-
traglich geregelt werden Daten von Nutzer*innen in einen Datenpool ein-
gespeist, aus dem per algorithmischer Verfahren neue Erkenntnisse und In-
novationen, beispielsweise im Gesundheitswesen, abgeleitet werden konnen.
Einseitige Abhingigkeiten von wenigen Plattformbetreibern sollen durch ver-
schiedene Alternativkonzepte iiberwunden werden, beispielsweise 6ffentlich
finanzierte Plattformen, die nicht dem Diktat des Shareholder Value, sondern
einer Gemeinwohlbindung folgen.'?® Die Idee des Teilens in der plattformba-
sierten Sharing Economy soll durch einen Plattform-Kooperativismus*® wieder-
belebt werden. In plattformbasierten Genossenschaften sehen die Befiirwor-
ter eine (nicht alles in Wert setzende) Alternative, die zwar ihnliche Infra-
strukturen und Angebotsmodelle wie die kommerzielle Plattformékonomie
nutzt, jedoch andere Ziele verfolgt und beispielsweise gesellschaftliche Mit-
bestimmung explizit ermdglichen méchte. Andere Vorhaben planen komplett
alternative Plattformdokosysteme (3), die bereits in ihren technischen Ausge-
staltungen europiischen Werten wie Transparenz, Offenheit und Schutz der

130 Gemein ist allen drei Ebenen, dass Vertreter*innen

Privatsphire folgen.
von Gemeinwohlzielen betonen, dass nicht defensive Ablehnung von digita-
len Realititen, sondern die aktive Beteiligung von und Mitgestaltung durch
unterschiedliche Akteur*innen nétig ist.

Die Debatte um Gemeinwohl in der digitalen Welt reicht allerdings schon

deutlich weiter zuriick. Seit Beginn der Entwicklung des Internets, insbeson-

127 Die Idee der Datentreuhidnder wird beispielsweise von der EU-Kommission im Data
Governance Act vorgeschlagen. https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/pr
oposal-regulation-european-data-governance-data-governance-act

128 Exemplarisch: Hillje, Johannes: Plattform Europa—Warum wir schlecht iiber die EU re-
den und wie wir den Nationalismus mit einem neuen digitalen Netzwerk iiberwinden
kénnen., Bonn: Dietz, ].H. 2019. Siehe auch den Beitrag von Philipp Staab und Dominik
Piétron in diesem Band.

129 Grundlegend: Scholz, Trebor und Schneider, Nathan: Ours to Hack and to Own — The
Rise of Platform Cooperativism, A New Vision for The Future of Work and a fairer In-
ternet, New York City: OR Books 2017.

130 Vgl. Kagermann, Henning und Wilhelm, Ulrich: European Public Sphere — Gestaltung
der digitalen Souveranitit Europas, Miinchen: acatech IMPULS 2020, S. 6.
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dere nachdem es in den 1990er Jahren éffentlich zuginglich wurde," wird
diskutiert, ob die digitale Infrastruktur als ein 6ffentliches Kollektivgut be-
handelt werden und der Zugang zum Internet ein Menschenrecht sein soll-
te.”” Diese Frage wird immer dringender, da die technische Seite des Netzes
und der Digitalisierung nicht mehr von der funktionalen zu trennen ist. Es
gibt faktisch kein Offline-Leben mehr. Hier wird die oben erwihnte (auch di-
gitale) Gemeinwohlbindung der Grundrechte beispielhaft durch das Recht,
sich aus »allgemein zuginglichen Quellen informieren zu kénnen« (GG Arti-
kel 5, Absatz 1), deutlich.

Als ein frither Vorliufer der digitalen Gemeinwohlbindung kann die
Openness- und Commons-Bewegung gelten. Unter Openness lassen sich viele
Formen der Zuginglich- und Transparentmachung von Ressourcen fiir die
digitale Welt zusammenfassen.”* Viele dieser Bewegungen sind allerdings
einem instrumentellen und individuellen Freiheitsverstandnis verhaftet, wonach
alle zum Gemeinwohl beitragen konnen, wenn nur alle offene Tools und
offene Lizenzen verwenden. Am weitesten etabliert sind Open-Source-Software
und kulturelle Gemeingiiter.'** Die Idee, offen lizenzierte Artefakte allgemein
zur Verfigung zu stellen, hilt langsam, aber zunehmend Einzug in das Recht
(Stichwort: Urheberrecht) und IT-Grof3projekte (Stichwort: Corona-Warn-App).

Der gesellschaftliche Mehrwert einer offenen Software, frei benutzbarer
Kulturgiiter oder offen zuginglicher Daten ist schnell ersichtlich, werden da-
durch doch (vor allem zivilgesellschaftliche) Innovationen erleichtert. Anbie-
ter proprietirer digitaler Dienste oder Inhaber ausschlieRlicher Eigentums-
rechte sehen das freilich anders, da ihnen ein Teil ihres Geschiftsmodells
durch die Aufhebung der Exklusivitit verloren geht. Wie oben beschrieben,
kann der schiere Vorteil einer gesellschaftlichen Gruppe keine hinreichende
Bedingung fiir das Gemeinwohl einer Gesellschaft sein. Gleichwohl kénnen

131 Zur Entwicklung und Veroffentlichung des World Wide Webs durch Sir Tim Berners-
Lee siehe: https://home.cern/science/computing/birth-web

132 Die UNO-Vollversammlung sprach sich 2016 fiir ein Menschenrecht auf Internet aus
»The promotion, protection and enjoyment of human rights on the Internet, https://
undocs.org/A/HRC/32/L.20

133 Unter der Openness-Bewegung lassen sich unter anderem Themen fassen wie Open
Source (Quelleoffene Software), Open Science (Kollaborative Wissenschaft mit offe-
nen Daten und Werken), Open Data (freie Nutzung insbesondere 6ffentlich finanzier-
ter oder generierter Daten), Open Access (freier Zugang zu wissenschaftlicher Litera-
tur) und Open Education (freier Zugang zu Lehrmaterialeien).

134 Grundlegend: Grassmuck, Volker: Freie Software — Zwischen Privat- und Gemeineigen-
tum, Bonn: Bundeszentrale fiir politische Bildung 2002.
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1.1 Von der Verantwortungsdiffusion zum Gemeinwohl in der digitalen Welt

Kollektivziele wie gemeinwohldienliche Innovationen eine relative Einhegung
absoluter Rechte legitimieren.

Das Ziel des Gemeinwohls kann fiir verschiedene Formen von Gesellschaf-
ten gelten. Traditionell zielt eine Gemeinwohlbindung auf nationalstaatlich
umschriebene Gesellschaften ab, die sogenannten »imagined commu-
nities«!3>. Mit den zunehmenden gesellschaftlichen Zersplitterungen und
Individualisierungen, die durch die Digitalisierung vorangetrieben werden,

36 im Netz, seien

werden aber auch viele »virtual communities of practices«*
es Kanile auf sozialen Netzwerken, die globale gaming communities oder
Gig-Worker-Vereinigungen, relevant. Beide Gesellschaftsformen kénnen sich
dem Gemeinwohl verschreiben. Da hier auf eine prozedurale Durchsetzung
von normativen Zielen durch das Primat des Rechts abgehoben wird (Freiheit
als Verfahren und Freiheit als Verantwortung), wird hier primir die erste Form
der Gesellschaft herangezogen. Gleichzeitig muss beriicksichtigt werden,
dass der Rechtsstaat einer »imagined community« das gesellschaftliche
Bekenntnis zu einer gemeinwohlorientierten Gestaltung der digitalen Welt
nicht erzwingen kann. Er kann lediglich die Bedingungen fiir einen giitlichen
Aushandlungsprozess herstellen. Die Freiwilligkeit des Bekenntnisses zum
entwickelten Gemeinwohl ist eine konstitutive Bedingung.

Der demokratische Rechtsstaat muss also mit allen Akteur*innen ein
institutionelles Gefiige entwickeln und anbieten, in dem Argumente aus-
getauscht, Entscheidungen getroffen und tatsichlich durchgesetzt werden
kénnen. Gemeinwohlbindung in der Gestaltung der digitalen Transformation
kann nur hergestellt werden, wenn die grundrechtlich verankerte Gemein-
wohlbindung allen staatlichen Handelns auch auf neue digitale Phinomene
iibertragen und dabei ein gerechter Interessenausgleich versucht wird. Diese
Herausforderung markiert die »Gelenkstelle zwischen Macht und Gemein-

137 wenn die Forderung, der Schutz und der Erhalt des Gemeinwohls

wohl«
als zentrale Legitimationsprinzipien von Macht gelten sollen.

Angesichts des grofien Gestaltungsdrucks der digitalen Transformation
brauchen wir Mut zu einer holistischen Perspektive. Dazu miissen wir glei-

chermafien die Extreme der technikdeterministischen Heilsversprechen und

135 Anderson, Benedict: Imagined Communities: Reflections on the Origin and Spread of
Nationalism, London: Verso 1983.

136 Lave, Jean und Wenger, Etienne: Situated Learning: Legitimate Peripheral Participa-
tion, Cambridge: Cambridge University Press, 1991. Bezogen auf Online-Communities:
Stalder, Felix: Kultur der Digitalitat. 2016., S. 144ff.

137 Meier, Dominik und Blum, Christian: Macht und Gemeinwohl. 2019, S. 397.

53



54

Chris Piallat

des maschinenstiirmenden Skeptizismus itberwinden. Um der faktischen
Kraft des Normativen und dem Primat des Rechts in der digitalen Welt Kraft
und Geltung zu verleihen, miissen wir uns einer wertegeleiteten Gestaltung
der Digitalisierung verschreiben. Unsere Suche nach handlungsleitenden
Werten fithrt uns von der individuellen Freiheit itber die gesellschaftliche
Verantwortung und der progressiven Nachhaltigkeit fiir kommende Ge-
nerationen bis zum menschenzentrierten Gemeinwohl. Dieses Gemeinwohl
ist es, was uns als Mafdstab zur ganzheitlichen und zukunftsorientierten
Gestaltung der digitalen Welt dient. Gemeinwohl ist unser Kompass.



1.2 Werte: Was konnen ethische Ansatze fiir
eine werteorientierte Digitalisierung leisten?
Analyse, Systematisierung und Einordnung

Petra Grimm

1 Problemaufriss - in welchen Zusammenhangen
stellen sich Wertefragen?

Wer Digitalisierung und einen der Antriebsmotoren — die kiinstliche Intel-
ligenz (KI) — nur als technisches Gesamtprojekt auffasst, missversteht die Be-
deutung dieses Prozesses fiir jede beziehungsweise jeden von uns und die
Gesellschaft insgesamt. Denn mit der Digitalisierung dndern sich unsere Be-
dingungen fiir ein gutes Leben, unser Denken und unsere Gefiihle in einer
sehr umfassenden Weise. Das betrifft sowohl das Privatleben als auch das
Arbeitsleben. Wie erleben die Biirger*innen diese Verinderungen? In einer
Studie' zu den Werten, Angsten und Hoffnungen in der digitalen Alltags-
welt zeigt sich, dass die Digitalisierung in beruflich-professionellen Kontex-
ten tbergreifend eher positiv wahrgenommen und bewertet wird. Sie wird
als Segen, wenn nicht gar als Gliick, von den Befragten beschrieben, wobei
damit 6konomisch geprigte Werte wie Niitzlichkeit, Effizienz und Effektivi-
tit gemeint sind. Im Kontext der privaten Lebenswelt wird die Digitalisie-
rung dagegen eher kritisch — zumindest aber differenzierter — gesehen. Es
werden Wertekonflikte und teils sogar Werteverluste, wie zum Beispiel der
Ehrlichkeit, Zuverldssigkeit und Privatheit, benannt, vor allem in Bezug auf
die sozial-kommunikativen Praktiken bei der Nutzung sozialer Internetplatt-
formen und Kommunikationsdienste. Eine Ethik der Digitalisierung muss die

1 Grimm, Petra/Miiller, Michael/Trost, Kai Erik: Werte,Angste, Hoffnungen. Das Erleben
der Digitalisierung in der erzahlten Alltagswelt, Baden-Baden: Nomos (i. Ersch.).
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Sichtweisen der Biirger*innen wie auch aller anderen Beteiligten (in Wissen-
schaft, Wirtschaft, Politik etc.) beriicksichtigen. Gleichwohl ist die eigentliche
Aufgabe einer Ethik der Digitalisierung, ethisches Handeln und Wertefragen
zu reflektieren sowie normative Standards zu begriinden. Hierzu muss sie
auch die Bedingungen und Strukturen der digitalen Systeme sowie die damit
zusammenhingenden sozialen, politischen, 6konomischen und rechtlichen
Vorgaben in den Blick nehmen.

Der vorliegende Beitrag soll den Horizont fiir eine werteorientierte Digi-
talisierung abstecken: In einem ersten Schritt werden die relevanten Span-
nungsfelder fiir Wertefragen beim Einsatz kiinstlicher Systeme* anhand von
Fallgeschichten diagnostiziert. Sodann werden die Werte selbst betrachtet:
Was sind (moralische) Werte? Gibt es universale Werte? Und welche Wer-
te sind aus digitalethischer Sicht insbesondere von Bedeutung? In diesem
Zusammenhang wird eine Werte-Topografie der Digitalen Ethik vorgestellt.
Schlieflich werden zentrale ethische Ansitze daraufhin untersucht, welche
Stirken und Schwichen sie fur die Begritndung und Perspektivierung einer
Digitalen Ethik haben. Vollzogen wird dies sowohl beispielhaft in Bezug auf
die Konflikte in den Fallgeschichten, als auch grundsitzlich in Bezug auf ethi-
sche Leitlinien, eine Wertehaltung sowie eine wertebasierte Gestaltung der
Digitalisierung (Ethics by Design).

Beginnen wir mit der Diagnose der Spannungsfelder fiir Wertefragen
beim Einsatz kiinstlicher Systeme.

1.1 Das individuelle Spannungsfeld des Wertehandelns

Menschen geraten in Konflikte, wenn sie im Umgang mit digitalen Systemen
ihren Wertvorstellungen entsprechend handeln wollen. Die Gestaltung digi-
taler Systeme kann es Nutzer*innen erschweren, werteorientiert zu handeln,
beziehungsweise sie davon abhalten, ihre Wertepriferenzen im Alltag umzu-
setzen. Hierzu eine Fallgeschichte (1):

Der 20-jahrige Alex mochte seine Privatsphdre schiitzen und kontrollieren,
wer was in welchem Zusammenhang @iber ihn weif. Er beschliefdt, auf In-

2 Da der Begriff der kiinstlichen Intelligenz umstritten ist (vgl. Kap 3.2), wird im Folgen-
den allgemein von kiinstlichen Systemen gesprochen; dazu zdhlen auch die Begriffe
autonome beziehungsweise automatisierte Systeme, maschinelles Lernen, neuronale
Netze etc., soweit sie nicht hinsichtlich ihrer Funktionsfahigkeit im konkreten Bezugs-
rahmen unterschieden werden.
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stagram, Facebook und WhatsApp zu verzichten und stattdessen die pri-
vatheitssichernde Plattform Mastodon und den Messenger Signal zu ver-
wenden. Dort trifft er jedoch nur wenige seiner Freunde. Zudem verabre-
den sich seine Kommiliton*innen regelmafiig in Lerngruppen auf Facebook.
Das heifdt, er gerdt in ein moralisches Dilemma: Entweder ist er mehr oder
weniger sozial ausgeschlossen und im Studium benachteiligt oder er kann
seine Privatsphare nicht schiitzen. Beide Handlungen wiirden nicht zu einer
befriedigenden Losung fithren. Er kdnnte natirlich noch versuchen, seine
Freunde zu Giberreden, mitihm die Anbieter zu wechseln. Erfahrungsgemaf
wiirde ihn dies einiges an Uberzeugungskraft mit ungewissem Ausgang kos-
ten. Was soll er tun?

Die Geschiftsmodelle der amerikanischen Digitalmonopole wie Alphabet
(Google, Youtube etc.), Facebook, Amazon, Microsoft etc. beruhen auf der
wirtschaftlichen Ausbeute der personenbeziehbaren Daten. Da diese Tech-
Unternehmen iiber eine Machtkonzentration verfiigen, die ohnegleichen
in der Geschichte ist, konnen die Menschen ihre Privatsphire nur dann
weitgehend schiitzen, wenn sie auf das System verzichten, es (zum Bei-
spiel als Computerspezialist*in) unterlaufen oder wenn sich die normativen
Rahmenbedingungen des Systems dndern. Es geniigt also nicht, allein die
Mikro-Ebene der Akteure zu betrachten, sondern es bedarf auch einer sys-
temethischen Perspektive, die die Meso-Ebene der Unternehmen und die
Makro-Ebene der Gesellschaft betrifft. Um Alex zu befihigen, seine Privat-
sphire schiitzen zu konnen, miissten die digitalen Angebote entsprechend
gestaltet und Recht durchgesetzt werden. Warum sollten die Unternehmen
das tun? Und wenn sie es tun, wie kénnen sie wertebasierte Produkte ent-
wickeln? Gibt es eine Pflicht der Politik, hierauf einzuwirken? Warum ist
Privatsphire itberhaupt ein Wert? Kénnen auch Nutzer*innen durch ihre
Haltung und ihr Verhalten dazu beitragen, dass werteorientierte Produkte,
zum Beispiel solche, die die Privatheit schiitzen, entwickelt werden?

Ethische Ansitze konnen hilfreich sein, diesen Fragen auf den Grund zu
gehen. Bevor diese vorgestellt und eingeordnet werden, sollen zwei weite-
re Beispiele die Komplexitit der digitalen Herausforderungen veranschau-
lichen. Denn die Digitalisierung betrifft nicht nur die sozialen Medien und
Kommunikationsdienste, sie durchdringt oftmals viele, auch existenzielle Le-
bensbereiche und wird dabei nicht bewusst wahrgenommen. In diesem Zu-
sammenhang lisst sich ein zweites Spannungsfeld fir Wertefragen diagnos-
tizieren:
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1.2 Das Spannungsfeld zwischen Individuum und Gemeinschaft

Konflikte zeigen sich nicht nur im individuellen Wertehandeln, sondern in
der Vergemeinschaftung und Verallgemeinerung von Geltungsanspriichen.
Wenn digitale Systeme fiir Menschen oder Gruppen von Menschen ein besse-
res Leben ermoglichen, kann das zu Interessenskonflikten mit anderen Grup-
pen fithren. Fragen der Gerechtigkeit, Gleichheit und Solidaritit oder allge-
mein des Gemeinwohls, die in der sozial- beziehungsweise organisationsethi-
schen Dimension zu verorten sind, konnen mit den fiir Einzelne oder Grup-
pen relevanten Werten im Spannungsfeld liegen. Folgende Fallgeschichte (2)
veranschaulicht dies:

Ingeburg K., 80 Jahre alt, lebt seit 30 Jahren in ihrer Wohnung und fiihlt
sich, auch wenn sie einen Rollator braucht und einmal taglich der Pflege-
dienst kommt, noch ziemlich fit. Ein Pflegeheim kommt fiir sie nicht infra-
ge. Als sie von einem Forschungsprojekt liest, bei dem digitale Assistenz-
systeme fiir Senior*innen zu Hause getestet werden sollen, erklart sie sich
spontan bereit, mitzumachen. Wo die Bewegungsmelder installiert werden
sollen, kann sie selbst entscheiden. Auch das Angebot, Blutdruck, Herzfre-
quenz und andere Parameter zu (iberwachen, nimmt sie an. lhre Tochter,
die dem digitalen System nicht so ganz vertraut, besucht sie nach wie vor
regelmiflig; ihr Sohn aber telefoniert in letzter Zeit eher mit ihr, als dass
er noch bei ihr vorbeikommt. Als sie eines Tages stiirzt und sich den Ober-
schenkelhals bricht, erfasst das System die Abweichung und informiert den
Notdienst, der alles Nétige veranlasst. Unklar ist, warum sie stirzte. Fiihl-
te sie sich durch das Kontrollsystem vermeintlich sicherer und bewegte sich
deshalb risikoreicher als zuvor oder geschah der Sturz unabhingig davon?
Oder fiihlte sie sich moglicherweise dazu veranlasst, sich mehr als sonst zu
bewegen, um einen moglichst fitten Eindruck zu hinterlassen? Mehr Bewe-
gung ist ja prinzipiell gut, aber mit dieser Folge?

Wiirde sich erweisen, dass das System den Sturz mitverursacht hat, wiren
— abgesehen von rechtlichen Aspekten wie zum Beispiel dem Datenschutz
und der Haftungsfrage — ethische, soziale und psychologische Perspektiven zu
beriicksichtigen, und zwar unter Einbeziehung aller Beteiligten (sogenannte
Stakeholder): die Sicht der Pflegebediirftigen, des Pflegedienstes, der Kinder,
der Dienstanbieter*innen und Entwickler*innen. Dabei geht es insbesonde-
re um Wertefragen, sowohl aus individualethischer als auch sozial- und or-
ganisationsethischer Sicht. Hierbei handelt es sich um unterschiedliche Ge-



1.2 Werte: Analyse, Systematisierung und Einordnung

genstandsbereiche der ethischen Praxis. So adressiert die Individualethik die
Mikro-Ebene der Akteure beziehungsweise des Handlungssubjekts: das Han-
deln der oder des Einzelnen unter den Aspekten der moralischen Rechte,
Pflichten, Handlungsmotivationen, Tugenden (Charaktermerkmale, Dispo-
sitionen) sowie deren Vorstellungen von einem guten und gelingenden Le-
ben. Die Sozialethik richtet hingegen den Blick auf die Makro-Ebene der Ge-
sellschaftsstruktur, die die Erméglichungsriume, Bedingungen und Grenzen
fitr individuelles Handeln vorgibt. Wertbegriffe wie soziale Gerechtigkeit, Ge-
meinwohl, Solidaritit und Good Governance lassen sich dieser Ebene zuord-
nen, wobei eine scharfe Abgrenzung zur Individualethik nicht vorgesehen ist.
Es handelt sich vielmehr um zwei sich erginzende und gegebenenfalls iiber-
schneidende Perspektiven. Die erste Fallgeschichte von Alex zeigt, dass der
Schutz der Privatsphire im digitalen Alltag sowohl eine individual- als auch
sozialethische Dimension hat.

Gleiches gilt fiir die Geschichte von Ingeburg K.: Aus individualethischer
Sicht ist zu fragen, ob und inwieweit das digitale Kontrollsystem ein Mehr an
Selbstbestimmung, Gesundheit und Sicherheit (Rechte) fiir Ingeburg K. bie-
tet und wie sich ihre Angehorigen ihr gegeniiber verhalten sollten (Pflichten).
Wenn sich das System fiir die hiusliche Pflege fiir Ingeburg K. als sinnvoll er-
weisen wiirde, stellt sich aus sozialethischer Perspektive die Frage nach dem
grundlegenden Anspruch und einem gerechten Zugang zu diesem Pflege-
Assistenzsystem: Sollten alle Pflegebediirftigen einen Anspruch auf ein sol-
ches System haben, weil es ihnen mehr Autonomie im Alter und woméglich
auch ein lingeres Leben ermoglicht (zum Beispiel weil frithzeitig Gesund-
heitsrisiken erkannt werden)? Ist im Sinne einer Solidargemeinschaft der Gel-
tungsanspruch auch dann noch zu rechtfertigen, wenn die Versicherungsbei-
trige fir alle anderen steigen? Und deren Zahl gréfier ist als die der Pflege-
bediirftigen? Liegt das Gemeinwohl in einer hoheren Anzahl von Profiteuren
oder in einer zu benennenden héheren Qualitit des Zusammenlebens (siehe
Kap. 3)?

Die zwei bislang diskutierten Beispiele fiir Spannungsfelder von Werte-
fragen bei digitalen Systemen haben noch nicht der Tatsache Rechnung getra-
gen, dass die digitalen Systeme zunehmend selbststindig in moralischen Ent-
scheidungssettings agieren (kiinstliche Systeme). Hierzu lisst sich ein weite-
res Spannungsfeld von Wertefragen diagnostizieren:
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1.3 Kiinstliche Systeme im Spannungsfeld von ethischem
und nicht-ethischem Design

Kinstliche Systeme sind wie alle technischen Systeme weder gut noch
schlecht, aber auch nicht wertneutral, wie der Technikhistoriker Melvin
Kranzberg allgemein schon feststellte.> Das heifdt, dass technische Ent-
wicklungen hiufig 6kologische, soziale und individuelle Konsequenzen
haben, die weit iiber die unmittelbaren Zwecke der technischen Gerite
und Praktiken selbst hinausgehen. Zudem fliefit in die Entwicklung der
digitalen Produkte und Systeme immer auch (implizit oder explizit) das
Wertesystem der Entwickler*innen, Programmierer*innen und Manager*in-
nen mit ein. Kiinstliche Systeme agieren nicht im luftleeren Raum, sondern
in wertebezogenen Anwendungskontexten. Ob bei der Kreditvergabe, bei
der Jobbewerbung, bei der Notenvergabe an Schiller*innen oder beim
(teil-)autonomen beziehungsweise (hoch-)automatisierten Fahren stellen sie
Prognosen auf, sind in Entscheidungsprozesse eingebunden oder agieren
sogar selbststindig; sie sind gleichsam Aktanten mit moralischen Implika-
tionen. Thre Fihigkeit, Muster und Korrelationen in Big Data zu erkennen
sowie Prognosen zu berechnen, kann fiir uns in Hinblick auf die grofRen
Herausforderungen unserer Zeit von Vorteil sein, sei es in der medizinischen
Diagnostik, bei der Energieversorgung, bei der Ressourcenschonung und der
Mobilitit. Zugleich konnen ihre Berechnungen und Prognosen nicht nur in
die Selbstbestimmung und Autonomie des Menschen eingreifen, sie kénnen
auch zu Diskriminierung, Ausgrenzung und Geschlechterungerechtigkeit
fithren. Auch die zugrunde liegende 6konomische und politische Program-
matik wirken auf die jeweilige Technikanwendung. Fiir Felix Stalder ist nicht
die Technik, sondern eine neoliberale Ideologie das Problem: »Das zentrale
Hindernis fur Algorithmen, wie wir sie wollen, liegt in der nach wie vor alle
Felder der Gesellschaft dominierenden neoliberalen Programmatik.«* Wie
sich diese im Alltag auswirken kann, veranschaulicht die Fallgeschichte (3)
von Louise und Ann-Kathrin:

3 Vgl. Kranzberg, Melvin: Technology and history: Kranzberg’s laws, in: Technology and Cul-
ture, Vol. 27, No. 3,1986, S. 545.

4 Stalder, Felix: Algorithmen, die wir brauchen. Uberlegungen zu neuen technopolitischen Be-
dingungen der Kooperation und des Kollektiven, in: Philipp Otto/Eike Graf (Hg.): 3Ethics.
Die Ethik der digitalen Zeit, Berlin: iRights.Media 2017, S. 54.
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Louise bewirbt sich bei einem grofien amerikanischen Unternehmen. Sie
hat sehr gute Abschlussnoten, einschlagige erforderliche Kenntnisse etc.
Bei ihren Hobbys gibt sie an, dass sie auch einen Preis im Frauen-Schach
gewonnen hat. Weder sie noch andere Bewerberinnen werden von dem
Kl-gesteuerten Auswahlinstrument fiir ein Vorstellungsgespriach vorge-
schlagen. Denn die KI hat auf der Datenbasis vorhergehender erfolgreicher
Bewerbungsprofile im Unternehmen, die vorwiegend von Mdnnern waren,
»gelernt«, dass Frauen nicht zu beriicksichtigen sind. Nachdem Louise spa-
ter von der diskriminierenden Kl erfahrt, fithlt sie sich einerseits ungerecht
behandelt und gedemiitigt, anderseits kann sie der KI auch keine Schuld
zuweisen. In ihren Augen ist die Kl nicht dafiir verantwortlich zu machen,
es ist ja eine Maschine.®> lhre deutsche Freundin Ann-Kathrin, die sie im
Auslandsstudium kennengelernt hat, bewirbt sich ebenfalls gerade auf
einen neuen Job. Sie wird von dem Unternehmen zu einem Telefoninter-
view eingeladen und ist sehr aufgeregt. Das Interview fiihrt sie allerdings
nicht mit einem Menschen, sondern mit einer Sprachanalysesoftware,
die anhand von Stimmen und dem Inhalt des Gesprachs psychologische
Personlichkeitsprofile erstellt. Sie hat Gliick, kurze Zeit spater wird sie zu ei-
nem personlichen Vorstellungsgesprach eingeladen. Sie freut sich dariiber,
hat aber auch ein unbehagliches Gefiihl, denn sie fiihlt sich dem System
ausgeliefert: Wie kommt das Analysesystem zu dieser Entscheidung? Und
welche psychologischen Informationen hat es iiber sie gesammelt und in
welches Muster eingeordnet?

Auch wenn die Bewerbung fiir die beiden Frauen unterschiedlich ausgeht,
relevant ist, dass die Entscheidungen der kiinstlichen Systeme existenziel-
le Konsequenzen haben. Dabei geht es nicht um die Frage der Objektivitit,
also ob kiinstliche Systeme oder Menschen objektiver entscheiden kénnen,

5 Die Geschichte von Louise bezieht sich auf eine wahre Begebenheit. So arbeitete
Amazon 2014 an der Entwicklung eines KI-gesteuerten Recruiting-Systems, das wegen
des Gender Bias 2017 eingestellt wurde. Wie Reuters (1.10.2018) berichtete (https:/
Jwww.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight/amazon-scraps-s
ecret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-against-women-idUSKCN1MKo8C), wurde
das System anhand von Bewerbungen trainiert, die innerhalb der letzten zehn Jahre
bei Amazon eingegangen waren. Dabei handelte es sich vorwiegend um Manner.
Entsprechend diesem Muster folgerte das System aus dem vorliegenden Datensatz,
dass Minner die bevorzugten Kandidaten seien. Bewerbungen, in denen Begriffe wie
»Frauen-Schach«als Hobby genannt wurden, wurden daher schlechter bewertet.
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denn diese Frage ist miiRRig: weder das System noch der Mensch sind es. Viel-
mehr geht es darum, dass ein kiinstliches System einen Entscheidungspro-
zess mafdgeblich steuert. Das fithrt uns zu der Frage, welche Wertanspriiche an
die digitalen Systeme gestellt werden sollen und, wenn tiberhaupt, in welchem
Mafle Verantwortung delegiert werden kann. Wie die Geschichte von Louise
und Ann-Kathrin zeigt, sind die besagten kiinstlichen Systeme nicht den Wer-
ten der Fairness, Chancengleichheit, Autonomie, Privatheit, Transparenz und
Nachvollziehbarkeit folgend gestaltet worden. Die Geschlechterungerechtig-
keit (Gender Bias), die das kiinstliche System bei dem Bewerbungsverfahren
von Louise verursachte, verweist noch auf eine weitere Problemlage.

1.4 Manifestationen von Diskriminierungen

Digitale Systeme kénnen sowohl in der Gesellschaft vorhandene Diskri-
minierungen fixieren beziehungsweise verstirken als auch fordern.® Ein
Beispiel fir die Fixierung vorhandener Geschlechterrollenklischees ist der
durch Microtargeting ermoglichte sogenannte Gender Commerce, der in
vielfiltiger Weise angeboten wird. Genderzentriertes Onlineshopping beruht
auf einer stereotypen Filterung der Angebote fiir Werbekund*innen. Frau-
en werden dann eher Kosmetika als Fotoapparate angezeigt und auch die
Werbeansprache wird unterschiedlich gestaltet. Dies kann moglicherweise
von den Nutzer*innen sogar erwiinscht sein. Ein Beispiel fur die Verstir-
kung vorhandener Geschlechterrollenklischees sind Sprachassistenzsysteme
wie zum Beispiel Alexa, Siri und Cortana. Standardmif’ig werden sie mit
weiblichen Stimmen und Namen ausgestattet. Die feminisierten Sprach-
assistenzsysteme erhalten Sprachbefehle und fithren sie als Serviceleistung
aus. Das hier gegenderte Mensch-System-Interaktionsmuster erlaubt da-
mit Rickkoppelungen an geschlechterstereotype Interaktionsmuster, die
eine Herabwiirdigung von Frauen implizieren. Dies wird insbesondere bei
feminisierten Sprachassistenten deutlich, denen devote bis allenfalls aus-
weichende Antworten auf sexuell belistigende Fragen einprogrammiert
wurden, wie EQUALS und UNEScO in ihrem Bericht mit Beispielen zeigen.”

6 Vgl. O'Neill, Cathy: Angriff der Algorithmen, Miinchen: Carl Hanser Verlag 2016;
Criado-Perez, Caroline: Unsichtbare Frauen. Wie eine von Daten beherrschte Welt die
Hailfte der Bevolkerung ignoriert, Miinchen: btb Verlag 2020.

7 EQUALS and UNESCO: I'd blush if I could. Closing gender devices in digital skills
through education 2019, S. 107. https://en.unesco.org/Id-blush-if-I-could
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Die symbolische Feminisierung von kiinstlichen Systemen kann stereotype
Geschlechterrollen nicht nur online, sondern auch offline verstirken und
verfestigen. Um dem entgegenzuwirken, konnte eine geschlechterneutrale,
modulierte Stimme verwendet werden.®

Diskriminierung kann in digitale Systeme auch durch eine Priorisierung
des Mdnnlichen auf der sprachlichen und damit kognitiven Ebene eingeschrie-
ben sein. Ein Beispiel hierfiir ist der Ubersetzungsdienst Google Translate,
der in Google Chrome und damit automatisch in circa 250 Millionen Android-
Smartphones europiischer Biirger*innen integriert ist. So verschwindet das
weibliche Geschlecht von Berufen beziehungsweise Funktionen in der Uber-
setzung, wie AlgorithmWatch in einem Experiment von Nicolas Kayser-Bril
zeigt:® »Die Prisidentin« wird im Italienischen zum »il presidente«, korrekt
wire »la presidente«. Auch dndert Google Translate das Geschlecht nach gen-
derstereotypem Muster: »Der Krankenpfleger« wird im Franzdsischen zur
»I'infirmiérec, also der »Krankenpflegerin«.'®

Systematisiert man die Beispiele, zeigt sich folgendes Bild (vgl. Abb. 1):
Gender Bias, die zu einer Diskriminierung fithren konnen, lassen sich in
einer Matrix mittels der Achse Kommunikation/Interaktion und Entschei-
dungs-/Empfehlungssysteme sowie der Achse Verstirkung der Geschlech-
terrollen und Marginalisierung/Tilgung der Frauen einordnen. Im ersten
Feld der Kommunikation/Interaktion wird das Herabwiirdigungsprinzip
(Sprachassistenz-Beispiel) verortet, im zweiten Feld eine Priorisierung des
Minnlichen (Google-Translate-Beispiel), im dritten Feld der Entscheidungs-
und Empfehlungssysteme besteht das Risiko der Ausgrenzung von Frauen

8 Hierzu s. ein praktisches Beispiel: https://www.genderlessvoice.com/

9 Kayser-Bril, Nicolas: Female historians and male nurses do not exist. Google Translate
tells its European users, 17.09.2020. https://algorithmwatch.org/en/story/google-trans|
ate-gender-bias/

10  Ein Selbstversuch mit der Google Ubersetzer-App zeigt ein dhnliches Ergebnis: Aus
der »Medienwissenschaftlerin« wird in der italienischen Ubersetzung der »lo scien-
ziato die media«, umgekehrt wird aus der »scienziata die media« in der deutschen
Ubersetzung der »Medienwissenschaftler«. Hinzu kommt die von Google verursachte
manipulative Nutzungslenkung, denn Android-Nutzer*innen entkommen dem Goog-
le Translate-System nicht oder nur mit Anstrengung: »Since an update in April 2019,
Google Chrome prompts users to instantly translate web pages. Anyone visiting a web-
site in a foreign language is asked to choose between the original or the google-trans-
lated version, even if the website offers an official translation in the user’s preferred
language.« Nicolas Kayser-Bril: Female historians and male nurses do not exist.
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(Bewerbungssystem in der Louise-Geschichte) und im vierten Feld das der
Fixierung von Geschlechterrollen (Gender-Commerce-Beispiel).

Abbildung 1: Geschlechterbezogenen Diskriminierung

Im philosophischen und rechtswissenschaftlichen Diskurs stellt sich zu-
dem die Frage, ob digitale Systeme als moralische Akteure oder gar Verant-
wortungssubjekte zu betrachten sind und Rechtssubjekte (Triger von Rechten
und Pflichten) sein kénnen. Unzweifelhaft diirfte sein, dass sie zunehmend in
Verantwortungs- und Handlungszusammenhingen agieren, die ethische Re-
levanz haben. Janina Loh spricht von »Verantwortungsnetzwerken, die vor-
liegen, »wenn man eigentlich [..] gar nicht mehr weif, ob hier in einem ge-
haltvollen Sinn Verantwortung definiert werden kann, gerade weil zum Bei-
spiel die Bestimmung eines Subjekts schwierig erscheint oder aber sich keine
eindeutige Instanz ausmachen lisst oder aber die normativen Kriterien nicht
benannt werden kénnen«.™ Ob und unter welchen Voraussetzungen Maschi-
nen als moralische Akteure (moral agents) zu verstehen sind und sie verant-
wortlich beziehungsweise haftbar fiir die Folgen gemacht werden konnen, ist
in der Roboterethik und Maschinenethik ein viel diskutiertes Thema.'* Be-

1 Loh, Janina: Verantwortung und Roboterethik. Ein Uberblick und kritische Reflexion, in: Mat-
thias Rath/Matthias Karmasin/Friedrich Krotz (Hg.): Maschinenethik. Normative Gren-
zen autonomer Systeme, Wiesbaden: Springer VS 2019a, S. 103.

12 Vgl hierzu u.a. Misselhorn, Catrin: Grundfragen der Maschinenethik, Dietzingen: Re-
clam 2018, S.70-90; Loh, Janina: Roboterethik. Eine Einfiihrung, Berlin: Suhrkamp
2019b, S. 48-95; Rath, Matthias: Zur Verantwortungsfihigkeit kiinstlicher»moralischer Ak-
teure«. Problemanzeige oder Ablenkungsmandver?, in: Matthias Rath/Matthias Karmasin/



1.2 Werte: Analyse, Systematisierung und Einordnung

vor auf das Fir und Wider niher eingegangen wird, konnen hier schon die
zentralen Fragen formuliert werden: Sind kiinstliche Systeme itberhaupt als
moralische Akteure zu betrachten? Falls ja, was folgt daraus?

Aus ethischer Sicht stellt sich des Weiteren die Frage, ob Roboter als
»moralische Objekte« (moral patients) zu betrachten sind. Kurzum: Sollten wir
riicksichtsvoll, anerkennend, freundlich und emphatisch mit vermenschlich-
ten Maschinen interagieren — nicht um der Maschinen willen, sondern um
unseres wertschitzenden Miteinanders willen?

Die bislang beschriebenen Spannungsfelder haben eine gemeinsame Per-
spektive: die des Individuums - auf sich selbst, die Gemeinschaft und das De-
sign der digitalen Systeme. Ein bedeutsames Spannungsfeld ergibt sich aber
auch auf der ideologischen Meta-Ebene hinsichtlich der Unternehmen bezie-
hungsweise Organisationen und der Gesellschaft, die sich in konkurrierenden
Meta-Narrativen widerspiegeln. Um zu verstehen, welche Wertkonzeptionen
im Diskurs um die Gestaltung der Digitalisierung konkurrieren, sollen diese
mithilfe einer narratologischen Analyse herausgearbeitet werden.

1.5 Digitalisierung im Spannungsfeld konkurrierender Meta-Narrative

Wie wir uns, die anderen und die Welt verstehen, hingt mafigeblich davon
ab, welche Erzihlungen, also Narrative, wir Phinomenen und Entwicklun-
gen zuschreiben. Denn sie beeinflussen unsere Sicht auf die Welt und unser
ethisches beziehungsweise unethisches Verhalten. Oder anders: Es gibt keine
absoluten Werte, nur (geteilte) Erzihlungen von diesen. Meta-Narrative
sind narrative Denkmodelle, mit denen eine Kultur ihre Kommunikation
zu einem Thema beziehungsweise einen Diskurs strukturiert, um so Er-
klirungsmuster fir bestimmte vergangene Entwicklungen (warum ist es so
geworden?) oder fiir mogliche zukiinftige Entwicklungen (so wird es weitergehen)
zu erhalten.’® Meta-Narrative sind als {ibergeordnete Narrative zu verstehen,
die sich aus einzelnen narrativen Kommunikationsakten (Kommunikaten)
abstrahieren lassen. Diese Erklirungsmuster miissen nicht in einem wis-
senschaftlichen Sinne zutreffend oder valide sein. Oftmals ist fiir kulturelle

Friedrich Krotz (Hg.): Maschinenethik. Normative Grenzen autonomer Systeme, 2019,
S.223-242; Wallach, Wendell/Allen, Collin: Moral Machines. Teaching Robots Right
from Wrong, New York: Oxford University Press 2009.

13 Vgl. Miller, Michael/Grimm, Petra: Narrative Medienforschung. Einfithrung in Metho-
dik und Anwendung, Konstanz/Minchen: UVK Verlagsgesellschaft 2016, S. 97-10.
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Meta-Narrative bezeichnend, dass sie nicht evidenzbasiert sind: So beruhen
beispielsweise die Meta-Narrative der Verschworungserzihlungen im Zuge
der Corona-Pandemie, die zu einer »Infodemie«'* gefithrt haben, ja geradezu
darauf, dass sie alles andere als durch Fakten bestitigt sind. Der Begriff des
Meta-Narrativs geht auf Jean-Frangois Lyotard zuriick, der vom Ende der
»groflen Erzihlungen« sprach, was sich allerdings als falsch erwies.”® Die
Kultur einer Gesellschaft konstituiert sich durch Erzihlungen, wie Wolfgang
Miiller-Funk meint: »Naheliegend wire es, die konstitutive Bedeutung von
Narrativen fir Kulturen ins Auge zu fassen und Kulturen womdglich als
mehr oder weniger (hierarchisch) geordnete Biindel von expliziten und auch
impliziten, von ausgesprochenen, aber auch verschwiegenen Erzihlungen
zu begreifen.«'® Mittels einer narratologischen Methode! lassen sich also
gesellschaftliche Diskurse, sofern ihnen narrative Strukturen zugrunde
liegen, beschreiben. Sie dient auch der narrativen Ethik, um ethische Werte
deskriptiv zu erfassen. Die Narratologie und die narrative Ethik decken sich

8 wonach der Mensch seine

in ithrem Bild vom Menschen als homo narrans,’
Identitit, sein Gedichtnis, sein Werteverstindnis und seine Emotionen
narrativ konstruiert.

Fiir die Analyse der Meta-Narrative braucht es vorab eine Begriffsklirung:
Was ist eigentlich ein Narrativ? Der Begriff hat in der Nachfolge eines narrative
turn in den Geisteswissenschaften zu einem beinahe inflationiren Gebrauch
gefithrt und wird uneinheitlich verwendet sowie selten definiert. Hier ist un-
ter einem Narrativ nur dann ein Narrativ zu verstehen, wenn es eine narrati-
ve Struktur aufweist. Diese besteht aus einer triadischen Struktur mit einer

Ausgangssituation, einer Transformation und einer Endsituation, wobei eine

14 Grimm, Petra: Entwirklichung — Zum Vertrauen in Zeiten der digitalen Infodemie, in: Klaus
Koziol (Hg): Entwirklichung der Wirklichkeit. Von der Suche nach neuen Sicherheiten,
Miinchen: Kopaed 2020, S. 55-83.

15 Lyotard, Jean-Francois: Das postmoderne Wissen. Ein Bericht, Wien: Passagen 2012.

16 Miller-Funk, Wolfgang: Die Kultur und ihre Narrative. Eine Einfithrung, Wien/New
York: Springer 2008, S.17.

17 Miller, Michael/Grimm, Petra: Narrative Medienforschung. Einfithrung in Methodik
und Anwendung 2016, S. 55-96; Titzmann, Michael: Narrative Strukturen in semiotischen
Auﬂemngen, in: Hans Krah/Michael Titzmann (Hg.): Medien und Kommunikation. Ei-
ne interdisziplindre Einfiihrung. Dritte, stark erweiterte Auflage, Passau: Stutz 2013,
S.113-141.

18  Grimm, Petra: Haltung in einer digitalisierten Kindheit. Die Perspektive der narrativen Ethik,
in: Ingrid Stapf/Marlis Prinzing/Nina K6berer (Hg.): Aufwachsen mit Medien. Zur Ethik
mediatisierter Kindheit und Jugend, Baden-Baden: Nomos 2019, S. 85-99.
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notwendige, aber nicht hinreichende Bedingung (es gibt noch weitere) gege-
ben sein muss: Die Transformation muss ereignishaft, also bedeutsam sein,
sei es fiir einen Akteur, eine Gemeinschaft oder eine soziale, politische oder
okonomische Ordnung. Der Digitalisierungsprozess als solcher kann als er-
eignishafte Verinderung verstanden werden. Je nach Perspektive kann er al-
lerdings unterschiedlich erzihlt werden. Der Forderung, dass wir im Zuge
der Digitalisierung »unsere derzeitigen Narrative einer kritischen Priifung
unterziehen miissen, und zwar auf individueller, gesellschaftlicher und poli-
tischer Ebene«, wie Luciano Floridi*® meint, sollte nachgekommen werden.
Dazu ist aber erst einmal zu kliren, welche Meta-Narrative sich derzeit in Be-
zug auf die Digitalisierung und einen der Antriebsmotoren — die kiinstliche
Intelligenz — in den Vordergrund dringen.

Ob in den Medien, in Unternehmen, in pidagogischen oder politischen
Diskussionen, zwei gegensitzliche Meta-Narrative bestimmen die Diskurse
zur kiinstlichen Intelligenz: das Meta-Narrativ vom Heiligen Gral und das von
der Biichse der Pandora, wie es hier bezeichnet wird.

Das Heilige-Gral-Narrativ erzahlt uns die Geschichte der kiinstlichen Intel-
ligenz als eine, die unsere grofien Probleme l6sen wird. Demnach wiirde die
Zukunftstechnologie der kiinstlichen Intelligenz eine bessere Welt ermogli-
chen, mehr Lebensqualitit und Komfort bieten und globale Probleme (wie Kli-
mawandel, Epidemien, Krebs etc.) iberwinden helfen. Dieses Meta-Narrativ
findet sich in unterschiedlichen Facetten, angefangen von moderaten Ausle-
gungen, die blofd den wirtschaftlichen Nutzen digitaler Technologien in den
Vordergrund stellen, bis zu extremen Erzihlungen, nach deren Weltbild eine
Optimierung des Menschen durch die digitalen Technologien unbedingt er-
forderlich sei. Die Erzihler*innen dieser techniktotalitiren Geschichte sind
die grofRen Tech-Unternehmen aus dem Silicon Valley, deren Welt- und Men-
schenbild Paul Nemitz und Matthias Pfeffer®® als »Kalifornische Ideologie«
eindriicklich beschrieben haben. Sie nehmen dabei auch auf den von Yuval
Noah Harari geprigten Begriff des »Dataismus« Bezug: »Dem Dataismus zu-
folge besteht das Universum aus Datenstrémen, und der Wert jedes Phino-

19 Floridi, Luciano: Die Mangroven-Gesellschaft. Die Infosphdre mit kiinstlichen Akteuren, in:
Otto Philipp/Eike Graf, (Hg.): 3Ethics. Die Ethik der digitalen Zeit, Berlin: IRights Media
2017, S. 28.

20  Nemitz, Paul/Pfeffer, Matthias: Prinzip Mensch. Macht, Freiheit und Demokratie im
Zeitalter der Kiinstlichen Intelligenz, Bonn: J.HW. Dietz 2020, S. 90-153.
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mens oder jedes Wesens bemisst sich nach seinem beziehungsweise ihrem
Beitrag zur Datenverarbeitung.«*

Das Pandora-Narrativ erzihlt uns dagegen die Geschichte der Digitalisie-
rung beziehungsweise kiinstlichen Intelligenz als eine Bedrohung, die un-
sere Lebenswelt und die Gesellschaft verindern wird. Hier werden Angste
artikuliert, die Verluste in vielerlei Hinsicht umfassen, seien es Arbeitsplit-
ze, Werte oder stabile politische Strukturen. Auch wird befiirchtet, dass sich
das Meister-Sklave-Modell zukiinftig umkehrt und wir am Ende diejenigen
sind, die sich den kiinstlichen Systemen anpassen oder gar unterordnen miis-
sen (Singularitit). Nicht unberechtigt werden in diesem Meta-Narrativ auch
die Risiken der digitalen Uberwachung und Manipulation angesprochen, die
in der Befiirchtung eines Uberwachungskapitalismus®* oder eines Uberwa-
chungsstaats nach dem Vorbild Chinas®® zum Ausdruck gebracht werden.
Chinas digitale Staatsdoktrin erzahlt hingegen ein anderes Narrativ: das des
Weltfiihrers, der mittels der KI-getriebenen Dienste seine globale Vormacht-
stellung erreichen und den Wohlstand seines Volkes sichern will. Dass China
hierfiir gute Voraussetzungen hat, ist nicht von der Hand zu weisen, wie Kai-
Fu Lee** argumentiert.

Die Erzihlmodelle der US-amerikanischen Tech-Giganten und der Uber-
wachungskritiker*innen stehen sich diametral entgegen. Zudem zeigen sie
erzdhlstrukturell die radikalste Form der Ereignishaftigkeit: Hier wird das
Ereignis nicht durch einen Akteur hervorgerufen, der die Grenze (eines se-
mantischen Raums) iiberschreitet, sondern die semantische Ordnung selbst
wird transformiert. In der Silicon-Valley-Erzihlung soll sich die Welt der de-
fizitiren Menschheit, die sich nicht selbst optimieren und nicht mit Krisen
adiquat umgehen kann, durch die KI-Technologie transformieren, um fitte-
re Menschen zu schaffen, die iber die biologischen Grenzen hinauswachsen.
Ziel ist eine technizistische Weltverbesserung. Technik konne die biologische
Evolution ersetzen (vgl. Abb. 2).

21 Harari, Yuval Noah: Homo Deus. Eine Geschichte von Morgen, Miinchen: C.H. Beck
2017, S. 497.

22 Vgl. Zuboff, Shoshana: Das Zeitalter des Uberwachungskapitalismus. Aus dem Engli-
schen von Bernhard Schmid, Frankfurt/New York: Campus Verlag 2018.

23 Vgl. Strittmatter, Kai: Die Neuerfindung der Diktatur. Wie China den digitalen Uber-
wachungsstaat aufbaut und uns damit herausfordert, Miinchen: Piper 2018.

24 Lee, Kai-Fu: Al Super Powers. China, Silicon Valley and the New World Order, Boston,
MA: Houghton Mifflin Harcourt 2018, S.18.
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Abbildung 2: Meta-Narrativ des Silicon Valley

Die semantischen Riume dieses Erzihlmodells transportieren implizit
einen Wertewandel: Der Wert des Menschen als autonomes Individuum in
seiner leiblichen Verfasstheit und Verletzlichkeit, die alle Menschen verbin-
det, ist obsolet. Die Gesellschaft wird nicht mehr durch liberal-demokrati-
sche Institutionen, sondern durch digitale Technologien vorangebracht. Ver-
treter des Transhumanismus, wie zum Beispiel der Chef-Techniker von Goog-
le, Ray Kurzweil, legen dieses Narrativ ihrer Ideologie zugrunde.?> Er sowie
die Anhinger*innen der Singularitits-These gehen davon aus, dass wir noch
in diesem Jahrhundert an den Punkt kommen werden, wo KI die menschli-
che Intelligenz nicht mehr benétigt, immer schnellere Weiterentwicklungen
ihrer selbst beginnt und das Universum mit einem neuen Geist erfiillen wird.
Das Erzihlmodell der Uberwachungskritiker*innen dagegen entwickelt kei-
ne technizistische Utopie, sondern die Dystopie einer automatisierten Uber-
wachungsgesellschaft, die die Aufldsung einer liberal-demokratischen Gesell-
schaft bedeuten wiirde (vgl. Abb. 3).

In Geschichten gibt es nach dem Modell von Algirdas Greimas?® ein dyna-
misches Beziehungsgefiige der funktionalen Aktanten: Held, Wunschobjekt,

25  Kurzweil, Ray: Menschheit 2.0. Die Singularitit naht, Berlin: Lola Books 2014.

26 Inderdeutschen Ubersetzung zit. n. Keller, Otto/Hafner, Heinz: Arbeitsbuch zur Text-
analyse. Semiotische Strukturen, Modelle, Interpretationen, Miinchen: Wilhelm Fink
Verlag 1986, S. 87.
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Abbildung 3: Meta-Narrativ der Uberwachungskritiker “innen

Helfer, Gegner, Auftraggeber und Nutzniefler. Diese miissen keine mensch-
lichen Akteure sein, es konnen auch abstrakte Instanzen sein, wie zum Bei-
spiel das Gewissen als Auftraggeber oder Institutionen in der Heldenfunktion.
Vor allem die dynamischen Beziehungen zwischen dem Helden und seinem
Whunschobjekt sowie seinem Helfer beziehungsweise Gegner konstituieren ei-
ne Geschichte. Das Modell ist deshalb so attraktiv, weil es universell anwend-
bar ist und die funktionalen Beziehungen in Narrativen verdeutlicht, wie am
Beispiel des Silicon-Valley-Narrativs zu zeigen ist (vgl. Abb. 4). Hier sind die
Tech-Unternehmen in der Position des Helden, sie treiben die Geschichte an:
Was ist ihr Wunsch? Sie wollen das Primat der Technik vor der einhegenden
Politik und dem Recht. Die digitalen Technologien sowie die immensen Ge-
winne, die sie durch die Digitalwirtschaft erzielen, helfen ihnen dabei. Das
einzige, was sie derzeit bremsen kénnte, ist eine stirkere Regulierung. Aus
Sicht der Tech-Unternehmen wiirden die Menschheit und natiirlich sie selbst
davon profitieren, wenn anstelle von demokratischen Institutionen die Tech-
nik vorgeben wiirde, wie man sich zu entscheiden habe. Was sie antreibt, ist
ihre Ideologie und der Wunsch nach Profitmaximierung.

1.6 Eine alternative Erzahlung - der digitale Mittelweg

Was wir fiir eine menschengerechte Gestaltung der kiinstlichen Systeme je-
doch brauchen, ist aus meiner Sicht eine alternative Erzihlung. Ich nenne sie
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Abbildung 4: Aktantenstruktur des Silicon-Valley-Narrativs

die vom goldenen/digitalen Mittelweg. Dieses Narrativ der aurea mediocritas fin-
det sich schon in der Antike bei Horaz: »In schwieriger Lage zeige dich be-
herzt und tapfer; du wirst aber auch weise die von allzu giinstigem Wind ge-
schwellten Segel einziehen.«*’ Fiir Aristoteles ist der goldene Weg der Mitte
— das richtige Maf® (Mesotes) — ein wesentliches Prinzip seiner Tugendethik.
Die Tugend liegt demnach zwischen zwei Extremen, einem UbermafS und ei-
nem Mangel, zum Beispiel die Tugend der Freigebigkeit als Mitte zwischen
den Extremen der Verschwendungssucht und des Geizes, die Tugend der Be-
sonnenheit als Mitte zwischen Gedankenlosigkeit und Rigorismus. Weder ein
Zuviel noch ein Zuwenig fithrt zum guten Leben. Dieses kann aber nicht im
Eigennutz gefunden werden, sondern im sozialen Handeln und in der Ent-
wicklung einer immer wieder zu itberpriifenden Haltung. Je nach Disposi-
tion des Menschen und dem Kontext miissen ein Zuviel oder ein Zuwenig
unterschiedlich definiert werden. Dieser Relationalismus macht den Weg der
goldenen Mitte so attraktiv, da es somit kein statisches, sondern ein dynami-
sches Prinzip des sozialen Handelns meint. Gleichwohl ist Aristoteles’ Lehre
von der Tugend als Mitte in seiner Konzeption mehrfacher Kritik ausgesetzt.
Bereits Kant, aber auch modernen Philosoph*innen gilt sie als »dunkel und

27  Horaz: Oden und Epoden. Herausgegeben und iibersetzt von Gerhard Fink, Dissel-
dorf/Zirich: Artemis und Winkler Verlag 2002, S.105.
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zugleich als entweder leer oder nicht anwendbar oder nicht hilfreich«.?® Al-
lerdings wird Kant dem aristotelischen Konzept nicht gerecht, wenn er es als
Aufruf zur MaRigung beziehungsweise zum Mittelmaf missinterpretiert.®
Haltbar im Kern erscheint das Mesotesprinzip, soweit es sich um Tugenden
im Bereich der Affektivitit und des Reflektierens handelt (beispielsweise Mut
anstelle von Ubermut oder Verzagtheit), nicht aber bei Tugenden des Willens,
wie Gerechtigkeit und Nachstenliebe. Denn was wire ein Zuviel oder Zuwe-
nig in Bezug auf Gerechtigkeit oder Nichstenliebe? »Die Mesoteslehre lasst
sich also nur auf die Tugenden des individuellen Lebens, auf Besonnenheit
und Standhaftigkeit und ihre Unterformen anwenden.«<*° Abstrahiert man
aus dem tugendethischen Mesotes-Ansatz drei strukturelle Aspekte, nimlich
den der triadischen Struktur (die Mitte zwischen zwei nicht wiinschenswer-
ten Extremen), den Aufruf zum Balance-Finden sowie das dynamische Prin-
zip des sozialen Handelns in den jeweiligen Kontexten, dann erscheint der
Weg der goldenen Mitte durchaus als ein fiir die (angewandte) Digitale Ethik*!
sinnvolles Reflexionsmodell.

Eine gegenwartsnahe Lesart des goldenen Mittelwegs im digitalen Zeital-
ter konnte dazu verhelfen, sich eine Haltung im Umgang mit digitalen Tech-
nologien anzueignen, die weder ein Zuviel noch ein Zuwenig bedeutet, wie
es vor allem beim Erwerb einer Digitalkompetenz relevant ist: Weder Resi-
gnation noch Technik-Euphorie helfen im Umgang mit digitalen Diensten.
Aber auch bei Entscheidungen in Unternehmen und Organisationen kann ein
Austarieren eines Zuviels und eines Zuwenigs ein probater Weg sein, um sich
nachweislich als werteorientiert und glaubhaft zu positionieren, zum Beispiel
indem anstelle von haltloser Profitmaximierung oder Ethics-Washing (Ethik
als Feigenblatt) eine ernst gemeinte, verantwortungsvolle Unternehmenskul-
tur angestrebt wird.

Letztlich ldsst sich das Meta-Narrativ eines (zukiinftigen?) europiischen
Wegs bei der Digitalisierung als ein Modell der goldenen Mitte zwischen dem
Extrem eines datenkapitalistischen US-amerikanischen Modells und eines
chinesischen Uberwachungsstaats entwerfen. Stellt man dieses Modell des

28  Wolf, Ursula: Uber den Sinn der Aristotelischen Mesoteslehre, in: Dies.: Handlung, Glick,
Moral. Philosophische Aufsitze, Berlin: Suhrkamp 2000, S.111.

29  Vgl. die Argumentation in Halbig, Christoph: Der Begriff der Tugend und die Grenzen
der Tugendethik, Berlin: Suhrkamp 2013, S.180-181.

30  Wolf, Ursula: Uber den Sinn der Aristotelischen Mesoteslehre 2000, S.133.

31 Vgl. Grimm, Petra/Keber, Tobias/ZolIner, Oliver: Digitale Ethik. Leben in vernetzten
Welten, Dietzingen: Reclam 2019.
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goldenen Mittelwegs in seiner Handlungsstruktur dar, ergibt sich folgendes
narratives Beziehungsgefiige (vgl. Abb. 5): Die liberal-demokratische Gesell-
schaft befindet sich nun in der Position des Helden. Ihr Ziel ist eine digitale
Gesellschaftsordnung, die sich an einem (durch demokratische Prozesse be-
griindeten) Gemeinwohl und dem Autonomieprinzip orientiert und die auf
den Grundrechten und Werten einer freien Gesellschaft beruht. Ihr Auftrag-
geber, also das, was sie antreibt beziehungsweise motiviert, ist ihr liberal