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M-LEARNING — DIE NEUE WELLE?

MOBILES LERNEN FUR DEUTSCH ALS FREMDSPRACHE

Zwei Erscheinungen kennzeichnen die gegenwartige Entwicklung im Bereich der
Informations- und Kommunikationstechnologien. Zum einen werden die Endge-
rate, die fUr den Zugriff auf digitale Daten und Werkzeuge benétigt werden, im-
mer kleiner und leichter, was sie fiir viele zu einem stdndigen Begleiter werden
lasst. Zum anderen stehen verbreitet drahtlose Verbindungen ins Internet zur
Verfligung, sei es Uber 6ffentliche, halb-6ffentliche oder private WLAN- bzw. Wi-
Fi-Anschlisse oder Uber die Ausweitung der Kandle zum mobilen Telefonieren
auf andere Formen der Informationstibertragung.

Gleichzeitig werden sowohl von privaten oder 6ffentlichen Institutionen als auch
von Privatpersonen immer mehr Inhalte ins Netz gestellt. Zu denjenigen zur welt-
weiten Publikation kommen solche hinzu, die nur einem bestimmten Personen-
kreis zugdnglich gemacht werden, sowie diejenigen, die ausschlieBlich dem per-
sonlichen Zugriff vorbehalten bleiben. Schon aus Griinden der Datensicherung
werden Dateien nicht mehr oder nicht mehr ausschlieRlich auf den Festplatten
lokaler Rechner oder auf externen Datentragern wie CDs oder USB-Sticks gespei-
chert, sondern auf einen oder mehrere Server im Internet verteilt, Stichwort
,cloud computing’. Ausgestattet mit einem entsprechend ausgeriisteten Laptop
oder Smartphone stehen damit alle digitalen Daten, aber auch Software-Anwen-
dungen, an so gut wie allen Orten und natirlich jederzeit zur Verfligung.

An diesen technologischen Fortschritten und den dadurch hervorgerufenen Ver-
dnderungen im Nutzungsverhalten setzen die Uberlegungen zum mobilen Lernen
an. Lerninhalte werden Uber das Internet verfigbar gemacht und die Lernenden
greifen darauf Gber ein mobiles Endgerat zu, das sie auch unabhangig vom Lern-
zweck mit sich fiihren. Damit stellt sich die Frage, wozu man diese neuen Optio-



nen sinnvollerweise einsetzt. Wie bei solchen Neuerungen mittlerweile Ublich,
wird dabei das Fremdsprachenlernen als geeigneter Kandidat ins Spiel gebracht,
und es treten friihzeitig Produkte oder Konzeptionen auf, die das vermeintliche
oder tatsachliche Potenzial der neuen Technologie fiir diesen Lernzweck nutzbar
zu machen versprechen. Um hier festen Boden unter die FiRe zu bekommen,
muss man die Spreu der Herstellerwerbung aussortieren, aber auch unrealisti-
sche Erwartungen ausblenden, die beide zuverlassigerweise im Gefolge der Be-
strebungen auftreten, fiir neue Technologien geeignete Anwendungsfelder zu
erschliellen.

Eine Antwort darauf l3sst sich nicht nur aus einer Analyse bereits vorhandener
Konzeptionen oder Produkte finden, wie sie in den folgenden Kapiteln im Mittel-
punkt stehen wird. Zusétzlich sollte ein Blick in die Zukunft geworfen und erwart-
bare Entwicklungen skizziert werden. Weil aber Vorhersagen generell problema-
tisch sind, haufig lediglich auf geradlinigen Verlangerungen gegenwartiger Ent-
wicklungen fundieren oder mehr von Wiinschen und Hoffnungen denn von Fak-
ten getragen sind, werden hier zunachst Entwicklungsverlaufe aus der Vergan-
genheit des Fremdsprachenlernens mit digitalen Medien resiimiert. Bisherige Er-
fahrungen bei Adaptionsversuchen technologischer Neuerungen und die Art und
Weise, wie in der Fremdsprachendidaktik darauf reagiert wurde, sollten fiir die
Abschatzung anstehender Verdnderungen aufschlussreich sein.

Daneben ist es immer hilfreich, die Terminologie zu betrachten, vor allem die
neuen Begriffe, die sich zur Bezeichnung der Neuerungen zu etablieren scheinen.
Eine Begriffsanalyse kann dazu beitragen, den Kern einer Sache zu erfassen, sie
kann aber genauso gut Informationen dazu liefern, wie stark sich das damit Be-
zeichnete bereits von seinen Urspriingen wegentwickelt hat. Und nicht zuletzt
dienen Bezeichnungen nicht ausschlieflich dazu, etwas klar zu benennen, son-
dern kénnen dazu gedacht sein, einen bestimmten Eindruck zu erzeugen, bei-
spielsweise den der Modernitat, der mitunter mehr vorgibt als halt.

Schlieflich miissen auch die 6konomischen und technologischen Faktoren be-
ricksichtigt werden, die den Rahmen abstecken, innerhalb dessen sich das Neue
entwickelt kann. Im Falle des mobilen Lernens ist es gerade die Miniaturisierung
der Computertechnologie, verbunden mit der Massentauglichkeit neuer Produk-
te und Verfahren, die den AnstoR fiir diese neue Welle gegeben hat.



1. BLICK ZURUCK

Schon eine fliichtige Ubersicht iiber die Lernmediendiskussion der letzten Jahr-
zehnte innerhalb der Fremdsprachendidaktik verdeutlicht, dass nahezu jede
Weiterentwicklung im Bereich der Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien Reflexe in der Richtung hervorrief, dass sich dadurch das Lernen einer
Fremdsprache in irgendeiner Weise verbessern lieRe. Fir die digitalen Medien
begann dies mit dem kybernetischen Lernen bzw. dem Programmierten Unter-
richt und zog sich Uber ,intelligente’ Lernsysteme, CD-ROM-Learning oder Multi-
media bis hin zum gegenwadrtigen e-Learning oder Blended Learning, beides
ebenso omniprasent wie schlecht definiert (u.S. 15 bzw. 17). Fast durchgangig
Iasst sich dabei feststellen, dass dem Rauschen im Blatterwald der Fachpublikati-
onen nur selten nachhaltige Veranderungen in der Lehr- und Lernpraxis folgten.
Stattdessen fallt auf, dass vieles von dem, was sich mittlerweile im Lernalltag
etablieren konnte, sich unabhangig von Werbeaktivitdten und zundchst auch
unbeachtet von der wissenschaftlichen Begleitung des mediengestiitzten Lernens
entwickelt hat. Zu nennen ist hier die Bedeutung von Textverarbeitungssoftware,
Programme wie Microsoft Word oder solche zum Verfassen von E-Mails, als die-
jenigen digitalen Werkzeuge, die von Lehrenden und Lernenden am haufigsten
genutzt werden (Schaumburg u. a. 2007:73). Ein anderes Beispiel ist die unter
dem Begriff Web 2.0 zusammengefasste Entwicklung, durch die urspringlich
hauptsachlich rezipierende Nutzer des Internets immer mehr zu Produzenten von
Webinhalten wurden.

Symptomatisch fiir die Herangehensweise der Theoretiker ist die Verknipfung
neuer technologischer Optionen mit ebenfalls neuen Ansatzen in der Didaktik
oder verwandter Wissenschaften wie etwa der Lernpsychologie (vgl. Rischoff/
Wolff 1999). Indem Neues mit Neuem verbunden wird, sollen wohl die auf dieser
Basis entwickelten Konzeptionen in noch hellerem Licht erstrahlen, als sie fir sich
genommen imstande sind. Das Programmierte Lernen wurde so in den 50er und
60er Jahren des letzten Jahrhunderts mit dem gerade Furore machenden Beha-
viorismus verknipft, wahrend die sich anschlieRende ,kognitive Wende’ in der
Lernpsychologie bei den Bemiihungen zum computerunterstiitzten Lernen die
Ausrichtung auf ,intelligente’ Lernsoftware hin erbrachte. Im ersten Fall zog die
Abkehr vom behavioristischen Lernen, die als Folge aus den urspriinglich hochge-
steckten Erwartungen an diese Lerntheorie mit entsprechend grofRer Enttau-
schung vor sich ging, einen Imageverlust auch aufseiten des computerunterstiitz-
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ten Lernens nach sich, das sich lange Zeit hinweg nicht aus der Verbindung mit
dem nun negativ bewerteten behavioristischen Lernmodell I6sen konnte. Im
zweiten Fall erwiesen sich die Versuche, aus Maschinen intelligente Wesen zu
machen, nicht nur als technologisch unerreichbar. Aus didaktischer Sicht lauft
diese Tendenz der Einsicht entgegen, dass Lernen ein (iberaus aktiver Vorgang
ist, weshalb Lernenden moglichst groRe Spielrdaume fiir eigenstdndiges Lernhan-
deln einzurdumen sind. Je mehr nun aber die Maschinen leisten bzw. leisten
sollten, desto weniger bleibt fiir die Lernenden (iber, das sie von einer primar
passiv-rezipierenden Lernhaltung befreien kdnnte. Eine Aufriistung der technolo-
gischen Basis, sei es auf dem Hard- oder dem Softwaresektor, schlagt sich also
nicht zwangslaufig in einer Steigerung des Lehr-Lernpotenzials nieder, sondern
kann — zumindest voriibergehend — genau den gegenteiligen Effekt erzeugen.

Beim Multimedia-Hype der 90er Jahre verhielten sich die Dinge insofern anders,
als gar nicht lange nach zusatzlichen Begriindungen fir die vermutete Lernforde-
rung der erweiterten medientechnologischen Méglichkeiten gesucht wurde. Ver-
einzelte Versuche, wie zum Beispiel die Verbindung mit Paivios Dual Coding The-
ory (Paivio 1986), wobei in einem klassischen Innen-AuBen-Kurzschluss von einer
unbewiesenen und mittlerweile widerlegten These zu den Vorgangen gehirnin-
terner Informationsverarbeitung auf die Notwendigkeit einer dazu paralleli-
sierten Informationsprasentation zum Zwecke des Lernens geschlossen wurde,
zogen nur kurzzeitig die Aufmerksamkeit auf sich. Hinter dem Mehr an Medien
wurde schlichtweg ein Mehrwert fiir das Lernen vermutet, der sich ebenso wenig
beweisen, wie widerlegen lie (vgl. Mitschian 2004a). Bereitwillig wurden dabei
die Werbeaussagen der Hard- und Softwareproduzenten aufgegriffen und lber-
nommen, anstatt diese mit didaktischem Know-how zu Uberprifen.

Das aufkommende Internet verfiihrte in den 90er Jahren des letzten Jahrhun-
derts wieder verstarkt zu Annahmen, die aus der vernetzten Prasentation von
Wissensbestanden, Stichwort Hypertext, Parallelen zur gehirninternen Informa-
tionsverarbeitung herstellten, fur die in Theorien der Kognitionswissenschaften
von einer irgendwie vernetzten Art der Speicherung ausgegangen wird. Uber eine
zu vereinfachende Gleichsetzung von internen und externen Prozessen zur Wis-
sensaufnahme und -verarbeitung werden auf dieser Basis postulierte Gemein-
samkeiten immer noch als lern- bzw. verstandnisférdernd eingestuft, so z. B. Ro-
che (2008:41):

Elektronische Hypertexte illustrieren [...] in besonders deutlicher Weise den Pro-
zesscharakter von Texten: Ohne die aktive, sinnstiftende Intervention des Lesers
durch Klicken, gezieltes Suchen und bewusstes Hinzuschalten von Quellen entsteht



1. Blick zurtick

kein Text. Damit modellieren sie, was unser Gehirn im Prozess des Verstehens in-
tern leisten muss, um Textualitat zu gewinnen.

Die Verknipfung von Neuem mit Neuem vollzog sich beim Lernen im und mit
dem Netz noch auf einem anderen Gebiet. Die Moglichkeiten des weltweiten
Publizierens bei minimalen Kosten, verbunden mit der anhaltenden Vereinfa-
chung von Softwarewerkzeugen zur Herstellung oder Verarbeitung von Medien,
flhrten in kirzester Zeit zu einer immensen Erweiterung des Angebots an Infor-
mationen in Schrift, Ton und Bild, sowohl in adaptierter als auch in authentischer,
also nicht fiir das Fremdsprachenlernen produzierter oder veranderter Art. Daran
setzten die konstruktivistisch ausgerichteten Fremdsprachendidaktiker an, die in
einem gewagten Schritt und fast ausschlieflich auf Basis der wortlichen Bedeu-
tung des Begriffs ,Konstruktion’ grundlegende Prozesse der biologischen Infor-
mationsverarbeitung mit den Handlungsabldaufen verbanden, die Lernende zur
Erreichung ihrer Ziele ausfiihren. Doch von den basalen Vorgangen im Gehirn,
mit denen sich die — tatsdchlichen — Konstruktivisten beschéaftigen, bis zu den
Lernhandlungen, die Lernende ausfiihren, um Informationen in Wissen bzw. Kén-
nen Uberzufiihren, ist der Weg viel zu weit, um aus Ersteren Begriindungen fir
das Letztere abzuleiten (vgl. Mitschian 2001). So ist es nicht weiter verwunder-
lich, wenn die tatsachliche Nutzung des Internets fur den Erwerb von Fremdspra-
chen weitgehend von diesen Uberlegungen unbehelligt blieb.

Wenn es also darum geht, den lernrelevanten Mehrwert neuer Informations-
oder Kommunikationstechnologien zu erfassen bzw. zu prognostizieren, scheint
es nach den bisherigen Erfahrungen nicht ratsam zu sein, auf Verbindungen zu
ebenfalls neuen Konzeptionen aus der Lerntheorie oder aus benachbarten Wis-
senschaftsfeldern zu setzen. Damit erreicht man nur, dass Unsicherheiten und
Unwaégbarkeiten auf beiden Seiten entstehen, die fiir schwache Fundamente mit
den entsprechenden Gefdahrdungen sorgen. Kritisch betrachtet werden miissen
zudem natirlich die Werbeaussagen der Hard- und Softwareproduzenten, die
berechtigterweise fiir ihre Produkte werben und dabei im Zweifelsfall lieber ein
bisschen zu viel als zu wenig versprechen. Ahnliches gilt auch fiir Wissenschaftler,
die fiir die Produkte ihres Wirkens ebenfalls Reklame machen (miissen). Was sich
von all dem tatséachlich als nutzbringend erweisen kénnte, ldsst sich zuverlassiger
Uber eine Analyse erkennen, die sich an didaktischen GréRen orientiert. Es muss
also dariiber nachgedacht werden, wer in welcher Situation mit welchen Absich-
ten was wie lernt. Dabei zahlt es zu den Standardmerkmalen entsprechender
Modelle (s. Mitschian 2004), dass sich die relevanten GréRen gegenseitig beein-
flussen und verandern, weshalb dann auch der Einsatz neuer Medientechnolo-
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gien das Potenzial in sich trdgt, Innovationen auf allen anderen Sektoren anzu-
stolRen.
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2. TECHNISCHE BASIS

Einige Definitionen zum m-Learning, vor allem in den Abgrenzungsversuchen
vom e-Learning, setzen bei der GrofRe der benétigten Gerdte an. Die Grenzzie-
hung erfolgt beim Ubergang von tragbaren Personalcomputern zu Mobilfunkge-
raten mit der Begriindung, dass Erstere ,nicht die gleich[e] Verbreitung in der
Bevolkerung genieRen und zum anderen, dass sie (noch) in deutlich geringerer
Anzahl die Méglichkeit einer uneingeschrankten, d.h. zu jeder Zeit und an jedem
Ort verfligbaren, Dateniibertragung Uber das Internet innehaben” (Krauss-Hoff-
mann u.a. 2007:15). Ob diese in Bezug auf die Gesamtbevolkerung festgestellte
Verbreitungsverteilung auch fir die jeweilige Zielgruppe eines m-Learning-An-
gebots zum Fremdsprachenerwerb zutrifft, die als eher ,bildungsnahe’ Personen-
gruppe womoglich andere Praferenzen aufweist, kann hier dahingestellt bleiben.
Der zweite Teil des Arguments stimmt in der zitierten Form auf keinen Fall. Mo-
biltelefone finden zwar fast schon tberall Anschluss an ein Netz, nicht jedoch
unbedingt auch eine belastbare Verbindung ins Internet. Die Dateniibertragung
lediglich Gber die Telefonnetzverbindung und ohne WiFi- oder WLAN-Kontakt
erweist sich beim alltaglichen Gebrauch als noch sehr storungsanfallig und er-
laubt nur einen sehr geringen Datendurchsatz. So werden TextlUbermittlungen,
die das libliche SMS-Format (iberschreiten, nicht selten schon zu riskanten Ma-
ndvern.

Problematisch an Definitionen dieser Art ist bereits die Unterscheidung von
Computern und Mobiltelefonen. Tragbare Computer werden immer kleiner und
leichter. Die neueren Versionen der Netbooks, auch Mini-Notebooks oder Net-
coms genannt, also speziell fir den Zugriff auf das Internet konfigurierte tragbare
Computer, sind nur unwesentlich groRer als die neuesten Smartphones, bei-
spielsweise das Google-Handy G1, das mit einer ausfahrbaren Tastatur ausgestat-
tet ist. Wie bereits viele Notebooks sind auch etliche der Netbooks mit SIM-Cards
bestiickt und somit als vollwertige Mobiltelefone zu nutzen. Gleichzeitig Ubertref-
fen heutige Mobiltelefone in ihrer datenbezogenen Leistungsfahigkeit altere
Rechnermodelle bei Weitem. Prensky (2007) pladiert deshalb dafiir, dass Leh-
rende die Unterscheidung zwischen Computern und Mobiltelefonen aufgeben
sollten, weil die modernen Handys faktisch Computer sind. Die Entwicklung bei-
der Gerategruppen hat zu einer nahezu gleichartigen Funktionalitat gefiihrt, wah-
rend alle Unterschiede im Wesentlichen von den duflerlichen Dimensionen der
Modelle herriihren.
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Abb. 1: oben links — Laptop/Notebook, rechts — Netbook
unten links — Handy mit ausklappbarer Tastatur, rechts — iPhone mit aufgeblendeter
Tastatur

Doch selbst die GroRe der Endgerate reicht nicht als definierendes Merkmal aus.
Letztendlich erlaubt es die verbesserte Zugdnglichkeit des Internets auch dann
von m-Learning zu sprechen, wenn die Lernenden vor normalen Desktop-Compu-
tern sitzen. Wer etwa seine Wartezeit auf einem Flughafen nutzt, um an den fiir
wartende Passagiere aufgestellten Computern mit Internetanschluss seine Lern-
materialien zu laden und damit zu arbeiten, wird dadurch ebenfalls zu einem
,m-Lerner’ wie jemand, der dies an irgendeinem anderen als seinen (blichen
Aufenthalts- oder Arbeitsorten tut. Gleiches gilt fiir Nutzer von Lernsoftware, die
auf USB-Sticks installiert und gespeichert wird, fiir Deutsch als Fremdsprache bei-
spielsweise die Deutschkurse von Dawe-Soft oder digital publishing.

Was an Hardware zum m-Learning bendtigt wird, ist also ein Gerat, ausgestattet
mit einem Display fur visuelle Daten mit einer Leistungsfahigkeit, die fur die
Wiedergabe von Videos ausreicht. Zusatzlich braucht man eine Eingabevorrich-
tung fur Texte bzw. allgemein fir Zeichen, ein Zeigegerat — die klassische Maus,
ein Touchpad, einen Track-Point oder eine beriihrungssensitive Displayoberfla-
che (Touchscreen) —, Ein- und Ausgabevorrichtungen flr Tone, in erster Linie fiir
gesprochene Sprache, sowie last but not least eine stabile Verbindung ins Inter-
net, wobei es aus Sicht eines Lernenden unerheblich ist, liber welchen techni-
schen Kanal diese Verbindung lauft.

12


http://www.dawe-soft.de/
http://www.digitalpublishing.de/USB-Sprachkurse%20Deutsch

2. Technische Basis

Den groReren Entwicklungsschritt haben in letzter Zeit wohl die Handys von voi-
ce- und textmailfahigen Gerdten hin zu multimedialen Smartphones gemacht,
wahrend sich auf Computerseite vor allem die Miniaturisierung begiinstigend fur
das m-Learning auswirkt. Als signifikante Unterschiede beider Gerdtegruppen
sind die GroRe des Displays zu nennen, die Art und Weise, wie Daten einzugeben
sind, sowie GroRe und Gewicht des Einzelgerdts. Wahrend Computer auf den bei-
den erstgenannten Feldern punkten, erleichtern die duReren Dimensionen der
Mobiltelefone ihren Transport und werden so zu permanenten Begleitern.
Schwer abschatzen lasst sich derzeit die Entwicklung bei den Anschaffungskosten
der Gerate. Handys sind schon seit Langerem fir nur mehr symbolische Preise zu
haben, wenn ein entsprechender Vertrag mit einem Mobilfunkanbieter geschlos-
sen wird. Was aus den Planen wird, die aus Indien zu héren sind, namlich voll
funktionsfahige Laptops fur 8 oder 20 Euro auf den Markt zu bringen, muss man
abwarten (www.spiegel.de/netzwelt/tech/0,1518,605296,00.html). Es scheint je-
doch absehbar zu sein, dass sich die beiden Gerateklassen auch in finanzieller

Hinsicht weiter aneinander anndhern werden.

Wenn man nach technischen Aspekten sucht, um das m-Learning zu charakteri-
sieren, muss man zusatzlich zur Hard- auch bei der Software nachsehen. Bei Ton-
ein- und -ausgabe sind kaum Unterschiede zwischen e- und m-Learning-Ange-
boten auszumachen. Die Bericksichtigung kleinerer Displays bedingt jedoch An-
passungen bei der Gestaltung der Benutzeroberflachen und der Art und Weise,
wie Informationen dargestellt werden. Um einen moglichst breiten Kundenkreis
zu erreichen, orientieren sich viele Anbieter von m-Lernsoftware derzeit an der
DisplaygrofRe, mit der Smartphones wie das iPhone von Apple aufwarten, also
einer Flache von ca. 7 auf 5cm. Da sich die Dimensionen von Tastaturen fiir
Smartphones ebenfalls in diesem Bereich bewegen, verzichtet man bei der Soft-
ware in der Regel auf die Eingabe langerer Texte, die nur mit groRer Fingerfer-
tigkeit zu bewerkstelligen waren. Stattdessen bevorzugt man einfache Interakti-
onsformen wie Antippen, Auswéahlen und Drag&Drop-Prozeduren.

Damit ergibt sich fur die Hardware, die fiir das m-Learning bendtigt wird, ein un-
einheitliches Bild. Summarisch lassen sich drei Gruppen ausmachen:

= |eistungsschwache Kleinstgerate wie einfache Handys oder mp3-Spieler,

= in der Funktionalitat sich permanent erweiternde Smartphones bzw. in
den duleren Dimensionen sich verkleinernde Computer,

=  Computer mit normalen AusmaRen.
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Obwohl von einigen Produzenten, wie beispielsweise Knowledge Pulse (u. S. 21),
weiterhin beriicksichtigt, geraten die Handys mit kleinen Displays und einge-
schrankten Moglichkeiten zur interaktiven Datenbearbeitung ebenso nach und
nach aus dem Fokus der Anbieter von m-Learning-Konzepten wie die noch leis-
tungsschwacheren, reinen Mp3-Player. Es wird wohl auch in Zukunft noch digita-
le Lernmaterialien geben, die auf einfachen Abspielgeraten rezipierbar sind, der
Trend scheint jedoch deutlich von dieser Geradtegruppe wegzufihren.

Im Zentrum stehen dagegen die Smartphones oder PDAs bzw. Handhelds. Anga-
ben zu deren Leistungsfahigkeit werden laufend von der technischen Entwicklung
liberholt, sodass hier lediglich ein weiterer Zuwachs zu prognostizieren ist. Aus-
schlaggebend bleiben jedoch die duBeren Dimensionen, die weniger Spielraume
eroffnen. Als standige Begleiter sollten die Gerate moglichst klein und leicht sein,
als multimedia- und interaktionstaugliche Schnittstellen dagegen tiber grof3e Dis-
plays und komfortable Tastaturen verfiigen. Wo die Grenzen der Zumutbarkeit
liegen, wird wohl letztendlich das Verbraucherverhalten entscheiden. Gegenwar-
tig scheinen die Abmessungen des iPhones den MaRstab bei den Telefonen zu
liefern, wahrend sich bei den Laptops oder Netcoms kein Standard abzeichnet.
Eventuell wird es bei diesen Geratetypen bei einer gewissen Bandbreite bleiben,
aus der sich die Endabnehmer nach ihren individuellen Bediirfnissen das passen-
de Gerat aussuchen. Da jedoch die Untergrenze des Leistungsspektrums die
Einsatzbereitschaft der Software bestimmt, konnten die derzeitigen iPho-
ne-Gerate mit ihren Abmessungen einen MaRstab vorgeben, wobei fiir besonde-
re Zwecke auch anders dimensionierte Gerate verfligbar sein werden.

Lernsoftware und andere Lernmaterialien, die sich an diesen GréRenvorgaben
orientieren, sind natirlich auf groRzligiger dimensionierten Gerdten ohne we-
sentliche Einschrankungen zu nutzen. Lap- und Desktops werden also weiterhin
als Endgeréte fir m-Learning-Anwendungen geeignet sein, wobei sich das ,m‘ mit
zunehmenden AusmaRen der Gerate weniger auf diese denn auf die Nutzer be-
zieht. Auf die Qualitdt der Lernvorgénge werden sich héhere Leistungswerte im
Zweifelsfall eher positiv als negativ auswirken.
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3. DIDAKTISCHE EINORDNUNG

3.1 M-LEARNING UND E-LEARNING

Wie bereits erwdhnt (o. S. 11), versucht man haufig das m-Learning dadurch zu
definieren, indem man es vom e-Learning abgrenzt und mit Konzepten des Blen-
ded Learning verknipft. Mit dieser Strategie handelt man sich jedoch all die Un-
bestimmtheiten ein, die mit den beiden Referenzbegriffen verbunden sind.

Rosler versucht in seiner e-Learning-Definition, Gber die Merkmale ,digital’ und
,online’ eine Eingrenzung vorzunehmen, rdumt aber selbst die Untauglichkeit
dieser Herangehensweise ein (2004:8):

In einem umfassenden Sinn kdnnte man von E-Learning schon sprechen, wenn in
den Lernprozess Uberhaupt irgendeine Art von digitalem Material oder eine Ver-
wendung von digitalen Kommunikationskanalen eingebracht wird. Da in nicht allzu
ferner Zukunft auch der letzte Fremdsprachenkurs ein paar Begleitiibungen auf CD
haben wird, ware dann jedes Fremdsprachenlernen auch E-Learning [...].

Man wird also schon ein wenig darauf achten missen, dass in eine Definition von
E-Learning im Kontext des Fremdsprachenlernens eine tatsachliche Integration der
Informations- und Telekommunikationstechnik in den Lernprozess eingeht; aber
da damit sowohl Phasen des Online-Lernens als auch des Offline-Lernens, syn-
chrone und asynchrone Kommunikation Gber Kommunikationskanale und auch die
Beschaffung von Lernmaterialien und Informationen verstanden werden kann und
muss [...], bleibt dies immer noch ein sehr weitldufiger Begriff.

Was die Entwicklung der Informations- und Kommunikationsmedien, darin ein-
geschlossen alle Lehr- und Lernmedien, in den vergangenen Jahren wohl am
starksten gepragt hat, diirfte die Verdrangung analoger Medien durch digitali-
sierte sein. Radio, Film und Fernsehen haben sich bereits weitgehend umgestellt,
dhnlich wie die Produzenten von Fotos, Videos und fast aller Tontrager. Zeitun-
gen, Zeitschriften und Blicher existieren zumindest zusatzlich im Netz, wobei in
einer strengen Definition digitalisierter Medien nicht nur diejenigen dazu zu zah-
len sind, die in digitaler Form prasentiert, sondern auch diejenigen, die auf digita-
lisierte Art und Weise produziert werden. Da wohl kaum noch ein Printmedium
ohne Beteiligung eines Computers erstellt wird, sind Druckerzeugnisse digitale
Medien, die lediglich nicht Gber einen Monitor oder ein anderes Gerat fiir visuel-
le Daten ausgegeben werden, sondern (iber einen Drucker. Wenn nun aber alle
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Medien digitale sind, taugt dieses Merkmal schon allein aus diesem Grund nicht
mehr als Kriterium zur Abgrenzung von Lehr-Lernarrangements.

Gleiches gilt fur Charakteristika der technologiegestiitzten Kommunikation und
ihrer Kanale. Die Unterscheidung zwischen synchroner und asynchroner Kommu-
nikation hat ihre Berechtigung bei der Bestimmung von Lehr-Lernvorgangen,
aber dies unabhédngig davon, ob sie Uber reine Datenleitungen, tGber Telefon-
oder andere fernkommunikative Verbindungen einschlieBlich der Briefpost zu-
stande kommt. Das Merkmal on- oder offline teilt nur mit, ob die vom Computer
ausgegebenen Daten von einem lokalen Speichermedium stammen, der einge-
bauten Festplatte, einem USB-Stick oder einer CD/DVD etwa, oder ob sie von der
Festplatte eines entfernt stehenden Rechners geliefert werden, der in diesem Fall
dann als Server fungiert. Gute Netzanbindungen vorausgesetzt, treten bei den
beiden Arten des Datentransfers nur marginale Geschwindigkeitsdifferenzen mit
sehr seltener Relevanz fir reale Lernvorgange auf.

Es bleibt also nur mehr das, was Rosler als ,tatsachliche Integration der Tele-
kommunikationstechnik in den Lernprozess” nennt, auf die man ,schon ein we-
nig” wird achten missen. Diese Bemerkung verweist auf den Ursprung der Be-
zeichnung e-Learning, die mit Hess (2006:103) aufzufassen ist als ein ,umbrella
term for all learning activities assisted by or involving IT [Information Technolo-
gy], including (but not identical with) multimedia.” Was zu Beginn der Compute-
risierung unter kybernetischem oder programmiertem Lernen verstanden wurde
und woflr man sich anschlieRend mehr oder weniger sprechende Abkilirzungen
hat einfallen lassen (CALL, CALI, TELL, WELL, CBT u.a., vgl. Mitschian 1999), hatte
man bis vor Kurzem das Etikett ,Lernen mit Neuen Medien” parat. Dass sich das
,heu” im Laufe der Zeit abnutzen wirde, dirfte niemanden Uberrascht haben,
zumal es sich erstmals auf die in den 60er Jahren des 20. Jahrhunderts neuen au-
diovisuellen Medien bezog, um in den 90er Jahren dann auf digitale Medien um-
gemiinzt zu werden.

Der Terminus ,e-Learning’ hat das Erbe aller friiheren Bezeichnungen angetreten,
wobei erfreulicherweise darin das Lernen in den Vordergrund tritt, alles Techni-
sche und Medienbezogene nur mehr durch ein meist klein geschriebenes ,e’
reprasentiert wird. Er spiegelt damit die Umorientierung in der Mediendidaktik
wider, in der friiher die Computertechnik, und da speziell das Programmieren, im
Zentrum der Aufmerksamkeit stand, was aber nach und nach von einem Fokus
auf die didaktischen Elemente verdrdangt wurde. Das vorangestellte ,e’ steht fir
,electronic’, umfasst also streng genommen nicht nur digitale, sondern alle tech-
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nischen Medien, die auf eine Stromversorgung angewiesen sind. Auch dies re-
flektiert die technische Entwicklung, durch die Ton- und Videobander durch CDs
und DVDs ersetzt wurden und die gerade wiederum von Festplatten und Flash-
speichern wie den USB-Sticks ver- oder zumindest bedrangt werden.

Es konnte durchaus sein, dass in nicht allzu ferner Zukunft vollstandig auf eine
Abgrenzung verzichtet wird und das Lernen mit technischen Hilfen genauso sel-
ten als eine eigenstandige Kategorie gefiihrt wird wie seit jeher das buch- oder
papiergestitzte Lernen. Sprachliches Lernen ist immer auf Medien und auf
Werkzeuge zu deren Bearbeitung angewiesen, die selbstverstandlich in zeitge-
maRer Weise Lehrenden und Lernenden zur Verfligung stehen sollten.

Bis das soweit ist, kann m-Learning als Sammelbezeichnung fiir alle Lehr- und
Lernvorgange gelten, die mit Unterstltzung elektronischer Gerate ablaufen — al-
so bezogen auf das ,e‘ im e-Learning —, und bei denen die Lernenden lokal nicht
mehr an bestimmte, explizit fiir das Lernen vorgesehene Orte wie Schule, Unter-
richtsraum oder Arbeitsplatz zu Hause gebunden sind. Im Kern ist es dabei uner-
heblich, ob die Gerate selbst mobil sind, oder ob dies nur auf die Lernenden zu-
trifft, die Gber an verschiedenen Orten fest installierte Ger&te auf ihre Lernme-
dien und -werkzeuge zugreifen. Notwendige Voraussetzung dafir ist aber, dass
die Gerate Uber eine hinreichend stabile Verbindung ins Internet verfligen. Es ist
jedoch zu vermuten, dass sich der Terminus m-Learning sowohl im allgemein-
sprachlichen als auch im fachsprachlichen Gebrauch mehr auf die Verwendung
mobiler Gerdte beziehen wird, wahrend die mobilen Lerner lediglich als gern ak-
zeptierte Begleiterscheinungen mit einbezogen werden.

3.2 BLENDED LEARNING

Der Ausdruck Blended Learning verdankt seine Existenz der Einsicht, dass aus-
schlieBlich mediengestiitzte Lehr-Lernarrangements nicht oder nur mit einem in
der Regel unverhaltnismaRig hohen Ressourcenaufwand die gesteckten Lernziele
erreichen. Er steht am Ende des langen Abschieds von den Hoffnungen der Ky-
bernetiker und der Lernprogrammierer, optimalen Unterricht ohne die Beteili-
gung von Lehrpersonen realisieren zu kénnen, zumindest was das Fremdspra-
chenlernen betrifft. In vielen technik- oder wirtschaftsbezogenen Lernbereichen
bewahrten sich CBT-Verfahren, also das computer based training, durchaus und
erfreuen sich anhaltender Beliebtheit. Das programmierte Lernen fremder Spra-
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chen war dagegen von Beginn an eine Randerscheinung und blieb weitgehend
ohne spiirbare Auswirkungen auf den Lernalltag. Den Versuchen, daran durch die
Entwicklung sogenannter ,intelligenter tutorieller Systeme’ etwas zu verdndern,
waren nur bescheidene Erfolge vergdnnt, und sobald das Internet zur Verfliigung
stand, setzten viele Anbieter von Lernsoftware auf Kombinationen von soft-
waregesteuerten oder -gestiitzten Lernphasen mit solchen, in denen den Ler-
nenden Kontakte zu realen Personen angeboten wurden. Die Bandbreite reicht
hierbei von Chat- oder Forumsdiskussionen Gber Gesprachskontakte per Telefon-
oder Internetleitungen, Unterricht in virtuellen Gruppen, also solchen, die syn-
chron per Fernkommunikation miteinander kooperieren, bis hin zu Prasenzpha-
sen zu festgelegten Zeiten an bestimmten Orten, herkdmmlichem Unterricht al-
so. Als Vorbilder dienten dabei Verfahren aus dem Fern- oder Telelernen, bei
denen ebenfalls Phasen ohne direkte personliche Betreuung mit solchen ab-
wechseln, die synchrone Kontakte zu Mitlernern oder Lehrern herstellen.

Die Bezeichnung Blended Learning ist wohl dem Umstand geschuldet, ein Mo-
dernitat vermittelndes Etikett fir diese Reduzierung des urspriinglichen An-
spruchs finden zu wollen, ndmlich Lernvorgdnge ohne Kontakte zu personalen
Lernhelfern zu férdern. Denn die Kombination von Segmenten des personenbe-
treuten Lernens mit solchen, die ausschlieBlich mediengestiitzt sind, ist flr sich
genommen nichts Neues. Sie findet sich schon im klassischen Unterricht, bei dem
Lehrer Hausaufgaben verteilen, die Schiiler mithilfe der Medien Buch und Heft
erledigen. Alte und neue Formen unterscheiden sich zunachst durch die Gewich-
tung der Anteile zwischen betreutem und selbststandigem Lernen. Wahrend im
herkdmmlichen Unterricht der Schwerpunkt wohl in der Regel auf den Aktivita-
ten im Unterrichtsraum liegt und die dort stattfindenden Lehr-Lernhandlungen
durch vor- und nachbereitende Tatigkeiten ohne die Gegenwart anderer erganzt
werden, durfte sich das Verhaltnis zwischen Prasenz- und Einzelarbeitsphasen in
den meisten Blended-Learning-Arrangements umkehren. Charakterisierend ist
darliber hinaus, dass vor allem in den Phasen ohne direkte Personenkontakte In-
formations- und Kommunikationstechnologien zum Einsatz kommen. So kann
man also mit Krauss-Hoffmann u.a. (2007:22) unter Blended Learning ,eine di-
daktisch sinnvolle Verkniipfung von traditioneller Prasenzveranstaltung und
(neueren) Formen von E-Learning” verstehen, wodurch man sich wieder die of-
fenen Fragen zum e-Learning einfangt.

Sucht man nach inhaltlichen Anhaltspunkten, die das Blended Learning charakte-
risieren konnten, landet man bei wenig systematisierten und letztlich unbegriin-
deten Zusammenstellungen irgendwie lernrelevanter Termini. Ein Beispiel dafir
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liefert Wiepcke (2006:69 — s. Abb. 2) in einer grafisch ansprechenden Form, dem
es jedoch an inhaltlicher Substanz mangelt. Aus diesem Sammelsurium von Be-
griffen aus dem Umfeld des Lehrens und Lernens lasst sich kein Erkenntnisge-
winn ableiten.

Website
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_——+———___ Informelles Lernen

Chat o : T Teletutoring
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. Prisenz-
%, unterricht

Blended
Learning

Theorien
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Tutorielle Systeme

W

Adaptive Systeme

Abb. 2: Elemente des Blended Learning nach Claudia Wiepcke 2006:69

Fiir das m-Learning folgt daraus, dass immer dann, wenn ein e-Lernangebot auf
den Alleinvertretungsanspruch verzichtet und statt dessen auf eine Integration
von medien- mit personengestitzten Verfahren setzt, diese Kombination das La-
bel Blended Learning erhalt. Trotz der schonen neuen Bezeichnung bewegt man
sich damit im Bereich herkdmmlichen Lehrens und Lernens, der lediglich durch
die unterschiedliche Gewichtung der Segmente eine gewisse Eigenstandigkeit
erhalt. Auf der Ebene der Lehr- und Lernverfahren lasst sich dagegen kaum Neu-
es entdecken, eher im Gegenteil.
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3.3 MIKROLERNEN

Der Wikipedia-Eintrag zum ,Mikrolernen‘ lautete im Februar 2009 folgenderma-
Ben:

Mikrolernen (englisch microlearning) bezeichnet Lernen in kleinen Lerneinheiten
und kurzen Schritten. Allgemein verweist der Begriff 'Mikrolernen' auf die
Mikro-Aspekte im Kontext von Lern-, Ausbildungs- und Trainingsprozessen. Haufi-
ger wird der Begriff jedoch spezieller fiir eine technische Realisierung im Bereich
des E-Learnings verwendet, welche die Anwendung neuer Web-Techniken Web
2.0 fir das E-Learning nutzt. Dabei werden kleine Informationseinheiten und Test-
fragen tber PC oder Handy vom Server abgerufen. Die Software auf dem Server
beobachtet den individuellen Lernfortschritt und passt die Fragestellungen und
Fragewiederholungen an die bisher richtig oder falsch beantworteten Fragen an.

(Unterstreichungen = Hyperlinks in Wikipedia — HM)

Die Aufteilung von Lernstoffen in kleine und kleinste Einheiten, die den Lernen-
den prasentiert werden, und die je nach Reaktion der Lernenden Verzweigungen
oder Wiederholungen vorsieht, entspricht genau dem Vorgehen im Program-
mierten Unterricht (vgl. Mitschian 1999: 15). In den 50er und 60er Jahren des vo-
rigen Jahrhunderts gab das behavioristische Lernmodell, insbesondere die von
Frederic Burrhus Skinner entwickelten Prozeduren, den Ausschlag fir diese Art
der Lernstoffprasentation, die sich leicht mit den damals verfiigbaren Program-
mierungstechniken fiir Computer kombinieren lieB. Beim Mikrolernen soll folg-
lich das klassische Schema behavioristischen Lernens genutzt werden, um nun
mittels Computer oder Handy in Kombination mit Serversoftware Lernziele zu
verfolgen.

Der Verweis auf eine Ndhe zum Behaviorismus allein reicht nicht aus, um
Lehr-Lernverfahren zu diskreditieren. Dagegen sprechen schon die positiven Er-
fahrungen mit kleinschrittigen Wiederholungstibungen, wie sie haufig im CBT zu
finden sind. Diese kommen dann gewinnbringend zum Einsatz, wenn ein kogniti-
vierender Zugang zum Lernstoff nicht moglich ist oder wenn ein solches Vorge-
hen zu umstandlich ware. Genau genommen gibt es kein ,behavioristisches Ler-
nen’, sondern nur behavioristisch erklarbares Lernen, da diese Lerntheorie kaum
eigene Lernverfahren hervorgebracht hat. Stattdessen versuchten die Behavio-
risten, die Gesetzmaligkeiten aufzudecken, die erfolgreiches Lernen ermogli-
chen. Sie sind auch nicht daran gescheitert, dass ihre Entdeckungen und Befunde
unzutreffend waren, sondern an dem lberzogenen Anspruch, alle Arten des Ler-
nens mithilfe ihrer ,Lerngesetze” erklaren und steuern zu konnen. Das Konzept
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des Mikrolernens kann folglich nicht einfach als behavioristischer Wiederganger
charakterisiert und anschlieRend aussortiert werden. Es muss dahin gehend
Gberprift und beurteilt werden, was damit erreicht werden soll: das Antrainieren
von fiir dieses Verfahren geeigneter Lernstoffe, oder womoglich doch wieder der
universelle Anspruch, alle Arten des Lernens dariber zu beginstigen, so z. B. eine
Sprache ausschlieBlich auf diese Art und Weise zu erwerben.

Zumindest suggeriert wird Letzteres, wenn man sich Ankiindigung neuer Pro-
dukte in diesem Marktsegment ansieht. Das System ,Knowledge Pulse’, von der
Osterreichischen Research Studios Austria Forschungsgesellschaft mbh offeriert,
basiert nach Herstellerangaben auf einem ,integrierten Mikrolearning’, das fol-
gende Merkmale aufweist (Knowledge Pulse):

=  Lernen mit kleinsten Mikroaktivitaten

=  Integriert in den Alltag

=  Personalisiert durch den Einsatz des persénlichen Gerates (PC, Laptop, Handy)

= Lernen am Arbeitsplatz [...]

= Das System lernt mit Ihnen!

= Lerneinheiten werden so lange wiederholt, bis Sie den Stoff beherrschen

=  Der Micro Step Manager® passt die Lerneinheiten automatisch an deren Kom-
plexitat und an lhren Lernrhythmus an

= Perfekt geeignet fur Priifungsvorbereitung und Zertifizierung

=  Der Knowledge Pulse® liefert Statistiken und Reports iber den Lernfortschritt.

Mit dieser Konzeption soll ,Sprachen lernen einfach zwischendurch” méglich
sein:
,Der Knowledge Pulse® schickt regelmaBig Lernimpulse, in den Alltag integriert auf

Handy, PDA oder PC.”
www.knowledgepulse.com/applications/applications de.html

Rein terminologisch unterscheidet sich diese Ankiindigung von ihren Vorldufern
in den Hochphasen des programmierten Lernens. Doch wie schon damals wird
auch heute wieder die Erwartung geweckt, ,,den Stoff beherrschen” zu kénnen,
wenn die Lernenden kleinste Lerneinheiten so lange wiederholt prasentiert be-
kommen, bis die erwarteten Rickmeldungen an das System eintreffen. Gestiitzt
werden soll dies durch eine Individualisierung des Lernens lber ,,den Einsatz des
personlichen Gerates” und eine softwarebasierte Analyse und Steuerung der
Lernvorgange. Soweit es um das ,Sprachen lernen einfach zwischendurch” geht,
dirften damit dieselben Enttduschungen wie frither programmiert sein.

Die wesentlichen Gegenargumente gehen auf die Komplexitat realer Sprachver-
wendung zurlick. Sprache ist weitaus mehr als die Summe ihrer Einzelteile, und
die Versuche, Gber die Anhdufung von punktuellem Wissen ans Ziel zu kommen,
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scheitern spatestens an der Stelle, an der Wissen lber Sprache in konkretes, au-
thentisches Sprachhandeln umgesetzt werden muss. Bleibt dieser Transfer bei
den Lernprozessen ausgeklammert, gelingt dieser Schritt den Lernenden spater
kaum oder nur mit groBer Anstrengung. Viele der neueren Ansdtze in der
Fremdsprachendidaktik zielen genau auf diesen hadufig vernachlassigten Teil des
Erwerbs fremdsprachlicher Kompetenz ab und versuchen, Sprachlernenden mog-
lichst vielfaltige Gelegenheiten zum authentischen, selbst intendierten und auf
die Mitteilungsfunktion konzentrierten Sprachgebrauch zu erschlieBen. Vokabel-
und Grammatikarbeit leisten hierbei nur Hilfsdienste, die zwar notwendig und
unverzichtbar sind, die jedoch nur einen Teil des gesamten Prozesses ausmachen.
Alle Sprachlernkonzeptionen, die dabei stehen bleiben, schaffen deshalb besten-
falls eine Ausgangsbasis flr funktionelle Sprachkenntnisse, fiihren haufig jedoch
nur zur Anhaufung von ,trdgem’ oder ,totem’, das heiBt in realen Kommunikati-
onssituationen nicht aktivierbarem Sprachwissen.

Ein anderer Schwachpunkt liegt in der geringen Tiefe, die nach wie vor software-
gestltzte Analyseverfahren fiir Lernerverhalten kennzeichnet. Auch hinter einer
klangvollen Bezeichnung wie ,,Micro Step Manager” stecken nur vergleichsweise
einfache, auf Quantitaten beruhende Rechenoperationen. Zunachst ist erfolgrei-
ches Lernen mehr als das gelungene Wiederabrufen gespeicherten Wissens nach
bestimmten, trotz aller lernpsychologischer Forschung letztendlich willkirlich
gesetzter Zeitintervalle. Wohl nicht zufdlligerweise wird bei Knowledge Pulse die
1885 von Ebbinghaus entwickelte Vergessenskurve zur wissenschaftlichen Un-
termauerung des Mikrolernens herangezogen.1 Die Rickmeldungen, die das Sys-
tem von den Lernenden als Reaktionen auf Multiple-Choice-, Auswahl- oder auf
andere geschlossene Aufgaben erhalt, reichen nicht aus, um eine wirklich indivi-
duelle Analyse des Lernverhaltens zu ermdglichen und daraus abgeleitet dann
auf die Lernbedirfnisse des Einzelnen abgestimmte Lernwege zu offerieren.
Echte Lernprobleme lassen sich damit noch viel weniger erfassen und beheben.
Alternativ dazu Uberlasst deshalb in anderen Anwendungen die Software den
Lernenden selbst die Entscheidung dartiber, ob Lernschritte als erfolgreich be-
wertet und abgeschlossen oder ob die Lerngegenstinde in der ndchsten
Ubungsphase erneut prasentiert bzw. abgefragt werden. Was Software auf dem
Gebiet der Lernanalyse zu leisten vermag, reicht zur Steuerung wiederholender
Lernphasen beim Vokabelerwerb und mit Einschrankungen noch zur Bewusst-

! In der Prasentation ,In kleinen Schritten zum GroRen Wissen“ auf der Seite

http://www.knowledgepulse.com/product/product _info de.html
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machung grammatischer Phanomene aus, nicht dagegen fiir Lerntatigkeiten, die
der Komplexitat des Lerngegenstandes Sprache gerecht zu werden versuchen.

Die oben wiedergegebenen Ausziige aus Werbematerial halten naturgemaR einer
an wissenschaftlichen MaRstaben orientierten Bewertung nicht stand. Sie bele-
gen allerdings, dass zumindest vonseiten der Anbieter der alte Fehler der Beha-
vioristen wiederholt und zu vieles versprochen wird. Denn beim Mikrolernen
handelt es sich nicht um ein Verfahren, mit dem sich der Lerngegenstand
Fremdsprache auch nur anndhernd beherrschen lieRe. Was es an Potenzial er-
schlieBt, lasst sich Gber fein abgestimmte Analysen der an Lernvorgdngen betei-
ligten didaktischen Faktoren erkennen, wie sie nachfolgend an konkreten Einzel-
beispielen durchgefiihrt werden.

Wie fiir alle Lernverfahren gilt, dass auch das Mikrolernen fir bestimmte Lern-
konstellationen nitzlich sein kann, fiir andere dagegen nicht. Wenn Mikrolernen
und m-Learning miteinander in Verbindung gebracht werden, so liegt das wohl
hauptsichlich an der nicht nur zufilligen Ubereinstimmung zwischen den
Lehr-Lernkonzepten und den technischen Moglichkeiten: Auf den Kleingeraten
sind nur kleine Lerneinheiten in kurzen Schritten prasentierbar, die im Mikroler-
nen zu einem Konzept vereint werden, das auf das m-Learning riickbezogen dann
zur Aufwertung des Unabanderlichen dient. Ob diese Not in eine Tugend umzu-
miinzen ist, muss sich zeigen. Die Individualisierung des Lernens, auf die in sol-
chen Kontexten gerne hingewiesen wird, erweist sich bei genauerer Betrachtung
als eine Schimdre. Der Einsatz des ,,personlichen Gerats” flihrt nicht automatisch
zu einer individuellen Lernstoffprdsentation, vor allem dann nicht, wenn eine
unpersonliche Programmroutine die Entscheidungen trifft. Was sich einstellen
kann, ist eine Vereinzelung der Lernenden, die sich negativ auf die Lernmotivati-
on und auf das gerade beim Fremdsprachenerwerb so wichtige emotionale Ler-
nen auswirkt.

3.4 BEWERTUNGSRASTER

Die Nutzlichkeit von m-Learning zum Erwerb von Fremdsprachen steht aus einem
ganz einfachen Grund auller Frage: Lernen kann man mit allen Mitteln und auf
fast jede Weise. Wie oben beschrieben, ist m-Learning als eine Sammelbezeich-
nung fir ein bestimmtes Spektrum von Lehr-Lernverfahren aufzufassen, die
e-Learning-Komponenten aullerhalb Gblicher Lernorte nutzbar machen. Es han-
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delt sich damit um eine methodische Vorgehensweise, die stark von den Medien
und Mediengeraten beeinflusst wird, die bendtigt werden, um die Verfahren an
die Lernenden zu bringen. Methoden sind Teil jener didaktischen GroRen, die
durch ihr Zusammenspiel Uber die Qualitdt von Lehr-Lernarrangements ent-
scheiden. Methoden werden zu Lernmethoden, wenn sie sich in einen didakti-
schen Kontext einordnen. Von daher gibt es keine absolut guten oder schlechten
Lernmethoden, sondern nur solche, die mehr oder weniger zu den Faktoren pas-
sen, die reale Lehr-Lerneinheiten determinieren.

In Anlehnung an das Modell der Berliner Didaktik (vgl. Hess 2004) zdhlen zu die-
sen GrolRen zunachst die Lernenden mit all ihren Eigenschaften, ihrem Vorwissen,
ihren Lernmotiven, -erfahrungen, -gewohnheiten und anderem mehr, sowie die
Faktoren, die konkrete Lernsituationen bestimmen, in der sich diese Lernenden
befinden. Anbieter von Lehreinheiten haben sich auf die daraus resultierenden
Vorgaben einzustellen, wenn sie ein hochwertiges Angebot unterbreiten moch-
ten. Mehr gestalterischer Einfluss steht ihnen bei der Festlegung von Lernzielen,
Lerninhalten, Methoden und Medien zur Verfiigung. Diese Faktorengruppen
missen zu den Lernenden in ihrer Lernsituation passen, darliber hinaus miissen
sie aber auch aufeinander abgestimmt sein. Je besser sie harmonieren, desto
hoher ist die Qualitat der gesamten Lerneinheit, wahrend umgekehrt Probleme
bei der Zuordnung zu Qualitatsverlusten fihren.

Um m-Learning-Angebote zu bewerten, muss also erfasst werden, fir welchen
Personenkreis in welcher Situation sich die darunter gebiindelten Verfahren eig-
nen, aulerdem welche Inhalte prasentiert und mit welchen Medien diese wie
zum Erreichen welcher Ziele vermittelt werden. Charakterisierend fir dieses
Faktorenraster ist weiterhin, dass sich die einzelnen GroRen gegenseitig beein-
flussen und verandern. Auch aus diesem Grund kann nicht pauschal von guten
oder schlechten Komponenten gesprochen werden. Was das fiir die Praxis des
Fremdsprachenlernen mit Hilfe von m-Learning bedeutet, lasst sich am besten an
konkreten Beispielen zeigen, wie sie weiter unter in den Abschnitten 5 und 6 be-
schrieben werden. Davor sollen nur einige knappe Bemerkungen zur genaueren
Charakterisierung der Einzelmerkmale eingefligt werden, um die Zielrichtung der
Bewertungen zu prazisieren.

Das Ubergeordnete Richtziel (zur Differenzierung der Lernzielebenen s.
Stangl-Taller) der hier im Blickfeld stehenden m-Learning-Angebote ist der
Fremdsprachenerwerb, genauer der Erwerb des Deutschen als Fremdsprache.
Dieses Ziel ist Teil der Motivation der Lernenden, an der sich die Lernanbieter zu
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orientieren haben. Es wird also zu tiberprifen sein, zu welchen der gdngigen Mo-
tive fur das Fremdsprachenlernen das Angebot passt, ob fiir berufliche Zwecke
gelernt wird, ob allgemein zu Bereicherung der Freizeit, ob aus Interesse an
Sprache oder Zielland oder aus anderen Beweggriinden. Die Groblernziele
bestimmen die Anbieter, wenn sie sich auf ein bestimmtes Segment des Fremd-
spracherwerbs spezialisieren, auf die Wortschatz- oder Grammatikarbeit, auf die
Ausbildung im Bereich der Fertigkeiten Sprechen, Schreiben, Hoér- oder Lesever-
standnis, auf die Entwicklung von Kompetenzen im sprachlichen Bereich und an-
deres mehr. Darunter liegt die Ebene der Feinlernziele, auf der festgelegt wird,
was mit jeder Lerneinheit, aber auch den einzelnen Lehr-Lernhandlungen und mit
jedem Lernschritt erreicht werden soll. Diese Feinlernziele sind es, auf die sich
der Abgleich mit den anderen GroRen hauptsachlich bezieht, ob diese also mit
den gewadhlten Inhalten und den eingesetzten Methoden und Medien erreichbar
sind. Daneben muss allerdings darauf geachtet werden, ob die Feinlernziele so
gewahlt worden sind, um die Ubergeordneten Richt- und Groblernziele zu reali-
sieren.

Medien sind die Informationstrager im engeren Sinn (ausfihrlich bei Mitschian
1999). Haufigste Medien beim m-Learning sind Texte, die auf dem Display aus-
gegeben und bearbeitet werden kénnen, dazu Stand- und Bewegtbilder, also Fo-
tos, Grafiken und Videoclips, bei denen die fiir Lerner-Medien-Interaktionen
charakteristischen Manipulationen im Verhdltnis zu Darstellungen auf Desk-
top-Computern deutlich reduziert sind. Hinzu kommen Toéne, in erster Linie ge-
sprochene Sprache, als reine Audioquellen oder multimedial verkniipft mit Bil-
dern und Texten. Nur peripher genutzt werden Maoglichkeiten, Text- und Stand-
bildmedien {iber Drucker auszugeben. Haufiger kommt die Ubertragung auf ex-
terne digitale Medientrager vor, also das Speichern auf anderen Geraten oder
Datentragern zur Weiterverwendung der Medien dort.

Das zur Verfiigung stehende Medienrepertoire wird primar durch die Bedingun-
gen der Mediengerdte eingeschrankt, fir die m-Learning-Angebote konzipiert
werden, ebenso wie die Interaktionsoptionen, die mit diesen Medien verkniipft
sind. Das m-Learning schwankt dabei einerseits zwischen stark geschlossenen
oder wiederum sehr offenen Aufgabenformen andererseits. Schriftliche Texte
werden meist fur geschlossene Aufgabenformen mit stark eingeschrankten Ler-
nerreaktionen genutzt. Hortexte kdnnen ebenfalls zur Bearbeitung geschlossener
Aufgaben eingesetzt werden, oder aber lediglich zur Anregung sehr freier Aufga-
benstellungen dienen (Beispiele u. S. 113). Dies trifft auf viele der Podcast-An-
wendungen zu, die oft als reine Hortexte ohne zusatzliche Impulse fiir Lernhand-
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lungen dienen. Die Eigenschaften der Mediengerate bestimmen folglich das me-
thodische Spektrum mit, auf das m-Learning-Konzepte zuriickgreifen. Gleichzeitig
bieten sie moglicherweise Ansatzpunkte an, um neue Herangehensweisen an die
Lernaufgabe Fremdsprache zu entwickeln.

In Bezug auf ihre Adaptivitat, also der Anpassungsfahigkeit an die Bediirfnisse der
Lernenden bzw. an die Vorgaben der Lernsituationen, zeigen sich m-Learning-
Konzeptionen haufig ebenfalls sehr restriktiv, zumindest gilt das fur viele Pro-
dukte, die heute auf dem Markt sind. Die engen Grenzen, die einer Anpassung
Uber softwaregestiitzte Eingabeanalysen gesteckt sind, wurden bereits oben un-
ter dem Thema Mikrolernen (S. 20) aufgezeigt. Ansonsten finden sich Grobein-
teilungen nach Anfangern, Lernern auf mittlerem Niveau und Fortgeschrittenen.
Die Lerneinheiten selbst erweisen sich meistens als sehr fest gefligt und damit
unflexibel.

Auch bezogen auf die Inhalte der Lernmedien liefern die Gerate einen GroRteil
der Vorgaben. Analog zur Methodik des Mikrolernens, die auf die Besonderhei-
ten der Technik Ricksicht nimmt, bevorzugen m-Learning-Konzepte weniger
umfangreiche oder detailliert dargestellte Inhalte. Texte fallen deshalb eher kurz
aus, mit Ausnahme einiger Hortexte. Bilder und Videos liefern selten Informatio-
nen, die auf Feinheiten in der Darstellung angewiesen sind, und Audiosequenzen
verzichten in Analogie dazu auf Nuancen, die nur bei hoher Tonqualitat rezipier-
bar waren. Die kleinen Schritte, die das Mikrolernen einfordert, reduzieren
ebenfalls die Bandbreite moglicher Themen bzw. die Tiefe, mit der sich damit
auseinandergesetzt wird.

Als eine von der Leistungsfahigkeit der bendtigten Gerdte bestimmte Zusam-
menstellung lehr- und lernrelevanter Verfahren unterliegt das m-Learning also
denselben Bewertungsmalistdben wie Methoden bzw. allgemeiner formuliert,
wie spezifische Sammlungen von Lehr-Lernverfahren. Seine Qualitdten hangen
davon ab, wie gut es mit den anderen didaktischen GréRen harmoniert, die
Lehr-Lernabldufe bestimmen. Dass es Qualitdten aufzuweisen hat, steht auRer
Frage. Wo diese liegen, lasst sich Gber Analysen der genannten Faktoren erfas-
sen, wie sie nachfolgend fir typische Vertreter aktueller Angebote durchgefiihrt
werden.
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4.1 NEUE NAMEN

Neue Dinge brauchen neue Namen. Da es keine Instanz gibt, die einfach bestim-
men konnte, wie Neuerungen zu benennen sind, etablieren sich Bezeichnungen
dafiir in einem mitunter langwierigen Prozess, der gelegentlich auch nie zu einem
einvernehmlichen Ende fiihrt. Die Unsicherheiten in der Verwendung des Termi-
nus ,Programm® zu Beginn des computergestiitzten Lernens, mit dem gleichzei-
tig der von der Maschine abzuarbeitende Programmcode sowie die Abfolge der
von Lernsoftware vorgegebenen Lernschritte bezeichnet wurden, liefern hier
ebenso ein Negativbeispiel wie der Begriff ,Multimedia“, der in der Computer-
technologie nicht dasselbe bedeutet wie in der Didaktik. Die Techniker benutzten
ihn, um den Anfang der 90er Jahre erreichten Entwicklungsstand der computer-
gestitzten Medienverarbeitung zu kennzeichnen, als es erstmals moglich wurde,
statische und dynamische Medien, also Schrift und Standbilder sowie Audio- und
Videosequenzen, gleichzeitig auf dem Gerdat Computer zu verarbeiten. In der Di-
daktik stand er dagegen schon etwa seit den 60er Jahren fiir die sinnvolle Kom-
bination verschiedener Medien, die den Mehrwert erst durch wechselseitige
Verbindungen erzeugt (vgl. Mitschian 2004a). Wahrend also den Technikern ein
reines Nebeneinander von Medien ausreichte, um von Multimedia zu sprechen,
ging es den Didaktikern um die Synergien, die zwischen kombinierten Medien
entstehen. Die daraus resultierenden Missverstandnisse waren mitverantwortlich
fir den schnellen Aufschwung und den ebenfalls ziigigen Abschwung bei den Er-
wartungen, die mit multimedialer Lernsoftware verbunden waren.

Es darf also ruhig ein bisschen nachgedacht werden, bevor man neu aufkom-
mende Bezeichnungen lGbernimmt. Fir einen Teil der Neuerungen, die Uber die
Smartphones fiir das Lernen zur Verfligung gestellt werden, scheint sich der Beg-
riff ,Anwendung’ zu etablieren, als Ubersetzung des englischen ,application‘ oder
kurz ,app’ bzw. im Plural ,apps‘. MaRgeblich an dieser Etablierung beteiligt ist i-
Tunes, das Verkaufsportal fir Produkte, die auf den Apple-Geraten iPhone oder
iPod zu nutzen sind. Das kleine i stand bei Hard- und Software urspringlich fur
,intelligent’ und wird von Apple angeblich als Abkiirzung fir ,Internet’ oder ,In-
formation’ verstanden (www.cio.de/technik/863994/). Erfreulich an dem Termi-

nus ,Anwendung’ ist seine Schlichtheit im Vergleich zu technizistischen Bezeich-
nungen wie ,Software’ oder ,Programm’. Er riickt die technischen Elemente in
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den Hintergrund und betont stattdessen die menschliche Komponente: Anwen-
dungen sind fir Anwender gemacht, die damit Aufgaben bewaltigen, bei denen
sie sich von den technischen Helfern unterstiitzen lassen.

Weniger glnstig fallt die Begriffsanalyse fiir die Bezeichnungen aus, die fiir einen
anderen Teil der Produkte auftauchen, die ihre zunehmende Verbreitung den
tragbaren Mediengeraten verdanken. Das Kunstwort ,Podcast’ setzt sich zusam-
men aus dem ,Pod‘ im jiPod, dem digitalen Walkman-Nachfolger, mit dem Apple
die Ubernahme der Marktfiihrerschaft auf dem Sektor kleiner Audiogerite ge-
lang. ,Pod’ selbst ist vom gleichlautenden englischen Wort fir ,Hilse’ abgeleitet
und wurde aus rein markttechnischen Griinden gewahlt (ebd.). Den iPod als
,Hulle fir Informationen” oder ,Hiilse fir das Internet” zu bezeichnen, trafe
nicht den eigentlichen Zweck des mp3-Players, der zunachst nur Audiodateien
abspielte. Den Ausschlag fiir diesen Namen haben deshalb wohl mehr lautliche
denn inhaltliche Aspekte gegeben. Das ,Pod‘ im ,Kofferwort” ,Podcast’ referiert
somit lediglich auf den iPod, ohne weitere semantische Kraft.

Das ,cast’ stammt eindeutig vom englischen ,broadcast’ ab, also dem Rundfunk,
und steht fir die Sender-Empfanger-Struktur bei der Verbreitung von Podcasts.
Urspriinglich wurden damit Audiodateien, meist im mp3-Format, bezeichnet, die
Uber das Internet zur Verfligung gestellt wurden, und die dhnlich wie wiederkeh-
rende Sendungen in den Programmschemata von Radiosendern aus mehreren
aufeinander bezogenen Teilen bestanden. Mittlerweile hat sich diese urspriingli-
che Bedeutung in zweifacher Hinsicht aufgeweicht. Zum einen werden auch ein-
zelne Audiodateien, fir die nie Fortsetzungen geplant waren, als Podcasts be-
zeichnet, und zum anderen nimmt die Zahl der sogenannten Videopodcasts —
oder kirzer Videocasts oder Vodcasts — zu, womit in Anlehnung an Fernsehsen-
dungen meist kiirzere Videoclips gemeint sind, die wie die Audiopodcasts tber
das Internet geladen bzw. abonniert werden kdnnen. Als Hybridform existieren
Audiopodcasts, auch als ,enhanced podcasts” bezeichnet, die wahrend des Ab-
spielens visuelle Informationen in Form von Bildern, Videos oder PDFs auf dem
Display des Abspielgerats anzeigen (s. u. S. 98).

Unglnstig an diesen Bezeichnungen ist nicht nur die schwache semantische Ba-
sis, vor allem des Bestandteils ,Pod’. Auch das ,cast’ trifft immer weniger zu,
wenn man darunter den Bezug zur regelmaRigen Fortsetzung versteht. Die Aus-
weitung auf Videopodcast fiihrt zu Missverstandnissen, da mit der einfachen Be-
zeichnung ,Podcast’ haufig nur die Audiopodcasts gemeint sind, die erst in der
Konfrontation mit den Bildlieferanten ihren davon abhebenden Vorsatz erhalten.
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Gleichzeitig findet man analog zur Kurzform ,Videocast’ den Ausdruck ,Audio-
cast’. Bezeichnet werden mit beiden Termini hoch komprimierte, aber dennoch
qualitativ akzeptable Dateien dynamischer Medien, die in Dimensionen bereitge-
stellt werden, die sowohl auf die Rezeptionsgewohnheiten der Abnehmer als
auch auf die Leistungsmerkmale der mobilen Kleingerdte abgestimmt sind. Eine
pragnantere Bezeichnung fir diese Erscheinungsformen digital verbreiteter Me-
dien ist nicht in Sicht, weshalb weiterhin die Benennungen mit ,pod‘ und ,cast’ als
Wortstammkomponenten akzeptiert werden missen. Hoffen auf Besseres darf
man allerdings.

Angesichts der ineinander Ubergehenden Gerateklassen, die beim m-Learning
zum Einsatz kommen, wundert es nicht, wenn auch dafiir einheitliche, etablierte
Benennungen fehlen. Die Hersteller entscheiden, ob sie ihr Produkt beispiels-
weise als Mini-Netbook oder als groRziigig dimensioniertes Smartphone be-
zeichnen. Im Fokus des mobilen Lernens stehen derzeit die urspriinglichen Mo-
biltelefone, die um computerspezifische Funktionen erweitert wurden. Deshalb
wird im Folgenden der Ausdruck ,Smartphone’ gebraucht, wenn auf die prototy-
pische Hardware fir diese Art des Lernens hingewiesen werden soll, ohne dass
mit diesem Begriff eine exakte Definition verbunden waére.

4.2 MARKTSITUATION

Eine gewisse Marktfihrerschaft des Apple-Konzerns ist auch bei der Hardware
erkennbar, wenngleich die Attacken konkurrierender Wettbewerber auf diese
Position zunehmen. Grob lassen sich tber die Geratemarken drei Nutzergruppen
unterscheiden: die Besitzer von Blackberrys, diejenigen mit Geraten mit ver-
schiedenen Betriebssystemen von unterschiedlichen Herstellern, wobei Win-
dows-Derivate mit relativer Haufigkeit auftauchen, und die iPhone-Nutzer. Bei
ersteren lasst vor allem die Art der Vermarktung darauf schlieRen, dass diese
Smartphones priméar im professionellen Bereich zur Erledigung von Geschaftli-
chem eingesetzt werden, Moglichkeiten zum Fremdsprachenlernen als mehr
oder weniger beachtete Nebeneffekte mitgenommen werden. Verdanderungen in
der Werbestrategie fur Blackberrys deuten allerdings in letzter Zeit auf eine Ver-
schiebung zugunsten solcher Zusatzangebote hin. Ahnlich, wenngleich schon et-
was offener, zeigt sich die Situation bei den Smartphones, die mit unterschiedli-
chen Betriebssystemen arbeiten. Hier versuchen die Hersteller von Mobiltelefo-
nen den Vorsprung wettzumachen, den ihnen Apple mit dem iPhone voraushat.
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Ein ernst zu nehmender Konkurrent konnte aus der Allianz zwischen Nokia und
Microsoft erwachsen, wahrend Google seit einiger Zeit versucht, seinen Con-
tent-Vorsprung fir seine Stellung auf dem Mobilmarkt zu nutzen. Doch gegen-
wartig liefert eindeutig das iPhone den Standard, was Bedienkomfort, Oberfla-
chenorganisation und Funktionsumfang anbelangt. Andere Hersteller versuchen
wohl nicht zuletzt wegen des Verkaufserfolgs beim Vertrieb von Anwendungen
mit Apple gleichzuziehen:

Prinzipiell durfte Apple mit dem Erfolg seines App Store hochgradig zufrieden sein.
Die Plattform konnte jedenfalls schon Anfang Dezember [2008]- nur finf Monate
nach dem Start - stolz vermelden, 10.000 Programme im Angebot zu haben. Der
Konzern erklarte zudem, schon 300 Millionen Downloads abgewickelt zu haben.
Wie viele davon kostenpflichtig waren, verriet Apple allerdings ebenso wenig wie
die erreichten Umséatze. Dass der Konzern mit den 30 Prozent, die er bei jeder
verkauften Software mitschneidet, gut verdient hat, liegt aber auf der Hand.

http://www.spiegel.de/netzwelt/mobil/0,1518,603205,00.htm| vom 26.01.2009

Der Nachteil, dass beim iPhone die gesamte Software Gber das Portal einer ein-
zigen Firma vertrieben wird, erweist sich als Vorteil, wenn man versucht, sich ei-
nen Uberblick Giber das Angebotsspektrum zu verschaffen. Genau aus diesem
Grund stammen die nachfolgenden Angaben und Beispiele mit wenigen Aus-
nahmen von iTunes, dem Online-Laden von Apple. Da es hier nicht um eine quan-
titative Analyse der Marktanteile geht, sondern darum, die Mdoglichkeiten darzu-
stellen, die sich tiber die Mobiltechnologie zum Erwerb einer Fremdsprache er-
offnen, sollte mit der Konzentration auf einen Anbieter, der in seinem Segment
eine Monopolstellung einnimmt, keinerlei Einschrankung verbunden sein, eher
im Gegenteil. An keiner anderen Angebotsstelle dirfte es moglich sein, einen
dhnlich reprasentativen Querschnitt vorzufinden (vgl. Schmidt 2008:187). Viel-
leicht erleichtert zudem der Erfindungsreichtum der sich selbst als Avantgarde
verstehenden Apple-Nutzer und -Programmierer einen Ausblick auf die Entwick-
lungen der nachsten Zeit.

4.3 ANGEBOTSUBERSICHT

Wie man das Deutsche als Fremdsprache mit Hilfe von m-Learning-Produkten
erlernen kann, soll im Folgenden natiirlich hauptsachlich an Beispielen dargestellt
werden, die fir genau diesen Zweck gedacht sind. Die meisten Anwendungen auf
dem Markt sind jedoch, wie nicht anders zu erwarten, fiir das Englische als Ziel-
sprache konzipiert. Um das gesamte Spektrum an vorhandenen Lern- und
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Ubungsformen abzudecken, wird es deshalb gelegentlich notwendig sein, Bei-
spiele aufzugreifen, die beim Erwerb der weltweit am starksten nachgefragten
Fremdsprache helfen sollen. Sofern sie neue Wege beschreiten, werden auch
Beispiele aus anderen Sprachen einbezogen. Grob strukturieren ldsst sich das
gesamte Angebot in die Gruppen Anwendungen, Podcasts und Sonstige.

4.3.1 ANWENDUNGEN

Bei den Anwendungen dominieren eindeutig diejenigen fir das Vokabellernen.
Obwohl das Englische in vielen Produkten als Ziel- oder Ausgangssprache vertre-
ten ist, fallt die breite Palette an Sprachen und Sprachpaaren auf, fur die es
Lernangebote gibt. Berilicksichtigt werden dabei viele der ,kleineren” Sprachen,
fir die man an anderen Orten vergeblich nach Lernhelfern sucht. Fiir das Deut-
sche wirkt sich dies deshalb positiv aus, weil dadurch Vokabellernsoftware exis-
tiert, die auf die Herkunftssprachen vieler Deutschlernenden abgestimmt ist. So
finden sich Vokabeltrainer fiir das Ukrainische oder Lettische ebenso wie fiir das
Koreanische oder Vietnamesische. Beglinstigend wirkt sich weiterhin aus, dass
neben den osteuropaischen viele asiatische Sprachen bedacht werden, also
Sprachen aus den Regionen, aus denen auch die meisten Deutschlernenden
stammen (vgl. StADaF 2006). Nicht nur die Angebote konzentrieren sich auf den
eurasischen Raum, auch viele der Produzenten sitzen in asiatischen Landern. Ob
hinter diesem Phanomen eine besondere asiatische Geschéaftstlichtigkeit oder die
Offenheit vor allem von Ostasiaten gegeniiber technischen Neuerungen steht,
kann hier nicht Gberprift werden.

Anwendungen zum Vokabeltraining werden einsprachig angeboten, dann in der
Regel fiir das Englische, in zweisprachigen Versionen, wobei auf einer gleichblei-
benden Softwareplattform eine groRe Anzahl an Sprachpaaren gebildet wird,
oder in mehrsprachigen Ausfiihrungen. Die meisten Angebote existieren bei den
zweisprachigen Produkten, mit der einen Sprache als Zielsprache und mit der
anderen als Ausgangssprache, in der auch Anweisungen, Erlauterungen und
Oberflachenbeschriftungen gehalten sind. Bemerkenswert ist weiterhin, dass
sowohl Darstellung als auch benutzergenerierte Eingaben in unterschiedlichen
Schriftsystemen problemlos bewaltigt werden, wobei auch noch regionale Be-
sonderheiten Bericksichtigung finden. Beispielsweise werden chinesische
Schriftzeichen sowohl in Lang- als auch Kurzform angeboten und als Eingabemodi
steht der direkte Weg tiber die Zeichenschreibung auf der Touchscreen oder der
indirekte Gber die lateinische Umschrift Pinyin zur Verfigung. Auf dem iPhone
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wird ausschlielRlich mit virtuellen Tastaturen gearbeitet, die per se nicht auf eine
Schriftform beschrankt sind.

Zu den Kennzeichen fast aller Produkte zahlt es, dass der Lernwortschatz schrift-
lich in der Zielsprache sowie in Ubersetzung prasentiert wird, dazu hérbar tber
Audioclips gesprochen von muttersprachlichen Sprechern. Nicht selten sind dabei
jedoch empfindliche Liicken auszumachen, wenn die Horbeispiele bei den weni-
ger frequenten Ausdriicken fehlen, also gerade dann, wenn sie besonders hilf-
reich waren. Derartige Liicken entstehen nicht, wenn die Aussprachebeispiele mit
Hilfe von synthetischen Stimmen generiert werden. Auf dem Gebiet der kiinstli-
chen Stimmen wurden in den letzten Jahren beeindruckende Fortschritte erzielt
(u. S. 67), wobei Qualitatsunterschiede zu natirlichen Sprechern hauptsachlich
im Bereich der Prosodie auftreten, was bei den in Vokabellernsoftware dominie-
renden Einzelwortausdriicken ohne Belang ist. Vermutlich werden synthetische
Stimmen nur deshalb seltener in m-Learning-Anwendungen eingesetzt, weil bei
ihrer Nutzung Lizenzgebihren fallig werden. In einigen Produkten zum Wort-
schatzlernen werden die Lese-Hor-Prasentationen noch durch dazu passendes
Bildmaterial erganzt.

Viele der Anwendungen beziehen ihre lexikalische Basis aus frei zuganglichen
Woérterbichern im Netz, die sie entweder vollstdndig einbinden, oder aus denen
nach bestimmten Filterkriterien ausgewahlt wird. Kleinere Wortbestande, bis
1000 Eintrdge etwa, werden zusammen mit der Anwendung auf das Gerét gela-
den, auf groRere wird bei Bedarf online zugegriffen. Je nach Art und Starke der
Netzanbindung kann es dabei auch zu langeren, die Lernvorgange beeintrachti-
genden Wartezeiten kommen. Beliebt sind offenbar Vokabelverzeichnisse, die
taglich oder in anderen regelmaRigen Abstanden erweitert werden. Abnehmer
diese Anwendungen erhalten so zum Beispiel jeden Tag ein neues Wort in Schrift
und Ton und entscheiden selbst, ob sie dieses in ihre Sammlung aufnehmen.
Derzeit noch fast ausschlielich nur fir das Englische auf dem Markt sind Pri-
fungstrainer, deren Wortschatz mit den Anforderungskatalogen etablierter Prii-
fungen, wie den us-amerikanischen SAT oder GREZ, abgestimmt ist.

Zur Standardausstattung der Anwendungen zum Vokabellernen zdhlen eine al-
phabetische oder inhaltlich geordnete Liste des Lernwortschatzes, Ubungen mit

2 SAT (Abklirzung ohne gefestigte Bedeutung): standardisierter Test fur Studien-

platz-Bewerber an amerikanischen Universitdten. GRE (Graduate Record Examinati-
ons): standardisierter Test zur Aufnahme in US-amerikanische graduate schools.
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Transferleistungen zwischen Einzelwortern und/oder Mehrwortausdriicken in
der Ziel- und der Ausgangssprache sowie Zuordnungsiibungen zwischen gehorter
und gelesener Sprache. Vor allem in Angeboten fir jlingere Lernende wird ver-
starkt Bildmaterial mit einbezogen und fir Verkniipfungsiibungen mit geschrie-
benen oder gehorten Ausdriicken verwendet. Erganzt wird diese Grundausstat-
tung durch Multiple-Choice-Aufgaben oder andere, eher spielerische Ubungs-
formen. Charakteristisch fiir viele Ubungen ist die Zufallsauswahl aus dem Voka-
belbestand, die Positionseffekten (u. S. 81) entgegenwirken soll. Weiterhin wird
die Erscheinungsfrequenz der Einzeleintrage abhdngig von den Reaktionen der
Anwender verdandert. Entweder schatzen die Lernenden selbst ihren Lernstand
ab und markieren Vokabeln als gelernt oder als weiter zu Gbende, oder eine Pro-
grammroutine interpretiert die Zahl der richtigen und falschen Eingaben und
veranlasst entsprechende Wiederholungen.

Diese Anwendungen sind damit Vokabelheften oder Karteikartensystemen ver-
gleichbar bzw. dhnlicher Software auf Desktoprechnern. Von letzteren heben sie
sich ab, weil sie ortsunabhangig nutzbar sind, von ersteren durch die Verbindung
mit einer Reihe von Ubungsformen, dem Fehlen einer fest gefiigten Reihenfolge,
aber vor allem durch den geringen Platzbedarf und dariiber die mobile Einsetz-
barkeit. Die Speicher der Smartphones sind so grol3, dass selbst umfangreiche
Wortsammlungen keine kapazitdren Probleme aufwerfen.

In weitaus geringerer Anzahl als die Vokabeltrainer werden Anwendungen zur
Ubersetzung angeboten. Diese multilingual angelegten Lernhelfer liefern ma-
schinelle Ubersetzungen von Wértern, Wortgruppen bis hin zu Satzen oder gan-
zen Textabschnitten. Sie greifen dazu auf die Dienste von Online-Ubersetzerauto-
maten wie den von Google zu. Diese Anwendungen bieten Hin- und Heriberset-
zungen fir eine Vielzahl von Sprachenpaaren an. Der Translator von CoDesign
(Petr Homola) beispielsweise offeriert dies fiir 33 untereinander frei kombinier-
bare Sprachen, was Uber 1000 Sprachenpaare ergibt.

Das restliche Angebot an Anwendungen setzt sich zusammen

= aus Worterblchern, die im Vergleich zu den Vokabeltrainern tber eine
breitere Vokabelbasis verfligen, dafiir aber liber weniger oder gar keine
Ubungsoptionen oder Audiokomponenten,

= aus Grammatiktrainern, die diverse grammatische Bereiche abdecken,
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= aus tutorieller Lernsoftware zum Allgemein- oder Fachsprachenerwerb,
haufig als an die Bedingungen der Kleingerdte angepasste Mini-Ver-
sionen von Desktop-Programmen,

= aus einer Reihe von Werkzeugen zur Medienbearbeitung oder der Ei-
genproduktion von Anwendungen fiir das mobile Lernen sowie

= aus Anwendungen fiir andere Lerngegenstande oder Fachgebiete, die
sich auch fiir das Fremdsprachenlernen nutzen lassen.

Bei einigen Angeboten handelt es sich um sogenannte ,lite’-Versionen, die kos-
tenlos oder verbilligt abgegeben werden. Sie sollen Nutzer zum Erwerb von Voll-
produkten verleiten, worunter nicht nur umfangreichere Anwendungen dersel-
ben Art fallen, sondern auch solche, die nur noch auf groBeren Geraten zu nutzen
sind, bis hin zur Anmeldung zu Online-Sprachkursen.

4.3.2 PODCASTS

Auch vielen auf Smartphones abspielbaren Podcasts fallt die Funktion eines ,Tea-
sers’ zu, der zum Kauf oder zumindest zur Rezeption anderer Offerten anregen
soll. Das Angebot von Audio- und Videopodcasts, die fiir das Fremdsprachenler-
nen verwendbar sein sollen, fallt quantitativ noch beeindruckender aus als dasje-
nige bei den Anwendungen. Wegen der frei verfiigbaren Formate der Podcasts,
in der Regel Mp3 bei der Audiosequenzen und Mp4 bei Videos, stehen fir diese
Klasse potenziellen Lernmaterials mehrere Vertriebswege offen. So gut wie alles,
was Uber iTunes angeboten wird, findet sich auch auf den Internetseiten der
Produzenten, nur dann eben lber das Netz verteilt. Da diese ein genuines Inte-
resse an der Verbreitung ihrer Produkte besitzen, ist zu vermuten, dass viele das
von Apple angebotene Vertriebsportal nutzen. Daneben existiert eine ganze Rei-
he von Adressensammlungen von Podcasts, beispielsweise podcast.de mit einer
Kategoriensuchfunktion oder lexiophiles.com speziell fiir Sprachen, mit relativ
vielen Fundstellen fir Podcasts mit Deutschbezug. Da solche auch haufig als Be-
standteile von Blogs veréffentlicht werden, empfiehlt sich auch eine Suche lber
darauf ausgerichtete Internetseiten. Gezielte Zugriffe auf Podcasts zum Deutsch-
lernen sind zudem Uber die etablierten Deutschportale wie deutschlern.net,
deutsch-als-fremdsprache.de sowie Uber die entsprechenden Seiten des

Goethe-Instituts moglich.

Unter technischen Gesichtspunkten erweisen sich die Audiopodcasts als recht
anspruchslos, sofern sie nur angehort werden. Daflir reicht ein einfacher
mp3-Player oder jedes gangige Handy aus, gleichzeitig lassen sie sich auf jedem
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Computer abspielen. Entstanden sind sie im Zusammenhang mit der Digitalisie-
rung von Audioimpulsen, die wiederum im Zuge der Multimedialisierung der
Computer ihren Anfang nahm. Den Durchbruch auf breiter Basis schafften die
Audiodateien mithilfe des mp3-Formats, das die Datenmenge pro Audioeinheit
drastisch verringerte, bei gleichzeitig nur geringen Qualitatsverlusten. Doch
selbst dann, wenn Audiodateien in einem anderen Format vorliegen, kann man
auf spezielle Hard- oder Software verzichten. Konverterprogramme, die kompli-
kationslos Formate verdandern, werden an vielen Stellen im Internet und zumeist
kostenfrei angeboten.

Darauf, dass die Bezeichnung ,Podcast’ eine Vielzahl von Mediendateien ein-
schlieft, die in einer strengen Begriffsauslegung nicht darunter fallen dirften, ist
bereits oben (S. 28) hingewiesen worden. Letztendlich ausschlaggebend dafiir,
was darunter zu verstehen ist, wird der Sprachgebrauch sein. Dieser scheint sich
dahin gehend zu entwickeln, dass zum einen viele der Audiodateien mit Textin-
formationen, die Uber das Netz verflighbar gemacht werden, als Podcasts be-
zeichnet werden, auch dann, wenn sie keinen Sendungscharakter aufweisen, da-
zu alle Mischformen, die primar auditiv prasentierte Informationen durch solche
visueller Art ergdnzen. AuBerdem fallen die audiovisuellen Videocasts darunter,
bei denen das Element der fortgesetzten Prasentation im Stile einer regelmaRig
Ubertragenen Fernsehsendung wieder starker zum Tragen kommt. Wahrend fir
die reinen Audiodateien die einfachen Abspielgeradte ausreichen, stellen die Da-
teien mit zusatzlichen Bildinformationen héhere Hardwareanforderungen, ohne
dass diese exakt zu bestimmen waren. Welche Display-Leistungen gefordert
werden, entscheiden die Anbieter der Mediendateien bzw. die Akzeptanztole-
ranzen der Konsumenten. Von einigen wenigen Ausnahmen bei den Videocasts
abgesehen, bieten die fir das m-Learning mit Anwendungen geeigneten Endge-
rate hinreichende Hardwarekapazitdten fir alle Formen des Podcastings.

Als Lernmittel flir den Fremdsprachenerwerb werden Podcasts nicht nur als re-
zeptive Medien genutzt. Wegen der einfachen Produktionsweise fiir Audiocasts
und der mitunter ebenfalls mit geringem Aufwand herstellbaren Videocasts, wie
sie massenweise bei YouTube und anderen Videoportalen zu finden sind, gilt das
didaktische Interesse auch der Herstellung dieser Medienarten. Im Kontext von
Lernprojekten kann ein Podcast das Produkt sein, dass am Ende eines didakti-
schen Projekts stehen sollte (u. S. 89), in anderen Unterrichtseinheiten liegt der
didaktische Schwerpunkt weniger auf dem Produkt, sondern mehr auf dem Ent-
stehungsprozess und den kommunikativen Vorgdngen in der oder tber die Ziel-
sprache, die wahrend der Herstellung notwendig werden. Die Software-Werkzeu-
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ge, die man dazu bendtigt, stehen in brauchbaren Versionen frei im Netz zur
Verfligung, in elaborierteren Fassungen sind sie immer noch relativ glinstig zu
erwerben. Was benétigt wird, ist zunachst ein Programm zur Herstellung von Au-
diodateien, etwa das kostenlose und allgemein sehr beliebte Audacity, ein
Feed-Writer wie Mirabyte sowie Speicherplatz auf einem Netzserver, den immer
mehr Anbieter gratis bereitstellen (Ubersicht bei Chip v. 13.01.2009). Die Unter-
schiede bei den kostenfreien Angeboten liegen weniger in den technischen oder
ergonomischen Merkmalen, sondern in der Weiterverwendung von Nutzerdaten,
wodurch man schnell zum Adressaten von WerbemalRnahmen werden kann. Wie
bei allen kostenlosen Serviceangeboten und Downloads aus dem Netz ist also
auch hier etwas Vorsicht geboten.

Trotz der simplen Herstellungsweise scheidet der produktive Einsatz der Podcasts
auf den Endgeraten des m-Learnings weitgehend aus. Rein technisch waren die
dazu notwendigen Vorgéange vielleicht noch zu beherrschen, dabei jedoch so um-
standlich und zeitraubend auszufiihren, dass zur Produktion besser auf Computer
mit bequemeren Ein- und Ausgabevorrichtungen ausgewichen wird. Die Herstel-
lung von Podcasts ist auBerdem ein Vorgang, der einer gewissen Planung und
Strukturierung bedarf. Damit steht er in einem Gegensatz zum Konzept des mo-
bilen Lernens, insofern dies darauf abzielt, ansonsten unproduktive Pausen im
Tagesablauf fur Lerntatigkeiten zu nutzen. Ein Szenario, bei dem ein Lernender
plant, unterwegs an der Produktion eines Podcasts zu arbeiten, dirfte deshalb
eher unwahrscheinlich sein. Anders sieht es dagegen bei reinen, das heiBt noch
nicht weiterverarbeiteten Aufnahmen von Ton- und Videoclips aus. Da erdffnen
die Gerate der Smartphone-Klasse die Moglichkeit, flexibel aktiv zu werden und
ohne nennenswerten Aufwand qualitativ akzeptables bis relativ hochwertiges
Ausgangsmaterial fir Podcasts einzufangen. AuRerdem eignen sich die Gerate
wieder dazu, die fertigen Produkte abzuspielen und darlber vielleicht einem
groBeren Personenkreis zugdnglich zu machen, als dies Uber Lap- und Desk-
top-Computer moglich wire.

Die allgemeine Verfligbarkeit der Produktionsmittel fir Podcasts Uber diese Ge-
rateklasse fihrt zu einer Angebotsvielfalt, die sich nur mehr schwer strukturieren
lasst. Da es hier um das Deutschlernen mit mobilen Endgerdten geht, ist mit die-
ser Zielsprache ein erstes Gruppierungsmerkmal vorgegeben. Fir Deutsch ver-
fligbar sind monolinguale, also rein zielsprachliche Podcasts, die liberwiegend
von deutschen Produzenten stammen. Daneben finden sich etliche, die zwei-
sprachig angelegt und an deren Herstellung primar Personen mit der Referenz-
sprache als Erstsprache beteiligt sind. Akzeptiert man Podcasts als Bezeichnung
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fir alle unter irgendeinem Aspekt zusammengehorende Audiofiles, kann man
auch multilinguale Produkte ausmachen, die dhnlich wie bei den Anwendungen
von einem gleichbleibenden inhaltlichen Geriist oder Schema ausgehend Deriva-
te fur verschiedene Zielsprachen darstellen. Generell dominiert im Angebot na-
turlich das fur das Englische. Aber es macht sich bei den Podcasts eine ahnliche
Tendenz wie bei den Apps bemerkbar, die fiir eine starkere Berticksichtigung von
kleineren Sprachen sorgt. Dadurch werden spezielle Angebote fiir DaF-Lernende
mit einem derartigen Sprachhintergrund verfiigbar.

Zur Strukturierung bietet sich weiterhin die Differenzierung nach authentischen
und nach didaktisierten, also adaptierten oder methodisierten Lernmedien an.
Adaptiert bedeutet in diesem Kontext, dass das sprachliche Ausgangsmaterial fiir
den Zweck des Lernens einer Fremdsprache produziert oder zumindest verdndert
wurde, wobei schon Verkiirzungen, vereinzelte Vereinfachungen oder die Aus-
stattung mit erklarenden Zusatzen fiir die Einstufung als adaptiertes Lernmedium
ausreicht. Als methodisiert gilt Lernmaterial immer dann, wenn mehr oder we-
niger verbindlich angegeben wird, wie Lernende damit umzugehen haben, wenn
es also mit bestimmten Lernverfahren oder Lehrmethoden verknupft wird. Wie
tblich existieren in den Ubergangsbereichen dieser Gruppierung Grauzonen, die
jedoch eine generelle Einteilung und damit Strukturierung nicht verhindern.

Im Podcast-Angebot der Deutschen Welle findet sich so die gesamte Palette
wieder (ausfiihrlich u. S. 113). Angeboten werden Sendungen, die unverandert
aus dem deutschsprachigen Programm lbernommen werden, dazu speziell fiir
das Deutschlernen modifizierte Beitrdge, z. B. extra langsam gesprochene Nach-
richten, sowie explizites Sprachlernmaterial aus den Sprachkursen des Senders.
Andere Radio- oder Fernsehsender bieten authentische Medien an, die lediglich
fir die Rezeption Uber die transportablen Kleingerate modifiziert wurden. Ein
Beispiel dafir ist die ,Tagesschau in 100 Sekunden” der ARD, mit der taglich die
wichtigsten Informationen der Nachrichtenausstrahlung im Fernsehen gebiindelt
werden. Einige der von Anbietern internetgestltzter Sprachlernarrangements
zusammengestellten Podcasts erfillen neben ihrer Funktion als Werbetrager
durchaus diejenige als nitzliches Instrument zum Fremdsprachenerwerb, wenn-
gleich die meisten wohl nur zur Erganzung, Auffrischung oder Wiederbelebung
anderweitig erworbener Kenntnisse taugen. Durch die Ausweitung auf Videos
finden sich auch immer mehr zu Serien angeordnete Videoclips im Angebot wie-
der, die unter dem Podcast-Label vertrieben werden.
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Ein weiteres Ordnungsmuster geht auf die Produzenten zuriick. Diese unterschei-
den sich nicht nur nach ihrer sprachlichen Herkunft, sondern fiir die Qualitat ihrer
Produkte wesentlicher in ihrer Professionalitdt bzw. in ihrer Produktionsmotiva-
tion. Als Anbieter von Podcasts finden sich professionelle Einrichtungen, die be-
reits erwahnten Medieninstitutionen oder Sprachkursanbieter, eine Vielzahl von
semiprofessionellen Personen, also solche, die in der Sprachvermittlung tatig sind
und die ihre fachliche Kompetenz in die Produktion von Podcasts investieren, bis
hin zu interessierten Laien, die einem Hobby nachgehen. Recht haufig zu finden
sind auch Ergebnisse von Schiiler- oder Studentenprojekten aus dem Umkreis des
Fremdsprachenlernens, die als Podcasts im Netz auftauchen. Die Professionalitat
der Hersteller muss sich allerdings nicht zwangslaufig in einem professionellen
Produkt widerspiegeln, genauso wenig wie man die Leistungen von Amateuren
generell als amateurhaft einzuordnen hitte.

Werden Podcasts im Zusammenhang mit Unterrichtsprojekten, oder allgemeiner
formuliert, im Zusammenhang mit Unterrichtsaktivitaten erstellt, liegt das didak-
tische Schwergewicht auf dem Herstellungsprozess und weniger auf der Qualitat
der Endprodukte und ihrem Nutzwert fiir Dritte. Konstitutionell fir Unterrichts-
projekte ist, dass am Ende ein Produkt steht, das den Projektbeteiligten das Ge-
fihl vermittelt, etwas Eigentliches geleistet zu haben. Was namlich Gber projekt-
orientierten Unterricht unter anderem vermieden werden soll, ist die haufig in
Lehr-Lernsituationen dominierende Uneigentlichkeit der Unterrichtsaktivitaten.
Lehrer-Schiiler-Interaktionen dienen nicht wie in realen Kommunikationssituati-
onen dem Austausch von Informationen, sondern fungieren als Anldasse zum
Gebrauch der Fremdsprache, deren Erwerb dariber gefordert werden soll. Glei-
ches gilt fur die Mehrzahl der Medienproduktionen von Lernenden. Auch bei
diesen geht es meist nicht um die Ubermittlung von Informationen, sondern um
Nachweise der bereits erworbenen zielsprachlichen Kompetenzen. Ein Parade-
beispiel dafiir sind die Berichte von Schiilern lber ihre Aktivitdten am vergange-
nen Wochenende, bei denen es den korrigierenden Lehrern nicht darum geht zu
erfahren, wie ihre Schiiler ihre Freizeit verbringen, sondern ob diese die kdirzlich
durchgenommen Perfektformen aktiv beherrschen. Podcasts, die von Lernenden
erstellt werden, sind haufig Beispiele uneigentlicher Kommunikation und besit-
zen deshalb nicht unbedingt einen Nutzwert fiir andere Lerner, sondern in erster
Linie fur die Produzenten selbst. Die Moglichkeit, diese Produkte der eigenen
Lernarbeit auf mobilen Endgeradten abrufen zu kénnen, erhoht die Attraktivitat
dieser Form von Medienproduktion im Unterricht. Personen im Bekanntenkreis
lassen sich so besser darauf aufmerksam machen. Anderen Lernern kénnen sie
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gelegentlich als Vorbilder fiir die eigene Lerntatigkeit dienen, als unmittelbare
Helfer im Lernprozess dirften sie dagegen selten zum Einsatz kommen.

Anders zeigen sich diese Verhaltnisse bei den Podcasts, die von Lehrenden spe-
ziell fur die von ihnen betreuten Lernergruppen oder fir individuelle Lerner er-
stellt werden. Im Falle der Veroffentlichung kdnnen diese Produkte dann auch
von Personen mit dhnlichen Lernbedirfnissen genutzt werden. In dieser Podcast-
kategorie steht eindeutig die Rezeption im Vordergrund, wahrend in puncto
Produktion tendenziell wohl mit technisch oder in Bezug auf die mediale Ausges-
taltung weniger versierten Ergebnissen zu rechnen ist. Die Starke dieser Podcasts
liegt in der Ausrichtung auf direkt fassbare Lerner, die mit genau fir sie konzi-
pierten Lernmaterialien versorgt werden kdnnen bzw. kénnten. Ob und in wel-
chem Grad dies gelingt, hangt vom didaktischen Geschick des Produzenten ab,
der entscheidet, welche Inhalte er wie auf diesem Weg vermitteln will. Externe
Nutzer missen dann selbst beurteilen, inwieweit ein solches Lernangebot zu ih-
ren Lernintentionen passt.

Bei den professionellen Anbietern lassen sich diejenigen mit rein kommerziellen
Interessen von Anbietern in offentlich-rechtlichen Institutionen bzw. generell in
Einrichtungen abtrennen, die nicht auf unmittelbare Einnahmen durch die Be-
reitstellung ihrer Produkte angewiesen sind. Fir alle professionell erstellten
Podcasts gilt, dass unter ihnen der Anteil der ,Teaser’ relativ grof} ist. Die Audio-
files selbst werden also kostenfrei angeboten, wahrend eventuell vorhandene
Begleitmaterialien oder Zusatzangebote Giber andere Medienkandle kostenpflich-
tig sind, wobei die Gratisangebote zum Kauf animieren sollen. Diese Produkte
sind in ihrer Lehreffizienz oft stark reduziert und eignen sich haufig nur fiir Per-
sonen, die lediglich auf eine Auffrischung friiherer Kenntnisse aus sind. Ansons-
ten finden sich unter den von professionellen Herstellern stammenden Podcasts
sowohl medientechnisch als auch didaktisch hochwertige Produkte, die von vie-
len als mobile Lernhelfer gewinnbringend zu nutzen sein werden.

Bei den Angeboten der letztgenannten Produzentengruppe, abgeschwacht je-
doch auch bei allen anderen, muss man zwischen tatsachlichen Podcasts unter-
scheiden, die wie Radio- oder Fernsehsendungen mit einer bestimmten Haufig-
keit publiziert werden, und solchen, die lediglich den trendy Namen fiir von
vornherein nur singuldre Audiofiles benutzen, oder deren Produktivitat nach nur
wenigen Folgen erschopft ist. Umgekehrt bieten immer mehr Medieninstitutio-
nen ihre Rundfunk- oder Fernsehbeitrage in Giber das Internet ladbaren Ausgaben
an. Als nicht fiir das Lernen hergestellte Medien fallen diese den authentischen
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Lernmedien zu und lassen sich als solche in Lehr-Lernvorgange integrieren. Das
dazu notwendige didaktische Know-how werden in der Regel wohl nur Lehrende
mitbringen, die die Podcasts mit den entsprechenden Empfehlungen und Hin-
weisen an Lernende weitergeben kénnen. Den Lernenden diirfte, von wenigen
Ausnahmen abgesehen, das daflir notwendige didaktische Wissen nicht zur Ver-
flgung stehen.

Medien- Didaktisie- Lerngegen-
art Sprache Produzenten rungsgrad stand/-bereich
monolingual:
Deutsch als Lernende
Ausgangs- und
Audio Zielsprache hrend § Vokabeln
bili : Il:zh:i:]gaen?sr;tio- authentisch | Grammatik
ilingual:
Ausgangs- nen Hérverstehen
sprache + adaptiert Leseverstehen
Deutsch bzw. kommerzielle
Englisch + Medien- Schreiben
Deutsch produzenten methodisiert | sprechen
Video .
multilingual: | sffentlich-recht- Sonstiges
Deutsch als liche Medien-
eine der Ziel- produzenten
sprachen

Podcasts als Lernmedien verfugen anders als Lernwerkzeuge Uber Inhalte. Fir die
unterste Differenzierungsebene bieten sich daher die Lerngegenstdnde bzw.
-bereiche an. In Vorwegnahme der Angebotsanalyse lasst sich festhalten, dass
wie in allen auf einen breiten Personenkreis ausgerichteten Lehr-Lernmaterialien
flr Fremdsprachen diejenigen fiir das Vokabel- und Grammatiklernen dominie-
ren. Der Medienmodalitdt entsprechend nimmt bei den Podcasts dariber hinaus
die Ausbildung des Horverstehens eine prominente Stelle ein, wahrend alle an-
deren Fertigkeitsbereiche nachrangig behandelt werden. SchlieBlich bleibt als
letzte Position eine Sammelgruppe fir alles, was sich in keine der anderen Kate-
gorien unterbringen lasst. Zur didaktischen Strukturierung des gesamten Ange-
bots an Podcasts ergibt sich daraus die oben stehende Matrix.
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4.3.3 SONSTIGE

Wie eingeschrankt auf die Lerngegenstande bei den Podcasts bleibt auch beim
gesamten Angebot an Lehr-Lernmaterialien fliir das Fremdsprachenlernen als
Auffanggruppe fiir alles andere am Ende die Rubrik Sonstiges tber. Als eine durch
ihre Heterogenitat definierte Einheit entzieht sie sich einem Uberblick, der alle
reprasentativen Elemente auffiihrt. Hier finden sich Lernhelfer, die die Telefon-
funktionen der Smartphones zum Fremdsprachenlernen einsetzen, zum Beispiel
Gber den SMS-Dienst verbreitete Aufgaben oder Handlungsanleitungen, oder die
die neuen technischen Moglichkeiten der Telefondienstanbieter dafiir zu nutzen
suchen. Ein Beispiel hierfir ist die Lokalisierung der Mobiltelefone und damit ih-
rer Besitzer Uber GPS, worliber auf den jeweiligen Aufenthaltsort abgestimmte
Informationen, Ubungen oder Aufgaben (ibermittelt werden kénnten. In diesen
eher peripheren Bereichen finden sich die kiihnsten, vielleicht aber auch span-
nendsten Ideen fir die weitere Nutzung der Smartphones als Werkzeuge zum
Fremdsprachenlernen.

Hinzu kommen e-Learning-Konzeptionen, die sich auch fir m-Learning-Szenarien
eignen. Zu unterscheiden sind hier Versuche, fiir Vorhandenes lediglich neue
Absatzfelder finden zu wollen, wodurch sich nur eine geringe Affinitdt zum
m-Learning ergibt, oder aber Erweiterungen, die speziell auf das mobile Lernen
hin ausgerichtet werden. Zu dieser ebenfalls sehr heterogenen Gruppe tragen
sowohl kommerzielle Anbieter als auch wissenschaftliche Einrichtungen bei.
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5.1 VOKABELTRAINER

Zumindest was die Menge der Angebote betrifft, sind Anwendungen zur Unter-
stitzung des Vokabellernens am starksten vertreten. Vielleicht reflektiert dies die
weitverbreitete Meinung, dass der Erwerb einer Fremdsprache in erster Linie
Worterlernen und Grammatikverstandnis erfordert. Vielleicht ist diese Ange-
botsstruktur aber auch schlichtweg darauf zurlickzufiihren, dass sich Einzelworter
in Software vergleichsweise leicht verarbeiten lassen, zumal wenn diese fir Ge-
rate mit kleinen Displays produziert wird. Keine der Anwendungen problemati-
siert den Wortbegriff, weshalb vereinzelt auch Wortkombinationen oder ge-
trennt geschriebene Ausdriicke in den Ubungsmaterialien auftauchen. Generell
bewegen sich die Produzenten der Lernsoftware, was die linguistische Analyse-
tiefe ihres Sprachmaterials anbelangt, auf einem dhnlichen Niveau wie wohl das
Interesse der Konsumenten ihrer Produkte an solchen Fragen und streifen diese
nur am Rande.

Die ,Lite’-Versionen aufler Acht gelassen, enthalten die Anwendungen bei Aus-
lieferung im Bereich zwischen einhundert und einigen tausend Lernwdrtern. Sind
Erganzungen durch die Nutzer vorgesehen, kann sich dieser Umfang nahezu be-
liebig erweitern. In den meisten Fallen wird ein ,Grundwortschatz” angeboten,
ohne dass dessen Zusammensetzung detailliert erlautert wird. Vermutlich wer-
den in einigen Fallen frei verfigbare, digitalisierte Wortsammlungen als Basis
verwendet. Bei Produkten, die mit mehreren Sprachen aufwarten, sind haufig die
Wortschatze in allen angebotenen Sprachen gleich aufgebaut, weisen also keine
zielsprachenspezifischen Merkmale auf. Die Mehrzahl der Produkte benutzt Eng-
lisch als Ausgangssprache und kombiniert diese mit einer ausgewdhlten Ziel-
sprache. Einige andere Produkte sind in einer breiten Palette von Sprachpaaren
verflgbar.

Als Kriterien zur Beurteilung des sprachdidaktischen Gewichts der Anwendungen
ergeben sich damit
=  Umfang und Struktur des Wortmaterials,

= die Sprachkonzeption (einsprachig, in Kombination mit Englisch oder mit
anderen Sprachen),
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= Erweiterungs- und Erganzungsoptionen.

Mit dem letztgenannten Merkmal ist das grofSte didaktische Potenzial der An-
wendungen verbunden. Denn ein genereller Nachteil aller Vokabeltrainer, die mit
einem vorgegebenen Wortschatz operieren, ist die fehlende Ubereinstimmung
mit dem Vokabular, das Lernende zu einem gegebenen Zeitpunkt tatsachlich zu
lernen wiinschen. Wer sich gerade in einem Sprachkurs befindet oder wer mit
Materialien irgendwelcher Herkunft lernt, braucht ein Lernwerkzeug, das genau
den bei diesen Lerntatigkeiten auftauchenden Wortschatz beriicksichtigt. Alle
Vokabeltrainer, deren Wortbestand sich nicht an die momentanen Lernaufgaben
anpassen lasst, missen deshalb von vornherein als nur bedingt tauglich einge-
stuft werden.

Der auffélligste Unterschied zu papiergestiitzten Lernhelfern steckt in der multi-
medialen Ausstattung. Zur schriftlichen Ausgabe in Ziel- und Ausgangssprache
kommt in der Regel diejenige in gesprochener Form hinzu, wobei die meisten
Anwendungen auch die Aufnahme und Speicherung von vom Lerner stammen-
den Ausspracheversuchen anbieten. Weniger oft, aber trotzdem nicht selten,
werden Wort-Bild-Kombinationen als Lernhilfen und zur Ubungsgestaltung ein-
gesetzt. Beispiele, die Videoclips verwenden, sind bislang nicht aufgetaucht. Me-
dial bewegen sich die Anwendungen damit im mittleren Bereich der Moglichkei-
ten, in Sachen Interaktivitdt liegen sie meist darunter. Denn Steuerungs- und
Eingabeoptionen fiir die Lernenden fallen in den Ubungssequenzen eher restrik-
tiv aus. Ausgenommen davon sind, falls vorhanden, die Ergdnzungs- und Erwei-
terungsoptionen.

5.1.1 WORDPOWER

In der WordPower-Produktserie bietet die Innovative Learning LLC Vokabellern-
und -trainingssoftware fir eine Reihe von Sprachen mit Englisch als Ausgangs-
sprache an. Die Anwendung zeichnet sich durch eine klar und funktional gestal-
tete Oberflache aus, die einen intuitiven Zugang zu den Programmfeatures er-
laubt. Fur die deutsche Version wird ein Basiswortschatz mit ca. 2000 Eintragen
zur Verfligung gestellt, der nach unterschiedlichen Kategorien geordnet ist. Die-
ser Wortschatz kann vom Nutzer erweitert werden, und zwar sowohl um schrift-
liche Eintrage als auch um selbst besprochene oder von dritter Seite importierte
Aussprachebeispiele. Entgegen der Anlage der Anwendung ware Uber diese Op-
tion auch die Erstellung einsprachiger Karteikarten moglich, etwa Synonymwor-
terverzeichnisse oder Ausdriicke zusammen mit passenden Umschreibungen
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oder Verwendungsbeispielen. Die Kategorien, in denen der Wortschatz gruppiert
wird und die die Untereinheiten fiir die Wiederholungsiibungen abgeben, lassen
sich auf bis zu 75 erweitern.

il Cent... = 5:25 PM 100 il Cent.. -3 5:25 PM 100 _atiCent... T 5:26 PM 10 allCent... = 5:26 PM 100
Word 3 of 21 Q!"wm - > Card 2 of 21 "in_ E'? Question Type:
der KnOChen Adverbs > German @ di J
Words count: 20 der
i Deck Order:
bone feTione 2 Knochen =
3 Zo>
e, > "0 B
Big Numbers 5 Front Magnification:
Word coumt 21
Body >
g“:”‘"‘; ; = Back Magnification:
[j y ‘lfﬂc ions > " o

m Record  Playback
B =2

Abb. 3: Oberflachenbeispiele Word Power (Innovative Learning LLC); von links nach rechts:
Prasentation, Wordbank, Flashcard und Einstellungen
www.innovativelanguage.com/products/wordpower

(Sofern keine andere Quelle angegeben ist, stammen alle Abbildungen von Anwendungen

aus dem Apple-Online Store iTunes.)

Das Programm verfligt Uber drei Modi. Gestartet wird in einem Prasentations-
modus, der einen zielsprachlichen Ausdruck zusammen mit seiner englischen
Ubersetzung anzeigt. Das deutsche Wort kann angehért werden und Lernende
kdnnen eigene Sprachaufnahmen tatigen und abspeichern. Vokabeln, mit denen
gearbeitet werden soll, werden dazu in der sogenannten Wordbank abgelegt und
den dort vorhandenen Kategorien zugeordnet. Im gleichnamigen Modus Word-
bank steht eine Suchfunktion zur Verfiigung, die ein schnelles Auffinden von Ein-
tragen erlaubt. Im Ubungsmodus Flashcards bestimmt der Nutzer, was ihm zu-
nachst auf einer Wortkarte angezeigt wird. Zur Auswahl stehen der englische
oder deutsche Ausdruck oder aber die Audiodatei mit dem vorgegebenen Aus-
sprachebeispiel. Die Kartenriickseite, die nach Antippen eines Pfeilsymbols er-
scheint, enthalt jeweils die beiden anderen Eintragungen, also entweder die bei-
den schriftlichen oder einen der beiden zusammen mit dem Audiofile. Ein Klick
auf den griin unterlegten Haken nimmt die Karte aus der Ubungssequenz heraus.
Wird das rot unterlegte Kreuz angetippt, bleibt sie darin und wird spater erneut
angezeigt. AulRer dem Abfragemodus lasst sich die Reihenfolge bei der Anzeige
einstellen sowie die GroRRe der Zeichen getrennt nach Vorder- und Riickseite der
Karten.

In der Softwarebeschreibung sind abgesehen von den maximal moglichen 75 Ka-
tegorien keine Angaben zu Begrenzungen fir zusatzliche Eintrdge der Benutzer
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enthalten. Es gibt auch keine allgemein durch die Hard- oder Softwaretechnik
vorgegebenen Grenzen, sodass hier von einer Umfangserweiterung ausgegangen
werden kann, mit der sich libliche Bediirfnisse von Lernenden vollstiandig abde-
cken lassen.

In einer gratis abgegebenen Lite-Version, bei knapp 8 € fiir die Vollversion, wer-
den die WordPower-Einheiten zundchst ohne zielsprachliches Vokabular ausge-
liefert. Stattdessen wird an jedem Tag, an dem die Anwendung gestartet wird,
ein neues Wort auf das Mobilphone lbertragen, und der Nutzer entscheidet, ob
dieses in die Wordbank aufgenommen wird oder nicht. Obwohl keine Systematik
bei der Auswahl der Worter auszumachen ist, portioniert diese Variante den
Wortbestand und verwandelt ihn so in einen Lernwortschatz, der vor allem fir
Lernende von Nutzen sein dirfte, die sich um eine Auffrischung ihrer Fremd-
sprachenkenntnisse bemihen.

5.1.2 GERMAN FLASHCARDS

Die German Flashcards von Declan gibt es in einer PC-Version (ca. 25 €), in zwei
unterschiedlichen fiir Smartphones (ca. 8 bzw. 12 €) und wie bei WordPower in
einer Version mit einer neuen Vokabel pro Tag als German Word of the Day (0,79
€). In Aussehen und Funktionen unterscheiden sich die Versionen nur marginal.
Die Oberflachen enthalten neben den Anzeigefeldern fir die Lernmaterialien zu-
satzliches Lernerfeedback, wodurch sie etwas textlastig und unibersichtlich wir-
ken. Trotzdem dirften auch ungelibten Nutzern Einarbeitung und Orientierung
nicht schwerfallen.

Die Anwendung beginnt mit einem sogenannten Flashcard-Modus. Durch Antip-
pen des Dreieckssymbols ( » ) wird zuerst die deutsche Vokabel angezeigt, bei
der nachsten Berlihrung das Aussprachebeispiel vorgespielt und das dazugeho-
rende Oszillogramm aufgeblendet, schlieBlich beim dritten Tippen die Anzeige
mit der englischen Ubersetzung der Vokabel vervollstindigt. Zum Uben stehen
einige Varianten von Multiple-Choice-Zuordnungen zur Verfligung sowie eine
Ubung, bei der ziel- und ausgangssprachliche Ausdriicke per Linienziehung mit-
einander verbunden werden missen. Ergdnzt werden diese durch buchstaben-
bezogene Ubungen zur Schreibung.

Die sprachliche Basis aller Ubungen bilden die Learning Lists, die vorgegeben
oder vom Lernenden selbst zusammengestellt werden. Eintrdge, die in allen
Ubungsteilen korrekt bearbeitet wurden, verschwinden aus der Lernliste und
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werden durch ein anderes Wort aus der dazu gehérenden Wortliste ersetzt. Ei-
nige dieser Wortlisten werden mit dem Programm ausgeliefert, weitere mit ins-
gesamt 3200 deutschen Ausdriicken sind von den Declan-Seiten kostenlos zu la-
den. Wortlisten lassen sich aber auch selbst mit einfacher Textverarbeitungs-
software erstellen und in die Anwendung importieren oder zur Weitergabe an
andere exportieren. Es ist also moglich, Vokabular, mit dem sich Lernende au-
Rerhalb der Anwendung beschéftigen, in diese hinein zu holen und mit den dor-
tigen Ubungsmustern zu verbinden. Bearbeitet und individuellen Bediirfnissen
angepasst werden konnen auch die ausgelieferten Wortkarten.

B Fech Covds X [ s croes o
Flash Cards FlashCards, Review & Exercises: [ D t
Review Words FlashCards | n n e rs ag
Donnerstag
® MultiChoice German
MultiChoice English
Thousands more words x SUndaV
available once you register @ MultiChoice Listening x Th Ursday
) oS —— German FlashCards,
Connect Exercise o Wed nesday
Selected Word File Details: Spelling/ Typing Exercise % Saturd ay
7 Days of Week (OE..
I Thursd ay Bwords Exercises to Complete List % Monday
werds -
o 7 Exclude complsted ards
e
Word File Management: Help:
= —— 0 dary Fl o 7 Daysﬁn! Week (DEMO)’
FlashCard Control 7 Days of Wee.." R i =
» m K 7 (LW On) General Management Tools 5 0f 5 (100%)
1 Training Mode
Autoprogress T Import & Install Word Files
Edit Configurations Close Help Register Exit Multichokce Options Next Exercise Close

Abb. 4: Oberflachenbeispiele German Flashcards (Declan) — Abbildungen aus der De-
mo-Version. Die Falschschreibung von ,Wednesday’ im Quiz ldsst Zweifel in Bezug auf die
Sorgfalt aufkommen, mit der der Wortbestand der Anwendung gepflegt wird.
www.declan-software.com/german/

Unter lerntheoretischen Aspekten zeigt sich das Ubungsangebot als nur miRig
variabel. Lerneffekte entstehen durch die Hin- oder Herilibersetzung bzw. durch
die Zuordnung von Lautung zu Schreibung. Fraglich ist der Lerneffekt, der Uber
die Anzeige der Oszillogramme erreicht werden kann. Diese Art der Darstellung
gesprochener Sprache findet sich zwar haufig in Lernsoftware, ohne dass deren
lernbezogene Funktion Uberzeugend begriindet wéare. Gegen ihre Nitzlichkeit
spricht, dass der Kurvenausschlag nur zum Teil von der Artikulation der Laute
determiniert wird, zum andern Teil verdandern ihn die Lautstarke und die Sprech-
geschwindigkeit. Dadurch lassen sich die Feinheiten der Aussprache, die Proble-
me fiir Lernende aufwerfen, an diesen Grafiken nur in den seltensten Féllen er-
kennen, und der Lernende kann aus dem, was er sieht, keine Riickschlisse darauf
ziehen, was er zur Behebung seiner Schwierigkeiten beim Sprechen verdndern
sollte. Damit fallt diese Komponente eher in die Kategorie ,technisches Gimmick’
als unter ,nitzliches Instrument’.
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5.1.3 GENGO FLASHCARDS GERMAN

Ebenfalls aus dem Hause Innovative Language Learning LLC stammen die Gengo

Flashcards (ca. 5 €), angeklndigt als ,fastest, easiest and most fun way to build

your vocabulary”:
Gengo Flashcards provides a revolutionary way for you to quickly grow your
vocabulary. The application combines visual cues with the voices of native spea-
kers to provide you with the most effective method of learning and retaining
hundreds of vocabulary words. With these special flashcards, we're adding
another sensory receptor to your learning experience so you'll learn Arabic [sic!]
that much faster! You're now learning just like a native speaker.

www.innovativelanguage.com/products/Gengo

Als wirklich revolutiondre Mittel des Vokabellernens kann man weder die
Schrift-Bild-Kombinationen ansehen, die Comenius schon im 17. Jhd. eingesetzt
hat, noch die kombinierte Prdsentation von Bildern mit gesprochener Sprache,
die die mediale Basis der Audiolingualen bzw. Audiovisuellen Methode in den
50er Jahren des 20. Jahrhunderts bildete. Die eigentlichen Starken der Anwen-
dung liegen nicht in den Lernmaterialien, die mitgeliefert werden, sondern in den
Bearbeitungs- und Erweiterungsoptionen, die sie bietet.

Der Lern- und Ubungsverlauf ergibt sich aus der Anlage der Materialien nahezu
von selbst. Im Flashcard-Modus werden die Vokabeln auf Deutsch, Englisch und
in Abbildungen dargestellt, in gesprochener Form kdonnen sie angehort oder Auf-
nahmen selbst produziert und gespeichert werden. In der Multiple-Choice-Ubung
werden drei Bilder aus einem Lernset angezeigt und ein dazu passendes Audiofile
zugespielt. Wird ein falsches Bild angetippt, erscheint ein weiles Kreuz auf rotem
Grund, bei richtiger Reaktion ein weifer Haken auf grinem Grund und die
nachsten drei Bilder werden aufgeblendet. Bei Aktivierung des ( dreht sich ein
Bild um und der deutsche Ausdruck wird zusammen mit seiner englischen Uber-
setzung sichtbar. Bei einer falschen Antwort bleibt die Bildkarte im Lernset und
erscheint bald darauf wieder, bei einer korrekten wird sie herausgenommen. Im
einfachen Ubungsmodus werden eine oder zwei der drei Komponenten —
Schrift/Bild/Ton — angeboten, die anderen missen vom Lernenden nachgeliefert
werden.
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Das Bildmaterial ist in allen Sprachversionen der Flashcards dasselbe, dadurch
zwangslaufig sehr allgemein gehalten und nicht kulturspezifisch. Dieses Manko
Iasst sich Gber die Editieroption der Karten beheben, die eine Bearbeitung aller
Kartenkomponenten zuldsst. Neue Karten sind nach Herstellerangabe in weniger
als 30 Sekunden zu erstellen. Verwendet werden kann dazu jedes digitale Bild,
am einfachsten eines, das mit der Kamera des Abspielgeradts aufgenommen wird.
Dieses Bild wird dann mit dem deutschen und dem englischen oder andersspra-
chigen Ausdruck beschriftet und mit einem Audiofile verknipft. Wie bei solchen
Ergdanzungsoptionen (blich, kann hier von den Vorgaben der Hersteller abgewi-
chen und es kénnen selbst konzipierte Medienkombinationen gespeichert wer-
den.

_allSoftBank = 13:10 - -ulSoftBank = 15:53 -

T 7]

plate

der Teller

die Kirsche

cherry

/

Abb. 5: Oberflachenbeispiele Gengo Flashcards German (Innovative Learning LLC). Abbil-
dungen aus unterschiedlichen Lernsets bei iTunes und der Flashcard German Lite-
Version. Von links: Flashcard, Lernset und Lernset mit eingeblendeter Bezeichnung,
Bildkarte zu ,Gewitter’
www.innovativelanguage.com/products/gengo

Interessant ist die Option, eigenes Bildmaterial verwenden zu kénnen, vor allem
deshalb, weil Bildwortverzeichnisse in erster Linie fir Vokabeln mit konkreten
Inhalten zu erstellen sind, wobei gerade mit diesen Vokabeln die geringeren
Lernschwierigkeiten verbunden sind. Begriffe mit abstrakten Inhalten oder mit
lediglich grammatischen Funktionen lassen sich dagegen kaum allgemein ver-
standlich abbilden. Phantasievolle Lernende vorausgesetzt, eroffnet sich hier ein
Feld kreativer Sprachlerntatigkeit, das dabei helfen kann, hartnackige Lernprob-
leme zu beseitigen, indem individuelle Stolpersteine beim Vokabellernen assozia-
tiv mit Texten, Ténen oder Bildern verkniipft werden, die genau auf die personli-
chen Bediirfnisse abgestimmt sind.

Ansonsten wird man Bildworterverzeichnisse eher Lernenden auf Anfangerni-
veau empfehlen, die damit ihren Grundwortschatz um Konkreta ausbauen kon-
nen. Die Werbeaussage, wonach man mit dieser Methode lernen kénnte wie ein
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,native speaker’, ware nur giltig, wenn man Erst- und Fremdsprachenerwerb
gleichsetzte. Da zwischen beiden Vorgdngen erhebliche Unterschiede bestehen,
bleibt fir Fremdsprachenlernende das Vokabellernen mit Hilfe von Bildern ein
eher peripheres Mittel mit einer relativ begrenzten Nutzanwendung.

5.1.4 BYKI GERMAN

Recht vollmundig in den Begleittexten wird die Anwendung Byki German der
Transparent Language Inc. angekiindigt. Auf einer klar strukturierten Oberflache
findet sich eine im Ublichen Rahmen bleibende Medienkombination aus deut-
schen und englischen Ausdriicken in Schriftform mit dazu passenden Bildern und
Tondateien. Als Besonderheiten fallen die Option zum verlangsamten Abspielen
der Audiofiles ab, die eine bessere Lautidentifizierung erlauben soll, und der aus-
drickliche Verweis darauf, dass nicht nur Einzelworter, sondern auch Phrasen
zum Lernen angeboten werden. Zum Lernen und den damit erreichbaren Zielen
heiBt es:

Byki will teach you over 1000 critical words and phrases with an easy, addictive,
and lightning-fast 3-step process. [...]

Experts agree that the most important part of learning a language is rapidly
building a foundation of word and phrase knowledge. Byki is the fastest, most
direct path to that goal - it "hacks" into your memory and fills it with foreign words
and phrases. Whereas traditional learning methods spread their learning out
across a multitude of lessons and activities, Byki gets right down to business with a
proven three step process:

Byki guides you through a review of the language material you will learn.
It teaches you to recognize the written and spoken forms of each foreign word.

Finally, Byki teaches you to produce the foreign word when prompted with the
English.

Byki provides a personalized path to success based on your own strengths and
weaknesses. It recognizes the material you learn quickly and takes note of those
items that give you more trouble. Byki then maximizes the time you dedicate to
language learning by focusing your efforts on the items that you find more
challenging, without wasting your time on those you learn with ease.

www.bvyki.com/iphone/iphone.html

Ob der Einsatz von Byki wirklich slichtig macht und mit Lichtgeschwindigkeit zum
Erfolg fuhrt, muss hier nicht Gberprift werden. Werbung dient dazu, Aufmerk-
samkeit fiir ein Produkt zu erreichen, und nutzt dazu auch das Mittel der Uber-
treibung. Die ,Experten” in der Sprachlernforschung sind sich aber alles andere
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als einig darlber, was das wichtigste Element beim Fremdsprachenlernen sein
sollte. Die eher traditionelle Ansicht, dies sei der schnelle Aufbau eines Wort-
schatzes, wird nur mehr von wenigen Vertretern der Zunft verteidigt. Was in
modernen Didaktikansdtzen dagegen betont wird, ist die Notwendigkeit, fiir Ab-
wechslung in den Lernhandlungen zu sorgen, um lernhemmende Monotonien zu
vermeiden; auBerdem sollten die Lernenden auf vielfiltige Weise aktiviert wer-
den, da aktives Lernen eindeutig zu besseren Ergebnissen fiihrt als berwiegend
passiv-rezipierendes. Und schlieBlich zahlt die curricular organisierte Verteilung
des Lernstoffes auf verschiedene Einheiten eindeutig zu den gesicherten Errun-
genschaften der Didaktik. Mithin stellt sich Byki zumindest in den Begleittexten
diesen Erkenntnissen diametral gegeniiber, was Zweifel an der Effizienz der An-
wendung aufkommen lasst. ,Personalisiert” wird tber die Kontrollfunktionen
auch weniger die Lerntatigkeit als die Software selbst. Die Steuerung des Lernens
erfolgt Uber die Gblichen, quantifizierenden Verfahren bei der Analyse der Nut-
zereingaben, die lediglich kurzzeitige Lernerfolge aufzeichnen und auswerten.

Quiz progress
ack  Common Foods -

onion

das Eis | dasEis

die Zwiebel
ice cream ice cream

Abb. 6: Oberflachenbeispiele Byki German (Transparent Language Inc.).
www.byki.com/iphone/iphone.html

Wie bei anderen Innovationen auf dem Gebiet des technologiegestiitzten
Fremdsprachenlernens gibt es sie also wieder bzw. immer noch, namlich die
Versprechungen der Hersteller, mit ihren Produkten einfach und weitgehend
mihelos eine Sprache erlernen zu kénnen. Bis zu einem gewissen Grad sind diese
Ankiindigungen als harmlos einzuschatzen, da sie leicht als reine Werbetrager
erkennbar sind. Eine Gefahr liegt allerdings darin, dass sie unerfiillbare Hoffnun-
gen wecken, die spater zwangslaufig in Unzufriedenheit minden. Fir den ein-
zelnen Lerner kann sich dies negativ auf seine Sprachlernmotivation auswirken,
eine GroRe, die von allen Lernhelfern eher beschitzt und gestarkt als gefahrdet
werden sollte. Insgesamt gesehen kdnnen zu vollmundige Ankiindigungen beim
Ausbleiben der Erfolge zu einem Imageverlust von an sich niitzlichen Lernwerk-
zeugen fihren, wenn ihre letztlich weniger spektakuldren Leistungen von de