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Einfiihrung

Care Work im Spannungsfeld gesellschaftlicher
Transformation. Innovationen in Handlungsfeldern
der beruflichen und akademischen Bildung —
Einfiihrung in den Band

MARIANNE FRIESE/RITA BRACHES-CHYREK

Im Care Sektor haben die Transformationen zur Dienstleistungsgesellschaft seit nun-
mehr drei Dekaden zu einem bemerkenswerten Beschiftigungswachstum gefiihrt.
Griinde liegen im demografisch sowie kulturell bedingten Wirtschaftswachstum der
personenbezogenen Dienstleistungsberufe im Gesundheits- und Sozialwesen, in Pfle-
geberufen sowie in Erndhrungs- und hauswirtschaftlichen Berufen. Indikatoren wie
die Zunahme der idlteren Bevolkerung, die Zuwanderung, die steigende Erwerbsbetei-
ligung von Miittern und die bildungspolitische Aufwertung der frithkindlichen Bil-
dung sowie neue rechtliche Regelungen der Kindertagesbetreuung haben zu einer
erhohten Nachfrage nach professionell erbrachten Leistungen im Bereich der Sorge-
arbeit des Alltags gefiihrt.

Der Befriedung dieser erhohten Nachfrage nach qualitativ hochwertiger Fach-
arbeit des Care Sektors stehen allerdings gravierende Hemmnisse entgegen. Dazu ge-
héren zum einen der gravierende Fachkriftemangel auf allen Ebenen der Gesundheits-
und Sozialberufe und zum anderen die historisch bedingten semiprofessionellen
Strukturen, die aufgrund gendercodierter Ungleichheiten in den mehrheitlich von
Frauen besetzten personenbezogenen Berufen wirksam sind. Diese zeichnen sich aus
durch gesellschaftliche Minderbewertung der reproduktionsnahen Arbeit und demzu-
folge ein geringes Image der Berufe, durch fehlende ordnungsrechtliche Standardisie-
rung und Heterogenitit der vornehmlich schulberuflichen Ausbildungsstrukturen
sowie durch teilweise prekire Beschiftigungsverhiltnisse, geringe Einkommen, unzu-
reichende soziale Absicherung und fehlende nachhaltige berufsbiografische Perspek-
tiven.

Gleichwohl entstehen im gegenwirtigen 6konomischen und gesellschaftlichen
Transformationsprozess von Arbeit und (Berufs-)Bildung auch nennenswerte Zu-
kunftsoptionen fiir Professionalisierung und Qualititsentwicklung der Care Berufe.
Innovationen begriinden sich zum einen durch den Bedeutungszuwachs der perso-
nenbezogenen Dienstleistungsberufe, der bildungs- und sozialpolitische sowie be-
rufspadagogische Reformen begiinstigen kann. Dazu gehoren die seit mehr als zwei
Dekaden u.a. im Rahmen der europidischen Berufsbildung begonnenen (ordnungs-
rechtlichen) Reformen zur Durchlissigkeit und Chancengleichheit in der beruflichen
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Bildung, die Entstehung neuer Leitbilder wie Inklusion, Gender und Nachhaltigkeit
sowie die zunehmende Akademisierung der Care Berufe. SchlieRlich erzeugt auch
die Transformation der Digitalisierung trotz ihrer beschiftigungspolitischen Risiken
auch Chancen fiir Standardisierung und Qualititsentwicklung in den personenbezo-
genen Berufsbereichen. Nicht zuletzt hat auch die Covid-19-Pandemie bislang zwar
nicht die erhoffte materielle und titigkeitsbezogene Aufwertung der Care Berufe ge-
bracht, jedoch durch ,symbolische Aufwertung“ neue Fragen zur Professionalisie-
rung der beruflichen (und privaten) Sorgearbeit angeregt.

Das hier kurz skizzierte Spannungsverhiltnis von Care Work im Zuge gesell-
schaftlicher Transformationsprozesse stellt hohe Anforderungen an nachhaltige Re-
formen der beruflichen und akademischen Ausbildung sowie der Beschiftigungs-
strukturen. Berufsbildungswissenschaft und berufspiadagogische Praxis stehen vor
der Aufgabe, die strukturellen, fachlichen und didaktischen Herausforderungen zu
bearbeiten und Gestaltungsvorschlige zu unterbreiten.

Der vorliegende Sammelband nimmt sich dieser Forschungs- und Entwicklungs-
fragen in ausgewdhlten Handlungsfeldern der beruflichen und akademischen Ausbil-
dung sowie der Weiterbildung an. Auf Basis von theoretischen und empirischen
Befunden werden transformative Themenfelder in den Berufsbereichen Pflege, Ge-
sundheit, Soziale Arbeit sowie Hauswirtschaft beleuchtet. Nachdem Marianne Friese
in einem Uberblick historische, systematische und empirische Entwicklungen von
Care Work im Spannungsfeld gesellschaftlicher Transformation skizziert, werden die Aus-
fihrungen zu konzeptionellen, biografischen, curricularen und didaktischen Befun-
den der einzelnen Studien werden in zwei Schwerpunktbereiche — Berufliche Bildung
und Beschiftigungssysteme sowie Akademische Bildung und Weiterbildung — einge-
ordnet. Im Folgenden werden die Struktur und die einzelnen Beitrdge des Bandes
erldutert.

Der Schwerpunkt Berufliche Bildung und Beschiftigungssysteme wird durch den Bei-
trag von Heidrun Herzberg und Peter Alheit zu dem innovativen Konzept der , Commu-
nity Nurse“ er6ffnet. Das Konzept steht symbolisch fiir die Perspektive gelingender
,Caring Communities“, wie sie besonders in lindlichen Regionen Ostdeutschlands
dringend gebraucht werden. Herzberg und Alheit erliutern Befunde aus einer quali-
tativen Vorstudie zur Akzeptanz des Konzepts ,Community Nurseim Land Brandenburg
und fithren diese im Kontext vergleichbarer Strategien an der Problemregion Siid-
brandenburg aus. Dabei identifizieren sie vier qualitativ rekonstruierte Meinungs-
cluster: , Reformdiskurs*, , Reformpraxis“, ,lokale Verankerung“und ,professionelle Enge*,
die sie hinsichtlich der Offnung fiir ein modernes Community Caring analysieren.
Als bedeutsam stellt sich die Argumentationsfigur ,Reformpraxis“ heraus.

In dem Beitrag von Denise Becka und Michaela Evans zum Thema Wohlfahrts-
produktion und Care im digitalen Wandel werden Perspektiven fiir Beruflichkeit in der
Pflege diskutiert. Mit Fokus auf Altenpflege/Altenhilfe werden dabei aktuelle Ent-
wicklungen berufsformig verfasster Pflegearbeit in ihrer Eigenschaft als Care-Arbeit
in neue (digital gestiitzte) Versorgungsarrangements und Sorgeverhiltnisse themati-
siert. Der Beitrag zeigt, dass der Fokus derzeitiger empirischer Analysen zu mog-
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lichen Aufwertungs-, Abwertungs- und Polarisierungstendenzen in der Pflegearbeit
in Folge von Digitalisierungen primar auf arbeitsplatzstrukturelle Verdnderungen fo-
kussiert, wihrend deren Folgen fiir Beruflichkeit und fiir das intrapersonale Beruf-
lichkeitsbewusstsein nicht hinreichend berticksichtig werden.

Es folgt ein Beitrag von Karin Reiber, Jan Braun und Jutta Mohr zur Komplex Be-
rufliche Bildung in der Domdne Pflege zwischen Anforderungen des Beschiftigungssystems
und individueller berufsbiografischer Entwicklung. Der Beitrag verhandelt die multiplen
Anforderungen der Pflegeausbildung, die sich in vielfiltigen Funktionen der Forde-
rung beruflicher Handlungskompetenz sowie der Orientierung individueller berufs-
biografischer Entwicklungsverldufe widerspiegeln, in einer verlaufsorientierten Per-
spektive und zeigt Reichweite und Potenziale unterschiedlicher Angebote beruflicher
Bildung, aber auch Limitationen unterschiedlicher Provenienz auf. Die hohe Bedeu-
tung beruflicher Bildung wird im Kontext der Anforderungen des Beschiftigungssys-
tems und vor dem Hintergrund berufsbiografischer Entwicklungsverldufe unter dem
Postulat der Subjektorientierung diskutiert.

Philipp Struck schliefdt mit einem Beitrag zu Entwicklungs- und Verbesserungs-
perspektiven fiir berufliche (Aus-)Bildungsprozesse im Gesundheitswesen an. In dem
Beitrag werden die Ergebnisse einer Befragung von Auszubildenden hinsichtlich
ihrer Anderungswiinsche und Verbesserungsvorschlige beziiglich des Ausbildungs-
settings vorgestellt und eine fiktive Zukunftsvision fiir die Ausbildungsbedingungen
entworfen, wobei insbesondere Fragen von Empathie und Wertschitzung der Lehr-
krafte gegeniiber den Auszubildenden als padagogisch-didaktische Kategorien in den
Blick geraten. Auf Basis der Befunde werden abschliefend Schlussfolgerungen fiir
Implikationen zur Attraktivititssteigerung der Bildungsprozesse in den Ausbildungs-
berufen im Gesundheitswesen diskutiert.

Einen Perspektivwechsel zur Sozialen Arbeit in Ausbildung und Beschiftigung
nimmt Rita Braches-Chyrek vor. Die Autorin setzt die ambivalenten Entwicklungslinien
des kontinuierlichen Beschiftigungswachstums sowie die anhaltenden Ab- und Auf-
wertungsprozesse in den Titigkeitsfeldern der Sozialen Arbeit mit Befunden zur be-
rufsgruppenspezifischen Wirksamkeit von Geschlechterdiversitit in Beziehung und
formuliert notwendige professionspolitische Forderungen. Dabei werden die hochst
differenten Qualifizierungswege, die Auf- und Abwertungsprozesse in den Arbeits-
strukturen und -prozessen der Sozialen Arbeit sowie in der akademischen Fachkrifte-
sicherung in den Blick genommen.

Auf Basis einer Interviewstudie mit hauswirtschaftlichen Fachkriften wenden sich
Julia Kastrup und Alexandra Brutzer im Folgenden der Hauswirtschaft in Zeiten von
Corona zu. Dabei fithren sie aus, das hauswirtschaftliche Fachkrifte, die hdufig an der
Nahtstelle zu systemrelevanten Bereichen titig sind, ebenso wie Pflegeberufe von den
Herausforderungen der Coronapandemie betroffen sind. Vor diesem Hintergrund
werden in dem Beitrag erste Erkenntnisse zu den Herausforderungen fiir die Haus-
wirtschaft durch die Pandemie iiberblicksartig dargelegt und mit Ergebnissen einer
eigens durchgefiihrten Interviewstudie untermauert.
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Den Schwerpunkt Akademische Bildung und Weiterbildung leiten Anna Bobe, Anke
Karber und Tobias Moock ein. In Threm Beitrag Theorie und Praxis in sozialpddagogi-
schen Bildungsgingen — Erste Strukturierungsansitze vielfiltiger Verhdltnisse wird der
Frage nachgegangen, wie die Verhiltnisse resp. Relationen von Theorie und Praxis
innerhalb eines (beruflich orientierten) Lernprozesses angeeignet werden kénnen.
Die Befunde werden auf der Basis einer Pilotstudie, die erste Hinweise auf mogliche
Strukturierungsansitze der Verhiltnisse aus Lehrendenperspektive hervorbrachte,
dargelegt. Zugleich werden damit einhergehende Limitationen der Studie sowie zu-
kiinftig (stirker) zu fokussierende Aspekte aufgezeigt.

Manuela Liebig, Mirjam Chris und Annemarie Marx schliefen mit ihrem Beitrag
»Am Ball bleiben“ — Sensibilisierung fiir aktuelle Herausforderungen der sozialpddagogi-
schen Praxis durch Arbeitsanalysen im Lehramtsstudium fiir berufliche Schulen an. Mit
dem Ziel, den Arbeitsweltbezug und aktuelle Herausforderungen der Berufspraxis in
die Ausbildung von Erzieher:innen einzubeziehen und im Lehramtsstudium reflexiv
zu thematisieren, entwickeln sie ein hochschuldidaktisches Konzept. In dem Beitrag
wird ein Seminar vorgestellt, in dem konkrete Arbeitsanalysen und aktuelle Aufgaben
von Erzieher:innen in der kritischen Auseinandersetzung mit dem bestehenden Lehr-
plan dargestellt werden.

Der folgende Beitrag von Anja Walter, Martin Fritzenwanker und Martin Karstidt
zum Thema Von Berufsfeldanalysen zum Unterricht — empirisches Material fiir die Bil-
dungspraxis im Berufsfeld Gesundheit und Pflege nutzen setzt die Diskussion fort. In dem
Beitrag wird beschrieben, wie ein Forschungsprojekt und ein berufsfelddidaktisches
Seminar auf Basis der empirischen Fundierung verkniipft werden. Dabei werden tiber
Berufsfeldanalysen generierte Handlungssituationen aus drei Berufen im Berufsfeld
Gesundheit und Pflege von Studierenden mithilfe berufsfelddidaktischer Modelle ana-
lysiert und reflektiert. Ein Beispiel einer solchen empirisch fundierten Lernsituation
wird exemplarisch mit ausgewihlten Aspekten vorgestellt und diskutiert.

AnschlieRend wirft Nina Goddertz in ihrem Beitrag , Digitales Praxissemester —
kann das tiberhaupt gut gehen?“ — Reflexionen von Lehramtsstudierenden vor und wihrend
des Praxissemesters in Zeiten der Covid19-Pandemie zunichst einige Schlaglichter auf
Ergebnisse aktueller Erhebungen und Studien rund um ein ,Studium unter Bedin-
gungen der Covid-19-Pandemie“. Sie beleuchtet im Folgenden die Situation von Lehr-
amtsstudierenden, die kurz vor oder in einer studienbegleitenden Praxisphase sind,
und gibt tiefere Einblicke in pandemiebezogene Herausforderungen fiir Lehramtsstu-
dierende in der beruflichen Fachrichtung Sozialpidagogik. Abschlieflend werden auf
Basis einer Inhaltsanalyse schriftlicher Reflexionen von Studierenden aus Praxissemes-
tern notwendige konzeptionelle und didaktische Weiterentwicklungen der Lehramts-
ausbildung diskutiert.

In ihrem Beitrag Systemrelevant ausbilden. Berufliches Lehramt, Fachrichtung So-
zialpddagogik und die berufliche Bildung: Der Fachkrifiemangel als gesellschafiliche Auf-
gabe wendet sich Stephanie Spanu der Frage zu, welchen Beitrag das berufliche Lehr-
amt dazu beitragen kann, die Ausbildungskapazititen fiir soziale Berufsausbildungen
zu erhohen.
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Am Beispiel des Studiengangs Berufliche Bildung Fachrichtung Sozialpadagogik
an der Technischen Universitit Dortmund werden Berufswahlmotive nachgezeichnet,
um Losungen fiir die Diskrepanzen von Ausbildung und Fachkriftemangel formulie-
ren zu konnen, wie bspw. die flichendeckende Ausweitung von praxisintegrierten Aus-
bildungsformaten, die Einfiihrung einer Ausbildungsvergiitung, die Anerkennung von
internationalen Abschliissen, die Ausweitung der Studienginge Berufliches Lehramt
mit dem Schwerpunkt Sozialpddagogik und Nachqualifizierungsangebote.

Der folgende Beitrag von Ursula Walkenhorst, Annika Lara Schwarze zum Thema
Digitale Transformation in der Hochschullehre — Chancen und Grenzen fiir die Gesund-
heitsberufe fokussieren befasst sich mit der durch Digitalisierung beférderten Weiter-
entwicklung von Disziplinen und Fichern sowie der Erweiterung der didaktischen
Konzepte mit Fokus auf die Gesundheitsberufe. Vor dem Hintergrund, dass die Aus-
bildung der Gesundheitsberufe zu den Feldern gehort, die u. a. durch Merkmale der
Korpernihe sowie durch komplexe Interaktionen gekennzeichnet sind, werden Frage
nach den Chancen und Grenzen digitaler Lehre gestellt und hinsichtlich fach- und
berufsfeldspezifischer Aspekte betrachtet und diskutiert.

Eine Weiterung der beruflichen Fachrichtungen nehmen Julia Kastrup, Birgit
Peuker, Marie Nolle-Krug und Simon Vollmer mit ihrem Beitrag Gemeinsam innovativ! —
Transformative Themenfelder in der lehramtsbezogenen Ausbildung der beruflichen Fach-
richtung Erndhrung- und Hauswirtschaft standortiibergreifend lehren und lernen vor. In
dem Beitrag werden die transformativen Themenfelder Digitalisierung, Nachhaltig-
keit, Heterogenitdt und Vielfalt sowie Gesundheit mit einer besonderen Relevanz im
Bereich der Lehre, in Forschungs- und Arbeitsfeldern der beruflichen Bildung und
somit in der beruflichen Lehrkrifteausbildung fokussiert. Als Gestaltungsmoglichkeit
fiir ein partizipatives Lehren und Lernen wird das Format einer Summer School vor-
gestellt, das exemplarisch als ein hochschuliibergreifendes und laterales Lehr- und
Lernkonzept vorgestellt wird.

Mit ihrem Beitrag Weiterbildungsordnungsarbeit fiir Pflegeberufe. Herausforderungs-
angeher:innen und Schwellenkonstrukteur:innen wenden sich Dana Bergmann und Astrid
Seltrecht dem Bereich der Weiterbildung zu. Ausgehend von dem Befund, dass sich
die Berufsausbildung in der Pflege grundlegend geindert hat, werden die Veridnde-
rungsnotwendigkeiten von pflegerischen Weiterbildungen erforscht. Durch die Er-
gebnisse des Forschungsprojektes ,Qualifizierungsanforderungen von Weiterbildun-
gen (QUAWE)“ zur Weiterbildungslandschaft im Bereich der Pflege kann sichtbar
gemacht werden, dass Vertreter:innen, die an der Erstellung bzw. der Weiterentwick-
lung von landeseigenen Weiterbildungsordnungen beteiligt sind, auf unterschied-
liche Weise Einfluss auf die Weiterbildungsmaffnahmen und -ordnungen nehmen.
Mit der Zuordnung der Expert:innen als Schwellenkonstrukteur:innen und Heraus-
forderungsangeher:innen wird es moglich, unterschiedliche Motivationen, das beruf-
liche Selbstverstindnis und die Wahrnehmungen von beruflichen Aufgaben in ihren
Auswirkungen auf die (Weiter-)Entwicklung der Pflegepraxis und der Pflegebildungs-
praxis einzuordnen.
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Fiir den Bereich der Weiterbildung schlieRen Claudia Schepers, Johanna Krawietz
und Jella Fuchs mit ihrem Beitrag Kollegiale Beratung fiir die Kitteltasche. Digitale Unter-
stiitzung eines kollegialen Feedbacksystems fiir die Fachweiterbildung Onkologische Pflege
und den Transfer in die Praxis an. Die Autorinnen zeigen auf, wie im onkologischen
Setting Kollegiale Beratung sowohl im unterrichtlichen Geschehen in Fachweiterbil-
dungen als auch im pflegerischen Alltag mittels digitaler Unterstiitzung initiiert wer-
den kann. Der Fokus liegt auf den Herausforderungen bei der Umsetzung Kollegialer
Beratung im Allgemeinen und den Losungsansitzen, die das Projekt CAROplus-
ONKO mithilfe des Design-Based Research-Ansatzes konzipiert hat.

Der hier vorliegende Sammelband Care Work im Spannungsfeld gesellschaftlicher
Transformation. Innovationen in Handlungsfeldern der beruflichen und akademischen Bil-
dung erweitert die bisherigen Diskurse zur Modernisierung personenbezogener
Dienstleistungsberufe, die im Jahre 2018 unter dem Titel Reformprojekt Care Work.
Professionalisierung der beruflichen und akademischen Ausbildung (Friese 2018) begon-
nen und mit dem Sammelband Care Work 4.0. Digitalisierung in der beruflichen und
akademischen Bildung fiir personenbezogene Dienstleistungsberufe (Friese 2021) fortge-
setzt wurden. Dieser Band zeichnet wichtige Transformationen in der beruflichen
und akademischen Bildung nach, um Forschungs- und Entwicklungsdesiderate der
gegenwadrtigen sozial- und berufsbildungswissenschaftlichen Fachdebatte benennen
zu konnen. Mit den Schwerpunktsetzungen in den Bereichen der Beruflichen Bil-
dung und Beschiftigung sowie Akademische Bildung und Weiterbildung kénnen die
Handlungsfelder und ihre berufspadagogischen Herausforderungen auf allen Ebe-
nen der Aus- und Weiterbildung abgebildet werden. Die Beitrige zeichnen ein facet-
tenreiches Bild zu den Handlungs- und Professionsbedarfen im Bildungs- und Be-
schiftigungssystem des Care Sektors. Dabei geraten konzeptionelle und empirische
Perspektiven der beruflichen und akademischen Bildung sowie berufs- und hoch-
schuldidaktische Analysen in den Blick. Die interdisziplindren Zuginge aus arbeits-,
sozial- und berufs- sowie fachwissenschaftlichen und fachdidaktischen Perspektiven
geben differenzierte Einblicke in die ficher- und berufsfeldspezifischen Entwicklun-
gen in den Berufsfeldern Gesundheit und Pflege, Soziale Arbeit und Sozialpidagogik
sowie Erndhrung und Hauswirtschaft. Sie regen zugleich einen ficheriibergreifen-
den, interdisziplindren sowie transdisziplindren Austausch zu Problemlagen und Ge-
staltungsaufgaben im Zuge der gesellschaftlichen Transformation an.

Wir bedanken uns bei allen Autor:innen fiir die anregenden Beitrige und fuir die gute
Zusammenarbeit. Unser Dank gilt auch dem wbv-Publikation, insbesondere Frauke
Heilmann und Silke Kaufmann, fiir die konstruktive Kooperation.

Wir wiinschen Thnen, liebe Leserinnen und Leser, eine angenehme und ertragreiche
Lektiire.

Giefden und Bamberg, im August 2022
Marianne Friese
Rita Braches-Chyrek
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Abstract

Der Care-Sektor hat im Zuge der gesellschaftlichen Transformation, aufgrund des de-
mografischen, sozialen und kulturellen Wandels sowie der dynamisch wachsenden
Fachkriftebedarfe im Bereich der Gesundheits-, Pflege- und Sozial-, Erndhrungs- und
Hauswirtschaftsberufe einen enormen Bedeutungszuwachs erhalten. Zugleich beste-
hen auf allen Ebenen der beruflichen sowie akademischen Bildung erhebliche Bedarfe
der Professionalisierung und Qualititssicherung in personenbezogenen Berufsstruktu-
ren. Der Beitrag greift diese Entwicklungen mit einem Ausblick auf Problemlagen und
Entwicklungsperspektiven von Care Work im Spannungsfeld gesellschaftlicher Trans-
formation auf. Dabei wird zunichst eine systematische Bestimmung von Care Work
und ihrer ambivalenten Positionierung zwischen Risiken und Innovationen im gesell-
schaftlichen Wandel von der Industrie- zur Dienstleistungsgesellschaft vorgenommen.
Diese Positionsbestimmung wird an der widerspriichlichen Struktur der ,doppelten
Vergesellschaftung” von Frauen durch Erwerbs- und Familienarbeit sowie systemim-
manenter Genderberufsstrukturen entfaltet. Die Befunde werden in der Folge auf ge-
genwirtige Entwicklungen der digitalen Transformation sowie den pandemiebedingten
Wandel der Erwerbsarbeits- und Lebenswelt bezogen. SchliefRlich werden transforma-
tive Entwicklungsperspektiven von Care Work auf Ebene der beruflichen und akademi-
schen Bildung diskutiert. Im Fokus dabei stehen ordnungsrechtliche und curriculare
Weiterungen sowie strukturelle und fachdidaktische Neuerungen der akademischen
Ausbildung und Lehrkraftebildung fiir Care-Berufe.

Schlagworte: Care Work, Gesellschaftliche Transformation, Professionalisierung,
Berufliche Aus- und Weiterbildung, Akademisierung/Berufliche Lehrkriftebildung

Abstract

In the course of social transformation, demographic, social and cultural change, and
the dynamic growth in demand for skilled workers in the health, nursing, social, nu-
tritional and home economics professions, the importance of the care sector has in-
creased enormously. At the same time, there is a considerable need for professionali-
zation and quality assurance in person-related occupational structures at all levels of
vocational and academic education. The article takes up these developments with an
outlook on problem situations and development perspectives of care work in the field
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of tension of social transformation. First, a systematic definition of care work and its
ambivalent positioning between risks and innovations in the societal transformation
from an industrial to a service society is undertaken. This determination of position is
unfolded on the basis of the contradictory structure of the "double socialization" of
women through gainful employment and family work as well as system-immanent
gender occupational structures. The findings are subsequently related to current de-
velopments of the digital transformation as well as the pandemic-related changes in
the world of gainful employment and life. Finally, transformative development per-
spectives of care work are discussed at the level of vocational and academic education.
The focus will be on regulatory and curricular changes as well as structural and didac-
tic innovations in academic education and teacher training for care professions.

Keywords: Care Work, Social Transformation, Professionalization, Vocational
Education and Training, Academization and Professional Teacher Education

Ausgangspunkt

Die Beitrige des vorliegenden Sammelbandes zeigen die ambivalente Positionierung
von Care Work zwischen Innovationen und Modernisierungsdefiziten auf allen Ebe-
nen der beruflichen und akademischen Bildung sowie im Beschiftigungssystem bei-
spielhaft auf. Zugleich werden berufsbildungswissenschaftliche und berufspraktische
Herausforderungen in den Handlungsfeldern von Pflege und Gesundheit, Soziale Ar-
beit und Sozialpidagogik sowie Hauswirtschaft und Erndhrung im Zuge der gesell-
schaftlichen Transformation zur Dienstleistungsgesellschaft offenbart. Offensichtlich
ist, dass einerseits der insbesondere durch den demografischen Wandel verursachte
Bedeutungswachstum der Care-Berufe weiter zunimmt. Andererseits erweisen sich
die historisch begriindeten gendercodierten Berufsstrukturen, die sich durch feh-
lende ordnungsrechtliche Standardisierung, durch unzureichende fachberufliche
Professionalisierung sowie durch ein geringes Berufsimage und prekire Beschifti-
gungsverhiltnisse auszeichnen, bis in die Gegenwart als nachhaltig wirksam. Auch
die mit der Covid-19-Pandemie erfolgte symbolische Aufwertung der sog. systemrele-
vanten Berufe des Gesundheits- und Sozialwesens hat die Genderstrukturen nicht ins
Wanken gebracht, im Gegenteil: Studien belegen, dass mit der pandemiebedingten
Krise eher eine Verfestigung der geschlechtsspezifischen Arbeitsteilung und der da-
mit einhergehenden 6konomischen und sozialen Ungleichheitsstrukturen sowohl
auf Ebene des beruflichen Care-Systems als auch auf Ebene der mehrheitlich von
Frauen im Privaten geleisteten Sorgearbeit stattgefunden hat (Friese/Braches-Chyrek
2022, S.95 ff).

Aus dieser Perspektive wiederholt sich mit den aktuellen Krisenerscheinungen
eine historisch tief verankerte Geschlechterstruktur der gesellschaftlichen Transfor-
mation. Ursachen fiir diese Entwicklung liegen im Konstrukt der ,doppelten Verge-
sellschaftung” (Becker-Schmidt 2004) von Frauen, ein Beziehungsgeflecht, das die
wechselseitige Bedingtheit von reproduktionsnaher Erwerbsarbeit und hiuslicher Sor-
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gearbeit sowie die damit verbundene strukturelle Geschlechterungleichheit kennzeich-
net. Aus historisch-systematischer Perspektive ist von Interesse, dass genau dieses
Konstrukt der ,doppelten Vergesellschaftung“ und die damit verbundenen Arbeitsleis-
tungen einerseits als Motor 6konomischer, sozialer und kultureller Transformation
wirksam geworden sind und andererseits zu Modernisierungsfallen aufgrund system-
immanenter Widerspriiche zwischen den gegensitzlichen Anforderungsstrukturen
der Arbeits- und Lebenswelt gefithrt haben (Friese 2019a).

Im Folgenden werden einige historische und gegenwartbezogene Eckpunkte die-
ser Ambivalenzen von Care Work und Anforderungen in beruflichen und akademi-
schen Handlungsfeldern der personenbezogenen Dienstleistungsberufe diskutiert.
Mit der Betrachtung von Care Work in Zeiten von Digitalisierung und Coronapande-
mie werden dabei zentrale Trends und Krisenphidnomene der gesellschaftlichen Trans-
formation fokussiert.

Die ,, doppelte Vergesellschaftung“ von Care Work: Im Spiegel
der berufspadagogischen und feministischen Forschung

Care Work in der Industriegesellschaft

Die in der feministischen Forschung zugrunde gelegte Analyse der ,doppelten Verge-
sellschaftung” von Frauen in Familie und Beruf und die damit verbundenen system-
bedingten Widerspriiche hinsichtlich zeitlicher, physischer und psychischer Anforde-
rungen sind hochaktuell und zugleich ein historisch gewachsenes Axiom (folgend
Friese 2020, S.133ff.). Schon die Frauenbewegungen des 18. und 19. Jahrhunderts
haben einen ,doppelten Bildungsentwurf” fiir haushilterische und héhere Bildung
sowie fiir berufliche Ausbildung konzipiert und auch die , Doppellast“ der weiblichen
Erwerbs- und Familienarbeit kritisch betrachtet. Aus Genderperspektive ist bedeut-
sam, das die in der Folge begonnene Konstitution der sog. ,Frauenberufe“ auf der
normativen Basis der ,natiirlich“ und ,mitterlich“ konnotierten ,weiblichen Kultur-
aufgabe“ zur Begriindung von sozialen und haushilterischen Tdtigkeiten in Familie
und Beruf verwendet wurde (Braches-Chyrek 2013, S.127 ff.).

Die Frauenberufskonzepte des 19. Jahrhunderts miindeten in berufspadagogische
Ansitze der geschlechtlichen Trennung des deutschen Berufsbildungssystems zu An-
fang des 20. Jahrhunderts ein, wobei gegeniiber der Vorbereitung des dualen Systems
fur gewerbliche, minnlich konnotierte Berufe ein Sonderweg der weiblichen Berufs-
schule (Essig 1928) in Form vollzeitschulischer Bildungsginge begriindet wurde. Da-
mit wurde die Einordnung der Geschlechter in zwei Berufsbildungssysteme auf der
Basis eines normativen Wertesystems der Geschlechterdifferenz sowie der Trennung
von 6konomischer Produktion und sozialer Reproduktion (Fraser 2017, S.105ff.) und
damit verbundener Minderbewertung von Sorgearbeit vorgenommen. Auch in der zeit-
gleich von Frauenverbinden und sozialdemokratischen Organisationen entziindeten
Kontroverse um die ,handwerksmiflige und fachgewerbliche Ausbildung der Frau®,
die auf die Beteiligung von Frauen in gewerblichen Ausbildungsformaten und auf ord-
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nungsrechtliche Regelungen zielte, wurde die gleichzeitige Wahrnehmung der Mutter-
aufgaben und Familienpflichten zwar kritisch gesehen, jedoch nicht infrage gestellt.

Verfestigte sich diese Genderstruktur mit der Etablierung der (biirgerlichen)
Kleinfamilie und der Implementierung des minnlichen Facharbeitermodells im Zuge
der ersten Hilfte des 20. Jahrhunderts, wurde zugleich ein neues weibliches Leitbild
der Frau konstruiert, indem ihr die fiir Erziehungs- und Pflegeaufgaben wichtig er-
scheinenden Eigenschaften als ,natiirlich weiblich“ im Konstrukt der , Jede-Frau-Tétig-
keit“ zugeschrieben wurden, verbunden mit einem normativen Konzept von unbezahl-
ter ,Arbeit aus Liebe“ (Bock/Duden 1977), das bis in die Gegenwart die Widerspriiche
der ,doppelten Vergesellschaftung“ mit weitreichenden Folgen fuir die Ungleichheit
der Geschlechter reproduziert.

Die historischen Folgen dieser Positionierung sind in dreifacher Hinsicht bemer-
kenswert: (1) So entstand mit der Industriegesellschaft erstens eine geschlechtliche
Segmentierung der Erwerbs- und Berufsbildungsstruktur entlang betrieblicher und
vollzeitschulischer Ausbildungsstrukturen. (2) Gepaart mit dieser institutionellen Se-
parierung entwickelte sich zweitens ein Wertewandel von Arbeit, indem die ehemals
in der Agrar- und Subsistenzokonomie hoch bewertete generative Sorgearbeit von
Frauen abgewertet und in der Folge mit semiprofessionellen Berufsstrukturen ausge-
stattet wurde. (3) Eine dritte Konsequenz war die Zuweisung der hiuslichen (Fiir-) Sor-
gearbeit an Frauen und die damit verbundene Trennung der Sphiren 6ffentliche Er-
werbsarbeit und private Lebenswelt.

Care Work in der Dienstleistungsgesellschaft

Das ambivalente Konstrukt der ,doppelten Vergesellschaftung” von Frauen mit den
systemischen Widerspriichen zwischen Erwerbsarbeit und Familienarbeit setzte sich
mit der beginnenden Transformation der Dienstleistungsgesellschaft in Deutschland
fort (folgend Friese 2022, S. 20 ff.). Diese Analyse gilt zum einen fiir die Konstitutions-
prozesse weiblicher Arbeit in der Deutschen Demokratischen Republik. Wenngleich
die Erwerbsstitigkeit von Frauen in der sozialistischen Theorie zwar als Garant fiir
weibliche Emanzipation und gesellschaftlichen Fortschritt galt und auch die Wider-
spriiche der weiblichen ,Doppellast” in Beruf und Familie durchaus kritisch betrach-
ten wurden, fanden in der staatssozialistischen Theorie eine Unterordnung der
Genderfragen unter dem Postulat der Erwerbszentrierung und die Fortschreibung
eines konservativen Familienmodells statt (Eifler 1996, S. 538 ff.).

Auch beim Wiederaufbau der Erwerbsarbeit in der Bundesrepublik Deutschland
fand entgegen der im Grundgesetz festgelegten uneingeschrinkten Gleichberechti-
gung von Frauen und Minnern eine erneute Verdringung von Frauen aus den in der
Kriegswirtschaft ausgetibten Arbeitsaufgaben bei gleichzeitiger Verdringung in die
Sphire der privaten Reproduktions- und Sorgearbeit statt. Weibliche Bildungsbiogra-
fien waren durch den weitgehenden Ausschluss aus der hoheren Bildung geprigt und
fithrten in der Folge zu einem sehr engen Berufswahlspektrum von klassischen Frau-
enberufen, insbesondere dem Beruf der Kindergirtnerin (Pross 1969, S. 24 {f.).
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Erst infolge des Diskurses um soziale Ungleichheit und Chancengleichheit seit
den 1960er-Jahren und insbesondere mit den historischen und soziologischen Stu-
dien zu Frauenarbeit und Beruf in den 1980er-Jahren entstanden sozialwissenschafi-
liche Analysen zum Konstrukt der ,doppelten Vergesellschaftung” von Frauen als
Ausdruck struktureller Geschlechterungleichheit. Neben Forschungen zur histori-
schen Strukturiertheit der industriellen Frauenarbeit und der gewerblichen Berufs-
ausbildung von Frauen geriet dabei auch die ,andere Seite der Lohnarbeit“ in den
Blick. Diese Perspektive hatte eine kritische Einordnung der Reproduktionsarbeit so-
wie der unbezahlten Hausarbeit in die politische Okonomie und kulturelle Verfasst-
heit des Kapitalismus (Kontos/Walser 1979) sowie eine theoretische Weiterung des
bislang lediglich produktionszentrierten Arbeitsbegriffs zur Folge. Zugleich weiteten
die Befunde zu den spezifischen Anforderungen von Haushaltsarbeit als Sorgearbeit
den Blick auf semiprofessionelle Berufsstrukturen (Rabe-Kleberg 1997) in den repro-
duktionsnahen sog. ,Frauenberufen“. Mit diesen Analysen wurden neue Bestimmun-
gen der beruflichen wie privaten Sorgearbeit erffnet, die seit den 2000er-Jahren zu
einer Intensivierung der Forschung zur Modernisierung und Professionalisierung
von personenbezogenen Dienstleistungsberufen fiithrten (Friese 2018, S.17ff.). Die
Befunde konnen fiir gegenwirtige Entwicklungen und Zukunftsoptionen fiir trans-
formative Handlungsfelder von Care Work verwendet werden.

Transformative Handlungsfelder von Care Work: In Zeiten von
Digitalisierung und Coronapandemie

Beschiftigungsentwicklung und Digitalisierung
Im Zuge der Transformation zur Dienstleistungsleistungsgesellschaft seit den 1980er-
Jahren und aufgrund des demografischen Wandels stellen Care-Berufe eine wirt-
schaftliche bedeutsame Wachstumsbranche dar, was sich u.a. an den steigenden Be-
schiftigten- und Ausbildungszahlen zeigt (BIBB 2021, S.179). Mit dem quantitativen
Wachstum erhohen sich neben den Fachkriftebedarfen auch die fachlichen Kompe-
tenz- und Ausbildungsanforderungen sowie die Anspriiche an Qualititsentwicklung
und Professionalisierung. Diesen Anforderungen stehen die gegenwirtigen Ausbil-
dungs- und Beschiftigungsstrukturen gleichwohl noch diametral gegeniiber. Es ist be-
merkenswert, dass die historisch gewachsenen gendercodierten Ungleichheitsstruktu-
ren mehr oder weniger unverandert bis in die Gegenwart giiltig sind. Charakteristische
Merkmale des Care-Sektors sind ein {iberproportional hoher Frauenanteil von ca.
80 bis 95 % (je nach Berufsbereich) (destatis 2022), die unzureichende Professionalisie-
rung der Care-Berufe, die fehlende ordnungspolitische Standardisierung der vollzeit-
zeitschulischen Ausbildungsberufe, die mangelnde Wertschitzung der Sorgearbeit,
die inaddquaten Einkommen sowie Teilzeitarbeit, deregulierte Beschiftigungsverhalt-
nisse und Schwarzarbeit, die insbesondere im Privathaushalt vorherrschend ist.

Diese Prekarisierung von Care Work verstirkt sich durch die digitale Transforma-
tion. Der Forschungsstand zu Care Work 4.0 (Friese 2021, S. 13 ff.) offenbart vielfiltige
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Innovationen wie auch Problemlagen in Handlungsfeldern der beruflichen Aus- und
Weiterbildung (Darmann-Finck/Schepers 2021, S.119ff; Kastrup/Brutzer 2021,
S.199 ff.: Schepers/Krawietz/Fuchsi. d. Bd.), in der betrieblichen Bildungsarbeit und in
der Personalentwicklung (Koschel/Weyland/Kauthold 2021, S.73ff.; Evans/Becka
2021, S.91ft), in der Hochschullehre und beruflichen Lehrkriftebildung (Walken-
horst/Herzig 2021, S. 31ff.; Walkenhorst i. d. Bd.; Bonse-Rohmann 2021, S. 45 ff.; God-
dertz/Karber 2021, S.245f{f.; Liebig/Hauswald, 2021, S.259; Spanu i. d. Bd.) sowie im
Beschiftigungssystem der Sozial-, Pflege. und Gesundheitsberufe (Braches-Chyrek
2021a, S.233 ff; 2021b, S. 151f,; Evansi. d. Bd).

In der Gesamtperspektive sind zwar auch vielfiltige positive Effekte der Digitali-
sierung zu verzeichnen, wie bspw. die Entlastung beim Wissensmanagement, die Un-
terstiitzung von schweren physischen Titigkeiten in der Pflege sowie zeitliche und
raumliche Optimierungen von Kommunikationswegen und Informationsaustausch
zwischen Professionellen und Nutzer:innen der Dienstleistung und nicht zuletzt die
Implementierung digitaler Formate im Bereich der beruflichen und akademischen
Bildung, die ganz wesentlich durch die Coronapandemie beschleunigt wurde. Jedoch
bestehen noch vielfiltige Handlungsbedarfe.

Sowohl auf Ebene der Beschiftigten als auch im Management erweisen sich
fehlende digitale Kompetenzen, unzureichende IT-Standards, mangelnde Rechtssi-
cherheit sowie fehlende monetire Investitionen als hemmende Faktoren der Digitali-
sierung. Insbesondere die fortschreitende technologische Entwicklung in der medizini-
schen Versorgung erfordert digitale Anpassungsqualifizierung in den nichtirztlichen
Gesundheitsberufen sowohl im Bereich der patientenversorgenden Pflege und thera-
peutisch-priaventiven als auch bei den medizinisch-pharmazeutisch-technischen Beru-
fen (Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2022, S. 178 {f.). Auch die durch die Tele-
matikinfrastruktur verursachten zusitzlichen elektronischen Arbeitsaufgaben, wie
bspw. die Fithrung von elektronischen Patient:innenakten (Pohley/Wittneben 2021,
S.631t.), erfordern neue Konzepte der digitalen Weiterbildung. Diese Leerstellen der
digitalen Kompetenzentwicklung von Beschiftigten sind nachdriicklich in der Corona-
pandemie deutlich geworden. Spezifische Handlungsbedarfe im Care-Sektor bestehen
zudem hinsichtlich der Férderung berufsethischer Kompetenzen der in Gesundheits-
und Sozialberufen charakteristischen menschenorientierten Arbeit. Auszuloten fiir di-
gitale Kompetenzansitze sind die fiir personenbezogene Arbeit charakteristischen
Ambivalenzen zwischen (6konomischen) Nutzeffekten der Organisation und den be-
rufsethischen und sozialen Anforderungen an die Beschiftigten, die durch Digitalisie-
rung verstiarkt werden. Zur Umsetzung dieser Perspektiven ist eine Abkehr vorzu-
nehmen vom vorherrschenden Technikparadigma zugunsten einer ganzheitlichen
Sichtweise auf digitale Kompetenzen, die technische, konomische und soziale sowie
ethische Aspekte umfassen.

Besonders ungiinstig fiir die Beschiftigungsentwicklung ist der Trend der Aus-
weitung von Onlineplattformen, die alltags- und personenbezogene Sorge- und Pflege-
leistungen sowie die Vermittlung von ,billigen“ Arbeitskriften ohne arbeitsrechtliche
Absicherung der Dienstleistenden und Sicherung von fachlichen Qualititsstandards
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anbieten. Als Spitze des Eisberges der Prekarisierung kann das sich gegenwirtig rasant
entwickelnde Live-in-Betreuungsmodell gelten, das eine Vermittlung der 24-Stunden-
Betreuung in Privathaushalten iiber Agenturen vorsieht. Vergleichende Studien aus
der Schweiz, Osterreich und Deutschland zeigen, dass die Agenturen im Rahmen eines
weit verzweigten transnationalen und digitalisierten Netzwerks agieren und vornehm-
lich Sorgearbeiterinnen aus Osteuropa in westeuropdische Privathaushalte dlterer
Menschen vermitteln, weitgehend basierend auf Leiharbeit und Soloselbststindigkeit
sowie ohne Ausstattung von Arbeitsschutzrechten (Aulenbacher/Lutz/Schwiter 2021,
S.238ft.). Genau dieser Trend der Schwichung regulierter Beschiftigung verstirkt sich
gegenwirtig durch die krisenhafte Beschiftigungsentwicklung aufgrund der Corona-
pandemie.

Diese Genderberufsstrukturen des Care-Sektors gelten auch brancheniibergrei-
fend. Bislang sind Frauen in MINT-Berufen sowie in Leitungsfunktionen der Wirt-
schaft deutlich unterreprisentiert. Der berufs- und funktionsiibergreifende Gender-
Pay-Gap (der Verdienstabstand zwischen Minnern und Frauen in Deutschland) ist
zwar seit 2012 gesunken, jedoch mit einem Lohngefille von 18 % im Jahr 2021 weiter-
hin wirksam (destatis 2022). Historisch beharrlich ist der Gender-Time-Gap. Es ist
bemerkenswert, dass das vorherrschende Arbeitszeitmodell noch immer das 1,5-Perso-
nen-Modell ist, welches den minnlichen ,,Haupternihrer” und die weibliche , Zuver-
dienerin“ adressiert (Friese 2018, S.171f.). Bedeutsam ist, dass diese Genderstrukturen
im gesamten Lebensverlauf weitreichende Folgen fiir die monetire Benachteiligung
bis hin zur Altersarmut von Frauen haben. Auch in der Familienpolitik, speziell hin-
sichtlich der geschlechtlichen Verteilung bei der Inanspruchnahme von Elternzeit und
insbesondere in der Coronapandemie, hat sich der Gender-Time-Gap wesentlich zu
Ungunsten der Frauen ausgewirkt (vgl. Friese/Braches-Chyrek 2022, S. 95 ft.).

Care Work in der Coronapandemie

Neben der digitalen Transformation hat sich die coronabedingte Krise als eine der
grofiten Herausforderungen fiir den Umbau der Arbeitswelt und fiir die Neubestim-
mung des Geschlechterverhiltnisses in Familie und Beruf herausgestellt. Innerhalb
dieses Szenariums kommt der Entwicklung der Sorgearbeit in zweifacher Hinsicht ein
zentraler Status mit systemrelevanter Bedeutung zu. Dieser bezieht sich zum einen auf
die beruflich erbrachte Sorgearbeit in Pflege, Sozial- und Gesundheitsberufen, die ge-
genwadrtig eine zunehmende mediale Anerkennung erhalten hat, zum anderen auf die
hiusliche Sorgearbeit, der bislang weniger 6ffentlich applaudiert wurde, was u. a. da-
durch begriindet ist, dass die privat erbrachte Reproduktionsarbeit nach wie vor weni-
ger gesellschaftliche Aufmerksamkeit erlangt. Auch wenn wihrend des Homeoffice in
Videokonferenzen zeitweise auch die ansonsten verborgene Sorgearbeit bspw. durch
Prasenz von Kindern erkennbar war (Degele 2020), hat diese Sichtbarkeit nicht zu einer
substanziellen Neubewertung der Arbeit im Privaten gefiihrt. Gemeinsam ist den bei-
den Bereichen der Care Arbeit, dass trotz des unterschiedlichen Grades der gesell-
schaftlichen Aufmerksambkeit bislang unzureichende bildungspolitische Initiativen
und berufsbildungswissenschaftliche Studien bestehen, die eine Neubewertung der re-
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produktiven Sorgearbeit im Transformationsprozesse der Dienstleistungsgesellschaft
und eine Neubestimmung der Genderstrukturen in Arbeit und Familie vornehmen.

Gleichwohl existieren Befunde, die Hinweise auf Auswirkungen der Coronakrise
fur die Struktur der Sorgearbeit in Erwerbsarbeit und Lebenswelt geben. Auf Ebene
der Ausbildungs- und Beschiftigungsstrukturen haben sich diejenigen Belastungs-
faktoren verstirkt, die auch vor der Krise bestanden. Verstirkt durch die Coronapan-
demie haben sich der seit zwei Dekaden vollzogene Riickgang der Ausbildungszahlen
sowie die ebenfalls weiter sinkende Beteiligung von Frauen an der dualen Ausbildung
(Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2022, S.166 ff.). Demgegentiber hat sich
der in der letzten Dekade begonnene Trend der Zunahme von schulberuflichen Aus-
bildungen fortgesetzt. Die Bildungsberichterstattung von 2022 weist fiir die Einmiin-
dung in Ausbildungsginge der Gesundheits-, Erziehungs- und Sozialberufe die grof-
ten Zuwichse aus, wobei Unterschiede zwischen den Bundeslindern und zwischen
den einzelnen Ausbildungsberufen existieren. Die gréfite Zunahme zwischen 2012
und 2020 verzeichnen die Erziehungs- und Kinderpflegeberufe (+16 %), gefolgt von
den Berufen des Gesundheitswesens (+14 %,). Diese Entwicklung ldsst sich einerseits
mit einer verbesserten Ausbildungsmarktsituation im dualen Bereich erkldren, die zu
einem Riickgang in den Assistenz- und BBiG/HwO-Ausbildungen fiihrte, anderer-
seits mit dem Ausbau frithkindlicher Betreuungsangebote und dem steigenden Be-
darf an Dienstleistungen in Erziehungs- und Gesundheitsberufen. Zugleich bleibt
diese positive Entwicklung der Ausbildungszahlen immer noch weit hinter der Nach-
frage nach qualifiziertem Personal zuriick (ebd., S. 177 ff.), wobei die steigenden Fach-
kriftebedarfe in besonderem Mafle in den neuen Bundeslindern zu verzeichnen sind
(BIBB 2021, S. 175).

Fortgesetzt in der Pandemie hat sich auch die Schrumpfung des Ubergangssys-
tems, wodurch die im Ubergangssystem dominant vorherrschenden Zielgruppen,
junge Manner mit schwachen oder fehlenden Schulabschliissen sowie mit Migra-
tionshintergrund und daneben auch junge Frauen in Assistenz-, Helferinnen- und
Rehabilitationsberufen des Care-Sektors, von der Coronakrise besonders betroffen
sind (Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2022, S.167f.). Auch der gravierende
und weiter steigende Fachkriftemangel in geringer qualifizierten Berufsbereichen
des Sozial- und Gesundheitswesens sowie im Hotel- und Gaststittengewerbe konnte
durch die Ausweitung der Ausbildungszahlen nicht abgemildert werden (ebd.). Die
Entwicklung der Ausbildungszahlen wihrend der Coronakrise spiegelt sich schlief3-
lich auch im Berufswahlverhalten wider. Zu beobachten ist, dass die stark einge-
schrinkten Moglichkeiten der Berufsorientierung wihrend der Pandemie zu Schwie-
rigkeiten bei der Kldrung beruflicher Perspektiven gefiihrt haben. Jugendliche haben
ihre Berufswahlentscheidungen hinausgezégert und sind, je nach Schulabschlussni-
veau, entweder in weiterfithrende Schulen eingemiindet oder im allgemeinbildenden
schulischen Bildungssystem verblieben (vgl. ebd.).

Zugleich ist bemerkenswert, dass das historisch tradierte geschlechtsspezifische
Berufswahlverhalten auch in Transformationsprozessen und Krisenzeiten konstant
bleibt. Trotz besserer Schulabschliisse und der vermehrten Studienneigung von Frauen
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entscheiden sich junge Frauen vornehmlich fiir vollzeitschulische Bildungsginge im
Gesundheits- und Sozialwesen (2/3 Frauenanteil), wihrend junge Minner tiberwie-
gend in gewerblich-technische Berufe des dualen Systems (2/3 Minneranteil) einmiin-
den (BIBB 2019, S. 10).

Zwar bestehen gegenwirtig aufgrund der hohen Fachkriftebedarfe in MINT-Be-
rufen wie auch im Sozial- und Gesundheitswesen gute Chancen fiir ein erweitertes
Berufswahlspektrum fiir beide Geschlechter. Diese Optionen werden jedoch von der
jungen Generation bislang nur unzureichend wahrgenommen. Nach einer OECD-
Studie (2020) fokussieren sich die Jugendlichen nach wie vor mit ca. 50 % auf wenige
Berufe, wobei die Berufswiinsche deutlich von Geschlechts- sowie von sozialer Zuge-
horigkeit abhingig sind. Wihrend sich bspw. 15-jahrige Mddchen in Deutschland als
Lehrerin, Arztin, Erzieherin oder Psychologin sehen, sehen sich Jungen als I'T-Spezia-
list, Industrie- und Automechaniker, Polizist oder Lehrer. Diese geschlechtsspezifi-
schen Berufswahlmuster begiinstigen die Fortschreibung historisch tradierter Berufs-
strukturen im Zuge der Neuorganisation von Arbeit und Bildung. Ein dringender
Handlungsbedarf besteht darin, die gendercodierten Berufswahlmuster kritisch in
(berufs-)schulische und betriebliche Ansitze der beruflichen Orientierung einzube-
ziehen und neue geschlechtersensible Ansitze in pidagogischen Handlungsansitzen
zu verankern. Aufgrund des Fachkriftemangels und der beharrlich anhaltenden Ge-
schlechterstruktur besteht spezifischer Handlungsbedarf, die berufliche Orientierung
in den Care-Berufen der Pflege und im Erzieher:innenberuf zu intensivieren.

Auch auf Ebene der Beschiftigung ist davon auszugehen, dass sich die skizzier-
ten beruflichen Genderstrukturen durch die Coronakrise insgesamt tradiert bzw. ver-
scharft haben. Indikatoren sind zum einen eine deutliche Tendenz der Verdringung
von Frauen am Arbeitsmarkt (Stabsstelle Gleichstellung 2020); zum anderen hat sich
der Gender-Time-Gap, der Unterschied zwischen Minnern und Frauen hinsichtlich
der durchschnittlich geleisteten Erwerbsarbeitszeit, deutlich vergrofRert (Kohlrausch
2021, S.767). Grinde fiir die Reduzierung der Arbeitszeit von Frauen liegen insbeson-
dere in den mehrheitlich von Frauen erbrachten familiiren Betreuungs-, Erziehungs-,
Bildungs- und Pflegearbeiten in den Lockdowns (BiB 2021). Mit dieser wechselseiti-
gen Abhingigkeit von Zeitreduktion der Erwerbsarbeit und Ubernahme familidrer
Sorgearbeit durch Frauen haben sich die historischen ineinandergreifenden Struktu-
ren des Gender-Time- und des Gender-Care-Gaps verfestigt.

Des Weiteren sind im Wandel der Arbeitsorganisation ebenfalls erhebliche zeit-
liche, physische und psychische Mehrbelastungen unter Coronabedingungen zu ver-
zeichnen. Dazu gehoren die immensen zusitzlichen Belastungen des medizinischen,
pflegerischen und versorgenden Personals wie bspw. Aneignung und Umsetzung von
Arbeitssicherheits- und Hygienevorschriften, von Fachwissen zum Covid-19-Virus so-
wie von neuen digitalen Formaten der Arbeitsorganisation und Kommunikationswege
und nicht zuletzt die Bewiltigung der psychischen Belastungen wie bspw. die Angst vor
der eigenen Ansteckung etc. (Friese/Braches-Chyrek 2022, S. 95 ff.; Kastrup/Brutzer
i.d. Bd.). Auch die bereits vor der Krise wirksamen Faktoren wie Arbeitszeitverdichtung,
Zeitdruck, Personalverknappung bei steigenden Qualititsanspriichen (bspw. durch Be-
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deutungszuwachs der frithkindlichen Bildung, Aktivierung in der Pflege, gestiegene
Erwartungen an nachhaltige Erndhrung und hauswirtschaftliche Versorgungsleistun-
gen) erhohen den Druck auf Kompetenzanforderungen der Arbeitskrifte, die dafiir
nicht entsprechend ausgebildet sind oder die ihre in der Ausbildung vermittelten Kom-
petenzen nicht unter den restriktiven Rahmenbedingungen des Care-Sektors entfalten
konnen.

Neben dem pandemiebedingten Wandel auf der betrieblichen Ebene sind zudem
verinderte Berufsstrukturen durch das Homeoffice entstanden, das neben neuen
Potenzialen der Arbeitsorganisation auch nachteilige Gendereffekte erzeugt hat
(Friese/Braches-Chyrek 2022, S. 95 ff.). Zu nennen sind neben den fiir beide Geschlech-
ter geltenden negativen Faktoren wie bspw. fehlende technologische Ausstattung, feh-
lende Schulungen, beengte Wohnverhiltnisse sowie Terminverdichtung und soziale
Isolation insbesondere die Mehrbelastungen von Frauen aufgrund der gleichzeitig zu
bewiltigenden Aufgaben der Erwerbsarbeit, Pflege, Betreuung und des Homeschoo-
lings etc. Zudem hat sich der durch die Digitalisierung forcierte Trend, private Dienst-
leitungen durch Onlineformate bzw. die Vermittlung von Care-Arbeitskriften anzubie-
ten, durch die Pandemie verstiarkt (Thiessen 2021, S.4). Mit diesen Entwicklungen der
Coronakrise wiederholen sich zwei strukturelle Effekte der Geschlechterungleichheit
an der Schnittstelle von Lebenswelt und Beruf. So zeichnen sich mit dem neuen digita-
len Homeoffice einerseits Parallelen zur historischen Heimarbeit ab, die stets zu einem
Grofdteil von Frauen aufgrund der Notwendigkeit der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf unter hochst prekidren Arbeitsbedingungen geleistet wurde. Mit der Entlastung
von Familien durch flexibel einsetzbare , Sorgearbeiterinnen“ im Privathaushalt werden
andererseits Prozesse der beruflichen Semiprofessionalisierung und Prekarisierung
von Care Work erneut verstirkt.

Transformative Entwicklungsperspektiven von Care Work

Ordnungsrechtliche und curriculare Durchlissigkeit in der beruflichen Bildung

Die skizzierten Risiken von Care Work im Zuge gesellschaftlicher Transformation stel-
len vielfiltige Herausforderungen an berufswissenschaftliche und berufspidagogische
Innovationen. Es ist zu erwarten, dass das Wirtschaftswachstum der Care-Branche wie
auch der sich vollziehende Wandel einer subjekt- und kompetenzorientierten Arbeits-
welt, gepaart mit den sich verstirkenden wirtschaftlichen Krisenerscheinungen, zu ver-
dnderten gesellschaftlichen Bewusstseinsstrukturen hinsichtlich der Bedeutung von
reproduktiver Arbeit als Grundstein der Sicherung von Wohlfahrt und Systemerhalt
fithren. Diese Entwicklung ist zudem in einen gesamtgesellschaftlichen Transforma-
tionsprozess einer reflexiven Modernisierung (Beck 1986) einzuordnen, der vielfiltige
und komplexe Wissens- sowie Kompetenzanforderungen an Individuen und (Be-
rufs-)Bildungssysteme sowie an Professionalisierung des padagogischen Personals
stellt. Fiir diese Prognose zeichnen sich verschiedene (berufs-)bildungs- und sozialpoli-
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tische Indikatoren ab, die fiir die Modernisierung von Care Work und ein gerechteres
Geschlechterverhiltnis geltend gemacht werden konnen.

Neben der im sozialwissenschaftlichen und (berufs-)bildungspolitischen Diskurs
seit den 2000er-Jahren begonnenen Hinwendung zu Fragen von Chancengleichheit
und Bildungsgerechtigkeit, die neue Leitbilder wie Inklusion, Nachhaltigkeit und
Gender in der (Berufs-)Bildungslandschaft implementiert hat, konnen als begiinsti-
gende Faktoren fiir die Modernisierung der Ausbildungsstrukturen die im Rahmen der
europdischen Berufsbildung entstandenen ordnungsrechtlichen und curricularen Re-
formen fiir Durchlissigkeit in den Systemen der beruflichen Bildung benannt werden.
Wurde in den 1990er-Jahren noch die Dualisierung jeglicher Berufsausbildungen
unterhalb der Hochschulbildung gefordert, zielten die Reformdebatten seit den 2000er-
Jahren eher darauf, jeweilige Stirken und Schwichen der dualen sowie schulrecht-
lichen Ausbildungsprinzipien auszuloten und Kooperation sowie strukturelle Durch-
lassigkeiten zwischen den Systemen herzustellen (Friese 2018, S. 26 ff.). Wihrend zu
den positiven und transferfihigen Effekten des dualen Systems zweifellos die bundes-
weite Regelung des Berufsbildungsgesetzes unter Beteiligung aller Sozialpartner, die
im Berufsbildungsgesetz (BBiG) einheitlich geregelte Standardisierung der Ausbil-
dungsqualitit, der Theorie-/Praxisbezug im Rahmen der Lernortkooperation und ins-
besondere die Finanzierung der Ausbildung durch die Wirtschaft gehoren, konnen
curriculare und didaktische Prinzipien des Schulberufssystems wie bspw. Lebenswelt-
bezug und soziale Kompetenz als Bestandteil beruflicher Handlungskompetenz als
spezifische Stirken gelten.

Der Transfer der begiinstigenden Faktoren und die Steigerung der Attraktivitit
der Care-Ausbildungsstrukturen werden vor dem Hintergrund des enormen Fach-
kraftebedarfes seit geraumer Zeit diskutiert. Als impulsgebend fiir mehr Geschlech-
tergerechtigkeit und fiir eine veranderte bildungspolitische Sicht auf das Bedingungs-
gefiige von beruflicher und familidrer Arbeit kann zum einen die mit der Reform des
Berufsbildungsgesetzes (BBiG) im Jahre 2005 verankerte Teilzeitberufsausbildung fiir
junge Menschen mit Familienpflichten wie Kindererziehung oder Pflege von Angeho-
rigen gelten, die mit dem Berufsbildungsmodernisierungsgesetz (BBiMoG) ratifiziert
und mit dem Ziel der Inklusion auf leistungsschwichere Jugendliche, Menschen mit
Behinderungen und Lernbeeintrichtigung ausgeweitet wurde (Friese 2019b, S.18f1.).
Mit dieser Ausweitung kniipften die Regelungen einerseits an das Lernfeldkonzept
von 1996 an, das neben beruflichen Handlungskompetenzen auch die Bewiltigung
privater Lebenssituationen einbezog. Andererseits zielten auch Regelungen wie die
Einbeziehung vollzeitschulischer Ausbildung in das BBiG, die Zulassung von Berufs-
fachschulabsolvent:innen durch Kammern, die Externenpriifung sowie gestufte und
modularisierte Ausbildungskonzepte auf Verschrinkungen zwischen dualen und
vollzeitschulischen Ausbildungsprinzipien wie auch auf Durchlissigkeit zum Uber-
gangssystem, das die Inklusion geringer qualifizierter Jugendlicher in das Beschifti-
gungssystem ermoglicht. Auch die anhaltende Zunahme von Schiiler:innen in Bil-
dungsgingen fiir Helfer:innenberufe des Pflege- und Sozialwesens, die eine relativ
geringe formale Qualifikation vermitteln, erfordern berufsbildungspolitische An-
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sitze, die Rahmenbedingungen und Anreize fiir ausgebildetes Personal auf Helfer:in-
nenebene schaffen. Da diese Bildungsginge hiufig auch von Berufsriickkehrer:innen
nach der Familienphase bzw. Quereinsteiger:innen absolviert werden, sind Regelun-
gen zur Anerkennung von Vorqualifikationen sowie zur Schaffung von Bedingungen
zur Vereinbarkeit von beruflicher Tdtigkeit, Ausbildung und familidren Verpflichtun-
gen von hoher Relevanz (Friese 2018, S.17ff.; Autorengruppe Bildungsberichterstat-
tung 2022, S. 179 ff.).

Als wegweisend fiir die Uberwindung der ordnungsrechtlichen Heterogenitit in
den vornehmlich linderspezifisch geregelten Schulberufen kann das 2020 in Kraft
getretene bundeseinheitliche Pflegeberufereformgesetz (PIBRG) gelten, das die drei-
stufige Pflegeausbildung in ein generalistisches Berufsprofil integriert, u. a. auch mit
dem Ziel, die Flexibilitit des Fachkrifteeinsatzes zu erhohen. Zugleich wurden quali-
tatssichernde Prinzipien der Ausbildung, wie Mafnahmen der Standardisierung und
Qualitdtssicherung, Theorie-Praxis-Ausbildung in Kooperation der Lernorte Schule —
Betrieb sowie der Anspruch auf eine Ausbildungsvergiitung, rechtlich verbrieft. Inwie-
weit die neu eingefiihrte generalistische Ausbildung den positiven Trend der erhchten
Ausbildungsnachfrage stirkt, wird in den kommenden Jahren zu beobachten sein. Der
Bildungsbericht geht fiir das erste Jahr der Einfithrung des Gesetzes von einem mode-
raten Anstieg aus (Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2022, S. 178 f.).

Auch mit der im Jahr 2020 vollzogenen Neuordnung der hauswirtschaftlichen Be-
rufe wurden neue Ausbildungsordnungen und Rahmenlehrpline auf den Weg ge-
bracht, die eine Forderung digitaler Kompetenzen in der betrieblichen und schulischen
Ausbildung beriicksichtigen. Analysen zeigen, dass allerdings noch Bedarf an Nachjus-
tierung, insbesondere hinsichtlich der Verbindung von anwendungsbezogenen und re-
flexiven digitalen Kompetenzen, erforderlich ist (Kastrup/Brutzer 2021, S. 201ff). Auch
der Wandel von klassischen vollzeitschulischen Formen in der Erzieher:innenausbil-
dung in neue praxisintegrierte und teilzeitorientierte Ausbildungsginge ist ein wesent-
licher Schritt fiir die Durchlissigkeit dualer und vollzeitschulischer Ausbildungsprinzi-
pien (Konig/Kratz/Stadler 2018: Braches-Chyrek 2021b, Karber 2014).

Transformationen der beruflichen und akademischen Durchlissigkeit wurden
zudem durch die Anpassung personenbezogener Ausbildungsstrukturen an den Deut-
schen (DQR) und Europiischen Qualifikationsrahmen (EQR) hergestellt, wobei Diffe-
renzen zwischen den einzelnen Berufsbereichen bestehen. Grundsatzlich unterschie-
den wird zwischen ein- bis zweijdhrigen Ausbildungen (z. B. Altenpflegehelfer:in), die
dem Niveau 3 des Deutschen Qualifikationsrahmens (DQR) entsprechen, sowie drei-
und dreieinhalbjahrigen Ausbildungen auf dem Niveau 4 differenziert. Eine Aus-
nahme stellt die Erzieher:innenausbildung auf DQR-6-Niveau dar. Zugleich wird aktu-
ell vor dem Hintergrund des hohen Personalbedarfs in den Kindertageseinrichtungen
uiber weitere Ausbildungsformen auf dem DQR-4-Niveau diskutiert. Neben diesen
Trends in der beruflichen Bildung zeichnet sich fiir die Erzieher:innenausbildung und
die nichtakademischen Gesundheitsberufe gleichzeitig eine Akademisierung ab (Auto-
rengruppe Bildungsberichterstattung 2022, S.177). Zu Fragen der Anerkennung von
Abschliissen und Durchlissigkeit zwischen der beruflichen und akademischen Bil-
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dung besteht jedoch noch erheblicher Klirungsbedarf: zum einen hinsichtlich der
Gleichwertigkeit von Abschliissen des vollzeitschulischen und dualen Berufsbildungs-
systems und zum anderen beziiglich der Anerkennung beruflicher Abschliisse auf den
hochschulischen Bachelorabschluss.

Professionalisierung der akademischen Ausbildung und Lehrkriftebildung

Die durch Digitalisierung und Corona bedingten neuen transformativen Themenfelder
stellen nicht zuletzt enorme Anforderungen an die curriculare Weiterentwicklung der
Akademisierung sowie Professionalisierung des pidagogischen Personals an Hoch-
schulen. Diese Anforderung betrifft in besonderer Weise die berufliche Lehrkriftebil-
dung (Miink/Scheiermann 2020, S.71f.), sind es doch die angehenden Lehrkrifte im
beruflichen Schulwesen, die Jugendliche auf die Gestaltung des gesellschaftlichen
Wandels vorbereiten sollen. Fiir die vier nach KMK-Richtlinien definierten personen-
bezogenen Fachrichtungen Gesundheit und Korperpflege, Pflege, Erndhrung und
Hauswirtschaft sowie Sozialpidagogik konnen gegenwirtig (bei allen Vorbehalten auf-
grund methodischer Probleme des statistischen Monitorings) ca. 40 Studienginge an
ca. 30 universitiren Standorten mit duflerst heterogenen Studiengangstrukturen,
unterschiedlichen Bezeichnungen sowie unzureichender curricularer Standardisie-
rung (Friese 2018, S. 34 {f.) ausgemacht werden, wobei gegenwirtig ein Ausbau stattfin-
det. Bestehen vor diesem Hintergrund vielfiltige Handlungsbedarfe zur Vereinheit-
lichung und Qualititssicherung von Strukturen und Curricula in personenbezogenen
Fachrichtungen, gilt dieses vornehmlich hinsichtlich der Verankerung von digitaler
Ausbildung.

In der letzten Dekade wurden von der Kultusministerkonferenz verschiedene
Richtlinien und Empfehlungen fiir die Implementierung digitaler Lehre in der Hoch-
schulentwicklung erlassen (Scheiermann 2020, S.111ff.). Gegeniiber den ordnungs-
rechtlichen Leitbildern fillt die faktische Implementierung der digitalen Transforma-
tion an Hochschulen und in der Lehramtsausbildung eher spirlich aus (Monitor
Lehrerbildung 2018). Die Coronapandemie kann zwar als Beschleuniger der digitalen
Transformation der Hochschullehre gelten. Deutlich geworden sind jedoch auch viel-
tiltige Grenzen, wobei zum einen fehlende technische Ausstattungen und unzurei-
chende Infrastruktur sowie zum anderen nennenswerte Defizite digitaler Kompe-
tenzentwicklung des padagogischen Personals deutlich wurden. Diese Einschitzung
gilt nicht weniger fiir Studienginge des Care Sektors und insbesondere fiir personen-
bezogene Fachrichtungen der beruflichen Lehramtsausbildung, in denen die Umset-
zung digitaler Formate aufgrund ihrer curricularen Ausrichtung auf personenbezo-
gene Kompetenzen an Grenzen sto6f3t (Walkenhorst i. d. Bd).

Klarungsbediirftig sind zum einen vielfiltige Strukturfragen, bspw. ob eine Ver-
einheitlichung von Studiengingen ein tragfihiges Zukunftsmodell sein kann oder ob
differenzierte, standort- und bildungsgangbezogene Modelle mit spezifischem Kom-
petenzerwerb fiir die unterschiedlichen beruflichen Handlungsfelder der digitalen
Berufsbildung zu verfolgen sind. Offen ist auch die Frage, ob Digitalisierung als Quer-
schnittskategorie in Curricula und Modulen oder als eigenstindiges, spezifisches Stu-
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diengangmodell ausgestaltet werden soll. Auch hinsichtlich der Zustindigkeit der Fa-
cher fiir digitale Bildung sowie der Verantwortung der Bildungswissenschaften,
Berufspadagogik und Fachdidaktik besteht Klarungsbedarf (Miink 2020, S.174f.) Eine
Fiille neuer struktureller Problemlagen der Hochschullehre ist nicht zuletzt durch die
Anforderungen an die digitale Bewiltigung der pandemiebedingten Lockdowns ent-
standen (Stifterverband der deutschen Wirtschaft 2021), wobei neben den strukturel-
len Schwierigkeiten auch die physischen und psychischen Belastungen fiir Studie-
rende und fiir das Lehrpersonal in den Blick zu nehmen sind (Géddertzi. d. Bd.,).

Das Zusammentreffen von Digitalisierungsbestrebungen und pandemiebeding-
tem Wandel der Berufs- und Lebenswelt hat zum anderen Wissensbestinde fiir Stu-
diengdnge der Gesundheits-, Pflege- und Sozialberufe erzeugt, die im Studium fach-
lich zu reflektieren sind. Das betrifft zum einen die beschleunigte digitale Verbreitung
der teilweise sehr widerspriichlichen Befunde und Einschitzungen des Gesundheits-
sektors (bspw. im Rahmen der Gesundheitsberichterstattung durch die zustindigen
Institute und Politikbereiche) und zum anderen die fachliche Auseinandersetzung
mit hiufig verunsichernden und falschen Meldungen zu epidemiologischen For-
schungsbefunden, zu der hinsichtlich Datenschutz und technischen Restriktionen
mit erheblichen Widerspriichen eingefiithrten Corona-Warn-App und nicht zuletzt zu
Befunden zur Entwicklung von therapeutischen Pharmaka und von Impfstoff (Bonse-
Romann 2021, S. 46 ff.).

Eine dringliche Aufgabe besteht des Weiteren in der Entwicklung hochschul-
didaktischer Konzepte, die die mit der gesellschaftlichen Transformation entstande-
nen Ambivalenzen von Care Work wie auch die neuen Kompetenzanforderungen der
Arbeits- und Lebenswelt in Hochschulcurricula verankern. Dazu gehoren u. a. die fiir
Care-Berufe spezifischen Anforderungen an soziale, interaktive und kommunikative
Kompetenzen sowie die im Zuge der Digitalisierung erhchten Anforderungen an
rechtliche und ethische Kompetenzen. Da die digitale Transformation die fiir Care-
Berufe charakteristische Ambivalenz zwischen (6konomischer) Nutzenabwigung
und subjektiven Bediirfnissen der Individuen verstirkt sowie neue Spannungen zwi-
schen Rationalisierung und sozialen Professionsstandards erzeugt, sind diese , Stor-
potentiale und Paradoxien® (Schiitze 1996, S.183 ff.) in Curricula personenbezogener
Fachrichtungen kritisch zu reflektieren und hinsichtlich der Entwicklung von Bewail-
tigungskompetenzen fiir berufliches Handeln zu bearbeiten.

Das Konzept der Lebensweltorientierung ist ein zentraler didaktischer Bezugs-
punkt in personenbezogenen beruflichen Fachrichtungen, insbesondere in der So-
zialpadagogik (Goddertz/Karber 2021, S. 243 ff.) Neben didaktischen Leitlinien der Le-
benswelt- und Handlungsorientierung sowie des situativen, selbstbestimmten und
kooperativen Lernens sind in personenbezogenen Fachrichtungen zum einen metho-
dische Kenntnisse der rekonstruktiven Fallarbeit erforderlich, die an den gesellschaft-
lichen und individuellen Problemlagen sowie an den risikobehafteten biografischen
Statuspassagen einer duflerst heterogenen Schiiler:innenschaft orientiert sind. Un-
verzichtbar fiir individuell zugeschnittene Lernsettings wie auch fiir eine systemati-
sche Forderplanung am Ubergang Schule — Beruf sind zum anderen kooperative und
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prozessorientierte diagnostische Kompetenzen (Miink 2020, S.170), die zur interdiszi-
pliniren Zusammenarbeit zwischen Sonder-, Sozial- und Berufspadagogik sowie Bera-
tung und Vernetzung weiterer Professionen befihigen. Da die digitale Transformation
ebenso wie die sozialstrukturellen Auswirkungen der Coronapandemie die bereits vor-
handene Polarisierung zwischen hoch qualifizierten und ,abgehingten” Jugendlichen
und somit soziale Ungleichheit verstirkt, sind des Weiteren kritisches Reflexionswis-
sen sowie pidagogische Handlungskompetenzen zur Férderung von Chancengleich-
heitim schulischen Unterricht unverzichtbar.

In diesem Kontext kommt auch der Professionalisierung der beruflichen Orien-
tierung im allgemein- und berufsbildenden Schulunterricht sowie im Ubergangssys-
tem besondere Bedeutung zu. Es mag erstaunen, dass Jugendliche der Generation
,Digital Natives“ in Deutschland, denen im internationalen Vergleich ein geringer
Grad an computer- und informationsbezogenen Kompetenzen bescheinigt wird, ihre
quasi naturwiichsig vorhandenen digitalen Kenntnisse nur unzureichend auf formale
Bildungsprozesse der Berufsorientierung und Ausbildung anwenden. Wenn auch der
Rat fiir Kulturelle Bildung (2019) betont, dass fiir Jugendliche gegenwartig noch zwei
Bildungswelten (Alltag und Schule) existieren, bestehen dringende pidagogische Auf-
gaben und zugleich Chancen darin, die Forderung digitaler Kompetenz verstirkt in
Handlungsfelder der beruflichen Orientierung zu verankern und auf spezifische Be-
rufs- und Lebensweltbeziige in Care-Berufen zuzuschneiden. Fiir diese Perspektive
kann zum einen an Berufswahlstudien fiir das Berufsfeld Erndhrung und Hauswirt-
schaft angeschlossen werden, die bspw. tiber die Onlineplattformen ,You Tube, TikTok
und Co“ (Gitter/Hafner 2021, S. 33 ff.) operationalisiert werden. Zum anderen bieten
die Handlungsfelder der Care-Berufe tragfihige Optionen, sowohl Alltagskompetenz
als auch soziale Dimensionen im Rahmen von Digitalkompetenz und Erziehung zur
digitalen Miindigkeit zu veridndern. Forschungsbefunde wie bspw. die ICLS-Studie
NRW (Eickelmann/Massek/Labusch 2019, S.13 ff.) zeigen eindriicklich auf, dass zur
Umsetzung dieser Ziele auch erhebliche Investitionen in die Aus- sowie Fort- und
Weiterbildung des padagogischen Personals vorzunehmen sind.

Eine zentrale berufsbildungswissenschaftliche Zielkategorie ist die Forderung
von beruflicher Handlungskompetenz. Die mit der gesellschaftlichen Transformation
zunehmenden Kompetenzanforderungen im Umgang mit Komplexitit und wachsen-
den Unsicherheiten im Arbeitsprozess, die Hinwendung zum reflexiven Lernen, zum
selbststindigen Handeln sowie zur Selbstorganisation der Handlungssubjekte wie
auch die Bewiltigung hochst ambivalenter Freisetzungsprozesse von Jugendlichen
kntipfen an berufsbildungstheoretische Traditionen an, die mit Bezug zu neuhuma-
nistischen Bildungsideen den Ansatz der beruflichen Subjektentwicklung in den Mit-
telpunkt stellen (Kutscha 2017, S.35ff.). Angesprochen sind zugleich die fiir perso-
nenbezogene Berufe charakteristischen padagogisch-didaktischen Prinzipien einer
subjektbezogenen, auf Berufs- und Lebenswelt orientierten Kompetenzentwicklung.
Die Verankerung dieser Pramissen in Hochschulcurricula ist eine zentrale Aufgabe
der beruflichen Lehrkriftebildung und akademischen Ausbildung fiir Care Berufe.
Neue curriculare und didaktische Herausforderungen bestehen zugleich durch die
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mit der digitalen Transformation sowie mit der coronabedingten Krise entstandenen
neuen Unsicherheiten und Ungewissheiten in der Arbeits- und Lebenswelt.

Weitere curriculare Entwicklungsbedarfe sind durch neue Nahtstellen personen-
bezogener Arbeit entstanden, die verinderte Qualifikations- und Tatigkeitsprofile
zwischen den Berufsfeldern und neue Organisationsformen erzeugt haben, bspw.
im Kontext ambulanter Gesundheits-, Pflege- und Haushaltsdienstleistungen. Diese
Schnittstellen konnen durch ein digital unterstiitztes Qualititsmanagement und durch
Durchlissigkeiten zwischen Aus- und Weiterbildung sowie Akademisierung abgebil-
det werden. Die Offnungen bieten auch Chancen fiir eine Intensivierung der interpro-
fessionellen Zusammenarbeit zwischen medizinischem und pflegerischem Personal
sowie zwischen Fachkriften der Berufsbereiche Hauswirtschaft, Pflege und Sozial-
padagogik sowie fiir die Einrichtung digitaler Netzwerke, die bspw. zur Begleitung der
Reform der generalisierten Pflegeausbildung im Land Brandenburg eingerichtet wur-
den (Walter 2021, S.135ff.). Der Ausbau dieser interdisziplindren und interprofessio-
nellen Perspektiven erfordert des Weiteren erhebliche Weiterbildungsbedarfe des
Fachpersonals, wie Studien zur Weiterbildungsordnungsarbeit fiir Pflegekrifte ver-
deutlichen (Bergmann/Seltrechti. d. Bd.).

In diesem Prozess eines kooperativen, teils digital gestiitzten Kompetenzaufbaus
kann zugleich das fiir personenbezogene Fachrichtungen bedeutsame didaktische
Prinzip des doppelten Theorie-Praxis-Bezugs curricular verankert und in schulprakti-
schen Studien sowie fachpraktischen Tatigkeiten erprobt und reflektiert werden (Kar-
ber 2014, S.167ftf.). Forschungsbefunde zu digitalen Praxissemestern unter Bedin-
gungen der Covid-19-Pandemie in sozialpidagogischen beruflichen Fachrichtungen
zeigen, dass sich die Sorgen, Angste und Unsicherheiten von Studierenden, die ohne-
hin prigend fiir die Praxisphasen des Lehramtsstudiums sind, unter den Bedingun-
gen der Covid-19-Pandemie verstirkt haben. Ankniipfend an diese Problemlagen wer-
den spezifische Ankniipfungspunkte fur didaktische Weiterentwicklungen in Zeiten
gesellschaftlicher Transformation aufgezeigt, die auf unbekannte und ungewisse
(Lehr-Lern-) Situationen vorbereiten konnen (Goddertz i. d. Bd.).

Weitere Projektbefunde zur Theorie und Praxis in sozialpidagogischen Studien-
gingen (Bobe/ Karber/Mook i. d. Bd.; Liebig/Chris/Marx i. d. Bd.) sowie zur Verkniip-
fung von Forschungsprojekten und Berufsfelddidaktik im Berufsfeld Gesundheit und
Pflege (Walter i. d. Bd.) belegen in beeindruckender Weise, wie forschendes und pra-
xisbezogenen Lernen in kollaborativen Lernsettings zwischen Schiilerinnen und
Lehrpersonal zur Férderung von Theorie-Praxis-Kompetenz beitragen kann. Bedeut-
sam fiir die Bearbeitung transformativer Themenfelder wie Digitalisierung, Nachhal-
tigkeit, Heterogenitit und Vielfalt sowie Gesundheit sind schliefRlich auch die in der
beruflichen Fachrichtung Ernihrung und Hauswirtschaft erprobten partizipativen
Lehr-Lern-Arrangements (Kastrup/Peuker/No6lle-KrugVollmer i. d. Bd.).

Die fiir berufliche Fachrichtungen skizzierten Ansitze der curricularen und fach-
didaktischen Integration transformativer Themenfelder lassen sich schliellich auch
auf Konzepte der Weiterbildung iibertragen. Das Konzept der ,Kollegialen Beratung
fur die Kitteltasche“ verdeutlicht am Beispiel der Onkologischen Fachpflege, wie digi-
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tale Formate von didaktisch-fundierten Unterrichtskonzepten den lernortiibergreifen-
den Transfer zwischen Weiterbildungseinrichtungen und klinischen bzw. ambulanten
Settings sowie {iber Gruppenstrukturen der Teilnehmenden in der Fachweiterbildung
befordern kénnen (Schepers/Krawietz/Fuchs . d. Bd.).

Fazit

Mit dem Beitrag wurde ein Ausblick auf Problemlagen und Entwicklungsperspektiven
von Care Work im Spannungsfeld gesellschaftlicher Transformation vorgenommen.
Deutlich geworden sind die ambivalente Positionierung von Care Berufen zwischen
Risiken und Innovationspotenzialen und die damit verbundenen geschlechtlichen Un-
gleichheitsstrukturen, die den gesellschaftlichen Wandel von der Industrie- zur Dienst-
leistungsgesellschaft stets begleitet haben. Griinde fiir diese Entwicklung wurden an
der widerspriichlichen Struktur der ,doppelten Vergesellschaftung” durch Erwerbs-
und Familienarbeit verdeutlicht, die sich durch systemische Genderberufsstrukturen
verfestigt haben. Aufgezeigt wurde, dass sich diese Strukturen durch gegenwirtige Ent-
wicklungen der digitalen Transformation sowie durch den pandemiebedingten Wandel
der Erwerbsarbeits- und Lebenswelt zwar verstirken, aufgrund des gesellschaftlichen
Bedeutungszuwachses von Care Work jedoch auch Gestaltungsoptionen fiir Moderni-
sierung bestehen.

Auf Basis dieser Analyse wurden transformative Entwicklungsperspektiven von
Care Work auf Ebene in der beruflichen und akademischen Bildung aufgezeigt. Im
Fokus dabei standen ausgewidhlte ordnungsrechtliche und curriculare Weiterungen,
die auf Durchlissigkeit der Berufsbildungssysteme, der Weiterbildung und Hoch-
schulbildung zielen sowie auf strukturelle und fachdidaktische Neuerungen der aka-
demischen Ausbildung und Lehrkriftebildung. In der Gesamtperspektive konnten
vielfiltige Strukturanalysen sowie curricular-didaktische Ansitze fiir die Zukunftsge-
staltung von Care Work in der gesellschaftlichen Transformation dargelegt werden.
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Zur Akzeptanz des Konzepts ,Community
Nurse“ im Land Brandenburg: Eine qualitative
Vorstudie

HEIDRUN HERZBERG UND PETER ALHEIT

Abstract

Das innovative Konzept der ,Community Nurse“ steht symbolisch fiir die Perspektive
gelingender ,Caring Communities“, wie sie besonders in lindlichen Regionen Ost-
deutschlands dringend gebraucht wird. Die im Folgenden knapp dargestellte empiri-
sche Vorstudie iiber die Akzeptanz vergleichbarer Strategien in der Problemregion
Stidbrandenburg entdeckt in diesem Kontext vier qualitativ rekonstruierte Meinungs-
cluster: , Reformdiskurs*, , Reformpraxis®, ,lokale Verankerung“und ,professionelle Enge*.
Nur die Argumentationsfigur , Reformpraxis“ zeigt eine deutliche Offnung fiir ein mo-
dernes Community Caring. Zwei der anderen verweisen auf Zuriickhaltung und Enge.
Die Argumentationsfigur ,lokale Verankerung“ bleibt ambivalent. Offensichtlich be-
darf es — angesichts der akuten Problemlage — eines intensiveren Ermutigungsprozes-
ses, der an die Erfahrungen des Argumentationsclusters ,, Reformpraxis“anschliefit.

Schlagworte: Community Nurse, Caring Communities, ,, Argumentationscluster
Reformpraxis*

Abstract

The innovative concept of the “Community Nurse” symbolises the perspective of suc-
cessful “caring communities”, which is urgently needed in rural regions of Eastern
Germany. In this context, the preliminary empirical study on the acceptance of compa-
rable strategies in the problem region of Southern Brandenburg — briefly presented
below — discovered four qualitatively reconstructed opinion clusters: “reform discourse”,
“reform practice”, “local anchoring” and “professional narrowness”. Merely the argumenta-
tion figure “reform practice” shows a clear opening for modern community caring.
Two of the others refer to restraint and narrowness. The argumentation figure “local
anchoring” remains ambivalent. In view of the acute problem situation, there is obvi-
ously a need for a more intensive process of encouragement, which follows on from
the experiences of the reasoning cluster “reform practice”.

Keywords: Community nurse, caring communities, reasoning cluster “reform
practice”
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Die demografische Entwicklung verlduft in Deutschland regional hochst unterschied-
lich.! Nimmt man etwa den Riickgang der Bevélkerung, so wird er im Land Branden-
burg nach der Prognose des Statistisches Bundesamtes im Jahr 2035 voraussichtlich
um mehr als doppelt so hoch liegen wie im Linderdurchschnitt (6,7 % vs. —2,8 %).
Auch das Durchschnittsalter wird in Brandenburg — wie iibrigens in den meisten
»,Neuen Lindern“ — rascher ansteigen als im Bundesdurchschnitt. Dies ist nicht allein
der Tatsache geschuldet, dass weniger Kinder geboren werden, sondern vor allem der
Bereitschaft der 20- bis 35-Jahrigen, in die Metropolen abzuwandern, weil das Arbeits-
angebot und die strukturellen Rahmenbedingungen dort giinstiger sind. Die iltere
Bevolkerung verbleibt dagegen in den lindlichen Gebieten. Diese Gemengelage fiithrt
dazu, dass besonders die lindlichen Regionen Brandenburgs vom Anstieg des Durch-
schnittsalters betroffen sind, wobei die Anzahl hochaltriger Menschen (>85 Jahre)
tiberproportional zunehmen wird.

Riicklaufige Einwohnerzahlen bei gleichzeitigem Anstieg des Durchschnittsalters
bergen die Gefahr einer stetigen Abwirtsspirale: Abbau des 6ffentlichen Nahverkehrs,
Reduzierung von Einkaufsmoglichkeiten oder von Bildungsangeboten, Wertverlust
von Wohneigentum, Reduzierung einer ,kritischen Masse“ von Aktiven in Sport- und
Musikvereinen, Kirchengemeinden oder politischen Parteien. Die Finanzierung wird
zudem immer schwieriger, weil die Kommunen und Landkreise einwohnerbezogene
Zuweisungen erhalten und ihnen somit immer weniger Spielraum zur Finanzierung
der offentlichen Infrastruktur bleibt (Kersten/Neu/Vogel 2012, S. 62 {f.).

All dies beeintrichtigt insbesondere die Gesundheitssituation der dlteren Bevdl-
kerung. Schon die schlichte Erreichbarkeit von Gesundheitseinrichtungen und ande-
ren zentralen Dienstleistungen wird zunehmend erschwert (Landesamt fiir Soziales
und Versorgung des Landes Brandenburg 2016).

In Brandenburg sind die Pro-Kopf-Ausgaben fiir gesundheitliche und pflegerische
Leistungen im Bundesdurchschnitt am hochsten. Im Jahr 2015 betrugen sie nach An-
gaben des Amtes fiir Statistik Berlin-Brandenburg 4.483 € pro Person. Zustande kommt
dies durch tiberdurchschnittliche Ausgaben der gesetzlichen Krankenversicherung
und der sozialen Pflegeversicherung (Amt fiir Statistik Berlin-Brandenburg 2017) —
nicht zuletzt tibrigens durch ein Defizit an ambulanten Betreuungsangeboten, dass
eine viel zu frithe Einweisung in finanziell sehr viel aufwendigere stationdre Gesund-
heitseinrichtungen zur Folge hat.

Die Sicherstellung der Pflege wird damit immer mehr zur Herausforderung und
steht in Brandenburg seit Lingerem zunehmend im Fokus der 6ffentlichen und poli-
tischen Diskussion — besonders weil Brandenburg im Lindervergleich nach Mecklen-
burg-Vorpommern die hochste Pflegequote aufweist (Statistisches Bundesamt 2017).
Verschiedene Entwicklungen treffen dabei aufeinander und verstirken sich wechsel-
seitig. Auf der einen Seite besteht ein Fachkriftemangel im Bereich der Pflege, der
zukiinftig noch wachsen wird. Um also die gesundheitliche und pflegerische Versor-

1 Die einfilhrenden Uberlegungen dieses Essays sind eine Art Kurzfassung des Einleitungskapitels unseres 2019 erschiene-
nen Bandes iiber die Notwendigkeit der Einrichtung einer ,,Community Nurse* im Land Brandenburg (Alheit/Bernateck/
Herzberg 2019, S. 9 ff.).
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gung zumal alter und chronisch kranker Menschen auch weiterhin bedarfsgerecht zu
gestalten, sind neue, kreative Ansitze unbedingt nétig. Die Einrichtung eines sozial
orientierten Care-Modells, das mit der ,Community Nurse“ verkniipft ist, wire ein
solcher Ansatz.

Im Folgenden wird zunichst mit Bezug auf das Konzept ,sorgende Gemeinschaf-
ten“ (caring communities) der strategische Kontext einer sozial orientierten Pflegeakti-
vitit zum Thema gemacht (1). In einem zweiten Schritt wird das , sensibilisierende Kon-
zept“ der referierten Vorstudie entfaltet (2). Der dritte Abschnitt prasentiert mit der
exemplarischen Darstellung der vier entdeckten , Argumentationscluster” die vorlaufi-
gen Ergebnisse (3). Im Schlussteil (4) wird knapp auf , Perspektiven fiir neue Versorgungs-
strukturen in Brandenburg” eingegangen.

1 Der Caring-Community-Ansatz

Auf die Frage, wie die Versorgung und soziale Teilhabe &lterer Menschen in struktur-
schwachen lindlichen Regionen Ostdeutschlands angesichts des demografischen
Wandels neu und innovativ gewéhrleistet werden soll, wird in sozialpolitischen Verlaut-
barungen zunehmend mit der Idee ,sorgender Gemeinschaften“ (caring communities)
geantwortet. Das Prinzip, dass Menschen sich in iiberschaubaren sozialen Nahberei-
chen umeinander kiimmern, fiireinander sorgen, aufeinander achten und Verantwor-
tung fiireinander iibernehmen, hat eine gewisse Konjunktur in Dérfern, Stadtquartie-
ren, auch in Schulen, Universititen und Unternehmen (Berner 2015). Der Caring-
Community-Ansatz wird als Ausdruck einer modernen, personzentrierten und
gemeinwesenorientierten Unterstiitzung verstanden (Aselmeier 2008, 14; BMI 2012,
S.25ff;; BMI 2015, S. 105 f.).

Auch in die Politik hat diese Strategie Einzug gehalten. Unter der Definition
,sorgender Gemeinschaften“ findet sie sich u. a. in der Demografiestrategie des Bun-
des (BMI 2012, S.23f). Selbst der 7. Altenbericht, der 2. Engagementbericht und der
8. Familienbericht greifen den Caring-Community-Ansatz auf und sehen hier ein mog-
liches Leitbild fiir eine verantwortlich gestaltende Politik im demografischen Wandel
(Klie 2014, S. 10).

Thomas Klie verbindet mit Caring Communities eine Praxis der ,geteilten Ver-
antwortung“ (ebd., S.15) oder eines Hilfemix von Profis, Familienangehérigen und
Nachbarschaften sowie anderen Formen von Gemeinschaften, ,in denen soziales Mit-
einander als gegenseitige Verantwortung geiibt und gelebt wird“ (ebd., S.16). Laut
Klie konnen , (g)ewillkiirte und vorgefundene, gesetzte Gemeinschaften ... ,sorgende
Gemeinschaften‘ sein oder werden. Welchen wir uns zugehérig fiihlen, bleibt einer-
seits unsere Entscheidung und ist andererseits abhingig von der Offenheit der jewei-
ligen Gemeinschaften: von der Willkommenskultur in Nachbarschaften zur Offenheit
von Freundeskreisen oder religiosen Gruppen und Kirchen“ (ebd.).

Kricheldorff et al. (2014) betonen allerdings, dass die Vision der Caring Commu-
nity von allen Beteiligten einen Umdenk- und Lernprozess fordert. Erst wenn die
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neue soziale Ethik von einer relevanten Akteursgruppe wirklich verinnerlicht sei, wiir-
den neue Chancen und Optionen ertffnet, die in der Konsequenz zu einem Gesell-
schaftsentwurf fithrten, in dem Solidaritit und Mitverantwortung tragende Siulen
sein kénnten (ebd., S. 21).

Das bedeutet: Caring Community ist vorldufig noch kein erprobtes Konzept, das
theoretisch plausibel begriindet oder empirisch {iberzeugend abgesichert wire, son-
dern eher eine sympathische, aber zugleich noch diffuse Option. Entscheidend ist da-
bei auch die Frage, ob dieses Konzept nicht eine deutliche Affinitit zu 6ffentlichen
Diskursen in der ,alten Bundesrepublik“ hat und in den Neuen Lindern auf Wider-
stand und Distanz treffen konnte.

In der referierten Studie soll besonders ein Aspekt denkbarer Caring Communi-
ties Gegenstand der Untersuchung sein: die Chance eines neuen professionellen Pro-
fils des Community Caring mit der Einrichtung einer , Community Nurse“. Dabei geht
es um die Frage, welche Akzeptanz die Idee eines Biirger-Profi-Mix’ gerade bei Ex-
pert:innen des aktuellen Gesundheitssystems in Brandenburg genief3t und welche
Chance die Etablierung einer Community Nurse hitte. Immerhin existiert mit der
,Gemeindeschwester zu DDR-Zeiten ein historisches Vorbild gerade in Ostdeutsch-
land. Nachfolgeversuche wie das ,Agnes2“-Profil weisen in eine vergleichbare Rich-
tung. Welche Chance also hitte die Option einer Community Nurse und wie konnte
ihr professionelles Profil aussehen?

2  Das ,sensibilisierende Konzept“? der Untersuchung

Bei der Anlage der Vorstudie beziehen wir uns auf eine Reihe von eigenen einschligi-
gen Vorarbeiten, die sich nicht nur mit spezifischen Problemen des Gesundheits-
systems in strukturschwachen Regionen Ostdeutschlands auseinandersetzen (Herz-
berg/Bernateck 2017, S.39ft.), sondern vor allem den besonderen ,Mentalititsraum*
Ostdeutschlands nach der ,Wiedervereinigung‘ ernst nehmen (Alheit/Bast-Haider/
Drauschke 2004).

Ein zentrales Ziel der hier knapp referierten Studie ist deshalb die Gewinnung
von empirisch fundiertem Wissen iiber die Bereitschaft zur Innovation des Gesund-
heitswesens am Beispiel des Biirger-Profi-Mix und der Community Nurse in einer
tiberschaubaren Region (Schwerpunkt: Stidbrandenburg).

Um jedoch die besondere historische Situation der untersuchten Region nicht aus
den Augen zu verlieren, lag uns daran, die Geschichte des untersuchten Sozialraums in
den vergangenen 30 Jahren ausdriicklich zu beriicksichtigen. Nach der Wende 1989/
1990 hat sich die Dynamik der lindlichen Rdume im Osten der Bundesrepublik veran-
dert. Die deutliche Schrumpfung der Bevolkerung und die Ausdiinnung der Infra-
struktur wurden bereits angesprochen. Aber auch die sozialen Beziehungen im Nahbe-

2 Der Begriff des ,sensibilisierenden Konzepts* (sensitizing concept) stammt aus der Tradition der Grounded Theory (Glaser/
Strauss 1967). Gemeint ist eine bestimmte theoretisch begriindete Aufmerksamkeit, nicht etwa eine dominante ,GroR-
theorie’, der die erhobenen Daten dann gleichsam ,subsumtionslogisch‘ untergeordnet werden.
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reich haben mit dem gesellschaftlichen Umbruch eine neue ,Kontextualisierung*?
erfahren. Waren Beziehungen der unmittelbaren Nachbarschaft in der ehemaligen
DDR - auch in ldndlichen Regionen — vor allem iiber Betriebe (in Dorfern zumeist {iber
landwirtschaftliche Produktionsgenossenschaften) organisiert, ist diese Stiitzstruktur
nach der Wende eingebrochen und musste durch neue Strukturen ersetzt werden.

Dieser Wandel hat widerspriichliche Auswirkungen fiir die Orientierung der
Menschen: Er fithrt zum einen — insbesondere mit Bezug auf die dlteren Betroffenen
— zu Individualisierungseffekten. Bei der Auswertung der Expert:inneninterviews, die
wir mit Akteur:innen des Gesundheitssystems gefiihrt haben, fanden sich zahlreiche
Hinweise auf die Vereinzelung der Alteren und auf das Verschwinden der Geselligkeit
und der gegenseitigen Hilfe fritherer Jahre. Gleichzeitig war den Expert:inneninfor-
mationen zu entnehmen, dass bestimmte Perspektiven auf die soziale Welt, die fur
die DDR-Zeit charakteristisch waren, durchaus noch Bestand haben. Wir haben es
insofern mit einem ,Mentalititsraum* zu tun, in dem sich historisch iltere Orientie-
rungen mit neu entstandenen Spannungen {iberlagern (Alheit et al. 2006, S.15 ff.).

Der franzosische Kultursoziologe Bourdieu hatte — noch vor der Wende — seine
eigene Idee des sozialen Raums in Bezug auf die DDR modifiziert und statt von dem
Einfluss des ,6konomischen Kapitals“ im rechten Feld des sozialen Raums von des-
sen Substitution durch , politisches Kapital“ gesprochen (Bourdieu 1991, S.35). D.h.,
die nach Bourdieu fiir westlich-kapitalistische Gesellschaften typische Konfrontation
von okonomischem und kulturellem Kapital schien in der DDR durch die Polarisie-
rung von politischem und kulturellem Kapital ersetzt zu sein. Und tatsdchlich gab es
nachweislich eine starke Konkurrenz zwischen den politischen und den klassisch-
biirgerlichen Bildungseliten (ebd., S. 17 ff.).

Interessanterweise scheint nun diese Spannung auch drei Dekaden nach der
Wende noch spiirbar zu sein. Vielleicht ist der ,objektive“ soziale Raum lingst so
strukturiert, wie ihn Bourdieu fiir Frankreich und andere westlich-kapitalistische Ge-
sellschaften beschrieben hat. Aber der , Mentalitdtsraum“ist durch eine verzégerte An-
passung gekennzeichnet. Die DDR-Orientierungen sind im Alltag durchaus noch
prasent. Allerdings weisen die Daten auf eine weitere Spannung hin, die gewisserma-
en quer zu der von Bourdieu beschriebenen Polaritit liegt: die Spannung zwischen
Beharrung/Tradition und Modernisierungszwang.

Diese Befunde werden nun in unserer qualitativen Studie sehr konkret. Es gibt
bei den von uns befragten Expert:innen sowohl die Bereitschaft, Probleme des Zu-
sammenlebens und Alterns eher kommunikativ und diskursiv zu bearbeiten, sie also
eher kulturell zu 16sen, als auch die Tendenz, sich ihnen eher strategisch zu widmen,
sie mit anderen Worten politisch bzw. 6konomisch zu bearbeiten. Damit finden wir die
von Bourdieu entdeckte Spannung im sozialen Feld der DDR durchaus noch wieder.
Doch auch die zweite Spannung zwischen ,vertrauter Sozialitit“ und ,funktionalisti-
schem Kalkiil“, also die Modernisierungsdynamik, l4sst sich in den Positionierungen
der Expert:innen erkennen.

3 Zur Notwendigkeit, konkrete Sozialriume niemals unabhingig von ihren historischen und 6konomischen Kontexten zu
betrachten, vgl. Kessl/Reutlinger 2010, S.13.
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Wir konnen also einen ,Mentalititsraum* identifizieren, in welchem sich die Ex-
pert:innen durch ihre Aussagen tiber die notwendigen Innovationen des Gesundheits-
systems gewissermafden selber verorten. D. h., das folgende symbolische Feld ist nicht
theoretisch konstruiert, sondern auf der Basis der Interpretation der erhobenen qualita-
tiven Daten sukzessive gewachsen. Die angedeuteten ,Codes” sind allerdings nur Ten-
denzangaben. Sie zeigen idealtypische mentale Orientierungen, die keineswegs gleich-
gewichtig im Material vorkommen. Die abschliefende Verteilung dokumentiert das
Ungleichgewicht, dessen Deutung aber fiir die Kernfrage der Untersuchung — die Iden-
tifizierung von méglichen Ressourcen einer Innovation des Gesundheitswesens hin zu
einer Caring Community — von besonderer Relevanz sind. Die vier in der Abbildung 1
dargestellten Beispiele prisentieren ,Idealtypen®. Selten treten die genannten Codes in
Reinform auf. In den Interviews zeigen sich vielmehr interessante ,Mischtypen“4.

funktional
(modern)
Sozialer Sozialer
Code: Code:
Reflexivitat Macht
und und
Distanz Anpassung
kommunikativ strategisch
(kulturell) (6konomisch/politisch)
Sozialer Sozialer
Code: Code:
Engagement Kontrolle
und Verant- und
wortung Bestands-
wahrung
sozial

(konventionell)

Abbildung 1: ,Mentalititsraum*“ gesundheitspolitisch aktiver Akteur:innen

Insgesamt wurden in der Studie 17 ausfiihrliche Expert:inneninterviews (Meuser/Na-
gel 2009, S. 35 ff.) mit Krankenkassenvertreter:innen, Pflegedienstleiter:innen, Vertre-
ter:innen eines Arztenetzwerks, Expert:innen in Modellversuchen und Vertretern der
Kommunalpolitik durchgefiihrt (Interviewdauer @: 1,5 Stunden). Alle Protagonist:in-
nen konnten — im weiteren Sinn — als ,Expert:innen“ gelten (Bogner/Menz 2009a,
S.71t)). Daten, die diese Statusgrenze verwischten, waren von besonderer Bedeutung
(Bogner/Menz 2009b, S. 611f.).

Die Fallbeispiele ermoglichten einen Einblick in Habitus- und Mentalitdtsmus-
ter, wie sie fiir das untersuchte soziale Feld typisch sind. Sie gaben Aufschluss darii-

4 Der hier vorliufig entwickelte ,Mentalititsraum* kann als qualitatives ,Forschungstool‘ verstanden werden, das sich fuir
neue Einsichten in Probleme der Care-Professionen besonders gut eignet (dazu ausfiihrlich Alheit/Herzberg 2021,
S.345F).



Heidrun Herzberg und Peter Alheit 47

ber, welche Relevanz Innovationen im Gesundheitssystem fiir die Expert:innen in
ihrer Tatigkeit haben und wie sie mit Phinomenen notwendiger Verinderung umge-
hen. Fiir den Aufbau eines Hilfemix und die Unterstiitzung der Idee einer Commu-
nity Nurse schienen die befragten Expert:innen geeignet, weil sie auf je unterschied-
liche Weise die Notwendigkeit einer Verbesserung der Gesundheits- und vor allem der
Pflegeversorgung in der Region betonten.

3 Konkurrierende ,,Argumentationscluster

Reformperspektiven sind auf Diskurse angewiesen. Konkrete institutionelle Verdnde-
rungen brauchen ein 6ffentliches ,Diskursklima’, das sie vorbereitet. Wenn also nach
der Chance gefragt wird, ob eine ,Community Nurse“ gerade in strukturschwachen
landlichen Regionen notwendig und sinnvoll sein kénnte, erscheint es naheliegend
zu wissen, welche diskursiven Argumentationsmuster bei beteiligten Expert:innen
identifiziert werden kénnen.> Dabei wird es selten eindeutig dominante Argumenta-
tionen geben. Interessen sind unterschiedlich, Informationen und professionelle
Kompetenzen konkurrieren. Der beschriebene (gesundheitspolitische) ,Mentalitits-
raum* ist voller subtiler Spannungen. Das erhobene qualitative Datenmaterial legt
allerdings die Konturen von vier ,Argumentationsclustern nahe, die die Diskurssitu-
ation in (Stid-)Brandenburg priziser charakterisieren: die Argumentationsfiguren
»Reformdiskurs“, ,Reformpraxis®, ,lokale Verankerung“ und ,professionelle Enge”. Jede
dieser Argumentationsstrategien hat unterschiedliche Protagonistiinnen, die ihre
spezifischen Interessen damit verbinden, und jede verfiigt iiber ein Potenzial der For-
derung bzw. Verhinderung von Verdnderungschancen im regionalen Gesundheitssys-
tem.

3.1  Argumentationsfigur ,,Reformdiskurs“

Das Argumentationscluster , Reformdiskurs“ bezieht sich auf eine Expert:innendispo-
sition, die sich zundchst kritisch mit dem , Ist-Zustand“ der Gesundheits- und Pflege-
versorgung in der Region auseinandersetzt. Diese prinzipielle Einstellung ist relativ
verbreitet: Unbestreitbar scheint zu sein, dass Fachkrifte (insbesondere in der Pflege)
fehlen. Zugestanden und problematisiert wird das Risiko drztlicher, vor allem fach-
arztlicher Unterversorgung in strukturschwachen Randgebieten. Betroffene weisen
auf die z. T. grofen Entfernungen zumal der dlteren Bevolkerung zu Versorgungsein-
richtungen hin. Solche Defizite sind sozusagen , Allgemeingut“. Einen besonderen
Status hat aber ein Modus der 6ffentlichen Auseinandersetzung mit der Gesundheits-
versorgung, die notwendige Reformen suggeriert, ohne jedoch konkrete Perspektiven
fiir wirksame Verdnderungen vorzugeben. Im Folgenden soll eine charakteristische

5 Dieim Folgenden vorgestellten Ergebnisse sind Resultate eines heuristischen Interpretationsverfahrens, das wir ,,qualita-
tives Clustering“ genannt haben und das — verkiirzt gesagt — in der |dentifikation von ,Meinungs-Clouds* besteht, die mehr
oder minder deutlich an kollektive Narrative anschliefdbar sind (zur ausfiihrlichen Dokumentation des methodischen
Ansatzes: Alheit/Bernateck/Herzberg 2019, S.16-20).
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Passage aus einem der Interviews mit Projektberater:innen diese Disposition an-

schaulicher machen:

E: ,Und natiirlich, dhm, also [...], natiirlich hingt das ja damit zusammen, wie diese
Arbeiten verrichtet werden, ob es geniigend qualifizierte Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter gibt. Das hat sich auch noch mal, kann man ganz klar sagen, dramati-
siert in den letzten Jahren. Also, das ist eigentlich unisono, dass die Unterneh-
men, mit denen wir jetzt in diesen [X-Projekt] zusammensitzen, sagen, in den
Regionen gibt es kein Konkurrenzverhiltnis mehr untereinander — ja, um Klien-
ten, um Auftrige. [...]“

I:  ,Aufgrund dieser Situation iiberlegt man ja viel, wie man nachbarschaftliche Un-
terstiitzungsnetze, ehrenamtliche Unterstiitzungsnetze, auch Familienpflege,
die Familien mit einbinden kann — also, um diese professionellen Kerne herum.
Welche Erfahrungen haben Sie damit?“

E: ,Also, auch nicht aus der praktischen Erfahrung, wenn so in der Zusammen-
arbeit mit den Pflegediensten ... beziehungsweise, wir sind aktuell dabei, ein Pro-
jekt durchzufithren im Auftrag des (Ministeriums), also, Ombudspersonen in
stationdren Einrichtungen, dhm. [...] Also, dh, dass es einfach 'nen Austausch
gibt. Hat man also die Funktion der Ombudspersonen als Erginzung zu den Be-
wohnerriten geschaffen, die so 'ne Art Funktion ausfiillen sollen, dh, quasi auf
ehrenamtlichem Engagement, dhm, basiert, die quasi von den Kommunen, wie
sagt man, ernannt werden konnen. So, jetzt haben wir die Situation — das gilt
sowohl fiir die Altenpfleger als auch fiir die Behindertenwiedereingliederung,
also alle stationiren Einrichtungen, die quasi unter der Heimaufsicht stehen — da
haben wir jeweils ungefihr um die 350 Einrichtungen, dh, und jeweils 40 Om-
budspersonen, die sich da engagieren. Da haben wir gerade so das Feld sortiert
und, dhm, ich kann da jetzt also, kann da momentan noch kein richtiges Fazit,
dh, ziehen, weil ich glaube, dass es die unterschiedlichsten Bereiche, also, dass
die verschiedentlich funktionieren. Also, wir sind gerade dabei, zu den verschie-
denen Ombudspersonen Kontakt aufzunehmen und werden dann auch ein Tref-
fen organisieren Anfang Februar in Berlin. Da bin ich auch schon gespannt, wie
dann die tatsichliche Arbeit aus der Perspektive der Ehrenamtlichen — wie sie das
wahrnehmen ... (I14)®

Diese Sequenz aus dem Interview mit einem Projektberater irritiert. Zunichst geht es
um das weithin bekannte Problem, dass die in strukturschwachen Randregionen ei-
gentlich notwendigen Pflegedienste fehlen. Interessanterweise hebt der befragte Ex-
perte dabei das gewohnlich keineswegs zuerst assoziierte Zuriicktreten unternehme-
rischer Konkurrenz hervor (in den Regionen gibt es kein Konkurrenzverhdltnis mehr
untereinander). Spater — durch die Frage der Interviewerin nach denkbaren Innovatio-

6 Bei der Transkription wurde aus Griinden der Lesbarkeit auf linguistische (Uber-) Differenzierungen verzichtet und eine
leicht geglattete Fassung des Redetextes gewihlt. ,E“ bedeutet Experte bzw. Expertin, ,1* heifdt Interviewerin. Die in ein-
fachen Klammern stehenden Worte bzw. die Punkte anstelle von Worten verweisen auf schwer oder gar nicht transkribier-
bare Ausdriicke. Die eckigen Klammern werden bei Anonymisierungen oder Auslassungen [...] verwendet.
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nen angeregt — wird an dem Projekt der ,Ombudspersonenim stationdren Pflegebe-
reich eine Neuerung im brandenburgischen Gesundheitswesen vorgestellt.

Aber fiir beide thematischen Komplexe braucht der befragte Experte einen er-
staunlichen Darstellungsaufwand, der eher in umgekehrtem Verhiltnis zum inhalt-
lichen Informationsgehalt steht.

Dabei iiberrascht insgesamt das Mafd an Unsicherheit und Nichtinformiertheit,
das nur schwer mit der Funktion des Experten vereinbar ist: Die Hiufung von ,dhs
und ,dhms’, die stellenweise inflationdre Verwendung der Modalitatspartikel ,irgend-
wie‘, ,ungefihr’, ,so 'ne Art von‘, vor allem ,quasi‘ (quasi gesetzlich, quasi auf ehrenamt-
lichem Engagement, quasi von den Kommunen) ist ein deutliches Symptom fiir den Ver-
such, klare Aussagen und Festlegungen méglichst zu vermeiden und stattdessen im
Ungefihren zu bleiben.

Dies bedeutet: Die prisentierte Sequenz enthilt weder eine iiberzeugende kriti-
sche Analyse der Situation im brandenburgischen Gesundheitswesen noch — und vor
allem — konkrete Vorstellungen iiber innovative Alternativen. Die unmittelbare Reak-
tion des Beraters auf die Frage der Interviewerin nach konkreten Alternativen (Also,
auch nicht aus der praktischen Erfahrung...) ist ebenso ehrlich wie symptomatisch. Das
dann mithevoll erinnerte Ombudspersonenbeispiel steht exakt fiir die Disposition des
wenig iiberzeugenden Experten: Es gibt die Idee einer extern organisierten Zusam-
menkunft der Ombudsleute, von der man sich Informationen tiber die Arbeit ,vor Ort‘
verspricht (Da bin ich auch schon gespannt, wie dann die tatsichliche Arbeit aus der Per-
spektive der Ehrenamtlichen — wie sie das wahrnehmen ...). Eine personliche Einsicht in
diese Arbeit und das konkrete Engagement ,vor Ort‘ scheinen nicht zur eigenen pro-
fessionellen Funktion zu passen. Man fiihrt gleichsam einen (nicht einmal instrukti-
ven) Reformdiskurs ,oberhalb der Praxis‘. Die unmittelbare Berithrung mit den Men-
schen und ihren Problemen findet gewissermaflen auf ,neutralem Terrain‘ (Anfang
Februar in Berlin) statt.

funktional
(modern)

Distanz und
Anpassung
kommunikativ : strategisch
(kulturell) (6konomisch/politisch)
sozial
(konventionell)

Abbildung 2: Positionierung der Argumentationsfigur ,,Reformdiskurs*
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Zweifellos verrit dieser Auszug eine gewisse Praxisabstinenz, die typisch ist fiir das
dazugehorige ,Argumentationscluster” Reformdiskurs. Es geht um einen Diskursmo-
dus, der sich — diffus — zwischen den Polen Kommunikation, Funktionalitit und Strate-
gie bewegt. Die Verortung dieses Clusters im gesundheitspolitischen ,Mentalitits-
raum* ist nicht eindeutig. Es ist eher die strategische als die kommunikative Tendenz
moderner Funktionalitit, die sich hier ausdriickt: Das diskursive Moment hat mit pro-
fessioneller Distanz zu tun, nicht mit kommunikativer Nihe (s. Abb. 2).

3.2  Argumentationsfigur ,,Reformpraxis“
Das Argumentationscluster , Reformpraxis“ unterscheidet sich in mehrfacher Hin-
sicht von der ersten Argumentationsvariante: Es ist weniger homogen und findet sich
bei unterschiedlichen Protagonist:innen des Gesundheitswesens. Deshalb besetzt es
auch mehrere Felder des ,Mentalititsraums“. Der entscheidende Unterschied ist je-
doch die ausgesprochen pragmatische Disposition der Reprasentant:innen dieses Ar-
gumentationsclusters. Der Manager eines Arztenetzwerks, der hier als Beispiel ste-
hen soll, beschreibt ausfiihrlich eine strategische Innovation:

E: ,Die erste Mitarbeiterin, die ich eingestellt habe, war meine jetzige Kollegin [...]’,
und zwar habe ich die abgeworben aus dem Krankenhausentlassungsmanage-
ment. Die hat das Entlassungsmanagement in der Klinik aufgebaut und ist exa-
minierte Krankenschwester, Entlassungsmanagerin [...], und die hab’ ich als
Erste als Case-Managerin eingestellt. Und die hat natiirlich vor dem Hintergrund
der Versorgungsauftrige von mir immer den klaren Fokus bekommen: ,Ambu-
lant halten! Was die inhaltlich macht, das weifd die ja besser als ich mit dem Maf-
nahmen-Hilfeplan aus dem Case-Management — und sie hat ja auch den pflegeri-
schen Hintergrund. Das startet ja immer mit 'nem Hausbesuch und mit dem
Mafinahmen-Hilfeplan, und dann wird die Versorgung organisiert — mit den
Partnern, Sanititshidusern, Wundschwestern, alles, was dazu gehort. Ich hab’ im-
mer gesagt: ,Fokus bei uns ist, die Menschen so lang’ wie mdéglich gut betreut
ambulant zu halten.* Und irgendwann, relativ kurz nach ihrer Tatigkeit — so
nach’'m Vierteljahr, vier Monate — kam sie und sagte: ,Ja, wissen Sie, immer am-
bulant halten, wie soll ich das machen, wenn ich keine Strukturen habe, wo ich
(hinschlagen) kann? Ich hab’ hier hiusliche Pflege und Betreuungssituationen,
gerade im Bereich Demenz. Ich sehe, das geht nicht mehr, weil der Betreuungs-
und Pflegebedarf entweder zu hoch geworden ist oder aber in der Uberzahl der
Fille, weil ja pflegende Angehorige entweder (akute Probleme) hatten oder aber —
das ist ja meist der Ehepartner, der auch nicht jiinger ist, nicht wesentlich als der
zu Pflegende — korperlich oder geistig so sehr abgebaut hat, dass diese Situation
nicht mehr aufrechterhalten werden kann. Jetzt wire es gut, wenn wir beispiels-
weise ein oder zwei Tage die Woche entlasten konnten oder auch drei mit 'ner
Tagespflege und zusitzlicher Betreuung. Hab'n wir nich’. Gibt’s nich’. Tages-
pflege gibst’s nich’. Ehrenamtliche zusitzliche Betreuung gibt’s nich’. Es gibt nur
ambulanten Pflegedienst, aber der kommt halt, na ja, macht halt somatische

7 Eckige Klammer mit Punkten bezeichnet eine ausgelassene Passage, die aus inhaltlichen Griinden unerheblich ist.
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Pflege und macht keine Betreuung in dem Sinne. Wir miissen doch, wir brauchten
das hier!* Und so, das war im Prinzip die Initialzindung, dass wir gesagt haben:
,Okay, das wir’ jetzt das Dringlichste. Und das Dringlichste war an der Stelle 'ne tage-
weise Entlastung, also tiber Tagespflegeangebot.“ (I12)

Bemerkenswert an dieser narrativen Rekapitulation ist nicht nur die zupackende Lo-
sungsenergie des Protagonisten, sondern auch seine Bereitschaft, sich auf die Kom-
petenz seiner Kollegin einzulassen. Die entscheidende Passage seiner ,Initialziin-
dung“ist die Rekapitulation der wortlichen Erzdhlung der Kollegin, also eine sehr faire
und kollegiale Verteilung der ausschlaggebenden Anteile an der notwendigen neuen
Organisationsperspektive , Tagespflege .

Entscheidend — im Unterschied zu der Argumentationsfigur , Reformdiskurs“—ist
nun allerdings der pragmatische Zugriff, die reale Verbesserung. Es entsteht eine Ta-
gespflegeeinrichtung und angesichts der Tatsache, dass zuvor zwischen stationirer
und Heimversorgung keinerlei Bindeglied bestand, ist diese Entscheidung nicht nur
ein humanitirer und sozialer, sondern auch ein ékonomischer Fortschritt: Die Kosten
der stationdren ,Zwangsbetreuung‘ (weil Alternativen fehlen) wiren um ein Mehr-
faches hoher als die kreative Erfindung der Alternative ,Tagespflege’.

Offensichtlich ist diese Disposition im ,Mentalititsraum*“ auch nicht auf einen
Quadranten reduziert. Sie findet sich bei Akteur:innen mit reflexivem Profil, aber
auch bei Leitungskadern oder Protagonist:innen, die im unteren linken Quadranten
platziert sind. Das Argumentationscluster lduft quer durch den ,Mentalititsraum*
(s. Abb. 3) und diirfte bei dem vorliufig gewihlten Sample die dominierende Argu-
mentationsfigur sein. Das konnte allerdings auch auf einen ,, Creaming-off-Effekt“ beim
Erstsampling hindeuten, der auf die grofere Mitteilungsbereitschaft dieses Argu-
mentationstypus zurtickzufiihren ist.

funktional
(modern)
kommunikativ strategisch
(kulturell) (6konomisch/politisch)
sozial

(konventionell)

Abbildung 3: Positionierung der Argumentationsfigur ,, Reformpraxis“
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3.3  Argumentationsfigur ,lokale Verankerung*
Ein wichtiger Diskursaspekt im gesundheitspolitischen ,Mentalititsraum* ist die per-
sonliche Verankerung der Pflegeakteur:innen, aber auch der erfolgreichen Ehrenamt-
lichen ,vor Ort‘ — im Dorf, einem Sozialraum ,in Reichweite‘, wo man sich kennt, sich
vertraut und deshalb den oder die andere auch ,an sich heranlisst‘. Neue Strukturen,
gerade im landlichen Gesundheitsbereich, werden nicht wahrscheinlicher, wenn man
iltere, gewachsene Strukturen zerschligt, sondern wenn man ihre Ressourcen nutzt
und in die neuen Strukturen sinnvoll integrieren kann. Eine ,Agnes2-Kraft’ dufert
sich priziser zu diesem Sozialraum ,in Reichweite":

I: ,Wie wiirden Sie diesen Raum bemessen, den eine Agnes2-Kraft oder eine Com-
munity Nurse also (...) ibernehmen konnte so als Gebiet? Oder, ich weif? nicht,
ob man das an Fillen oder an den Patientenzahlen festmachen sollte?“

E: ,Naja, ich finde also, wichtig ist ja, dass die Leute Vertrauen zu dieser Person
haben und dass sie die vielleicht kennen schon (...) aus einer Arztpraxis oder aus
einem Krankenhaus heraus. Dass man sagt: ,Mensch, ja, die Schwester Sowieso,
die kenn’ ich schon und die hat ja auch da und da gearbeitet.” Oder ich kenn’ die,
weil sie vielleicht im Dorf aktiv is’, im Dorfleben aktiv is’. Also, und von daher in
so 'nem Amtsbereich®, mehrere Dérfer sicherlich. Kann nich’ jedes Dorf eine
Nurse haben, is’ ja wahrscheinlich klar. Vielleicht aus’'m Amtsbereich heraus.
Aber ich wiirde sagen, auf keinen Fall grofRer.“ (I2)

Die relativ ,technische‘ Eingangsfrage der Interviewerin (ich weif nicht, ob man das an
Fillen oder an den Patientenzahlen festmachen sollte?) beantwortet die Schwester zu-
nichst inhaltlich (dass die Leute Vertrauen zu dieser Person haben und dass sie die viel-
leicht kennen schon). Vertrauen und personlicher Kontakt sind — jedenfalls fiir Men-
schen in ldndlichen Regionen — die Voraussetzung von vertiefter Kommunikation und
Kooperation. Erst in zweiter Hinsicht ist mit dem Hinweis auf den ,Amtsbereich“ ein
konkret nachvollziehbarer Claim gesetzt, der iibrigens bereits die Verbindung alter
(Dorf) und moderner Strukturen (Ortsamt) reprasentiert. Die Agnes2-Schwester wird
bei der konkreten Beschreibung ihres Aufgabengebietes mehrfach die Verankerung
im Lokalen zum Thema machen und den Erfolg ihrer Arbeit an das persénliche Ver-
trauen ihrer Klient:innen binden. Der lindliche Sozialraum ist auch da noch auf das
Vertrauen in nachbarschaftliche Verldsslichkeit und personliche Nihe angewiesen,
wo die dorfliche Idylle lingst zerstort ist. ,Lokale Verankerung“ als Diskursmodus
meint also mehr als die traditionelle Dorfidylle. Alle befragten Akteur:innen, die an
dieses Muster anschlieflen, sind deshalb im unteren linken Quadranten platziert, in
dem auch der soziale Code ,Engagement und Vertrauen“ positioniert ist (s. Abb.4).
Eine gewisse Erinnerung an gute Erfahrungen zur DDR-Zeit — z. B. die Reminiszenz
an die ,Gemeindeschwester”, der in dem DEFA-Film ,Schwester Agnes“ (1975) ein

8 Mit ,,Amtsbereich“ assoziiert die Sprecherin vermutlich das zumeist fiir mehrere Dérfer zustindige ,Ortsamt*, Sitz des
i.d. R. ehrenamtlichen ,Ortsbiirgermeisters“ bzw. der ,Ortsbiirgermeisterin.
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Denkmal gesetzt wurde — mag eine Rolle spielen, ist aber gewiss keine Blockade fiir
aktuelles biirgerschaftliches und ehrenamtliches Engagement im Gesundheitsbe-

reich.
funktional
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(konventionell)

Abbildung 4: Positionierung der Argumentationsfigur ,lokale Verankerung*

34

Argumentationsfigur ,professionelle Enge“

Abschliefend soll noch eine — verglichen mit der Realitit der Pflegedienste in der
Region — im Sample deutlich unterreprisentierte Argumentationsfigur zumindest er-
wihnt werden: die Disposition ,professioneller Enge“. Eine stellvertretende Pflege-
dienstleiterin reagiert auf die Frage der Interviewerin:

I:

E:

,Erzdhlen Sie mir doch bitte mehr dariiber, wie Sie die momentane Versorgung
der alten Menschen hier im lindlichen Raum erleben.“

»Schlecht. Also, es is’ jetzt mir schon seit Lingerem, also, eigentlich seit Anfang
des Jahres — geht es schon, dass wir immer wieder Anfragen haben von neuen
Patienten und wir immer wieder Patienten ablehnen miissen, weil wir einfach
keine Kapazititen haben. Das Problem ist, wir wiirden gern auch noch eine Tour
eroffnen, ja, uns fehlt aber das Personal dazu. Es kommt halt einfach wirklich an
Kriften gar nichts nach. Ahm, wir mussten im letzten Jahr auch schon zwei Tou-
ren abbauen, dadurch dass eine Kollegin schwanger geworden is’ und somit ins
Beschiftigungsverbot gegangen is’, und eine is’ wieder riibergezogen, also, is’
wieder verzogen, sodass wir, wie gesagt, letztes Jahr schon zwei Touren abbauen
mussten und, ja, dieses Jahr extrem viele Patienten ablehnen mussten, sodass
wir keine neuen Patienten aufnehmen konnten. [...] Es war uns immer wieder
schwer zu sagen: ,Es tut uns auch leid. Wir konnen wirklich nich’!* Wir miissen ja
an unsere eigenen Mitarbeiter denken, dass wir die, die wir jetzt noch haben,
auch irgendwie halten kénnen, dass wir die nich’ noch mehr kaputtspielen’, dass
man das ... Also, es ist schon zunehmend schlecht geworden.“ (I7)
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Die Sequenz verrit einen ungewchnlichen Druck, der auf der Protagonistin lastet. Als
stellvertretende Pflegedienstleiterin ist sie zustindig fiir die Organisation der Pflege-
touren und fiir das Qualitditsmanagement. D.h., sie ist gezwungen, mit den knapper
werdenden Ressourcen des Pflegedienstes zu arbeiten, dem ausgediinnten Mitarbei-
terinnenstamm, den zunehmenden Optionen von auflen, dem fahrldssigen Entlas-
sungsmanagement der Krankenhiuser. Da ist kein Raum fiir innovative Uberlegun-
gen. Sie wird im Interview spdter auf eine entsprechende Frage der Interviewerin
antworten, dass ihr hier jede Erfahrung fehle. Semantisch tiberdeutlich wird die
Drucksituation an dem duflerst befremdlichen Begrift ,kaputtspielen”. Was gemeint
ist, erscheint klar, aber warum wird eine Wortzusammensetzung gewihlt, in der ein
Kontrast zwischen ,kaputt“ und ,spielen” die Situation beschreiben soll? Das Wort
verrit einen subtilen Zynismus, der nur durch die absolut undiskutablen Rahmen-
bedingungen der Pflegedienste erklirt werden kann. Das erschwert strategische Fan-
tasien {iber den eigenen Horizont hinaus und reduziert die mentale Orientierung
auf den Quadranten zwischen den Polen ,strategisch“ und ,konventionell“. Kritisch
muss allerdings auch hier eingerdumt werden, dass das Sample viel zu wenige Prota-
gonistiinnen aus dem Bereich der Pflegedienste enthilt — vermutlich eine Art
,natiirlicher , Creaming-down-Effekt“, weil die Bereitschaft zur Mitteilung in der kon-
fliktbelasteten Pflegedienstbranche eben geringer ist. Jedenfalls ist das Argumenta-
tionscluster ,professionelle Enge* eindeutig im rechten unteren Feld des ,Mentalitits-
raums” zu platzieren.

funktional
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Abbildung 5: Positionierung der Argumentationsfigur , professionelle Enge*

Das vorldufige Ergebnis der qualitativen Clusteranalyse zeigt, dass mindestens zwei der
identifizierten Argumentationsfiguren (,Reformdiskurs“ und ,professionelle Enge“)
an bestimmte berufliche Habitusgrenzen gebunden bleiben: die des ,Projektberaters’,
der eine gewisse Distanz zur Praxis pflegt und gleichsam im ,eigenen (Projekt-)Saft*
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stecken bleibt, und die des ,konventionellen Pflegedienstes’, der aus Griinden des akuten
Personalmangels — vor allem an Fachkriften —, gelegentlich auch aus wirtschaftlichen
Griinden, strikt auf das engere berufliche Handeln konzentriert bleibt. Diese Tenden-
zen sind zweifellos eher Hinderungsgriinde fiir eine Offnung des Gesundheitssystems
in lindlichen Regionen hin zu innovativen Modellen, wie sie in dem Cluster ,, Reform-
praxis“ repriasentiert sind. Diese Argumentationsfigur ist auch nicht an ein bestimmtes
berufliches Erfahrungsfeld gebunden. Sie ist vielmehr im gesamten , Mentalititsraum*“
prasent und an konkreten Problemlagen orientiert. Die mentale Orientierung der ,tra-
ditionellen Gemeindeschwester’, die zwar vollig zurecht auf einer intensiven sozialen Ver-
ankerung im Sozialraum ihrer engeren Aktivitit besteht, aber moglicherweise neuen
professionellen Perspektiven mit Abstand begegnet, erscheint ambivalenter, aber
durchaus nicht blockierend gegeniiber organisatorischen Neuerungen. Die Hypothese
erscheint allerdings plausibel, dass eine wirkungsvolle Offnung des gesundheitspoliti-
schen Diskurses hin zur Einrichtung einer ,Community Nurse“, die einen ,Biirger-
Profi-Mix“ aufzubauen hilft, auf die Protagonist:innen der Argumentationsfigur , Re-
formpraxis“angewiesen ist.

4  Perspektiven fiir neue Versorgungsstrukturen in
Brandenburg

Die exzellenten Praxisprojekte, die etwa vom siidbrandenburgischen Arztenetzwerk
in den vergangenen Jahren angestoffen und realisiert worden sind, entstanden unab-
hingig von den eher praxisfernen Reformdiskursen durch professionelle Entschei-
dungen, die sich im Praxisalltag aufgedringt haben: das miserable Entlassungsma-
nagement der Krankenhiuser z. B., das Interimslésungen forderte, oder die klaffende
Liicke zwischen Pflege in der Hauslichkeit und stationdren Einrichtungen. Tagespfle-
geangebote, vor allem fiir Demenzkranke, waren eine klassische und kostensparende
Losung.

Neue Losungen mit der Agnes2-Kraft im Netzwerk, demnéchst vielleicht auch in
Medizinischen Versorgungszentren, sind im Entstehen und brauchen noch Akzep-
tanz. Auch die ,Community Nurse“ bleibt eine wahrgenommene Option. Eine rele-
vante Entscheidung betrifft ihre Zuordnung: Optimal wire tatsichlich ein kollektiver
Arztinnenverbund (Netzwerk oder MVZ). Denkbar wire aber auch eine Ansiedlung
bei der Kommune. Dann aber miisste die Interaktion mit dem &rztlichen Part recht-
lich neu gefasst werden.

Ganz entscheidend wire auch eine angemessene, internationalen Erfahrungs-
standards entsprechende Ausbildungskonzeption fiir die ,, Community Nurse“ — mog-
licherweise ein Masterstudiengang an der BTU Cottbus-Senftenberg, der nicht nur
regionale Bedeutung hitte, sondern auch national, vielleicht sogar international wahr-
genommen wiirde.

Prinzipiell lautet die Erkenntnis der qualitativen Vorstudie: Handeln, nicht (nur)
reden! Wenn das Reden Handlungschancen erschlief3t, ist es natiirlich zu begriifden —
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auch Diskurse schaffen Realitit. Das Risiko einer Verdringung der Probleme und des
Riickzugs in die ,erlernte’ professionelle Enge ist betrachtlich. Ermutigendes Ankntip-
fen an die Erfahrungen der Protagonist:innen des Argumentationsclusters , Reform-
praxis“ wire wiinschenswert.
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Wobhlfahrtsproduktion und Care im digitalen
Wandel: Perspektiven fiir Beruflichkeit in der
Pflege

DENISE BECkA UND MicHAELA EVANS

Abstract

Wohlfahrtsproduktion adressiert Sozialpolitik in ihrer praktischen Umsetzung. Tra-
dierte Formen der Arbeitsteilung im Wohlfahrtsmix sind in den letzten Jahren jedoch
zunehmend unter Druck geraten. Vor diesem Hintergrund ist auch in der Altenpflege/
Altenhilfe der Ruf nach ,digitalen Innovationen* lauter geworden. Folge ist, dass be-
rufsformig verfasste Pflegearbeit in ihrer Eigenschaft als Care-Arbeit in neue (digital
gestiitzte) Versorgungsarrangements und Sorgeverhiltnisse eingebettet wird. Der Bei-
trag zeigt, dass der Fokus derzeitiger empirischer Analysen zu moglichen Aufwer-
tungs-, Abwertungs- und Polarisierungstendenzen in der Pflegearbeit infolge von Digi-
talisierungen primir auf arbeitsplatzstrukturelle Verainderungen fokussiert, wihrend
deren Folgen fiir Beruflichkeit und fiir das intrapersonale Beruflichkeitsbewusstsein
nicht hinreichend berticksichtig werden.

Schlagworte: Wohlfahrtsproduktion, Beruflichkeit, Professionalisierung,
Digitalisierung, Pflege

Abstract

Welfare production is addressing social policy in its practical implementation. How-
ever, traditional forms of division of labor in the welfare mix have come under increas-
ing pressure in recent years. In this context, the call for “digital innovations” has also
become louder in elderly care. As a result, nursing in its capacity as care work is being
embedded in new (digitally supported) care arrangements and care relationships. The
article argues that the focus of current empirical analyses on possible valorization,
devaluation and polarization tendencies in care work as a result of digitalization is
primarily on structural changes in the workplace, while their consequences for profes-
sionalism and for the intrapersonal sense of professionalism are not sufficiently taken
into account.

Keywords: Welfare production, understanding of profession, professionalisation,
digitization, care
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Einleitung: Wohlfahrtsproduktion im digitalen Wandel

Wohlfahrtsproduktion ist Sozialpolitik in ihrer praktischen Umsetzung, sie kon-
kretisiert sich iiber den Wohlfahrtsmix. Dieser basiert darauf, die Pluralitdt und das
Zusammenspiel der Ressourcen von Staat und Markt, professionellen Dienstleis-
tungsorganisationen (freigemeinniitziger, privater und offentlicher Triger) sowie
zivilgesellschaftlicher familidrer Unterstiitzungsstrukturen, Freundschaftsnetzwerke
und ehrenamtlicher Dienste fuir die Wohlfahrtsproduktion nutzbar zu machen (Evers
2011, S.265f.). Im Zentrum stehen soziale und personenbezogene Dienstleistungen,
u.a. in den Hilfefeldern Gesundheit und Pflege, Bildung, Erziehung und Inklusion.
Als ,gesellschaftlich notwendige Dienstleistungen“ adressieren diese Berufs- und Ta-
tigkeitsfelder, die wesentlich fiir das Funktionieren einer demokratischen Gesellschaft
sind. Ziel ist es, Menschen mit Blick auf elementare Lebensrisiken bedarfsorientiert
zu unterstiitzen, personliche Wohlfahrt auch im Sinne individueller Teilhabe zu errei-
chen und die Angleichung und Verbesserung der Lebensbedingungen und Lebens-
verhiltnisse zu fordern. Gemeinsam ist den Berufs- und Tatigkeitsfeldern, dass sie
durch personenzentrierte, interaktionsintensive und interaktive Aufgaben und Tatig-
keiten geprigt sind (Lehwef3-Litzmann/Krebs/Maier et al. 2020, S. 14f.).

In den letzten Jahren zeichnete sich jedoch ab, dass tradierte Formen der Arbeits-
teilung in der Wohlfahrtsproduktion zunehmend an ihre Grenzen stofRen. Die Corona-
pandemie hat einerseits gezeigt, wie zentral die Entlastungs- und Unterstiitzungsleis-
tungen sozialer und personenbezogener Dienstleistungen sind, andererseits wurde
auch die ,, Unordnung der Wohlfahrtsproduktion (Blank 2020) in dem System, das auch
durch den Sozialstaat und seine Leistungen strukturiert wird, sichtbar. Auch in der Al-
tenpflege/Altenhilfe als relevantes Feld sozialer und personenbezogener Dienstleis-
tungsarbeit stofen Finanzierungs-, Steuerungs- und Organisationslogiken zunehmend
an ihre Grenzen: Die steigende Nachfrage nach professionellen Pflegedienstleistungen
bei gleichzeitigem Fachkriftemangel, steigende Belastungen und Beanspruchungen
beruflich Pflegender und familidrer Unterstiitzungsstrukturen, regionale Disparititen
zwischen urbanen und lindlichen Rdumen in der Erreichbarkeit sozialer Dienstleistun-
gen, steigende Kosten der Pflege sowie Belastungen kommunaler Haushalte durch stei-
gende Ausgaben der , Hilfe zur Pflege” nach SGB XII stehen beispielhaft hierfiir.

Vor diesem Hintergrund ist es nicht verwunderlich, dass in der Altenpflege/
Altenhilfe — jenseits der Forderungen nach grundlegenden Reformen des Finanzie-
rungssystems — der Ruf nach ,Innovationen“ zunehmend lauter geworden ist. Dies
zielt vor allem auf ,soziale Innovationen“ und damit auf neue Strukturen und soziale
Praktiken an der Schnittstelle einer investiv ausgerichteten Sozialpolitik und einer auf
Modernisierung zielenden , Sozialwirtschaft“ (Tabatt-Hirschfeld 2022, S.93f.). Damit
riicken auch der ,Erfolgsfaktor Digitalisierung” und Wege in eine ,Sozialwirtschaft
4.0“ in den Fokus. In sozialen Dienstleistungsorganisationen hat ein neuer ,Innova-
tionsimperativ‘ (Hergesell 2022, S.282) Einzug gehalten, der die Nutzung digitaler
Technik und Digitalisierung als Chance fiir soziale Innovationen in den Mittelpunkt
riickt. Dies konkretisiert sich in nationalen und internationalen Férderprogrammen,
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einer vielfiltigen Start-up-Szene fur digitale Gesundheits- und Pflegeanwendungen
(Hiilsken-Giesler/Kreutzer/Diitthorn 2022, S.11f)) wie auch in verbindeeigenen In-
novationsleitbildern und Strategieprozessen, spezialisierten Stabsstellen oder Bera-
tungsstrukturen. Zentraler Bezugspunkt ist die digitale Transformation von Organisa-
tions-, Angebots- und Leistungs- sowie Kommunikationsstrukturen und -praktiken in
der und rund um die Erbringung sozialer Dienstleistungen (Zink/Weber 2021; Krei-
denweis 2018; Becka/Evans/Hilbert 2017).

Die Erwartungen sind grof}, die Modernisierungsziele vielfiltig: Sie zielen auf
eine effizientere und effektivere Nutzung knapper personeller, finanzieller und orga-
nisatorischer Ressourcen, auf eine verbesserte Arbeitsorganisation und optimierte Ar-
beitsabldufe sowie auf die Reduzierung korperlicher oder psychischer Belastungen
der Beschiftigten. Zudem richtet sich der Modernisierungsanspruch auf die Uber-
windung von Teilhabedisparititen durch eine verbesserte Erreichbarkeit sozialer
Dienstleistungen, auf die Starkung zeit- und ortsunabhangiger sozialer Interaktionen
mit Klient:innen, auf die Weiterentwicklung von Kommunikations- und Steuerungs-
prozessen in Versorgungsteams sowie auf die Férderung von Vernetzung und Unter-
stiitzung pflegebediirftiger Menschen und ihrer Angehérigen in digital gestiitzten
Sorgenetzwerken (u. a. Zink/Weber 2021, S. 2; Hildner/Stutz/Teuteberg 2018).

Im Versorgungsalltag konkretisiert sich Digitalisierung durch ein breites Spek-
trum unterschiedlicher digitaler Technologien und Anwendungsfelder in primaren,
sekunddren und tertidren Leistungsprozessen pflegerischer Versorgung — von digita-
len Arbeitsmitteln wie Tablets tiber digitale Dokumentationssysteme und Assistenz-
technologien fiir die Pflege bis hin zu digitalen Pflege- und Gesundheitsanwendun-
gen fiir pflegebediirftige Menschen und deren Angehérige (Evans/Becka 2022 i.E.;
Daum/Kolb 2022, S.201t.). Es geht um einfache, elektronische Systeme der Datenver-
arbeitung ebenso wie um Kl-basierte Anwendungen in der Kommunikation mit
Klient:innen via Chatbots, in der Sturzrisikoprophylaxe, fiir robotische Unterstiitzung
im Pflegealltag oder die Distribution sozialer Dienstleistungen durch Plattformen
(Evans/Hilbert 2020, S.178f.). Ziel ist die komplementire Entwicklung von (digitaler)
Technik und Dienstleistungserbringung, die zum einen die Grundprinzipien der Or-
ganisation pflegerischer Leistungen als auch die unmittelbaren Pflegetitigkeiten be-
trifft. Zwar ist die tatsichliche Dividende der hierdurch erzielten Effizienz-, Effektivi-
tats- und Qualititssteigerungen noch weitestgehend offen, gleichwohl ist kiinftig von
einer Zunahme des Einsatzes digitaler Technik in der pflegerischen Versorgung aus-
zugehen (Fachinger 2022, S. 267).

Care-Arbeit und Digitalisierung: Zukiinfte beruflicher Pflege
zwischen Aufwertung, Abwertung und Polarisierung

Erwerbsformig organisierte Pflegearbeit ist ,Care-Arbeit: als Pflegearbeit, in der be-
rufliches Handeln im Pflegeprozess in hohem Mafle durch eine fiirsorgliche Bezie-
hungsarbeit, durch Interaktionsarbeit und durch soziale Aushandlungsprozesse —
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also interaktive Arbeit — auf Basis der Anwendung von Experten- und Erfahrungswis-
sen gepragt ist. Eine Folge der vorab skizzierten Digitalisierungstrends in den Versor-
gungssettings der Altenpflege/Altenhilfe ist, dass berufsférmig verfasste Pflegearbeit
in ihrer Eigenschaft als Care-Arbeit in neue (digital gestiitzte) Versorgungsarrange-
ments des Zusammenspiels von Organisation, Profession und Klient:innen (Evans
2020, S.280ff)) und ,Sorgeverhiltnisse“ (Hellige/Meilwes/Seidel 2018) eingebettet
wird. Vor diesem Hintergrund riicken die Perspektiven einer ,Care Work 4.0 (Friese
2020, S.14) mit ihren Chancen und Risiken der Digitalisierung in der Care-Arbeit in
den Blick (ebd., S.15 ff.). Wiahrend zum einen Chancen der Digitalisierung zur Profes-
sionalisierung der Pflege, fiir eine effizientere, effektivere und belastungsreduzierte
Alltagspraxis thematisiert werden, werden andererseits mogliche Effekte digitaler
Technologien in Richtung einer schleichenden Deprofessionalisierung von Pflegear-
beit, der (Teil-)Substitution pflegerischer Aufgaben und Tatigkeiten, Risiken des Wis-
sens- und Kompetenzverlustes in der pflegerischen Berufspraxis und die Entwertung
von Sorgekompetenzen durch die Dominanz technikintensiver Leistungen themati-
siert (Atzl 2022, S. 227; Becker 2020; Hellige/Meilwes/Seidel 2018, S.129; Hoshmann/
Schwarz 2017).

Gab zunichst die Expansion des Dienstleistungssektors und personenbezogener
Dienstleistungen im tertidren Sektor Anlass dazu, Bedarfe und Anforderungen der Pro-
fessionalisierung von Care-Arbeit zu diskutieren (Friese 2010, S.58f.), riicken vor dem
Hintergrund des ,Innovationsimperativs“ der Digitalisierung verstirkt die Folgen des
neuen (digital induzierten) Zusammenspiels organisatorischer, technischer und professio-
neller Handlungslogiken in der berufsformig organisierten Pflegearbeit in den Blick. Denn
Digitalisierung in der Pflege fokussiert sowohl die Umstellung analoger Prozesse im
Pflegeprozessgeschehen und begleitender Interaktions- und Kommunikationsaufga-
ben auf elektronische Verfahren als auch die Modifikation pflegespezifischer Instru-
mente und Artefakte. Diese bringen zum einen Veranderungen der informellen und
beruflichen Pflegearbeit — genauer: der pflegerischen Alltagspraxis — mit sich (Hiils-
ken-Giesler/Kreutzer/Diitthorn 2022, S.13). Zum anderen riicken in digitalisierten
Sorgeverhiltnissen das gesellschaftliche und berufliche Pflegeverstindnis und deren
Implikationen fiir die Sorge- und Fiirsorgepraxis in den Blick (ebd., S.14). Dies fiihrt
zu der Frage, inwieweit digitalisierte Versorgungsarrangements und Sorgeverhalt-
nisse zu einer zielgruppenspezifischen Aufwertung, Abwertung oder Polarisierung
im Arbeitshandeln fithren und hieriiber auch das intrapersonale berufliche Pflegever-
stindnis beeinflussen.

Ausgehend hiervon argumentieren wir, dass der Fokus derzeitiger empirischer
Analysen zu den Folgen der Digitalisierung in der beruflichen Pflege primir auf der
Erfassung arbeitsplatzstruktureller Verdnderungstendenzen liegt, wihrend deren Folgen
fiir Beruflichkeit und das intrapersonale Berufsverstindnis nicht hinreichend mitbe-
riicksichtigt werden. Um mogliche Auspragungen der Aufwertung, Abwertung oder
Polarisierung berufsformig organisierter Pflegearbeit empirisch zu fundieren, sind
komplementir ausgerichtete Analysen notwendig, die arbeitsplatz- und titigkeitsbezo-
gene Struktureffekte mit individuumsbezogenen Sinnzuschreibungen an die Arbeitstitig-
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keiten im Sinne subjektiver Qualititsdimensionen im Arbeitshandeln in Zusammen-
hang bringen. Wir argumentieren, dass erst durch die reflexive Analyse beider
Dimensionen — Wandel von Aufgaben- und Tatigkeitsportfolios und Arbeitsbedingun-
gen einerseits sowie deren Konsequenzen fiir ein berufliches Kohirenz- oder Diskre-
panzerleben und berufsbiografischer Verwirklichungschancen andererseits — tatsach-
lich digitalisierungsinduzierte Aufwertungs- Abwertungs- und Polarisierungspfade
offengelegt werden kénnen.

Unwahrscheinlich ist, dass Digitalisierung per se die Organisation von Arbeit im
Konzept der Beruflichkeit zur Disposition stellt (Meyer 2019, S.122). Zugleich existie-
ren ,babylonische Verhiltnisse“ (Beck 2018, S. 20) zum Konstrukt von , Beruflichkeit.
Der hier verwendete Begrift von ,Beruflichkeit” zielt konzeptionell darauf ab, dass er
a) Formen der sozialen Organisation von Arbeit und Arbeitstitigkeiten und b) Fihigkeiten
und Fertigkeiten im Sinne von Leistungspotenzialen als Grundlage einer kontinuierlichen
individuellen Erwerbs- und Versorgungschance adressiert (ebd., S.114). Aufwertungs-, Ab-
wertungs- oder Polarisierungstendenzen kénnen sich damit sowohl {iber den Wandel
dominenspezifischer Aufgaben-, Titigkeits- und Beanspruchungsprofile, deren Kon-
sequenzen fiir die Arbeitsbewertung, fiir Entlohnungsstrukturen und soziale Aner-
kennungsmechanismen als auch im beruflichen Selbstverstindnis und im Beruflich-
keitsbewusstsein manifestieren.

« Erstens spricht viel dafiir, dass im Kontext der Digitalisierung der Status von Er-
fahrungswissen, Qualifikation und Kompetenz wie auch individuelle Kognitio-
nen in Bezug auf das subjektiv sinnhafte Erleben von Beruflichkeit neu verhan-
delt werden. In einer historischen Analyse zur technischen Transformation von
Pflegearbeit hat bereits Rinard (1996) kritisch darauf hingewiesen, dass For-
schung zum Technikeinsatz in der Pflege oftmals mit einem verengten Blick ar-
beite. So werden zwar die Folgen des Technikeinsatzes auf Arbeitsroutinen und
Arbeitsbedingungen beruflich Pflegender herausgearbeitet, jedoch werden ,tacit
knowledge“, professionelle Empathie und Beziehungskompetenz als zentrale
Bezugspunkte von Beruflichkeit dabei oftmals ausgeblendet.

« Zweitens erscheint es angesichts der Vielfalt und Heterogenitit digitaler Techno-
logien und Anwendungskontexte wenig zielfithrend, pauschal von der Digitali-
sierung oder gar von den Folgen der Digitalisierung zu sprechen. Vielmehr ist
davon auszugehen, dass unterschiedliche Auspragungen sozio-technischer Ver-
sorgungs- und Arbeitsarrangements dazu fiihren, dass die pflegeberufliche All-
tagspraxis — auch vor dem Hintergrund paralleler Prozesse der Ausdifferenzie-
rung von Personal- und Qualifikationsmixen und des Bedeutungsgewinns von
Techniknutzung auf Klient:innenseite — durch eine Gleichzeitigkeit zielgruppen-
spezifischer Aufwertungs-, Abwertungs- und Polarisierungstendenzen (und da-
mit unterschiedlicher Zukiinfte!) geprigt sein wird.

« Drittens gilt es aufzuzeigen, wie die digitale Transformation in der Pflegearbeit zu
einer modernen Beruflichkeit beitragen kann. Denn nach wie vor prigt auch die
Sorge beruflich Pflegender vor einem Verlust von zuwendungs- und fiirsorgere-
levanten Dimensionen in der Pflegearbeit infolge von Digitalisierung das Bild.
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Die jetzige berufsbildungspolitische Debatte fokussiert derzeit primdr auf den
Wandel von Kompetenzanforderungen in digitalisierten Arbeitskontexten. Nur
wenig Aufmerksamkeit hingegen wird auf die Leistungsméglichkeiten beruflich
Pflegender, ihre fachlichen Qualifikationen und Kompetenzen in digitalisierten
Arbeitskontexten zu aktivieren und zur Geltung zu bringen, gelegt.

Ausgehend hiervon kann ein berufspidagogisch-orientierter Zugang wichtige Im-
pulse zur empirischen Fundierung gegenwartig diskutierter Zukunftsszenarien zur
Aufwertung, Abwertung und Polarisierung digital gestiitzter Pflegearbeit leisten.
Hierzu zeigen wir nachfolgend zunichst auf, welche zentralen Forschungsfelder und
-befunde die derzeitige Debatte um Pflegearbeit in digitalisierten Arbeitskontexten
priagen und welche Hinweise sich daraus auf berufliche Aufwertungs-, Abwertungs-
und Polarisierungstendenzen ergeben (Kapitel 3). Anschlielend gehen wir der Frage
nach, wie die empirische Fundierung von beruflichen Aufwertungs-, Abwertungs-
und Polarisierungsprozessen durch berufspidagogische Analysekonzepte mit Blick
auf das Beruflichkeitsbewusstsein sinnvoll erweitert werden kann (Kapitel 4).

Digital gestiitzte Pflegearbeit im Spiegel der Forschung: (Wie)
Kommt es zur Aufwertung, Abwertung oder Polarisierung
beruflicher Pflege?

Eine berufliche Abwertung durch Substitution menschlicher Arbeit infolge digitalen
Technikeinsatzes ist in den Pflegeberufen zunichst nicht zu befuirchten (Dengler/
Matthes 2018, S.7). Entlastende Effekte der Digitalisierung werden zwar fiir standardi-
sierbare Routineaufgaben zugunsten interaktiver Aufgaben und Titigkeiten disku-
tiert. Als hilfreich und entlastend erleben Pflegekrifte den Technikeinsatz in den
Pflegefunktionsbereichen Dokumentation und Monitoring sowie zur korperlichen
Unterstiitzung (Kuhlmey/Blither/Nordheim/Zollick 2019, S.33). Eine Befragung be-
trieblicher Interessenvertretungen im Feld der Altenpflege zeigt jedoch, dass lediglich
27 % der befragten Altenpflegekrifte eine spiirbare korperliche Entlastung (Daum/
Kolb 2022, S.35) und 21% eine psychische Belastungsreduktion durch digitale Tech-
nik erleben (ebd., S. 32). Eine generelle Abnahme von Verwaltungs- und Dokumenta-
tionsaufgaben kann derzeit ebenfalls nicht belegt werden (ebd., S. 33). Wihrend also
einerseits Zeitersparnisse durch die Nutzung digitaler Technik erwartet werden, ist
andererseits empirisch offen, welche Zeitersparnisse konkret entstehen und inwie-
weit diese fiir eine Aufwertung klient:innenspezifischer Aufgaben und Tatigkeiten im
Arbeitshandeln beruflich Pflegender wirksam werden. Vielmehr gibt es auch Hin-
weise darauf, dass Pflegeberufe weiterhin hohen physischen Belastungen sowie einer
(voranschreitenden) Arbeitsintensivierung auch durch digitalen Technikeinsatz aus-
gesetzt sind (Tisch/Meyer 2020, S. 695).

Dariiber hinaus liegt Evidenz dafiir vor, dass Digitalisierung in der Pflegepraxis
auch die Entstehung neuer und zusitzlicher Aufgaben beférdert (Daum/Kolb 2022,
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S.33; Tisch/Meyer 2020, S. 695). Zugleich berichten Pflegekrifte von Komplexititsstei-
gerungen in Arbeitsprozessen und zeitlichen Mehraufwinden, die gewonnene Arbeits-
erleichterungen in der pflegeberuflichen Alltagspraxis zum Teil auch konterkarieren
(Muckenhuber/Janschitz/Klebel 2022, S. 189; Evans/Becka 2020, S. 98 f.). Fiir die Kran-
kenhauspflege zeigt sich, dass sich Digitalisierung derzeit weder anforderungssenkend
noch verdienststeigernd auswirkt (Heilmann 2020). Die Frage mit Blick auf das Thema
Beruflichkeit ist, ob Technik dem Menschen (Klient:in, Pflegende:r) dienlich ist, ob sie
zu den dominenspezifischen Arbeitsaufgaben und -abldufen passt oder ob Technik das
berufliche Handeln formalisiert oder gar dominiert (Weihrich/Jungtiubl 2022, S.190).
So kénnen die durch Nutzung digitaler Technik induzierten Formalisierungsprozesse
dazu fithren, dass beruflich Pflegende im Arbeitshandeln zusitzlich unter Druck gera-
ten (ebd., S.181; Jungtdubl/Weihrich/Kuchenbaur 2018, S. 184), wihrend sie im Kontext
ihrer interaktiven Arbeit mit Klient:innen zugleich angehalten sind, digital gestiitzte
Arbeit nach menschengerechten Kriterien zu erbringen. Gerade durch Standardisie-
rungen in der Arbeit mit und an Menschen in der Pflege besteht das Risiko, dass digitale
Technik als , Storfaktor” wahrgenommen wird (Muckenhuber/Janschitz/Klebel 2022,
S.192) und eine individuell orientierte Fiirsorgepraxis erschwert wird.

Oftmals vernachlassigt wird der Umstand, dass beruflich Pflegende Schliisselleis-
tungen zur Integration von digitaler Technik in Pflegeprozessen erbringen (Elish/Wat-
kins 2020, S.49). Denn das Fach- und Erfahrungswissen beruflich Pflegender ist
Voraussetzung fiir einen risikofreien und nutzenstiftenden Technikeinsatz im Versor-
gungsprozess. Interaktionsarbeit wird in dieser Weise selbst zum Ermoglichungsfaktor
professioneller Arbeit unter den Bedingungen digitalisierter Arbeit (Weihrich/Jung-
taubl 2022, S.193). Schon im Zuge fritherer Informatisierungsdebatten in der Kranken-
hauspflege wurde gezeigt, dass bei gleichem Technologieeinsatz unterschiedliche
Wege der arbeitsorganisatorischen Einbettung technischer Systeme in den Arbeitsall-
tag existieren, mit der Folge, dass sowohl Professionalisierungs- als auch Deprofessio-
nalisierungspfade moglich werden (Wagner 1991). Digitalisierung ohne eine gesicherte
berufsfachlich-reflexive Rahmung, die in den Arbeitsprozessen selbst verankert und
organisatorisch unterstiitzt wird, birgt die Gefahr, dass berufliche Kompetenz entwer-
tet wird und Versorgungsmangel fiir Patientinnen und Patienten entstehen (Urban/
Schulz 2020).

Gerade dort, wo Digitalisierung in interaktiven Arbeitskontexten zu mehr Forma-
lisierung fithrt, kann der Bedarf an situativ-kompetentem Problemlésungshandeln,
klient:innenspezifischer Kommunikation und Koordination sogar steigen. So riicken
mit Digitalisierungen auch mégliche Spannungsverhiltnisse von Autonomie, Sicher-
heit und Kontrolle im Arbeitsprozess, Folgen der Techniknutzung fiir das Problemls-
sungshandeln beruflich Pflegender und fiir den Status von Wissen und Kompetenz in
den Mittelpunkt (Evans/Becka 2020; Remmers 2019). Damit steigen auch die Ansprii-
che an die professionelle Handlungsfihigkeit des Pflegepersonals, wihrend Profes-
sionalisierung wiederum eine Voraussetzung ist, um arbeitsbezogenen Anforderun-
gen in betrieblichen Digitalisierungsprozessen angemessen zu begegnen (Meyer/
Hiestand 2021). Dabei wird jedoch auch deutlich, dass Entscheidungen fiir Technik-
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einsatz oftmals ,iiber Kopfe hinweg“ erfolgen, das Erfahrungs- und Expertenwissen
beruflich Pflegender also nicht abgeholt wird, sodass auch in solchen Kompetenz-,
Zugangs- und Beteiligungsunterschieden Aufwertungs-, Abwertungs- und Polarisie-
rungstendenzen zum Ausdruck kommen.

Insgesamt ist festzuhalten, dass die Wirkungseftekte, -richtungen und -ebenen
digital gestiitzter Pflegearbeit bislang erst ansatzweise offenliegen (Krick/Huter/
Seibert et al. 2020). Wihrend den Effekten des Wandels arbeitsplatz- und arbeitspro-
zessbezogener Strukturmerkmale im Kontext von Digitalisierung vergleichsweise viel
Aufmerksambkeit gewidmet wird, ist dennoch unklar, wie sich dies nicht nur auf die
Arbeitsbewertung als Grundlage von Entgeltsystematiken, sondern auch auf das ziel-
gruppenspezifische berufliche Selbstverstindnis und das Beruflichkeitsbewusstsein
beruflich Pflegender auswirkt.

Digitalisierte Arbeits- und Sorgeverhiltnisse in der Pflege:
Subjektive Konstruktionen von Beruflichkeit als Leerstelle

In einer berufsbiografischen Perspektive lasst sich Beruflichkeit als ,spezifische Form
der Erwerbsarbeit und darauf bezogener Bildungsprozesse“ rahmen (Kraus 2022,
S.51). Die Entwicklung von Beruflichkeit vollzieht sich iiber berufliche Lern- und Bil-
dungsprozesse iterativ iiber das Berufsleben hinweg und stiitzt sich auf berufliche
Handlungsfihigkeit und erwerbsbiografische Gestaltungskompetenz. Konkrete Be-
zugspunkte von Beruflichkeit spannen sich auf in fachliches Wissen und Koénnen,
uiberfachliche Kompetenzen, Allgemeinbildung, berufliche Identitit sowie Berufs-
ethos (ebd., S.62). In diesem Zugrift ist Beruflichkeit als individuelle Disposition zu ver-
stehen, die sich entlang der konkreten Bezugspunkte individuell iiber berufliche
Lern- und Bildungsprozesse dynamisch entwickelt und autonome Handlungsspiel-
rdume erfordert. Neumer, Nies, Ritter und Pfeiffer (2022) unterscheiden zudem eine
analytische und eine berufspdadagogische bzw. bildungspolitische Perspektive auf Beruflich-
keit. Im analytischen Zugang wird {iber das Prinzip der sozialen Strukturierung von
Arbeit in institutionalisierten Strukturen und Praktiken die berufsférmige Verfasst-
heit von Arbeit zum Ausdruck gebracht (ebd., S.19).

In diesem Sinne fungiert Beruflichkeit als subjektives, kontingentes Konzept,
das sich im konkreten Arbeitshandeln manifestiert und sich hieraus weiterentwickelt.
Ein zentraler Baustein dieses Zugangs ist die Beférderung von Handlungsautonomie
derart, dass im Sinne ganzheitlichen beruflichen Lernens — iiber die Kompetenz-
entwicklung in der beruflichen Bildung hinweg — Kompetenzen nicht nur als ,Reak-
tion auf neue Anforderungen digitalisierter Arbeit aufgegriffen werden [...]“, sondern
vielmehr ,[...] selbststindiges Handeln und die ,Fihigkeit und Bereitschaft zur Gestal-
tung betrieblicher und gesellschaftlicher Verhiltnisse’ [...]“ in den Vordergrund rii-
cken (ebd.). Dabei ist auch zu beriicksichtigen, dass soziale Praktiken in der Berufsaus-
iibung bei der Anwendung digitaler Technologien durch betriebliche Steuerungslogiken und
(auch fach- und qualifikationsiibergreifende) Kollaborationen im Arbeitsprozess mitge-
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pragt werden. In digitalen Arbeitskontexten werden eben nicht nur Daten, sondern —
so die These — auch Beschiftigte mit und in ihren Arbeitsprozessen, Aufgaben- und
Tatigkeitsbeziigen enger vernetzt. Was sind aus dieser Perspektive relevante Bezugs-
punkte, die Anlass dafiir bieten, sich den Auswirkungen der Digitalisierung auf sub-
jektive Konstruktionen von Beruflichkeit in der Pflege ndher zu widmen?

« Mit der Einbettung pflegefachlichen Handelns in neue Informatisierungsstan-
dards und -protokolle wird die Abbildung spezifischer Aspekte pflegeberuflichen
Handelns auf der Ebene von Softwarestrukturen, -programmen und Algorith-
men relevant (Remmers 2019). Durch Digitalisierungen riicken nun auch pflege-
prozessbezogene Spannungsverhdltnisse professioneller Handlungslogik, Informatisie-
rung und technischer Formalisierung in den Fokus (Weihrich/Jungtiubl 2019). Im
Kontext interaktionsintensiver Aufgaben wird kritisch darauf hingewiesen, dass
digitale Technik dazu beitragen kann, dass psychosoziale Aspekte pflegeberuflichen
Handelns in den Hintergrund gedringt und Sorgekompetenzen entwertet werden.

« Der Einsatz digitaler Assistenzsysteme zielt letztendlich auf eine umfassende, ar-

beitsprozessbezogene Reorganisation von Aufgaben und Titigkeiten im Selbstverstdind-
nis der beruflichen Pflege (Fachinger/Mihs 2019). Daran schliefit die Vorstellung
an, dass technikgestiitzte, standardisierte Arbeitsabldufe in allen Tatigkeitsberei-
chen der Pflege verstirkt zur Grundlage professionellen Handelns werden. In
diesem Kontext wird auch betont, dass digitale Technik mit komplementiren
Funktionen kiinftig auch ungelernte Pflegende schneller dazu befihigen kann,
pflegerelevante Aufgaben und Titigkeiten auszuiiben. Vor diesem Hintergrund
riickt insbesondere das Zusammenspiel neuer Personal- und Qualifikationsmixe
mit digital gestiitzten Arbeitsorganisationsmodellen in den Blick.
Es bestehen hohe Erwartungen beruflich Pflegender daran, dass digitale Technik
positive Effekte auf den Arbeitsalltag hat. Dabei werden Zusammenhdnge zwischen
den Erwartungen an die positiven Effekte der Digitalisierung und den berufsfachlichen
Anspriichen deutlich (Druyen/Faulbaum/Keivandarian/Mangel 2022, S.44). Dies
erfordert auch, dass Pflegekrifte als , Expert:innen ihrer Arbeitspraxis“an der Aus-
wahl und der Spezifizierung digitaler Systeme beteiligt sind und sie in der Lage
sind, Systeme zu modifizieren und sie fiir ihre Arbeitsprozesse zu adaptieren, und
dabei auch berufsfachliche Entscheidungsspielrdume erhalten bleiben (Hielscher
2020; Evans 2020).

Uber einen berufspidagogischen Zugang riicken subjektive Konstruktionen von Beruf-
lichkeit in den Blick (Beck 2018). Uber ein Spektrum von Dimensionen individueller
Kognitionen (Relevanzkognition, Zeitkognition, Kompetenzkognition, Idealitidtskog-
nition, Statuskognition, Sinnkognition) werden ,Metakognitionen“ adressiert, die
sich auf die eigene Arbeitstitigkeit richten und so ,Beruflichkeit“ im Arbeitshandeln
konstituieren. Die nachfolgende Tabelle versucht, ausgehend von den Metakognitio-
nen nach Beck (2018), zu explorieren, welche spezifischen Aspekte in digitalisierten
Arbeits- und Versorgungskontexten durch einen solchen Zugriff in der beruflichen
Pflege in den Blick geraten.
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Tabelle 1: Kognitionsdimensionen nach Beck (2018) und ausgewihlte Auspragungen firr digitalisierte Arbeits-
kontexte in der beruflichen Pflege (Quelle: nach Beck (2018, S. 26 ff.), eigene Darstellung und Erweiterung)

Kognitionsdimension | Merkmalsausprigungen nach | Digitalisierte Versorgungskontexte in der

nach Beck (2018) Beck (2018) beruflichen Pflege
Relevanzkognition Arbeitstitigkeit wird als sub- « Wirksamkeit & Wertigkeit pflegefachlichen
sistenznotwendig erachtet Handelns
« Klient:innenbezug & Handlungsspiel-
Arbeitstitigkeit wird als funk- riume
tional bedeutsam erachtet « Leistungs-/Qualitdtsbewertung
Zeitkognition Zeitbudget « Zeitverwendung, Zeitverhiltnisse und Zeit-
konkurrenzen
) « Zeitliche Flexibilitatsgewinne
biografische Dauer (Arbeitszeit/Freizeit)
« Beschiftigungsfihigkeit und Berufsver-
bleib
Kompetenzkognition | Qualifikationen « Relevanz berufsfachlicher Qualifikationen

im Arbeitshandeln

« Spielraume der Nutzung von Wissen und
Kompetenz im Arbeitshandeln

« Unterstiitzung der Leistungs-, Lern- und
Entwicklungsfihigkeit

« Motivation im Arbeitshandeln

Bereitschaften

Idealititskognition Standards « Kohirenz-/Diskrepanzerleben
im Arbeitshandeln
Fehlerkonzepte « Verantwortungskontrolle &

Entscheidungsspielrdume
« Qualitatsbewusstsein

Statuskognition Lokalisation « Relative Position in der betrieblichen
Sozialordnung/im Arbeitsteam
Prestige « Soziale Anerkennung
Sinnkognition Beitrag zur gesell. « Erfahrung von Anerkennung durch
Produktion Klient:innen, Fiihrungskrifte etc.
« Erlebte Sinnhaftigkeit im Arbeitshandeln
Grundlage der Tatigkeits- « Fahigkeit, Bereitschaft und Méglichkeit zur
motivation pflegefachlichen Gestaltung der Digitalisie-
rung

In der berufsférmig organisierten Pflege entstehen berufsrelevante Handlungs- und
Kompetenzstrukturen durch spezifisches Wissen, Klient:innenbezug und Autonomie
(Meyer/Hiestand 2021) als Voraussetzungen fiir Professionalitit bzw. professionelles
Handeln in der Weiterentwicklung von Beruflichkeit. Digitalisierte Arbeits- und Ver-
sorgungskontexte konnen Einfluss auf die Metakognitionen nehmen und subjektive
Konstruktionen von , Beruflichkeit“ beeinflussen. So wire in der Dimension ,, Rele-
vanzkognition“ herauszuarbeiten, wie sich die Nutzung digitaler Anwendungen tiber
den Wandel zielgruppenspezifischer Aufgaben- und Tatigkeitsportfolios auf die sub-
jektiv wahrgenommene Wertigkeit und Wirksambkeit pflegefachlichen Handelns in
digitalisierten Kontexten auswirkt. Zudem ist relevant, ob und inwiefern digitale Tech-
nik dazu beitragt, das Zusammenspiel einer fursorglichen Praxis unter Riickgriff auf
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pflegefachliches Expertenwissen zu stirken oder zu schwichen. In der Dimension
»Zeitkognition“ riicken zum einen Aspekte der Zeitverwendung, zum anderen auch
die der Zeitverhiltnisse und Zeitkonkurrenzen in den Blick. So ist es keine Seltenheit,
dass Pflegekrifte im Kontext der Digitalisierung betonen, dass sie den Pflegeberuf
nicht erlernt haben, um Technik zu bedienen. Die Frage, ob und wie Digitalisierun-
gen auf subjektive Konstruktionen von Beruflichkeit wirken, hingt aus dieser Per-
spektiven u. a. davon ab, ob erstens Zeitgewinne realisiert werden und wie diese zwei-
tens in der Wahrnehmung der Beschiftigten fiir origindr pflegefachliche Aufgaben
und Tdtigkeiten im Arbeitshandeln wirksam werden.

Die , Kompetenzkognition“lenkt die Perspektive darauf, wie sich digitalisierte Ar-
beits- und Versorgungskontexte auf die Relevanz pflegefachlicher Kompetenzen und
Qualifikationen im Arbeitshandeln auswirken und welche Spielrdume existieren, um
auch in (teil-)standardisierten Prozessen pflegefachliches Experten- und Erfahrungs-
wissen einzubringen und weiterzuentwickeln. Eng damit verbunden ist die , Ideali-
tatskognition“, die nicht zuletzt auf ein berufliches Kohirenz- und Diskrepanzerleben
mit Blick auf pflegefachliches Kénnen und Wollen einerseits gegeniiber einem er-
wiinschten Sollen andererseits abstellt. Gerade weil Digitalisierungen auch soziale
Praktiken der Berufsausiibung, der intra- und interprofessionellen Kollaboration und
Interaktion mit Klient:innen beeinflussen kénnen, sind deren Implikationen auf rela-
tive Positionen in der betrieblichen Sozialordnung und auf soziales Anerkennungs-
handeln im Sinne der , Statuskognition“in den Blick zu nehmen. Die , Sinnkognition“
lenkt schliefRlich die Perspektive u.a. auf die Fihigkeit, Bereitschaft und Moglichkei-
ten beruflich Pflegender, digitalisierte Arbeits- und Sorgeverhiltnisse in ihrem berufs-
fachlichen Sinne mitgestalten zu kénnen.

Ausblick

Der Beitrag zeigt, dass digitalisierte Arbeit zwar im Hinblick auf Professionalisierungs-,
Aufwertungs- und Entlastungschancen sowie Abwertungs-, Polarisierungs- oder De-
qualifizierungsrisiken fiir die berufliche Pflege diskutiert wird, subjektive Sinnkonst-
ruktionen beruflich Pflegender im Kontext digitalisierter Pflegearbeit zur (Re-)Kon-
struktion von Beruflichkeit jedoch gleichzeitig noch nicht tiefergehend reflektiert
werden. Ein berufspadagogischer Zugriff auf das subjektiv verfasste Beruflichkeitsbe-
wusstsein ermoglicht es, bei geeigneter Operationalisierung und Skalierung die indivi-
duellen Ausprigungen der sechs Dimensionen des Beruflichkeitsbewusstseins zu
quantifizieren und so fiir interpersonell vergleichende Untersuchungen ebenso wie fiir
Untersuchungen individueller Entwicklungsprozesse zu erschliefen (Beck 2018, S. 30).

Zum einen kann hieriiber die empirische Fundierung von beruflichen Aufwer-
tungs-, Abwertung- und Polarisierungstendenzen sinnvoll erweitert werden. Dies
adressiert insbesondere Analysen zu den Effekten von Digitalisierungen auf das Be-
ruflichkeitsbewusstsein, auf die Persistenz und den Wandel von , Beruflichkeit“ sowie
deren zielgruppen- und settingspezifische Auspragungen. Zum anderen kénnen ent-
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sprechende Analysen sichtbarer machen, was eine durch Digitalisierungen mitge-
formte Beruflichkeit in der Pflege kennzeichnet.

Damit verschiebt sich der Fokus, denn es geht nicht allein um Kompetenzentwick-
lung fiir Digitalisierung, sondern darum, subjektive Sinnkonstruktionen in digitalisier-
ten Arbeits- und Sorgeverhiltnissen besser zu verstehen, um hieraus zielgruppenspezi-
fische Ansatzpunkte der Aktivierung, Weiterentwicklung und Unterstiitzung von
Beruflichkeitskonstruktionen abzuleiten. Dies wire ein wichtiger Schritt fiir einen
emanzipatorisch-orientierten Zugriff auf das Zusammenspiel von Digitalisierung und
Beruflichkeit. Denn Beruflichkeit ist nicht allein eine abhingige Variable, sondern wird
als ermoglichende und damit unabhingige Variable in der Gestaltung betrieblicher
und gesellschaftlicher Verhiltnisse unter den Bedingungen von Digitalisierungen
wirksam.
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Berufliche Bildung in der Domine Pflege
zwischen Anforderungen des Beschiftigungs-
systems und individueller berufsbiografischer
Entwicklung

KARIN REIBER, JAN BRAUN UND JUTTA MOHR

Abstract

Berufliche Bildung in der Domine Pflege hat vielfiltige Funktionen. Sie tragt zur Fach-
kraftegewinnung tiber die Ausbildung und zur Fachkriftebindung durch die Ermog-
lichung beruflicher Weiterentwicklung qua Fort- und Weiterbildung bei. Sie ist weiter-
hin die Basis fiir die Entwicklung beruflicher Handlungskompetenz und hat damit eine
prominente Funktion im Hinblick auf fachgerechtes sowie person- und situationsange-
messenes berufliches Handeln. Schlieflich kann sie die Orientierungslinie individuel-
ler beruflicher Entwicklungsverlidufe bilden und zu deren individueller Ausgestaltung
genutzt werden. Der Beitrag verhandelt diese multiplen Anforderungen in einer ver-
laufsorientierten Perspektive und zeigt Reichweite und Potenziale unterschiedlicher
Angebote beruflicher Bildung, aber auch Limitationen auf. Die hohe Bedeutung beruf-
licher Bildung wird im Kontext der Anforderungen des Beschiftigungssystems und vor
dem Hintergrund berufsbiografischer Entwicklungsverldufe unter dem Postulat der
Subjektorientierung diskutiert.

Schlagworte: Professionalisierung, Beruflichkeit, Fachkriftesicherung,
Durchlissigkeit, Pflegeberuf

Abstract

Professional education in the nursing domain has a variety of functions. It contributes
to the recruitment of qualified employees through vocational education and to the
retention of qualified employees by enabling further professional development
through continuing education. It is also the foundation for the development of clinical
competence and thus has a prominent function in regard to professional behavior
appropriate to the person and the situation. Finally, it can form the guideline for the
course of individual professional development and be used to shape it accordingly.
This article discusses these multiple requirements from a career-oriented perspective
and shows the scope and potential of different professional education programs, but
also limitations of different origins. The great importance of professional education is
discussed in the context of the requirements of the employment system and regarding
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professional biographies and their development trajectories under the postulate of
subject orientation.

Keywords: professionalization, occupationalism, retention of professional employees,
continuing education, nursing profession

1  Berufsbildungssystem Pflege im Kontext multipler
Anforderungen

Als Berufliche Bildung wird der Sektor des Bildungssystems bezeichnet, der Angebote
der Berufsvorbereitung und -qualifizierung nach einer vorausgegangenen allgemeinbil-
denden Qualifikationsphase umfasst. Die Bandbreite reicht dabei von berufsorientie-
renden und -vorbereitenden Bildungsangeboten tiber Ausbildungen bis hin zur (be-
rufsbegleitenden) Fort- und Weiterbildung im Dienste der beruflichen Anpassung, der
Neuorientierung, der fachlichen Weiterentwicklung oder mit dem Ziel des beruflichen
Aufstiegs (Biichter 2017, S. 377). Auch die Pflegeberufe verfiigen tiber ein ausgewiese-
nes differenziertes Berufsbildungssystem. Die Hauptsdule dieses Berufsbildungssys-
tems ist die dreijihrige Pflegeausbildung — bisher unterschieden in Alten-, Gesund-
heits- und Kranken- sowie Gesundheits- und Kinderkrankenpflege. Die bis 2019 nach
der Lebensphase der zu pflegenden Menschen bzw. anhand des Versorgungssektors
unterschiedenen Pflegeausbildungen wurden bisher durch zwei unterschiedliche Ge-
setzesgrundlagen geregelt, durch das Altenpflegegesetz (AltP{lG 2003) und das Kran-
kenpflegegesetz (KrPflG 2003). Seit 2020 sind sie auf der gesetzlichen Grundlage des
neuen Pflegeberufegesetzes (P{IBG 2017) zu einem generalistisch angelegten Pflegebe-
ruf konsolidiert, der jedoch die Schwerpunktsetzung auf zu pflegende alte Menschen
oder Kinder und Jugendliche mit der entsprechenden Abschlussbezeichnung optional
noch erlaubt. Die Berechtigung zur Ausiibung des Berufs der Pflegefachkraft, ein-
schlieflich der mit dem Pflegeberufegesetz neu eingefithrten vorbehaltenen Tatigkei-
ten, istan diese dreijihrige Ausbildung gekniipft.

Erginzend dazu existieren ein- bis zweijdhrige Ausbildungsformen, die fiir As-
sistenz- und Hilfstitigkeiten in der Pflege qualifizieren. Wihrend die Pflegeausbil-
dung bundeseinheitlich iiber das PIBG geregelt ist, liegt die Zustindigkeit fiir diese
Assistenz- bzw. Helfer:innenausbildungen auf Landesebene. Dies fiithrt zu einer Viel-
zahl an unterschiedlichen Bildungsangeboten mit heterogenen Regelungen beziig-
lich der fachlichen Kompetenzen der Absolvent:innen und deren Einsatzméglichkei-
ten, was wiederum den Ubergang in die dreijihrige Pflegeausbildung beeinflusst.

Als hochschulische Alternative zur beruflichen Ausbildung wurden bereits auf
Grundlage der beiden alten Berufegesetze grundstindige Pflegestudienginge in Form
von Modellprojekten erprobt. Mit dem neuen Gesetz werden sie zum alternativen Aus-
bildungsangebot neben der dreijahrigen dual organisierten Berufsausbildung mit dem
gesundheitspolitischen Ziel, zukiinftig ca. zehn Prozent der Pflegefachkrifte — auch
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und gerade fiir die pflegerische Versorgungspraxis — auf Hochschulniveau zu qualifi-
zieren (Darmann-Finck/Reuschenbach 2019, S.78 f.).

Medizinische und technische Fortschritte, demografischer Wandel sowie verin-
derte Lebenskonzepte und familiale Konstellationen haben bereits in den letzten Jah-
ren zu einer bedeutenden Zunahme der Inanspruchnahme professioneller pflegeri-
scher Dienstleistungen gefiihrt, die sich in den kommenden Jahren noch weiter
verstirken wird. Steigende Auszubildendenzahlen konnen nicht Schritt halten mit
dem Fachkriftebedarf, sodass anhaltend ein deutlich spiirbarer Fachkriftemangel zu
konstatieren ist (Bonin 2019, S. 62 ff.). Gleichzeitig nehmen fachliche Anforderungen
und gesellschaftliche Erwartungen an die Pflege zu, sodass sich das Anspruchsniveau
beruflicher Kompetenzen erweitert, ausdifferenziert und erhoht. Schliefdlich verbin-
den sich Beruf und berufliche Bildung mit individuellen Erwartungen hinsichtlich
der Realisierung des subjektiven berufsbiografischen Entwicklungsprojekts im Hin-
blick auf eine sinnstiftende Beschiftigungsfiahigkeit (Mohr/Reiber 2022, S. 103).

Berufliche Bildung in der Domine Pflege oszilliert also im Spannungsfeld zwi-
schen den Erfordernissen im Kontext der Fachkriftesicherung und den héheren fach-
lichen Anspriichen. Hinzu kommen die beruflichen Erwartungen und Pline der
Adressatiinnen pflegeberuflicher Bildung und welche individuellen Bildungswege
und Berufslaufbahnen sie fiir sich entwerfen und verfolgen. Somit bewegt sich pflege-
berufliche Bildung in einem triadischen Bedingungsgefiige zwischen quantitativem
Bedarf, qualitativen Anforderungen sowie subjektiven Voraussetzungen und Erwar-
tungen. Daraus konnen einerseits Spannungsverhiltnisse resultieren, es kann ande-
rerseits aber auch Synergieeffekte freisetzen.

Uberg .mg [ bergang
Schule — Aushbil _, A 1 — Beruf

Subjektive Voraussetzungen & Erwartungen

Abbildung 1: Beruflicher Bildungsverlaufim Kontext multipler Anforderungen

In verlaufsorientierter Perspektive werden nachfolgend Potenziale von beruflicher
Bildung und Anforderungen an berufliche Bildung mit Blick auf die quantitativen
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Bedarfe des Beschiftigungssystems, die qualitativen Anforderungen der Gesellschaft
sowie die individuellen Erwartungen behandelt. Hierfiir wird, jeweils bezogen auf
einen Abschnitt der beruflichen Laufbahn beginnend bei der Berufsorientierung bis
hin zur beruflichen Weiterentwicklung, zunichst die individuelle, berufsbiografische
Perspektive beleuchtet. AnschlieRend werden strukturelle Besonderheiten und Unter-
stiitzungsmoglichkeiten der jeweiligen Phase erértert. Den Abschluss bildet ein Resii-
mee, das die Bedeutung beruflicher Bildung tiber die berufliche Lebensspanne hin-
weg unterstreicht.

2  Wege in die Pflegeausbildung

Motive fiir die Berufswahl sind bei Pflegeauszubildenden in hohem Mafe von intrin-
sischer Natur: Handlungsleitend fiir die Berufswahlentscheidung sind u.a. soziale
Interessen (Kugler 2022, S.106) und der Wunsch nach einer sinnvollen, fachlich an-
spruchsvollen Titigkeit, die sich am zu pflegenden Menschen orientiert und von
Handlungsautonomie geprigt ist (Price 2009, S.15f.; Gorres et al. 2010, S. 53 ff.). Dies
sind zugleich auch die Griinde, die beruflich Pflegende als Motive fiir den Berufsver-
bleib anfithren (Breinbauer 2020, S. 117). Gleichzeitig spielen fiir Jugendliche, die sich
eine Tdtigkeit in der Pflege vorstellen konnen, Verdienstmoglichkeiten eine eher un-
tergeordnete Rolle (Matthes 2019, S.143f)). Interessant erscheint in diesem Zusam-
menhang, dass Jugendliche/junge Erwachsene, die sich nicht fiir eine Pflegeausbil-
dung interessieren, den Verdienst als eher unzureichend einschitzen (ebd.), den
Lohn aber tendenziell unterschitzen (Kugler 2021, S.107£.). Dies weist auf mangelnde
Kenntnis und einen erhohten Informationsbedarf hin. Ein Aversionsfaktor ist die
Sorge, dass die Berufswahl im eigenen Umfeld nicht positiv aufgenommen wird
(Matthes 2019, S.137). An dieser Stelle wird das Image des Pflegeberufs bedeutsam,
das zwar einerseits durch grof3es Vertrauen in die Pflegefachpersonen geprigt ist, den
Pflegeberuf aber gleichzeitig mit schlechten Arbeitsbedingungen und niedrigen
Lohnerwartungen verkniipft (Isfort 2013, S.1081f.). Fiir mehr als die Hilfte der Aus-
zubildenden stellt der Pflegeberuf ihren Wunschberuf dar (ver.di — Vereinte Dienst-
leistungsgewerkschaft 2022, S.17).

Um eine moglichst gute Passung zwischen beruflicher Eignung und Neigung der
an Ausbildung interessierten Menschen und dem Profil sowie dem Tadtigkeitsspektrum
des Pflegeberufs zu gewihrleisten, haben berufsorientierende Angebote eine grofde Be-
deutung. Die Berufsorientierung triagt dazu bei, ein realistisches Bild des Berufs mit
seinen Herausforderungen, aber auch mit seinen Potenzialen zu erfahren, um auf die-
ser Grundlage eine informierte Berufswahl treffen zu kénnen. Interessent:innen soll-
ten dabei priifen kénnen, ob die Erwartungen an den Beruf bezogen auf die fiir sie
besonders wichtigen Motive mit der Berufsrealitit {ibereinstimmen. Berufsorientie-
rende Praktika und Freiwilligendienste (BFD, FSJ), wie sie von vielen Pflegeunterneh-
men und -organisationen angeboten werden, konnen gezielt fiir eine fundierte Infor-
mation und begleitete Reflexion von Berufswahlmotiven am Berufsfeld interessierter
junger Menschen genutzt werden, bediirfen dafiir jedoch einer berufspadagogischen
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Konzeption und Gestaltung. Angesichts einer Berufsrealitit, die von einem anhalten-
den Fachkriftemangel gepragt und dominiert ist, erscheint es besonders wichtig, Wi-
derspriiche zwischen Ideal und Wirklichkeit zu reflektieren und auch die méglicher-
weise derzeit brachliegenden Potenziale des Berufs zu verdeutlichen. Die Bedeutung
von berufsorientierenden Praktika und Freiwilligendiensten in ihrer Funktion fiir die
Gewinnung der zukiinftigen Auszubildenden wird betrieblicherseits hiufig unter-
schitzt. Hier kénnten Berufspiadagog:innen in der Praxis eine zentrale Rolle einneh-
men, indem sie die Praktika im Sinne einer realistischen Berufsorientierung konzep-
tionell im Betrieb verankern und mit anderen relevanten Organisationsprozessen wie
der Ausbildung und Personalentwicklung verzahnen. Bedeutsam ist auflerdem, dass
Pflegeteams und weitere Beteiligte eingebunden und fiir diese wichtige Funktion der
Praktika sensibilisiert werden, sodass sie sich ihrer jeweiligen professionellen Rolle in
diesem Kontext gewahr sind. Handlungsansitze, wie Berufsorientierungspraktika in
diesem Sinne ausgestaltet werden konnen, finden sich bspw. auf der Website des
ZAFH caredcare (www.zafh-caredcare.de). Hier wurde ein Rahmenkonzept entwickelt
und die einzelnen Schritte wurden ausformuliert.

Um auch die an einer Pflegeausbildung interessierten Jugendlichen zu gewin-
nen und zu unterstiitzen, die nachteilige Startchancen aufweisen, insbesondere nicht
in Deutschland aufgewachsene junge Menschen oder junge Menschen aus bildungs-
benachteiligten Milieus (Seeber 2013, S.4ff.) sowie fiir Menschen mit Migrations-
oder Fluchtgeschichte, kommt auch ein gestufter Einstieg in die dreijihrige Ausbil-
dung infrage. Im Sinne einer vertikalen Durchldssigkeit kann ein Einstieg in die
Pflegeausbildung iiber die ein- bis zweijdhrige Helfer:innen- bzw. Assistenzausbil-
dung erfolgen. Parallel zu den im Vergleich mit der Fachkraftausbildung niedrigeren
Leistungsanforderungen kann bspw. der Spracherwerb weiter ausgebaut oder es kon-
nen noch andere Schliisselqualifikationen erworben und eingetibt werden, die Vo-
raussetzung einer erfolgreichen Berufsausbildung sind. Ein Desideratum hier ist die
hochgradige Uneinheitlichkeit im Feld der Pflegehelfer:innen- bzw. Pflegeassistenz-
ausbildungsginge, die aus deren linderspezifischen Regelungen resultieren: Obwohl
die Lander sich auf einheitliche Eckpunkte fiir die Helfer:innen- bzw. Assistenzausbil-
dungen geeinigt haben (BAnz AT 1702.2016 B3), variieren die angebotenen Ausbil-
dungen stark (Benedix/Kathmann 2019, S. 88). Sie unterscheiden sich bspw. hinsicht-
lich ihrer Dauer, des Umfangs von theoretischen und praktischen Anteilen und der
Abschlussbezeichnung; im Gegensatz zur generalistischen dreijahrigen Pflegeausbil-
dung wird auf der Helfer:innen- bzw. Assistenzebene teilweise noch an der Unter-
scheidung nach Versorgungssektoren (Alten- oder Krankenpflege) festgehalten. Hier
waren also bundeslandiibergreifende Regelungen im Dienste einer Vereinheitlichung
dringend erforderlich, um ein einheitliches Kompetenzniveau undverbindliche Qua-
lifikationskriterien zu gewihrleisten — Forderungen, die auch von Interessensvertre-
tungen der Pflegebranche mit Nachdruck vorgetragen werden (z.B. Deutscher Be-
rufsverband fiir Pflegeberufe 2020, S.1; Bundesverband Lehrende Gesundheits- und
Sozialberufe 2021, S.4). Die im Pflegeberufegesetz geregelte pauschale Anrechnung
einer Helfer:innen- oder Assistenzausbildung (Verkiirzung der dreijahrigen Ausbil-
dungszeit auf zwei Jahre), die den einheitlichen Eckpunkten der Linder entspricht,
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erscheint vor dem Hintergrund der teilweise noch in Alten- und Krankenpflege diffe-
renzierten Assistenzausbildungen fraglich (Benedix/Kathmann 2019, S.88). Eine
bundesweit einheitliche, generalistische Ausrichtung der Ausbildung auf Helfer:in-
nen- bzw. Assistenzebene ist die Voraussetzung fiir einen erfolgreichen Ubergang in
die generalistische dreijihrige Pflegeausbildung (Deutscher Bildungsrat fiir Pflegebe-
rufe 2006, S. 41).

3  Ausbildung im Zeichen von Reform

Angesichts des stetig ansteigenden Personalbedarfs in der Pflege riickt die Ausbil-
dung nicht nur in ihrer Bedeutung fiir berufliche Kompetenzentwicklung bezogen
auf die komplexeren Anforderungen des Pflegeberufs, sondern auch als tragende
Sdule der Fachkriftegewinnung in den Blick. Fiir die Fachkriftesicherung spielt Aus-
bildung deshalb eine prominente Rolle, weil sie nicht nur die Basis fiir berufliche
Handlungskompetenz legt, sondern in dieser Phase auch bereits die Grundlagen fiir
Berufsidentifikation und -bindung geschaffen werden (Mohr/Riedlinger/Reiber 2022,
S.221t), was im Hinblick auf den Berufsverbleib von zentraler Bedeutung ist (Buch-
egger-Traxler 2014, S. 340).

Deshalb ist die Ausbildung sowohl aus beschiftigungspolitischer als auch aus
betrieblicher Sicht eine der wichtigsten Strategien zur Bewiltigung des wachsenden
Fachkriftebedarfs. Die Konzertierte Aktion Pflege (KAP), eine Initiative des Bundes-
gesundheits-, Bundesarbeits- und Bundesfamilienministeriums, hat sich zum Ziel
gesetzt, den Pflegeberuf zu stirken und attraktiver zu machen. Die Ausbildungsoffen-
sive Pflege flankiert u.a. die o.g. Ausbildungsreform, um deren Gelingen zu unter-
stiitzen — mit dem tibergeordneten Ziel, die Ausbildungszahlen zu steigern (Bundes-
ministerium fiir Gesundheit 2021, S. 18).

Auszubildende weisen tiber die gesamte Ausbildung ein hohes berufliches
Engagement auf und zeigen sich iiberwiegend mit der Ausbildung zufrieden (Fischer
2013, S.202, 219). Die Arbeit wird als sinnhaft und bedeutsam erlebt. Im Gegensatz
hierzu erscheint den Auszubildenden die alltigliche Arbeit als weniger verstehbar
und handhabbar. Dies fithrt dazu, dass das arbeitsbezogene Kohirenzgefiihl bei Aus-
zubildenden in der Pflege eher unterdurchschnittlich ausgepragt ist (Kiipper 2020,
S.99). Das mag damit zusammenhingen, dass der Ausbildungsalltag in der Praxis
durch ein grofles Arbeitspensum und einen hohen Zeitdruck gepragt ist, was im Wi-
derspruch zu den eigenen Erwartungen steht (Mir etal. 2016, S.85f.). Die Auszubil-
denden werden im Alltag tiberwiegend mit Einzeltitigkeiten beauftragt, die sie zwar
als sinnvoll einschitzen, die aber nicht unbedingt zu einer integrierten Kompetenz-
entwicklung und prozessorientiertem professionellem Handeln fithren (Fischer 2013,
S.229). Im schlimmsten Fall lernen sie somit, sich eher an Routinen und Ablidufen zu
orientieren als an einem professionellen Pflegeverstindnis (bspw. Kithme 2020,
S.309f;; Mohr/Riedlinger/Reiber 2022, S. 232).
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Betriebe wiederum betrachten die eigene Ausbildung als eine der wichtigsten
Strategien der Fachkriftesicherung. Figene Daten belegen, dass sich viele Ausbil-
dungsbetriebe der Bedeutung einer qualitativ hochwertigen Ausbildung bewusst und
bestrebt sind, gute Ausbildungsbedingungen zu bieten. Der anhaltende Fachkrifte-
mangel fithrt jedoch dazu, dass diese Bemithungen teilweise subtil unterlaufen wer-
den. Offensichtlich wird dies daran, dass geplante Praxisanleitungen ausfallen, weil
die/der Praxisanleiter:in im laufenden Betrieb dringend gebraucht wird. Schwerwieg-
ender ist jedoch, dass viele der alltiglichen Handlungsabldufe nicht beildufig als Lern-
situation genutzt werden kénnen, weil der Zeitdruck dominiert. Neben der prominen-
ten Bedeutung der Praxisanleiter:innen haben alle Fachkrifte eine wichtige Funktion
fur die Ausbildung, indem sie berufliches Handeln und professionelle Haltung vorle-
ben. Wenn sie allerdings infolge einer chronisch angespannten Personalsituation
kaum die Energie aufbringen, Auszubildende in ihr Handeln einzubeziehen und en
passant dieses Handeln auch zu erkldren, entfallen diese wichtigen alltidglichen Lernan-
lisse und es fehlen positive Rollenvorbilder — und somit wichtige Voraussetzungen fiir
die Anbahnung einer beruflichen Identitit (Mohr/Riedlinger/Reiber 2022, S.232f.).

Im schlimmsten Fall erleben Auszubildende die Berufsrealitit in einem so ho-
hen Mafle abweichend von ihren Vorstellungen und Idealen, dass es zum inneren
Berufsausstieg (Kersting 2016, S.60ft.), zum gedanklichen Berufsausstieg (Reiber/
Kiipper/Mohr 2021, S.188ff.) oder sogar zum Ausbildungsabbruch (ver.di — Vereinte
Dienstleistungsgewerkschaft 2022) kommen kann. Es kann daraus ein Kreislauf dys-
funktionaler Interdependenzen entstehen: Mit dem Ziel der Fachkriftegewinnung
wird stirker in Ausbildung investiert, die wiederum umgekehrt erheblich von dem
bereits lange anhaltenden Fachkriftemangel betroffen ist, sodass diese Ausbildungs-
bemiithungen z.T. versanden. Suboptimale Ausbildungsbedingungen in der Berufs-
praxis senken die Ausbildungsattraktivitit, der Ausbildungserfolg und/oder der Be-
rufseinstieg konnen dadurch gefihrdet sein.

/ Lange anhaltender
I l Fachkréftemangel
Suiﬁ;ﬁgﬁﬁ’ﬁgg- verhindert Stirkere Investitionen in die
Ausbildungsattraktivitit und strategisches A: :cbl:}g:gﬁ;:;hg ;T:Stfl:g v
-erfolg und/oder gefihrden Handeln, G &
den Berufseinstieg Ausbildun gs- g g
bemiihungen I
versanden teilweisy

Abbildung 2: Ausbildung im Krisenmodus

Aufgrund des demografischen Wandels und der kleiner werdenden Alterskohorten
ausbildungsbereiter junger Menschen stehen weniger potenzielle Auszubildende den
zunehmenden Ausbildungsplitzen gegentiber. Die Pflegebranche integriert folglich
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auch Menschen in die Ausbildung, die nicht unbedingt die Idealvoraussetzungen da-
fur mitbringen. Dies fithrt dazu, dass die Auszubildenden heterogener werden im
Hinblick auf kognitive, emotionale und motivationale Voraussetzungen. Bei vielen
Auszubildenden kommt hinzu, dass Deutsch nicht ihre Muttersprache ist, was ange-
sichts einer anspruchsvollen theoretischen Ausbildung und einer auf Kommunika-
tion basierenden Berufspraxis eine nicht zu unterschitzende Hiirde ist. In der Summe
konnen diese Faktoren dazu fiihren, dass die Auszubildenden besonders begleitet und
ggf. auch zusitzlich unterstiitzt werden miissen (Alt/Miesera 2016, S. 20f.). Das bringt
insbesondere fiir das Berufsbildungspersonal an beiden Lernorten fachliche und zeit-
liche Herausforderungen mit sich, fiir die es sich ggf. die Ressourcen erst erschlieRen
muss (Siecke 2019, S.79f.). Auch in den alltiglichen Abldufen der praktischen Ausbil-
dung benétigen viele Auszubildende mehr Unterstiitzung, um den Berufsalltag ver-
stehen und bewiltigen zu konnen, was wiederum angesichts der anhaltenden Perso-
nalknappheit schwer zu gewihrleisten ist und zu einer zusitzlichen Belastung der
Pflegefachpersonen fithren kann. Insofern ist die Ausbildung die Achillessehne des
anhaltenden Fachkriftemangels: Lern- und Bildungsprozesse in der Pflegepraxis sind
sowohl im Hinblick auf die Angebotsbreite als auch bezogen auf Komplexitit und
Anspruchsniveau dauerhaft limitiert (Mohr/Riedlinger/Reiber 2022, S. 234f).

Flankiert werden Ausbildungsangebote von einer breiten Palette an Unterstiit-
zungs- und Forderungsmafinahmen, die generell in dualen Ausbildungsberufen in An-
spruch genommen werden konnen. In der dreijihrigen Pflegeausbildung werden fi-
nanzielle Unterstiitzungsangebote bereits {iberdurchschnittlich hiufig genutzt
(Bundesministerium fiir Gesundheit 2021, S.22). Neben finanziellen Férderungen
existieren auch Unterstiitzungsangebote wie bspw. die Assistierte Ausbildung ein-
schliefRlich der ausbildungsbegleitenden Hilfen oder die Initiative ,VerA (Verhinde-
rung von Ausbildungsabbriichen)“. Neben staatlichen Mafinahmen bieten auch andere
Akteure verschiedene Anlaufstellen an, z. B. ,Dr. Azubi“ des Deutschen Gewerkschafts-
bundes. Daneben existieren speziell fiir junge Menschen mit Sprachférderbedarf bun-
desweit auch zahlreiche kostenlose Angebote der berufsbezogenen Deutschsprachfor-
derungen (Bundesministerium fiir Bildung und Forschung 2022, S.89). Insgesamt
lisst sich mit Blick auf die vielfiltigen Unterstiitzungsangebote konstatieren, dass der
Schwerpunkt der Angebote auf praventiven Strategien liegt und die Mafinahmen grofi-
tenteils besonders forderbediirftige junge Erwachsene, langzeitarbeitslose (junge) Er-
wachsene oder Bewerber:innen mit linger zuriickliegendem allgemeinbildendem
Schulabschluss adressieren, die als Risikogruppen fiir Ausbildungsabbriiche betrachtet
werden. Dieser tiberproportionale Fokus auf individuelle Faktoren einzelner Auszubil-
denden lisst die Moglichkeit fiir Mafinahmen, die an den Lern- und Arbeitsbedingun-
gen ansetzen und die in den Lebens- und Arbeitswelten der Auszubildenden stattfin-
den, unbeachtet (Jasper etal. 2009, S. 17f.; Bohn/Deutscher 2022, S. 11).

Im Kontext der hoheren Anzahl an Ausbildungsvertragslosungen bei Auszubil-
denden mit niedrigeren allgemeinbildenden Schulabschliissen und auslindischen
Auszubildenden (Bundesministerium fiir Bildung und Forschung 2022, S.91) ergibt
sich ein weiteres Desideratum: hoheres Angebot an und stirkere Nutzung von finan-
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ziellen und strukturellen Unterstiitzungs- und Foérderprogrammen bereits auf der
Ebene der Helfer:innen- bzw. Assistenzausbildungen in Form von Angeboten, die auf
die spezifischen Bediirfnisse von Auszubildenden in der Pflegehelfer:innen- bzw. As-
sistenzausbildung zugeschnitten sind und diese in ihren gewohnten (Lern-)Umge-
bungen begleiten. Insbesondere bei jungen Menschen aus bildungsbenachteiligten
Milieus und Menschen mit Migrations- oder Fluchtgeschichte miinden die kompli-
zierten und langwierigen Antragsverfahren aber oft in Resignation, und obwohl die
Unterstiitzungsangebote zwar bekannt sind, erreichen sie diese Personengruppen
nicht (Steinberg/Dingeldey 2020, S. 36).

4  Berufliche Entwicklung und Laufbahngestaltung

Fort- und Weiterbildung schliefdt als vierte Sdule des Bildungssystems an die beruf-
liche Erstausbildung an (Wittpoth 2013, S.107). Im Anschluss an die grundstindige
dreijihrige Pflegeausbildung ist es Aufgabe der Absolvent:innen, sich im Zuge des
lebenslangen Lernens beruflich weiterzuentwickeln. Auf individueller Ebene werden
einerseits Selbstlernkompetenzen aufgebaut, um das Wissen zu aktualisieren und die
professionelle Handlungskompetenz weiterzuentwickeln. Auf der anderen Seite geht
es darum, die eigene Laufbahn gestaltend in die Hand zu nehmen. Gleichzeitig ste-
hen Fort- und Weiterbildungsinstitutionen in der Verantwortung, bedarfsorientierte
Programme anzubieten, wihrend Betriebe ihren Mitarbeiter:innen im Rahmen der
Personalentwicklung die Teilnahme an Fort- und Weiterbildungen erméglichen, diese
aktiv férdern und Absolvent:innen entsprechend ihrer neu erworbenen Kompetenzen
einsetzen sollen (Deutscher Bildungsrat fiir Pflegeberufe 2020, S.6f.).

Bereits wihrend der Ausbildung formulieren die Auszubildenden den Wunsch,
sich weiterzuentwickeln und zukiinftig Weiterbildungen in Anspruch nehmen zu
wollen (Fischer 2013, S.214). Und auch Pflegefachpersonen zeigen eine hohe Weiter-
bildungsbereitschaft (Reiber/ Reichert/Winter 2019, S. 53). Dies duflert sich sowohl in
einer hoheren Zahl an absolvierten Fort- und Weiterbildungen als auch darin, dass ein
hoher Anteil der Beschiftigten plant, in nichster Zeit an einer Fort- und Weiterbil-
dung teilzunehmen. Dabei wiinschen sich potenzielle Teilnehmer:innen hiufig, dass
Angebote auf die speziellen Bediirfnisse von dlteren Beschiftigten zugeschnitten wer-
den (Hemrich etal. 2016, S.133 f.). Weiterhin wire bei den Organisationsformen von
Fort- und Weiterbildung systematisch zu beriicksichtigen, dass die Beschiftigten der
Pflegebranche hiufig in Teilzeit arbeiten und familiale Sorgearbeit ausiiben (Schaf-
stidt/Braun/Reiberi. E.).

Zunehmende Anforderungen im Berufsfeld Pflege erfordern die kontinuierliche
Aktualisierung des Wissens und die Weiterentwicklung beruflicher Handlungskompe-
tenz, woraus wiederum ein steigender Weiterbildungsbedarf resultiert (Glock etal.
2018, S.61f). Dabei kann zwischen vertikaler und horizontaler Entwicklung unter-
schieden werden: Vertikale Weiterentwicklung bezeichnet den Ubergang in hohere
Bildungsginge, die i.d.R. zu einem hierarchischen Aufstieg, einer neuen Position
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und damit bspw. auch zu einem hoheren Gehalt fithren; horizontale Uberginge er-
weitern die urspriinglich absolvierte Ausbildung im Sinne einer fachlichen Speziali-
sierung oder hinsichtlich eines spezifischen Tatigkeitsfelds (Kost 2021, S.516; Abra-
ham/Sachse/Damelang 2021, S.102). Horizontale Bildungsangebote orientieren sich
primir an wissenschaftlichen Disziplinen und fachspezifischen Inhalten und lassen
sich ggf. auch mit beruflichen Einsatzfeldern verkniipfen; sie fithren also nicht
zwangsliufig zu einer bestimmten Funktion und/oder Tatigkeit, wohl aber zu einer
allgemeinen Verwendbarkeit in spezifischen Bereichen (Abraham/Sachse/Damelang
2021, S.102). Horizontale Weiterbildungen sind teilweise auf Linderebene geregelt,
oder es wurden auf Initiative von Fachgesellschaften und -verbinden zahlreiche Wei-
terbildungen in Bereichen etabliert, in denen keine durch die Linder geregelten Wei-
terbildungen vorhanden sind. Horizontale Weiterbildungen stehen nebeneinander —
sie bauen i.d. R. nicht aufeinander auf, sondern behandeln jeweils unterschiedliche
fachspezifische Themen. Vertikale Weiterbildungen bzw. -qualifizierungen bauen ty-
pischerweise aufeinander auf und kénnen einen hierarchischen Aufstieg innerhalb
der Strukturen eines Betriebs nach sich ziehen. Eine eindeutige Zuordnung einer
Weiterbildung zum horizontalen oder vertikalen Bereich ist jedoch nicht immer mog-
lich. Innerhalb einzelner Fachbereiche haben sich mehrere fachspezifische Weiterbil-
dungen etabliert, die wiederrum aufeinander aufbauen und so zu einer héherwer-
tigen Qualifikation fiithren. Allerdings ist diese hoherwertige Qualifikation nicht
zwingend mit einem hierarchischen Aufstieg und den damit einhergehenden Posi-
tionsveranderungen, wie z. B. einem hoheren Gehalt, verbunden.

Beide Bereiche der Weiterbildung — sowohl vertikal als auch horizontal — sind in
der Pflegebranche von hoher Bedeutung. Verschiedene finanzielle Férderungsange-
bote ermoglichen es, durch den Besuch einer Weiterbildung entstehende Kosten oder
ggf. einen Verdienstausfall zu kompensieren. Gleichzeitig sind keine nicht-finanziel-
len Unterstiitzungsmafinahmen bekannt, die Weiterbildungsteilnehmer:innen in An-
spruch nehmen kénnen, wie bspw. eine unabhingige Information und Beratung im
Hinblick auf die individuelle Berufslaufbahn. Zwar werden diese Themen im Rahmen
jahrlicher Mitarbeiter:innengespriache mit Vorgesetzten verhandelt. Wiinschenswert
wdre dariiber hinaus eine systematisch implementierte Weiterbildungsberatung (z. B.
Weiterbildungslotsen) im Dienste der Gestaltung individueller Berufslaufbahnen.

5 Fazit & Ausblick

Berufliche Karrieren in der Pflege sind vielgestaltig. Im Gegensatz zur bundeseinheit-
lich geregelten Ausbildung liegen Fort- und Weiterbildungen wie die Assistenzausbil-
dungen in der Regelungshoheit der Bundesldnder. Wie in einer Sanduhr fungiert die
Ausbildung als Verbindungsstelle. Sie zeichnet sich durch einen Abschluss aus, der
ein einheitliches Profil und einheitliche Kompetenzvorgaben garantiert. Die unein-
heitlichen Regelungen, curricularen Ausrichtungen und Abschliisse in der Assistenz-
ausbildung sowie Fort- und Weiterbildung fiithren dazu, dass die intendierten Kompe-
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tenzen und erreichbaren Abschliisse nicht miteinander vergleichbar sind. Die Vielfalt
und Uniibersichtlichkeit macht es fiir (angehende) Pflegefachpersonen schwierig,
sich im Angebotsdschungel zu orientieren. Gleichzeitig erfordert die Generalistik ein
anschluss- und tragfihiges Weiterbildungskonzept, das eine sektoren- bzw. settingbe-
zogene Spezialisierung beinhaltet.

Vor dem Hintergrund des anhaltenden Personal- bzw. Fachkriftemangels in der
Pflegebranche besteht neben politischem Handlungsbedarf in der Pflege selbst auch
Reformbedarfin der Beruflichen Bildung der Domine Pflege. Dies betrifft alle Ebenen
der Beruflichen Bildung, von der Pflegehelfer:innen- bzw. Assistenzausbildung bis zur
Weiterbildung dreijihrig ausgebildeter Pflegefachpersonen (Goldgruber/Hasenbich-
ler/Haas-Wippel 2021). Auf allen Ebenen schliefst dies sowohl strukturelle Merkmale
als auch die Bereitstellung individueller Unterstiitzungsangebote mit ein. Auf struktu-
reller Ebene bezieht sich der Reformbedarf auf bundeseinheitliche Rahmenvereinba-
rungen sowohl im Hinblick auf die Qualifikationsziele als auch auf die zu erwerbenden
Kompetenzen und Zugangsvoraussetzungen. Auf individueller Ebene sind Unterstiit-
zungsangebote sowohl in finanzieller Hinsicht als auch mit Blick auf die individuellen
Lebens- und Arbeitswelten zu gestalten und der Zugang zu diesen ist zu vereinfachen,
um deren Bekanntheit und Akzeptanz zu stirken.

Professionell Pflegende werden von Beginn an zu hochqualifizierten Fachkriften
ausgebildet und kénnen sich fiir unterschiedlichste Bereiche und verschiedene Positio-
nen qualifizieren. Damit dies gelingen kann, benétigt es ein moglichst reibungslos
durchlissiges Bildungssystem, in dem Pflegefachpersonen bei der Gestaltung ihrer be-
ruflichen Laufbahn und auf ihren individuellen Bildungspfaden unterstiitzt werden.
Im Zuge der Professionsentwicklung konnen sowohl Transparenz als auch Konsistenz
im Pflegebildungssystems hergestellt werden, wenn die Bildungsprozesse bspw. iiber
eine Pflegekammer durch die Profession selbst geregelt, gesteuert und begleitet
werden.
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Entwicklungs- und Verbesserungsperspektiven
fur berufliche (Aus-)Bildungsprozesse im
Gesundheitswesen

Puiripp STRUCK

Abstract

Die Ausbildungsberufe im Gesundheitswesen stehen derzeit unter besonderem Druck,
insbesondere die Gewinnung und Sicherung von Fachpersonal stellen Herausforde-
rungen dar. Erklirungsansitze liegen hier moglicherweise auch in der beruflichen Aus-
bildung selbst, denn bereits dort klagen die Auszubildenden iiber mangelnde Wert-
schitzung und eine zu hohe Arbeitsbelastung. In dem vorliegenden Text werden die
Ergebnisse einer Befragung von Auszubildenden hinsichtlich ihrer Anderungswiin-
sche und Verbesserungsvorschlige beziiglich des Ausbildungssettings vorgestellt und
es wird eine fiktive Zukunftsvision fiir die Ausbildungsbedingungen entworfen. Als
Datensetting liegen der Studie 19 leitfadengestiitzte Interviews mit Auszubildenden im
Gesundheitswesen zugrunde. Die Ergebnisse zeigen, dass sich Auszubildende empa-
thische Lehrkrifte wiinschen, die zudem noch iiber einen praktischen Berufsbezug ver-
fiigen. Am Lernort Praxis beklagen sie Mobbing und fehlende Wertschitzung, weshalb
sie sich einen respektvolleren Umgang wiinschen. AbschliefRend werden Schlussfolge-
rungen fiir Implikationen zur Attraktivititssteigerung der Bildungsprozesse in den
Ausbildungsberufen im Gesundheitswesen diskutiert.

Schlagworte: Auszubildende im Gesundheitswesen, Entwicklungsmoglichkeiten in
der Beruflichen Ausbildung, Perspektive der Auszubildenden, Empathie von
Lehrkriften

Abstract

The professions in the health care sector are currently under specific pressure. Espe-
cially the recruitment and securing of skilled personnel are challenges. Explanations
may also relate to the vocational education and training system itself, because appren-
tices already criticise the lack of appreciation and the excessive workload. This text
presents the results of a survey of apprentices regarding their wishes for changes in
the apprenticeship setting and sketches a fictitious vision for the future of apprentice-
ship conditions. The study is based on 19 guided interviews with apprentices in the
health care sector. The results show that apprentices would like to have empathetic
teachers who also have a practical professional connection. They criticise mobbing
and a lack of appreciation at the place of practice, therefore they would like to be trea-
ted with more respect. Finally, conclusions for implications for increasing the attrac-
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tiveness of the educational processes in the apprenticeship in the health sector are
discussed.

Keywords: Health care trainees, development opportunities in vocational training,
trainees' perspectives, empathy of teachers

1  Thematische Einleitung

In der beruflichen Bildung werden junge Erwachsene im Ubergang von der allge-
meinbildenden Schule in das Erwerbsleben beruflich ausgebildet. Zu unterscheiden
sind duale Ausbildungsberufe (wie z. B. kaufminnische oder gewerblich-technische
Berufe), die in den beiden Lernorten Betrieb und Berufsschule gelehrt werden, von
vollzeitschulischen Ausbildungsberufen an Berufsfachschulen und Fachschulen. Die
vollzeitschulische Ausbildung umfasst, neben dem berufsbezogenen schulischen Un-
terricht, die Praxisbegleitung/-anleitung in der praktischen Ausbildung (Schapfel-Kai-
ser 2009, S.332; Arens/Brinker-Meyendriesch 2020, S.5f.). Im Gesundheitswesen
werden die meisten Berufe in schulischen Ausbildungen erlernt (z. B. Pflegefachper-
sonen, Physiotherapeut:innen).

Die berufliche Bildung soll die Lernenden zu der Bewiltigung beruflicher Ar-
beitsaufgaben befihigen (Rauner 1999, S.429) und verfolgt das Ziel der Forderung
und Entwicklung einer umfassenden Handlungskompetenz. Diese ist nach der Kul-
tusministerkonferenz (2018) als die , Bereitschaft und Befihigung des Einzelnen, sich in
beruflichen, gesellschaftlichen und privaten Situationen sachgerecht durchdacht sowie indi-
viduell und sozial verantwortlich zu verhalten (KMK 2018, S.15) definiert. Die Hand-
lungskompetenz gliedert sich in drei Dimensionen: Fach-, Selbst- und Sozialkompe-
tenz. Zudem sollen die Dimensionen der Methodenkompetenz, der kommunikativen
Kompetenz und der Lernkompetenz aufgebaut und entwickelt werden. Insgesamt soll
dadurch der Erwerb berufsbezogener und berufsiibergreifender Kompetenzen reali-
siert werden (ebd., S.15f.) und die Auszubildenden sollen zu einer ,nachhaltigen Mit-
gestaltung der Arbeitswelt und der Gesellschaft in sozialer, 6konomischer, Gkologischer und
individueller Verantwortung* (ebd., S. 14) befihigt werden.

Dies ist ein wesentlicher Gedanke, der zugleich ein Argument darstellt, warum
in dieser Studie die Auszubildenden selbst duflern sollen, welche Bedingungen und
Gegebenheiten in der beruflichen Bildung in Deutschland zukiinftig zu verbessern
sind. Thnen wird durch das Interview die Verantwortung iibertragen, ihre Arbeitswelt
proaktiv mitzugestalten, wenn auch nur gedanklich und temporir. Fiir die berufs-
padagogische Forschung erméglicht ein solcher Perspektivwechsel potenziell interes-
sante Einblicke und neue Erkenntnisse.

Betrachtet man ferner die Lern- und Arbeitsprozesse innerhalb der Ausbildung,
so zeigen empirische Studien (bspw. Gebhardt/Martinez Zaugg/Niiesch 2009), dass
manche Auszubildende, besonders zu Ausbildungsbeginn, Angst haben, Fehler zu
begehen. Andere Studien, wie von Kutscha, Besener und Debie (2012) zeigen, dass
Auszubildende eine unzureichende Betreuung und Vorbereitung auf die zu erledi-
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genden Arbeiten sowie eine mangelnde Wertschitzung beklagen und zudem auch
Angst vorhanden ist, Fehler zu begehen und dafiir sanktioniert zu werden. Auszubil-
dende wiirden sich hier entsprechend eine Verbesserung wiinschen. Die Arbeit von
Rosendahl, Fehring und Straka (2008) verdeutlicht zudem die Beziehung zwischen
den Ausbildungsbedingungen und dem Ausbildungsinteresse, denn ,je giinstiger die
untersuchten Bedingungen in Schule und Betrieb umso hoher das Ausbildungsinteresse (Ro-
sendahl et al. 2008, S.209). Die Erkenntnisse der hier exemplarisch angefiihrten Stu-
dien zeigen, wie wichtig es ist, die Perspektive der Auszubildenden zu erfragen bzw.
zu erfassen, um (empirische) Aussagen tiber die Ausbildung treffen zu konnen.

Neben diesen Befunden zu den Ausbildungsberufen im Allgemeinen sind die
Berufe im Gesundheitswesen derzeit von der Problematik der Gewinnung und Siche-
rung von Fachpersonal im Sinne einer aktuellen und dringlichen Herausforderung
gekennzeichnet. Als konkrete Probleme sind eine fehlende Wertschitzung in der Ar-
beit und Ausbildung (Friese 2016, S.61.), eine wahrgenommene Feindseligkeit in der
Ausbildung (Martach/Vélkel-Sote 2016, S.261L), ein Mangel an Ausbildungsbewer-
ber:innen (Seltrecht 2018, S. 253 ff.), zu hohe Arbeitsbelastungen, die zu einem vorzei-
tigen Berufsausstieg fithren (ebd., S.257), und ein unterschiedlicher Grad an Qualifi-
zierung bzw. Professionalisierung des betrieblichen Bildungspersonals zu nennen
(Kaufhold/Weyland 2015, S.13 ff.). Ferner geben manche Auszubildende an, nicht an-
geleitet zu werden bzw. das Gefiihl zu haben, dass die Anleitenden nicht ausreichend
Zeit tiir sie haben (ebd., S.13). Des Weiteren wird, bspw. hinsichtlich des Pflegeberufs,
aktuell eine gewisse Ambivalenz zwischen der gesellschaftlichen Wahrnehmung und
Anerkennung des Berufs (als systemrelevant) offensichtlich, jedoch ohne Effekt auf
eine Optimierung der Arbeits- und Ausbildungsbedingungen (Reiber/Fischer/Lim-
mel 2021, S. 197 1.).

Aufgrund dieser Gesamtsituation sowie des Ziels der Attraktivititssteigerung der
Berufe im Gesundheitswesen ist weiterfithrende Forschung zur Optimierung der
Ausbildungsbedingungen notwendig. Ziel sollte es sein, die Anzahl der Bewerbungen
fur Ausbildungsstellen zu erhohen und zugleich den Verbleib des Fachpersonals im
Beruf (nach Abschluss der Ausbildung) sicherzustellen.

In dem vorliegenden Artikel werden deshalb die folgenden Forschungsfragen
untersucht:

« Welche Eigenschaften werden einer guten Lehrkraft zugeschrieben?
« Was wiirden Auszubildende im Gesundheitswesen an ihrer Ausbildung dndern?

Weiterfithrende Erkenntnisse zu diesen beiden Fragestellungen sollen bzw. kénnen
Anregungen zur Optimierung von Lern- und Bildungsprozessen sowie (idealerweise)
zu einer Attraktivititssteigerung der Ausbildungsberufe im Gesundheitswesen bei-
tragen.
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2  Theoretische und inhaltliche Rahmung

Als theoretische Klammer zur Beschreibung der Lern- und Arbeitsbedingungen in
den beiden Lernorten in der beruflichen Ausbildung wurde in zahlreichen Studien
(u.a. Rosendahl etal. 2008; Gebhardt etal. 2009) auf die Selbstbestimmungstheorie
der Lernmotivation von Deci und Ryan (1993, 2008) rekurriert. Diese besagt, wenn die
drei psychologischen Grundbediirfnisse nach Autonomieerleben, Kompetenzerleben
und sozialer Eingebundenheit befriedigt (bzw. erfahren oder wahrgenommen) wer-
den, wird bspw. das Lernen von den Auszubildenden in hoherem Maf als selbstbe-
stimmt erlebt. Dies fordert die Motivation und das effektive Lernen. Die Selbstbestim-
mungstheorie beriicksichtigt ebenso die grundlegenden Fihigkeiten, die Interessen
des Individuums sowie die sozialen Bedingungen zur Férderung oder Minderung von
Motivation (Deci/Ryan 1993, S.223; Deci/Ryan 2008, S.182). Das Ermdoglichen von
Autonomieerleben, von Kompetenzerleben sowie von sozialer Eingebundenheit sind
nach Deci und Ryan (1993, 2008) in der Beruflichen Bildung folglich (zwingende) Vo-
raussetzungen, um selbstbestimmt sowie effektiver lernen zu kénnen, und somit
potenziell auch eine Voraussetzung, die beabsichtigte berufliche Handlungskompe-
tenz zu erlangen. Diesen theoretischen Vorannahmen folgend, sollten die Lernorte
Schule und Praxis entsprechend einen Rahmen schaffen, in dem die drei Grundbe-
diirfnisse fiir die Auszubildenden individuell befriedigt werden (kénnen).

Des Weiteren ist der Diskurs um Personalgewinnung (und die Pravention des
Verlustes von Personal nach der Ausbildung) im Gesundheitswesen von Relevanz,
um die Anregungen und Hinweise von Rauner (2017) zur beruflichen Identitit zu
erweitern. Demnach wird erwartet, dass eine stark ausgepragte berufliche Identitit
dazu beitragt, berufsbedingte Nachteile (wie z. B. Schichtarbeit, geringe Bezahlung)
zu akzeptieren und zu tolerieren. So kann weiterfithrend angenommen werden, dass
eine hohe berufliche Identitit (z.B. in der Pflege oder im Gesundheitswesen allge-
mein) dazu beitrigt, dass junge Menschen (nach der Ausbildung) im Beruf verbleiben
und diesen nicht vorzeitig verlassen. Als mogliche Einflussfaktoren zur Forderung
einer beruflichen Identitit sind die beruflichen Lernprozesse hervorzuheben. Diese
werden von beiden Lernorten (zumeist eigenstindig und unabhingig) ausgestaltet
und organisiert. Entsprechend haben (aber auch) beide Lernorte iiber die Ausgestal-
tung von Lernprozessen Einfluss auf die Entwicklung der beruflichen Identitit bzw.
der emotionalen Verbundenheit mit dem erlernten Beruf. Als zentrale Aspekte sind
hierbei u.a. selbststindiges und eigenverantwortliches Arbeiten und Lernen, die
Ubertragung verantwortungsvoller Aufgaben, das Betriebs- und Schulklima, die Aus-
bildungsbegleitung oder auch die Reputation des Berufs zu nennen (Rauner 2017,
S.950f).

Ebenso diskutieren Reiber, Kiipper und Mohr die Bedeutung der Ausbildung zur
Gewinnung von Pflegefachpersonen und der Entwicklung einer beruflichen Identitit.
Sie heben dabei als zentrales Motiv fiir die Berufswahl und fiir den Verbleib im Beruf
den Wunsch nach einer sinnstiftenden Titigkeit und die Intention, anderen Men-
schen helfen zu wollen, hervor. Als ein Ergebnis ihrer Studie wird ermittelt, dass die



Philipp Struck 95

Bedingungen in der Ausbildung nicht optimal sind. Auszubildende werden als Mitar-
beitende und nicht als Lernende gesehen, weshalb die Personalgewinnung durch die
Ausbildung nicht nachhaltig erfolgen bzw. gelingen kann (Reiber et al. 2021, S. 184f%.).

Die empirischen Erkenntnisse sollen die Problematik und die zukiinftige He-
rausforderung sowie die Relevanz der vorliegenden Studie verdeutlichen. Daneben
zeigen die theoretischen und inhaltlichen Anregungen von Deci und Ryan (1993,
2008) sowie Rauner (2017), dass das schulische Lehrpersonal Einfluss hat und aus-
itben kann. Lehrkrifte kénnen in ihrem Unterricht Auszubildenden sowohl ein Kom-
petenz- als auch ein Autonomieerleben erméglichen und zugleich die soziale Einge-
bundenheit innerhalb der Lerngruppe bzw. eines Ausbildungsjahrgangs verstirken,
um somit den Lernprozess fiir die Auszubildenden selbstbestimmt und effektiv zu
gestalten. Dartiiber hinaus kénnen sie zur Férderung der beruflichen Identitit beitra-
gen, wenn sie bspw. selbststindiges und eigenverantwortliches Lernen erméglichen
oder auf ein angenehmes und respektvolles Schulklima achten. Ebenso verfiigen
Lehrkrifte iiber eine Vorbildrolle fiir den Beruf, wodurch sie ebenfalls zur Reputation
beitragen kénnen (oder auch nicht). Je nachdem, wie sie den Beruf darstellen, verkor-
pern und vorleben. Diese Voriiberlegungen sind in die Herleitung des Interviewleitfa-
dens integriert.

3  Fragestellung und forschungsmethodisches Vorgehen

Der Auswertung liegen 19 leitfadengestiitzte Interviews mit Auszubildenden im Ge-
sundheitswesen zugrunde. 14 Befragte sind weiblichen Geschlechts. Die jungen Er-
wachsenen befinden sich zum Zeitpunkt der Befragung im zweiten Ausbildungsjahr
ihrer schulischen Ausbildung.

Die Auswahl der Jugendlichen erfolgte durch Selbstaktivierung (der Auszubil-
denden) nach Reinders (2005). Dieses Vorgehen bietet den Vorteil der Teilnahme auf
freiwilliger Bereitschaft. Zudem wurde kein zusitzlicher (z. B. monetirer) Anreiz of-
feriert, sodass eine (potenziell) hohere Motivation bei den Auszubildenden erwartet
werden kann (Reinders 2005, S.1191.).

Die Leifadenkonzeption orientierte sich an Witzel (2000) fiir ein problemzentrier-
tes Interview (PZI). Die Interviews wurden in einfacher wortlicher Form mit mittlerer
Genauigkeit transkribiert. Die anschlieende Auswertung erfolgte entlang einer inhalt-
lich strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse nach Kuckartz (2016). So wurde zur
weiterfiihrenden Auswertung ein Kategoriensystem gebildet. Dieses wurde sowohl de-
duktiv als auch induktivam Textmaterial entwickelt. Wenn eine Textstelle zu den gebil-
deten Kategorien inhaltlich nicht codiert werden konnte, wurde aus dem Material he-
raus eine entsprechende neue Kategorie induktiv gebildet (Kuckartz 2016, S. 117).

Des Weiteren sollen an dieser Stelle beispielhaft Fragestellungen aus dem Leit-
faden genannt werden, deren Antworten fiir die Auswertung herangezogen wurden.
Zu den , Eigenschaften einer guten Lehrkraft wurden die Auszubildenden u. a. gefragt,
» Was macht fiir dich eine:n gute:n Berufsschullehrer:in aus?“und , Was sind die wichtigsten
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Eigenschaften einer guten Lehrerin bzw. eines guten Lehrers? Kannst du mir bitte ein paar
konkrete Eigenschaften nennen? .

Die Erhebung der , Zukunfisvision fiir die Ausbildungsbedingungen“wurde eingelei-
tet durch: , Stell dir vor, du konntest die Bedingungen und Gegebenheiten in Deutschland
beeinflussen, wie konnte Berufliche Bildung zukiinftig verbessert werden ?“

Mithilfe dieser Fragestellungen wurden in den Interviews die Antworten gene-
riert, welche im folgenden Kapitel prisentiert werden.

4  Auswertung und Analyse

In diesem Kapitel werden zunichst die Ergebnisse vorgestellt und abschlief3end
hinsichtlich methodischer Limitationen kritisch rekapituliert. Dies wird ebenso als
Grundlage fiir die Diskussion zum Ende des Kapitels vorausgesetzt. Des Weiteren
flieRen (erste) Uberlegungen zu Handlungsempfehlungen fiir die Praxis, aufbauend
auf den Erkenntnissen der vorliegenden Studie, in die Diskussion mit ein.

41  Darstellung und Einordnung der Ergebnisse

Im Folgenden werden Antworten zu vier Kategorien prisentiert und diskutiert. Zu-
nichst wird , Lob fiir die Lehrkrifte“ thematisiert, anschlieflend werden , Kritik an den
Lehrkriften®, , Kritik an dem Lernort Praxis“und , Verbesserungsvorschldge “ vorgestellt.

Hinsichtlich der Kategorie , Lob fiir die Lehrkrifte“ konnen aus den Aussagen der
Auszubildenden zwei zentrale Aspekte festgehalten werden, welche lobend hervorge-
hoben wurden: Der , Praxisbezug“ und die , Empathie”. Dies bestitigen Aussagen wie
,Die Lehrkrifte, die wir da haben, besonders [Name Lehrer:in] sind hoch, hoch, hoch moti-
viert. Kann man wirklich nich anders sagen. Und geben sich wirklich wahnsinnig viel Miihe,
auch maoglichst praxisnah was zu machen.“ und , Dann muss ich sagen, dhm, dass ich das
schon echt toll finde, dass, dhm, die meisten, die hier Lehrkrifie sind, die kommen auch
eigentlich aus diesem Beruf. Also. Und die wissen auch, wie es da langlduft oder ablduft.
Und dass man halt so, dass die halt praktisch und theoretisch zusammenarbeiten.“ Die
Aussagen zeigen, dass es den Auszubildenden wichtig ist, wenn die Lehrkrifte wissen
und verstehen, wovon sie reden und auch die praktischen Arbeitssituationen der Aus-
zubildenden nachvollziehen kénnen.

Die Bedeutung der , Empathie“ von Lehrkriften wird begriindet durch Erklirun-
gen, wie ,[...] und ihr fachliches Wissen ist auch echt grof und, ja, man kann halt auch
kumpelhaft mit ihr umgehen, aber es bleibt immer noch auf so 'ner respektvollen Ebene. Das
find ich wirklich wichtig und dass man auch immer zu dem Lehrer hingehen kann und
sagen kann, ich hab hier ein Problem, konnen Sie mir da noch mal helfen. Dass man einfach
auch fiir die Schiiler da is.“ Das Gefiihl, von einer Lehrkraft verstanden und angenom-
men zu werden, ist den Auszubildenden wichtig. Sie honorieren dies entsprechend
bei ihren Lehrkriften.

Die Kategorie , Kritik an den Lehrkriften” umfasst dazu (inhaltlich plausibel) Kri-
tik an einem , Fehlenden Praxisbezug“ und , Fehlender Empathie*, aber auch Kritik an
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den , Unterrichtsmethoden®. So heben die Auszubildenden den (fehlenden) Praxisbe-
zug erneut hervor und begriinden dies wie folgt: , Dass mein Dozent nich vor vierzig
Jahren zuletzt im OP gewesen is, sondern dass er vielleicht sogar noch mit ‘nem kleinen
Stundenanteil ..., [...] Und grade bei uns im OP: Wir haben jede Woche neue Gerdite unten
stehen. Ahm. Wiir es ja schon, wenn man als Dozent nich seinen Wissenstand damals, als
man noch ausgeschieden is, versucht beizubringen, sondern zumindest so 'n bisschen noch
dabei is und was gesehen hat.“ Nicht weniger deutlich fillt ihre Kritik an fehlender Em-
pathie aus: ,, Und dann macht er einen dafiir auch ziemlich dffentlich fertig. Ahm. Was jetzt
nich besonders, keine besonders coole Eigenschaft is. Aber, dhm, inhaltlich hat er recht. Er
sagt halt auch immer wieder: Das Niveau der Klasse ist unterirdisch und an vielen Punkten
hat er damit auch recht. Auch wenn seine Art und Weise — ja, ,unmenschlich* beschreibt es,
glaub ich, ganz gut.“

Aber auch die , Unterrichtsmethoden“ werden kritisch erwihnt: , Also ich wiinsche
mir das schon seit dem ersten Lehrjahr, dass wir einfach viel mehr Gruppenarbeiten machen.
Weil mich der Frontunterricht einfach sehr anstrengt. Dieses stindige Abschreiben und die-
ses standige Mitschreiben. Und dann sind es auch zum Teil Power Point-Prisentationen, die
da angeboten werden, die sind jenseits von Gut und Bdse.“ oder auch , Dass er vorbereitet in
den Unterricht kommt und weifs, was fiir Themen wir schon hatten, [...] dass 'n Lehrer sich
'n bisschen Gedanken dariiber machen sollte, wie er seinen Unterricht gestaltet, dass man
nicht nur, dhm, da vorne steht und seine Power Point-Prisentation runterrasselt.

Zu der Kategorie , Kritik am Lernort Praxis“ wurde ein Aspekt besonders haufig
bzw. von vielen Auszubildenden in den Interviews negativ angefiihrt, die ,Fehlende
Wertschdtzung“: ,|...] bei den Schwestern, dhm, die die eigentlich dafiir verantwortlich sein
sollten, dhm, ja, besteht da eigentlich nicht so viel Bedarf. Die sind eigentlich nur, dhm,
genervt, wenn sie mit uns konfrontiert sind, verdrehen demonstrativ auch die Augen und
sagen uns das auch, sprechen also von uns auch in der dritten Person und, dhm, das ist halt
immer, ja, so eine Nicht-Wertschidtzung unsererseits. Und ich denke mir halt, wir sind die
Zukunft hier und die brauchen uns, aber tun letztendlich nichts dafiir, dass wir hierbleiben
wollen.“ oder auch ,Man wird halt den ganzen Tag nur angeschissen und ich glaub, das ist
auch nicht fordernd fiir den Lernprozess, wenn man dann Angst hat, zur Arbeit zu gehen,
weil man den ganzen Tag nur angeschissen wird, und deswegen bin ich super unzufrieden
hier und ich mocht auch gar nicht mehr hierher eigentlich.“ Besonders das zweite Zitat
verdeutlicht, dass Auszubildende (teilweise) so enttduscht bzw. frustriert sind, dass sie
bereits im zweiten Ausbildungsjahr nicht mehr zur Arbeit (,hierher”) gehen mochten.
Die Wahrscheinlichkeit eines Abbruchs der Ausbildung oder ein Berufsausstieg nach
abgeschlossener Ausbildung kénnten mégliche Folgen sein.

Andere Auszubildende machen deutlich, dass sie die fehlende Wertschitzung da-
ran festmachen konnten, dass sie nicht einmal mit ihrem Namen angesprochen wer-
den: ,, Ahm, man wird auch gerne nicht mit seinem Namen angesprochen, sondern ,die Schii-
lerin‘ oder ,der Schiiler £«

14

oder auch, weil ich persénlich auch nich so grofs bin, ,die Kleine".
Wiederum andere sehen das Problem in der Hierarchie bzw. beschreiben die Proble-
matik als gewachsen oder gefestigt und somit schwer zu 16sen: , Ich glaub, es liegt halt
auch einfach daran, dass nirgendwo wie in der Medizin wirklich so hierarchisch, also diese
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Hierarchien wirklich noch so stark gelebt werden auch, dass das so hierarchisch gepraigt ist. [...]
Entweder gehen alle, die in dem Beruf weiterbleiben mdchten, an 'n anderes Krankenhaus,
weil alle sagen: ,Gott bin ich froh, wenn es hier endlich vorbei ist.“ Und, ja, das ist natiirlich
echt erniichternd, weil wirklich. Bei mir ist es auch wirklich so, dass ich, wenn ich hier im
Zentral-OP arbeite, teilweise morgens schon mit Ubelkeit, Bauchschmerzen und so zur Ar-
beit gehe.“und , Ist einfach so, weil man von Anfang an ..., also ich weif$ noch, wie es bei mir
war, am Anfang bist du wirklich da Dreck, sogar in meinem Alter. Wo da Jiingere stehen und
denn so diesen, ne: ,Putz ma.‘ Also des geht gar nicht, find ich. [...] Und ich find nicht, dass es
forderlich ist, weil, dhm, genau die Auszubildenden, die denn fertig sind, werden, oder ein
Teil zumindest, wird es dann spdter genauso machen, weil da hat man ndmlich wieder die-
sen Wiederholungseffekt: , Warum soll’s dem anders gehen? Mir ist es genauso ergangen. Hat
mir auch nicht geschadet”.“

In der Kategorie der , Verbesserungsvorschlige“ werden inhaltlich passend zu dem
Lob und der Kritik an den Lehrkriften Aussagen codiert, die den Praxisbezug bei
Lehrkriften hervorheben sowie deren Empathie.

Der Praxisbezug bei Lehrkriften scheint besondere Bedeutung fiir die Auszubil-
denden zu haben, erwihnen sie ihn doch sowohl lobend, wenn dieser bei den Lehr-
kriften vorhanden ist, und kritisch, wenn Lehrkrifte diesen vermissen lassen. Ent-
sprechend ist auch der Wunsch im Sinne des Verbesserungsvorschlags zu verstehen:
,Also aufjeden Fall Leute, die mal in dem Beruf gearbeitet haben, sollten auch dann Berufs-
schullehrer vielleicht werden. Weil sie einfach wissen, wovon sie da sprechen. Ich finde, die
haben einen viel grofSeren Bezug zu uns als andere Lehrer. Also wenn ich mir tiberlege,
[Name Lehrer:in] und [Name Lehrer:in] sind beides gestandene OP-Schwestern, die wissen,
wovon sie da vorne erzihlen. Die erzihlen dann auch mal von Situationen, die sie selber
erlebt haben mit Patienten, und wie sie dann reagiert haben. Oder erzihlen irgendeine wit-
zige Geschichte. [...] Und, ja, das finde ich einfach viel greifbarer als [Name Lehrer:in] oder
[Name Lehrer:in], die einfach nur — in wirklich in ganz grofien Anfiihrungsstrichen — stu-
diert haben. Die haben natiirlich ein wahnsinnig grof3es Fachwissen. Aber die runterzuholen
von ihrem Latein und von ihren ganzen Fachtermini ist auch ziemlich schwierig. [...] Dass
einfach Leute mit einer gewissen Bodenstindigkeit und einem gewissen Bezug einfach dazu
die Leute unterrichten.“

Eine ganz dhnliche und vergleichbare Argumentation kann fiir den Aspekt der
Empathie bei Lehrkriften prisentiert werden. Die Auszubildenden kritisieren feh-
lende Empathie, loben sie aber auch und wiinschen sie sich bei den Lehrkriften, die
weniger empathisch agieren: ,Also auf jeden Fall, dass er, dhm, gut mit diesen Schiilern
umgehen kann, das erfordert natiirlich Sozialkompetenz, dhm, dass er halt offen ist. Dass
man ihn auch Fragen stellen kann. [...] Dass er halt auch auf die Schiiler zugeht, fiir die da
ist, wenn sie Fragen haben.“ oder auch ,[...] sich auch so ’n bisschen in der Klasse anpassen
kann, dhm, wie die so am besten arbeiten, und, ja, dass man auch weifS, dass man auf den
zugehen kann. Dass er auch immer offen is und freundlich. Ahm, vielleicht auch mal anbie-
tet, ja, wenn Fragen sind, konnen die gestellt werden.

Insgesamt kann festgehalten werden, welche besondere Bedeutung die Lernen-
den den Merkmalen Praxisbezug und Empathie bei ihren Lehrkriften beimessen.
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Diese inhaltlichen Aspekte wurden in den Leitfiden an verschiedenen Stellen bzw. als
Antwort zu unterschiedlichen Fragestellungen von den Auszubildenden genannt.

4.2  Limitationen und Grenzen der Studie

Einschrankend ist hinsichtlich der Ergebnisinterpretation anzumerken, dass es sich
bei der Auswahl der Ausbildungsinstitutionen um eine Positivauswahl handelt. Die
Institutionen entscheiden selbst, ob sie teilnehmen moéchten und die Interviews
durchgefiihrt werden. Zudem beruht die Teilnahme der Auszubildenden an den In-
terviews auf einer Selbstaktivierung, dies umfasst den potenziellen Nachteil einer se-
lektiven Stichprobe (Reinders 2005, S.123). So besteht das Risiko, {iberproportional
die zufriedeneren Auszubildenden zu generieren.

Die Antworten selbst beruhen auf subjektiven Einschitzungen der Befragten
und das Antwortverhalten konnte ferner einer sozialen Erwiinschtheit folgen. Des
Weiteren wurden die Auszubildenden nur einmalig befragt; folglich liegen keine
Langzeitergebnisse vor, inwieweit sich die genannten Aspekte tiber die Zeit verdndert
haben koénnten. Fiir die Interpretation ist auflerdem limitierend zu bedenken, dass
die Stichprobe mit 19 Auszubildenden relativ gering ist und die Ergebnisse somit
keine Verallgemeinerung oder Generalisierung erlauben.

4.3  Abschliefiende Diskussion und Handlungsempfehlungen

Die Auswertung der Interviews zeigt, dass aus Sicht der Auszubildenden der Praxisbe-
zug und die Empathie zwei zentrale Merkmale einer guten Lehrkraft darstellen. Den
Auszubildenden sind diese beiden Aspekte besonders wichtig. Sie achten darauf und
heben diese zugleich lobend hervor. Zu iiberlegen ist, wie diese Merkmale in der Aus-
wahl und in der (akademischen) Ausbildung von angehenden Lehrkriften zukiinftig
(starker) fokussiert werden konnten.

Eine Forderung der Empathie wire potenziell durch angeleitete Reflexionsiibun-
gen in hochschulischen Seminaren, sowohl in Einzel- als auch Gruppenarbeit, zu rea-
lisieren. Ziel sollte es dabei sein, die eigene Person (selbst) verstehen und die eigenen
Wiinsche und Bediirfnisse artikulieren zu kénnen. In einem potenziellen zweiten
Schritt kénnte nach der Selbstreflexion eine Auseinandersetzung in kleinen Teams
oder Tandems erfolgen, in denen u. a. die Berufs- und Bildungsbiografie der angehen-
den Lehrkrifte wechselseitig thematisiert werden. Dies konnte dazu beitragen, sich in
andere Personen (mit dhnlichen oder abweichenden Merkmalen) hineinzuversetzen,
mitzufithlen bzw. Gefithle und emotionale sowie soziale Regungen selbst artikulie-
ren, aber auch annehmen zu kénnen. Ein solches Seminarkonzept bzw. derartige
Ubungen kénnten u.a. nach den Anregungen der Themenzentrierten Interaktion
(TZI) gestaltet werden. Kaiser (2020) berichtet bspw. von erfolgreichen Seminarkon-
zepten flir angehende Lehrkrifte, die sowohl inhaltlich als auch in ihrer Umsetzung
die TZI beriicksichtigen. Zusitzliche (zeitliche) Freiraume und Moglichkeiten zur
Selbstreflexion sowie zum Erfahrungsaustausch sollten in der akademischen Lehre
bzw. in den Seminaren fiir angehende Lehrkrifte (hdufiger) Beriicksichtigung finden.
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Eine weitere Moglichkeit zur Erfahrung bzw. zum Erlernen von Empathie ist
die Teilnahme an sozialen und gesellschaftlichen Projekten. Studierende kénnten im
Rahmen eines Seminarkontextes z. B. sozial benachteiligten Personengruppen beim
Lernen oder der Ausbildungsplatzsuche helfen. Ein vergleichbares Beispiel beschrei-
ben Go6tzl und Struck (2020), in dem Studierende nach dem Ansatz des Service Learn-
ing Menschen mit Fluchthintergrund bei der beruflichen Orientierung und der beruf-
lichen wie gesellschaftlichen Integration unterstiitzen. Der Austausch mit anderen
Menschen und Kulturen kann zur Entwicklung von Empathie, Mitgefiihl, Verstindnis
und Toleranz beitragen.

Fehlender Wertschitzung bzw. Feindseligkeit, die Auszubildende erleben, sollte
zukiinftig praventiv entgegengewirkt werden. Hierbei bedarf es einer besonderen
Sensibilitdt, welche in Workshops und Seminaren (z. B. fiir Praxisanleitungen) the-
matisiert werden kann. Des Weiteren darf bzw. sollte der Lernort Praxis das Lernen
von Auszubildenden und die Entwicklung ihrer beruflichen Identitit nicht behin-
dern. Die Problematik scheint auch deshalb relevant, da bereits in fritheren Studien
(u.a. Friese 2016, S. 6 ff.; Martach/Volkel-Sote 2016, S. 26 ff.) vergleichbare Ergebnisse
berichtet wurden.

Dennoch kann festgehalten werden: Gelingt es, diese Aspekte stirker zu optimie-
ren, kann perspektivisch auch eine Attraktivititssteigerung der Ausbildungsberufe im
Gesundheitswesen erzielt werden — anderenfalls besteht die Gefahr, dass sich be-
stehende Probleme vergroflern und weitere Konsequenzen (von gesellschaftlicher Re-
levanz) zur Folge haben.

5 Fazit und Ausblick

AbschliefRend kann resiimiert werden, dass die Auszubildenden in ihrer Einschit-
zung zu ihren Lehrkriften hinsichtlich Lobes und Kritik stark differenzieren kénnen.
In den Interviews wird deutlich, dass der Praxisbezug und die Empathie zwei zentrale
Erwartungen an eine gute Lehrkraft darstellen.

Die personliche und berufliche Entwicklung (sowie auch Entwicklung der beruf-
lichen Handlungskompetenz und der beruflichen Identitit) von jungen Erwachsenen
in der Ausbildung hiangt (auch) von den Angeboten zur Beteiligung und Teilhabe ab.
Dies hat direkten Einfluss auf den Verbleib im Beruf. Manche Aspekte und Hinweise
von Rauner (2017) zur Férderung der beruflichen Identitit, u.a. durch die Schaffung
eines angenehmen Schulklimas, indem Lehrkrifte z. B. Empathie und Wertschitzung
zeigen und zugleich den Ausbildungsberuf selbst theoretisch und praktisch beherr-
schen und vorleben, sind von den Auszubildenden hervorgehoben worden. Unklar
bleibt, inwieweit sich Auszubildende auch deshalb Empathie und Berufsbezug bei
den Lehrkriften wiinschen, weil ihnen Anerkennung und Wertschitzung am Lernort
Praxis (bzw. Betrieb) verwehrt wird. Bedeutsam ist, dass die Lehrkrifte fiir die Auszu-
bildenden eine Vorbildfunktion einnehmen. Die Lehrkraft symbolisiert (und beein-
flusst) in Teilen die Reputation des eigenen Ausbildungsberufs. Dies trigt zur Ent-
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wicklung der beruflichen Identitit der Auszubildenden bei. Deshalb wiinschen sich
Auszubildende eine Lehrkraft, die sowohl empathisch agiert als auch den praktischen
beruflichen Alltag kennt und diesen anregend vermitteln kann.

Daneben sind ebenso die Aspekte Autonomieerleben, Kompetenzerleben und
soziale Eingebundenheit aus der Selbstbestimmungstheorie der Lernmotivation von
Deci und Ryan (1993, 2008) zentrale Faktoren. Insbesondere lasst sich die fehlende
Wertschitzung am Lernort Praxis (ebd.) als unzureichende soziale Eingebundenheit
und fehlendes Kompetenzerleben tibersetzen. Das mangelnde Erleben in den psycho-
logischen Grundbediirfnissen konnte sich folglich negativ auf den Verbleib im Beruf
auswirken.

Als weiterfithrenden Gedanken fiir die berufspidagogische Forschung im Ge-
sundheitswesen bleibt als offene Frage zu kliren, wie zukiinftig (konkret) gegen die
fehlende Wertschitzung oder ,Feindseligkeit“ am Arbeitsort interveniert werden
kann, insbesondere wenn dies ein moglicher Ausloser fiir Ausbildungsabbriiche bzw.
Berufswechsel ist. Der Mangel an Fachpersonal im Gesundheitswesen ist grof3; ent-
sprechend sollten Auszubildende eine gute Unterstiitzung und Férderung innerhalb
der Ausbildungszeit erhalten und abschlief3end motiviert sein, im Beruf zu verbleiben
und diesen nicht vorzeitig verlassen.

Literatur

Deci, Edward L./Ryan, Richard M. (1993): Die Selbstbestimmungstheorie der Motivation
und ihre Bedeutung fiir die Pidagogik. In: Zeitschrift fiir Pidagogik 39, H. 2,
S.223-238.

Deci, Edward L./Ryan, Richard M. (2008): Self-determination theory: A macrotheory of
human motivation, development, and health. In: Canadian Psychology 49, H. 3,
S.182-185.

Friese, Marianne (2016): Bedeutung inklusiver Berufsbildung fiir Care Work. In: bwp@
Berufs- und Wirtschaftspiadagogik — online 30, S. 1-13, http://www.bwpat.de/ausga
be30/friese_bwpat30.pdf (Abfrage: 18.10.2016).

Gebhardt, Anja/Martinez Zaugg, Yolanda/Niiesch, Charlotte (2009): Férderung von Lern-
kompetenzen im betrieblichen Teil der Berufsausbildung. In: bwp@ Berufs- und
Wirtschaftspadagogik - online 17, S. 1-35, http://www.bwpat.de/ausgabel7/geb
hardt_etal_bwpatl17pdf (Abfrage: 1712.2009).

Gotzl, Mathias/Struck, Philipp (2020): Service Learning in der (Berufsschul-)Lehrer:innen-
bildung — Ein Ansatz zur Verbindung von hochschulischen Lehr-Lern-Prozessen und
gesellschaftlichem Engagement in der (beruflichen) Integrationsférderung. In: Jahn,
Robert W./Seltrecht, Astrid/Go6tzl, Mathias (Hrsg.): Ausbildung von Lehrkriften fiir
berufsbildende Schulen. Aktuelle hochschuldidaktische Konzepte und Ansitze. Biele-
feld, wbv, S. 33-53.


http://www.bwpat.de/ausgabe30/friese_bwpat30.pdf
http://www.bwpat.de/ausgabe30/friese_bwpat30.pdf
http://www.bwpat.de/ausgabe17/gebhardt_etal_bwpat17.pdf
http://www.bwpat.de/ausgabe17/gebhardt_etal_bwpat17.pdf

Entwicklungs- und Verbesserungsperspektiven fiir berufliche (Aus-)Bildungsprozesse im
102 Gesundheitswesen

Kaiser, Franz (2020): ,Zu wissen, dass wir zdhlen, gegen die Kilte“: Lebendiges Lernen als
Teil des kritisch-subjektorientierten beruflichen Lehramtsstudiums. In: Jahn, Robert
W./Seltrecht, Astrid/Go6tzl, Mathias (Hrsg.): Ausbildung von Lehrkriften fiir berufs-
bildende Schulen. Aktuelle hochschuldidaktische Konzepte und Ansitze. Bielefeld,
wbv, S. 69-89.

Kutscha, Glinter/Besener, Andraes/Debie, Sven Oliver (2012): Einstieg in die Berufsausbil-
dung — Probleme der Auszubildenden und Handlungsbedarfin den Kernberufen des
Einzelhandels. In: Zeitschrift fiir Berufs- und Wirtschaftspddagogik 108, H. 3,
S.394-419.

Kaufhold, Marisa/Weyland, Ulrike (2015): Betriebliches Bildungspersonal im Human-
dienstleistungsbereich — Herausforderungen und Ansitze zur Qualifizierung und
Professionalisierung. In: bwp@ Spezial 10 - Berufsbildungsforschung im Gesund-
heitsbereich, S.1-22, http://www.bwpat.de/spezial10/kauthold_weyland_gesund
heitsbereich-2015.pdf (Abfrage: 19.11.2015).

Kuckartz, Udo (2016): Qualitative Inhaltsanalyse. Methoden, Praxis, Computerunterstiit-
zung. Weinheim, Beltz.

Kultusministerkonferenz (2018): Handreichung fiir die Erarbeitung von Rahmenlehrpli-
nen der Kultusministerkonferenz fiir den berufsbezogenen Unterricht in der Berufs-
schule und ihre Abstimmung mit Ausbildungsordnungen des Bundes fiir anerkannte
Ausbildungsberufe. Berlin.

Martach, Dennis/Volkel-Sote, Christiane (2016): ,,Bist du bléd, oder was?“: Feindseligkeit
in der Pflegeausbildung. In: Die Schwester, der Pfleger: die fithrende Fachzeitschrift
fur Pflegeberufe 55, H. 8, S. 26-30.

Rauner, Felix (2017): Grundlagen beruflicher Bildung. Mitgestalten der Arbeitswelt. Biele-
feld: wbw.

Reiber, Karin/Fischer, Gabriele/Limmel, Nora (2021): Lauter Beifall fiir stilles Heldentum —
Ambivalenzen der Anerkennung fiir den Pflegeberuf (nicht nur in Pandemiezeiten).
In: Pflege & Gesellschaft 26, H. 3, S.197-208.

Reiber, Karin/Kiipper, Andreas/Mohr, Jutta (2021): Wunsch und Wirklichkeit in der Pflege-
ausbildung - eine laufbahnbezogene Perspektive auf Berufsorientierung im Kontext
von Fachkriftebedarf. In: Weyland, Ulrike, Ziegler, Birgit, Driesel-Lange, Katja &
Kruse, Annika (Hrsg.): Entwicklungen und Perspektiven in der Berufsorientierung.
Stand und Herausforderungen Berichte zur Beruflichen Bildung. Bonn, BIBB,
S.179-195.

Reiber, Karin/Riedlinger, Isabelle/Mohr, Jutta (2020): Die Bedeutung der Digitalisierung
fiir Berufliche Bildung und Fachkriftesicherung in der Pflege. In: berufsbildung 74,
H. 181, S. 22-24.

Reinders, Heinz (2005): Qualitative Interviews mit Jugendlichen fithren. Ein Leitfaden.
Miinchen, Oldenbourg.

Rosendahl, Johannes/Fehring, Gritt/Straka, Gerald A. (2008): Lernkompetenz bei Bank-
kaufleuten in der beruflichen Erstausbildung. In: Zeitschrift fiir Berufs- und Wirt-
schaftspidagogik 104, H. 2, S. 201-214.


http://www.bwpat.de/spezial10/kaufhold_weyland_gesundheitsbereich-2015.pdf
http://www.bwpat.de/spezial10/kaufhold_weyland_gesundheitsbereich-2015.pdf

Philipp Struck 103

Schapfel-Kaiser, Franz (2009): TZI und Berufs(aus)bildung. In: Schneider-Landolf, Mina/
Spielmann, Jochen/Zitterbarth, Walter (Hrsg.): Handbuch Themenzentrierte Inter-
aktion (T'ZI). Gottingen, Vandenhoeck & Ruprecht, S. 332-336.

Seltrecht, Astrid (2018): Sicherung des Verbleibs von Pflegekriften im Beruf. In: Jahn, Ro-
bert W./Diettrich, Andreas/Niethammer, Manuela/Seltrecht, Astrid (Hrsg.): Demo-
grafie, Bildung und Fachkriftesicherung in den ostdeutschen Bundeslidndern. Be-
funde und Problemlagen aus berufs- und wirtschaftspidagogischer Perspektive.
Bielefeld, wbv, S. 253-263.

Witzel, Andreas (2000): Das problemzentrierte Interview. In: Forum qualitative Sozialfor-
schung1, H. 1, S.1-13.

Autor

Struck, Philipp, Prof. Dr., Professor fiir Berufspidagogik im Ge-
sundheitswesen, Katholische Hochschule Mainz. Arbeits- und For-
schungsschwerpunkte: Lehrer:innenbildung, Unterrichtsgestal-
tung, Berufswahl- und Berufsbildungsforschung, Peer Learning in
der beruflichen Bildung und Berufliche Férderpiadagogik
philipp.struck@kh-mz.de



mailto:philipp.struck@kh-mz.de




Soziale Arbeit: Ausbildung und Beschiftigung

R1ta BRACHES-CHYREK

Abstract

Ziel dieses Beitrages ist es, die ambivalenten Entwicklungslinien des kontinuierlichen
Beschiftigungswachstums sowie die anhaltenden Ab- und Aufwertungsprozesse in
den Titigkeitsfeldern der Sozialen Arbeit mit Befunden zur berufsgruppenspezifi-
schen Wirksamkeit von Geschlechterdiversitit in Beziehung zu setzen, um notwen-
dige professionspolitische Forderungen formulieren zu kénnen. Dabei werden die
hochst differenten Qualifizierungswege, die Auf- und Abwertungsprozesse in den Ar-
beitsstrukturen und -prozessen der Sozialen Arbeit sowie in der akademischen Fach-
kraftesicherung in den Blick genommen.

Schlagworte: Soziale Arbeit, Geschlechterverhiltnisse, Fachkriftesicherung

Abstract

The aim of this article is to relate the ambivalent development lines of the continuous
employment growth as well as the ongoing devaluation and upgrading processes in
the fields of social work with findings on the occupational group-specific effectiveness
of gender diversity in order to be able to formulate necessary professional policy de-
mands. In doing so, the highly different qualification paths, the upgrading and down-
grading processes in the work structures and processes of social work as well as in the
academic securing of skilled workers will be taken into account.

Keywords: social work, gender relations, professional development

Trotz der anhaltenden Nachfrage nach Fachkriften fiir die Arbeits- und Tétigkeitsfelder
in der Sozialen Arbeit ist die Ausbildungs- und Beschiftigungssituation von ,zuneh-
menden Spaltungen innerhalb der Qualifikationsstruktur“ gekennzeichnet (Meyer
2020, S.123; Hickmann/Malin 2022, S. 3). Dies liegt zum einen an der niederschwelli-
gen Offnung vieler sozialer Berufe fiir Seiten- und Quereinsteiger:innen, oftmals als
Weiterqualifizierungsmoglichkeiten fiir Fachkrifte aus anderen Berufen oder auch fiir
ehrenamtlich Tdtige. Hier erscheinen Soziale Berufe als Experimentierfeld fiir fluide
Zuginge und untergeschichtete Beschiftigungsverhiltnisse (Friese 2022, S.22ff;
Meyer 2020, S.123). Zum anderen sind insbesondere in den beruflichen Feldern der
Sozialen Arbeit nach wie vor sehr wirksame genderbezogene Dynamiken relevant, wie
bspw. die hohen Teilzeitquoten, die unterschiedliche Entlohnung, die geschlechtsspe-
zifische Aufteilung von Tatigkeitsbereichen oder auch die Unterreprisentanz von
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Frauen in Fithrungspositionen belegen (Miiller/Fernandez 2015, S.152; Burel 2020,
S.3; Friedli 2021, S. 20; Lother 2021, S. 2 ff.).

Ziel dieses Beitrages ist es, die ambivalenten Entwicklungslinien des kontinuier-
lichen Beschiftigungswachstums sowie die anhaltenden Ab- und Aufwertungspro-
zesse in den Tatigkeitsfeldern der Sozialen Arbeit mit Befunden zur berufsgruppen-
spezifischen Wirksamkeit von Geschlechterdiversitit in Beziehung zu setzen, um
notwendige professionspolitische Forderungen formulieren zu konnen. Dabei wer-
den im Folgenden die hochst differenten Qualifizierungswege, die Auf- und Abwer-
tungsprozesse in den Arbeitsstrukturen und -prozessen der Sozialen Arbeit sowie in
der akademischen Fachkriftesicherung in den Blick genommen.

Qualifizierungswege in der Sozialen Arbeit

Seit mehr als 50 Jahren steuern Universititen und Hochschulen fiir angewandte Wis-
senschaften mafigeblich die Qualifizierungswege in den Beschiftigungsfeldern der
Sozialen Arbeit (Meyer 2020, S.122). Die stindig steigenden Studierendenzahlen sug-
gerieren, dass die akademische Bildung als Zugangsvoraussetzung fiir die Berufsfel-
der der Sozialen Arbeit ein Erfolgsprojekt ist. Im Wintersemester 2019/20 haben sich
mehr Menschen als je zuvor fiir die Studiengdnge der Sozialen Arbeit, der Sozialpada-
gogik und des allgemeinen Sozialwesens eingeschrieben, ca. 99.000 (statistik.arbeits-
agentur 2021, S. 3). Ebenso ist die Zahl der Absolvent:innen kontinuierlich gestiegen.
Im Jahr 2019 haben 17000 Studierende einen Bachelorabschluss in den Studiengin-
gen der Sozialen Arbeit erreicht, das sind 6 Prozent mehr als im Jahr 2018 (ebd., S. 2).
Ausgebildet wird fiir eine Vielzahl von Titigkeitsfeldern in den Sozialen Diensten,
welche tiberwiegend in den auflerschulischen Betreuungs-, Erziehung-, Bildungs-
und Sozialisationsbereichen angesiedelt sind, wie bspw. Familienbildung und -bera-
tung, Justizsozialarbeit, Medien- und Kulturarbeit, Integrations- und Inklusionsar-
beit, Sozialdienste fiir Gefliichtete, Hilfenetze fiir Pflegebediirftige sowie fiir das
gesamte Feld der Kinder- und Jugendhilfe. In dem zuletzt genannten Bereich und
insbesondere in den Aufgabenfeldern der Betreuung, Erziehung und Bildung der frii-
hen Kindheit sind in den letzten 15 Jahren verstirkte Akademisierungsbemithungen
wirksam geworden. Aktuell werden mehr als 76 Bachelorstudienginge und 14 Master-
studiengidnge an 55 Standorten fiir die akademische Qualifizierung in der frithen
Kindheit angeboten (Autorengruppe Fachkriftebarometer 2021, S.123)'. Im Jahr 2019
haben 2.556 Personen ein Studium mit dem Schwerpunkt frithe Kindheit, frithe Bil-
dung oder Kindheitspiadagogik absolviert (ebd., S.126). Auffillig ist in allen Ficher-
gruppen, die der Sozialen Arbeit zugerechnet werden, die Dominanz der weiblichen
Studierenden, diese liegen je nach Studienschwerpunkt bei mehr als 90 % (Meyer

1 Im Jahre 2004 wurden die ersten frith- bzw. kindheitspidagogischen Bachelorstudienginge eingerichtet, seitdem ist die
Zahl der Studiengénge bis 2014 kontinuierlich gestiegen. In den letzten Jahren ist der Ausbau gestoppt worden (Autoren-
gruppe Fachkriftebarometer 2021, S.123). Stagnierende Studierendenzahlen und finanzpolitische Griinde werden als
Griinde fur diese Entwicklungen angefiihrt.
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2020, S.137; statistik.arbeitsagentur 2021, S.1; Autorengruppe Fachkriftebarometer
2021, S. 31).

In dhnlicher Weise werden fiir den Bereich der berufs- bzw. fachschulischen Aus-
bildung steigende Schiiler:innenzahlen ausgewiesen (Autorengruppe Fachkriftebaro-
meter 2021; S. 111f.). Im Schuljahr 2019/2020 wurden 41.483 Erzieher:innen ausgebil-
det und ca. 21.000 Schiiler:innen mit dem Abschluss Kinderpflege oder Sozialassistenz
(ebd.). Hinzu kommen noch Ausbildungen im Bereich der Heilerziehungspflege, hier
schlieflen jahrlich ca. 19.000 Personen ihre Berufsausbildung ab (Zéller 2020, S.17).
Trotz dieser hohen Ausbildungszahlen fiir soziale Titigkeitsfelder kann der Fachkrifte-
bedarf, der sich in den nichsten Jahren auf ca. 125.000 Fachkrifte fiir den Bereich der
frithkindlichen Bildung sowie im Bereich der Sozialen Arbeit/Sozialpddagogik auf
18.300 Fachkrifte belaufen soll (statistik.arbeitsagentur 2021, S. 2), in nicht ausreichen-
der Weise gedeckt werden.

Die Griinde fiir den Fachkriftemangel in den Sozialen Diensten sind vielfiltig.
Eine Ursache ist der demografische Wandel. In den nichsten Jahren gehen viele Fach-
krafte in den Ruhestand. Gleichzeitig ist der Betreuungsbedarf von pflegebeduirftigen
Menschen gestiegen. Eine weitere Triebkraft fiir den Fachkriftemangel ist die beruf-
liche Weiter-, Nach- und Umqualifizierung, da viele Absolvent:innen der sozialen Stu-
diengdnge und fachschulischen Ausbildungen nicht ,automatisch” in den Berufsfel-
dern, fur die sie qualifiziert wurden, titig sind. Bspw. sind etliche Fachkrifte, die fiir
die Tatigkeitsfelder in der frithen Kindheit ausgebildet werden, nicht in der Kinder-
tagesbetreuung tdtig, sondern in vielen anderen Bereichen der Kinder- und Jugend-
hilfe, wie etwa in der teilstationiren oder stationidren Kinder- und Jugendhilfe, als
Kinderdorfmutter/-vater, als Verfahrenspfleger:innen oder -beistand, im Kinder- und
Jugendschutz. Eine weitere Ursache ist die Diversitit der Bildungsabschliisse und der
Arbeitsfelder in den Sozialen Diensten, was dazu fiihrt, dass sich die Suche nach einer
,passgenauen” Fachkraft oftmals schwierig gestaltet. Hinzu kommt, dass in den So-
zialen Diensten — nicht zuletzt auch durch verinderte politische und rechtliche
Schwerpunktsetzungen — viele Dienstleistungen ausgebaut worden sind, wie bspw.
die schulischen Ganztagsangebote, die Schulsozialarbeit oder die Soziale Arbeit mit
gefliichteten Menschen. So ist eine hohe Nachfrage nach qualifiziertem Personal ent-
standen.

Um den zunehmenden Fachkriftebedarf abzufedern, sind neue Qualifizierungs-
formate entwickelt worden, wie bspw. berufsbegleitende Teilzeitausbildungen, Wei-
terbildungs- und Fernstudienginge oder duale Studienginge (Meyer 2020, S.137). Im
Kontext dieser Entwicklung von neuen und veranderten Qualifizierungswegen zeigen
sich jedoch deutliche Ambivalenzen in den wissenschaftlichen und berufspraktischen
Standards (ebd.) sowie sehr wirksame berufsgruppenspezifische Geschlechterdiffe-
renzen. Offenbar werden diese in den unterschiedlichen Zulassungsvoraussetzungen
tiir eine Ausbildung oder ein Studium, der ungleichen Anerkennung von bereits er-
worbenen Kenntnissen, der Organisation, Dauer und in den Praxisanteilen in der
Ausbildung und Qualifizierung, im Umfang von Fort- und Weiterbildungen oder
auch hinsichtlich inhomogener Zertifizierungen durch die staatliche Anerkennung.
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Diese Differenzen sind auf die bundeslidnderspezifischen Vorgaben fiir die Zuginge
zu Ausbildungsberufen oder auch zum Studium zurtickzufithren sowie auf , 6kono-
mische Prozesse, die zu Statusverdnderungen von Arbeitsplidtzen, Berufen oder gan-
zen Branchen fithren“ (Wetterer 1995, S.208; Lother 2021, S.4). Und auch ,wenn
heute nicht mehr mit der gleichen Selbstverstindlichkeit wie in den vergangenen Jah-
ren ganze Berufe nur einem Geschlecht zugeordnet werden, ist das Grundmuster
relativ unverindert, aber dennoch subtiler: Es existieren Teilbereiche, die als Manner-
dominen erhalten werden“ (Kuhlmann 1999, S.23; Friedli 2021, S.20), wie bspw.
durch die ,Images von Berufen oder Fachkulturen und Berufsbildern“ (Lother 2021,
S.4), Einkommensperspektiven, Fithrungspositionen, die eher minnlich dominiert
sind, oder soziale Tatigkeitsfelder, die den gesellschaftlichen ,Ridndern“ zugeordnet
werden. In den letztgenannten klassischen Arbeitsfeldern des Sozialwesens sind
mehrheitlich Frauen titig, wie bspw. in der Grundversorgung (Lutz 2018, S. 62).

Gleichzeitig zeigt sich, dass private und nicht 6ffentliche Trager schnell auf den
Fachkriftemangel reagiert haben. Dies belegen die sich immer weiter ausdifferenzie-
renden Angebote fiir geforderte oder auch nicht geférderte (also privat finanzierte),
zertifizierte und nicht zertifizierte Weiterbildungen und/oder Qualifizierungsmaf-
nahmen (Meyer 2020, S.137; Thole/Meyer 2021, S.974). Vielfach bieten nicht mehr
nur o6ffentliche Trager Fort- und Weiterbildungen an, wie bspw. im Rahmen der Kin-
der- und Jugendhilfeplanung, sondern auch vermehrt private Unternehmen (ebd.).
Sichtbar werden diese Entwicklungen an der stetigen Erhohung der Ausbildungska-
pazititen von privaten Hochschulen sowie der Vielzahl an Fort- und Weiterbildungs-
anbietern (Meyer 2020, S. 137).

Insgesamt kann also festgehalten werden, dass ordnungspolitische Standardisie-
rungen und Regulierungen fiir die Qualifizierungswege in die Arbeitsfelder der So-
zialen Arbeit in nicht ausreichendem Mafle gegeben sind und hier ein dringender
Handlungsbedarf besteht, um nicht nur die Liicke an Fachkriften zu schlieflen, son-
dern auch um die notwendige Vermittlung von berufsimmanentem Wissen an die
zukiinftigen Fachkrifte sicherzustellen, analog zu den bereits vorliegenden und aus-
formulierten Standards der Fachgesellschaften (ebd.). Gleichzeitig zeigen die hier an-
gefiihrten Befunde, dass es wohl noch etwas dauern wird, bis ,die Karten“ neu ge-
mischt sind, um die Arbeitsbereiche in den sozialen Berufen sinnvoll und nachhaltig
geschlechter- und diversitygerecht auszugestalten.

Auf- und Abwertungsprozesse in der Profession und Disziplin
Sozialer Arbeit

Die Professions- und Disziplinentwicklung in der Sozialen Arbeit ist von ihren Anfin-
gen zu Beginn des 20. Jahrhunderts bis heute von Auf- und Abwertungsprozessen
gepragt (Braches-Chyrek 2013, S. 235). Oftmals werden diese Prozesse als spezifische
Formen von sozialer Beruflichkeit beschrieben (Meyer/Alsago 2021, S.283). Sozialer
Arbeit wird die Aufgabe zugeschrieben, auf gesellschaftliche Problemlagen zu reagie-
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ren und diese zu bearbeiten. Gleichzeitig wurde aber auch schon frith die grofle ar-
beitsmarktpolitische Bedeutung von Sozialer Arbeit erkannt, da durch die Sozialen
Dienste nicht nur die Grundversorgung der Bevolkerung sichergestellt werden kann,
sondern durch die Abfederung und Bearbeitung von sozialen Néten auch die nachhal-
tige Entwicklung hin zu einer wohlfahrtsstaatlichen Dienstleistungsgesellschaft ange-
stofen wurde. Stetig eingebunden und verbunden mit sozialen Bewegungen konnten
insbesondere Frauen das Wissenschafts- und Berufsfeld der Sozialen Arbeit ausfor-
men (Braches-Chyrek 2013, S.84ff.). Der zu Beginn des 20. Jahrhunderts angesto-
3ene Ausbau der Disziplin und Profession Sozialer Arbeit hilt bis heute an, was sich
nicht nur an den stetig steigenden Beschiftigungszahlen, ca. 395.000 sozialversiche-
rungspflichtig Beschiftigte im Jahr 2019 (statistik.arbeitsagentur 2021, S.1), sondern
auch an der Ausweitung und Spezialisierung der Aufgabenprofile zeigt. Hier zu nen-
nen sind insbesondere die Arbeitsfelder des Gewaltschutzes, der Betreuung von Pfle-
gebediirftigen, der Bearbeitung von Fragen der Digitalisierung und Nachhaltigkeit so-
wie Forder-, Inklusions- und Integrationsangebote, etwa in der Schulbegleitung, der
Arbeit mit gefliichteten Menschen oder in den Frithen Hilfen. Das kontinuierliche
Beschiftigungswachstum in der Sozialen Arbeit hat zu neuen Anforderungen fiir pro-
fessionelles Handeln gefiihrt. Die konkreten Ausgestaltungsmoglichkeiten von Pro-
fessionalisierungsprozessen hinsichtlich einer notwendigen Fachlichkeit, Erfahrung,
Einsichten und des Wissens iiber eine funktionierende Praxis zur Bewiltigung von
sozialen Problemlagen werden diskursiv verhandelt. Im Zusammenhang mit den
Auswirkungen der Coronapandemie auf die Tdtigkeitsfelder der Sozialen Arbeit ha-
ben sich die Debatten um die Notwendigkeit relevanter professioneller Handlungs-
modalititen in der Sozialen Arbeit deutlich verschirft (Cloos/Lochner/Schoneville
2019, S.2; Becker-Lenz/Braches-Chyrek/Pantucek-Eisenbacher 2022, S.18). In der
langen Zeit der Pandemie hat sich gezeigt, dass die professionellen Handlungsab-
laufe in der Sozialen Arbeit von zunehmenden und vielfach auch neuen Paradoxien
geprigt sind, wie bspw. dem Changieren zwischen Arbeits- und Infektionsschutz, der
Verinderung von Handlungsabfolgen oder durch die Notwendigkeit des Abrufens
bzw. der Anwendung von berufsgruppenimmanenten Wissensbestinden (Meyer/
Alsago 2021, S.284). Mit Kampagnen, wie ,Wir sind unverzichtbar“, ,Who cares?“,
,@dauerhaft systemrelevant®, ,Soziale Arbeit ist wertvoll“, ,Miteinander durch die
Krise“, ,mehr braucht mehr“, ,Kinder sind unschlagbar“ oder ,Fiir die gute Sache“
wurde auf die schwierigen Arbeitssituationen aufmerksam gemacht und versucht,
aufwertende berufliche Positionierungen zu ermoglichen (Buschle/Meyer 2020,
S.155). Ein Ergebnis dieser Entwicklungen ist, dass das Interesse an sozialen Berufen
deutlich gestiegen ist und dass Impulse fiir eine langfristige Fachkriftesicherung sowie
neue bzw. verinderte Karrierewege diskutiert werden (Hickmann/Malin 2022, S. 3).
Weniger untersucht und diskutiert sind jedoch nach wie vor Leitungsaufgaben, die
Fithrung von Teams, die Auswahl von Fithrungskraften und der Stellenwert von weib-
lichen Fithrungskriften in der Sozialen Arbeit. In diesem Zusammenhang zeigen sich
wichtige offene Fragen, Ambivalenzen und Divergenzen, die einer dringenden Kli-
rung bediirfen, wie bspw. Fragen der notwendigen Veridnderungen von beruflichen
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Standards oder auch zukiinftig zu modifizierender Tatigkeitsfelder und Arbeitsbiind-
nisse (Buschle/Meyer 20202, S.155). Es geht darum, unterschiedliche Perspektiven zu
reflektieren, da nicht nur die Wissensvermittlung {iber die Diversitit der Berufsberei-
che und der Beschiftigten, sondern auch hinsichtlich méglicher Sozialisations- und
Lebensbewiltigungserfahrungen der sehr heterogenen Zielgruppen von sozialen Be-
rufen in den Blick genommen werden miissen. Unabdingbar ist demzufolge die Wei-
terentwicklung von Sozial-, Fach-, Methoden- und Individualwissen wie auch die
Vermittlung von selbstreflexivem, moralisch-ethischem und kommunikativem, de-
mokratieorientiertem und biografieorientiertem Wissen in der Sozialen Arbeit. In
den Fokus riicken somit die spezifischen Wissensbestinde fiir einen notwendigen
Theorie-Praxis-Transfer, um aufwertende professionspolitische Positionierungen der
Fachkrifte in der Sozialen Arbeit zu ermoglichen.

Trotz der strategischen Bedeutung dieser gewichtigen Verhiltnisbestimmungen
von gesellschaftlicher Anerkennung und der Legitimation von professionellem Han-
deln durch die Vermittlung von berufsgruppenspezifischem Wissen und der damit
verbundenen méglichen Einnahme von beruflichen Positionierungen sind die Struk-
turbedingungen der Arbeits- und Tdtigkeitfelder in der Sozialen Arbeit hochst diffe-
rent und haben erhebliche Auswirkungen auf die Beschiftigungsbedingungen der
professionell Titigen. Wahrend in der Coronakrise denjenigen Fachkriften mit unbe-
fristeten Arbeitsvertrigen, einem geregelten Beschiftigungsumfang und einer Ent-
lohnung, die sich an Tarifvertrige anlehnt, wie bspw. in gréferen Organisationen mit
etablierten Strukturen und einer betrieblichen Vertretung sowie einer Tatigkeit in Ar-
beitsfeldern, in denen eine Umstellung auf die verdnderten Arbeitsweisen, wie bspw.
Homeoffice, digitale Kontakt- und Handlungsmodi, moglich war, neue Formen der
Selbstorganisation und die Einbindung von digitalen Tools in die Handlungsabliufe
vielfach gut gelungen sind, gilt dies nicht fiir diejenigen Arbeitszusammenhinge, die
eher als ,randstindig” bezeichnet werden. Diese sind hdufig von prekiren, atypischen
Beschiftigungsbedingungen gekennzeichnet. Hier lassen sich deutliche Abwertungs-
prozesse feststellen, die sich nicht nur in Abwanderungsbewegungen oder dem Be-
rufswechsel von Fachkriften zeigen, sondern auch in der nach wie vor geringen Ent-
lohnung und der Zunahme von Mehrfachbelastungen (Lott/Hobler etal. 2022, S.5).
Neben der Bewiltigung der stetig steigenden Anforderungen im eigenen Arbeitsfeld
und der sich weiter verschirfenden Arbeitsbedingungen, wie bspw. durch die Abfede-
rung von Krankenstinden, Kontaktbeschrinkungen, die Ubernahme von neuen Ver-
antwortungsbereichen usw., mussten auch erhéhte private Care-Anforderungen in
der Coronapandemie bewiltigt werden. Diese werden zusammengefasst mit den
Stichworten Gender Care Gap und Gender Time Gap. Hier zu nennen ist die Uber-
nahme von Betreuungs-, Erziehungs-, Bildungs- und Versorgungsarbeiten sowie -zei-
ten im Lockdown, da hier ganz individuell und in privater Zustindigkeit Kita- und
Schulschliefungen, die SchliefRung von Ferien- und Freizeiteinrichtungen und teil-
weise auch von Versorgungs- und Schutzeinrichtungen zu bewiltigen waren (Zucco/
Lott 2021, S.17).
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Mit dem systematischen Entwurf von Programmen zur Arbeitskriftegewinnung
und -sicherung in der Sozialen Arbeit wird versucht, diese Entwicklungen abzufe-
dern. Fort- und Weiterbildungs- sowie Fernstudiumsangebote fiir die Arbeit mit Kin-
dern, Jugendlichen und Erwachsenen?, in den Bereichen der Organisation und des
Managements, der Vernetzung und des Sozialraums, der Arbeit in Unterstiitzungs-
systemen oder der Wissenschaft und Forschung sollen es ermoglichen, die notwendi-
gen Fachkrifte fiir die professionelle Praxis zur Verfiigung zu stellen. Gleichfalls sind
Programme zur Arbeitskriftegewinnung entstanden, die ausschliefllich geschlecht-
lich codiert sind, wie bspw. ,Méinner in die Soziale Arbeit“ oder ,Méanner in Kitas“
(bmfsfj 2015, S. 88; Dinges 2020, S. 8).

Insgesamt zeigt sich jedoch, dass diese Kampagnen und Programme nur bedingt
erfolgreich sind. Die Griinde dafiir sind vielfiltig. Als duflerst hemmend werden die
begrenzten Verdienst- und Aufstiegschancen, die geschlechtertypischen Arbeitsberei-
che und Tatigkeitsaufteilungen in der Sozialen Arbeit angesehen. Weiterhin wirken
sich nach wie vor Vorurteile sowie die vielfach ,homosoziale Rekrutierung und minn-
liche Routinen® in den Arbeits- und Kommunikationswegen erschwerend auf die
langfristige Fachkriftesicherung aus (Burel 2020, S.4). Und gleichfalls verschirft wer-
den die hier skizzierten dynamischen und tiberaus komplexen sowie differenten Ge-
mengelagen der Ab- und Aufwertungsprozesse in der Sozialen Arbeit durch die diszi-
plinire Selbstrekrutierung.

Akademische Fachkriftesicherung

Die Mafnahmen, die der Wissenschaftsrat zur Personalgewinnung und -entwicklung
tiir die Disziplin der Sozialen Arbeit vorschligt, wie bspw. die Férderung von Promotio-
nen von Absolvent:innen der Hochschulen fiir angewandte Wissenschaft, transparente
und wettbewerbsorientierte Auswahlverfahren, systematische Karrierebegleitung, Star-
kung der Karrierewege oder Unterstiitzung beim Erwerb weiterer Berufungsvorausset-
zungen, sind keine neuen Strategien, sondern sie wurden schon vielfach in der Gleich-
stellungspolitik erprobt (Lott/ Hobler/Pfahl/Unrau 2022). Grundvoraussetzung fiir die
akademische Fachkriftesicherung in der Sozialen Arbeit ist der Ausbau von Masterstu-
diengdngen sowie Promotionsmoglichkeiten. Die bisherigen Perspektiven der Indivi-
dualpromotion, bspw. im Rahmen einer Titigkeit als wissenschaftliche Mitarbeiterin
oder wissenschaftlicher Mitarbeiter an Hochschulen, Forschungseinrichtungen und/
oder Universititen, mit einem Promotionsstipendium durch eine Stiftung oder beson-
dere Forderprogramme, wie etwa in Bayern durch die Landesgleichstellungskonferenz,
sind stark ausgebaut worden. Weitere Optionen zur Promotion sind durch Promotions-
studienginge oder -programme, Graduiertenschulen oder -kollegs erdffnet worden.

2 Beispielhaft zu nennen sind die Ausbildungen zur Supervisorin bzw. zum Supervisor, fiir Schwerpunkte in der Beratung
und Familienbildung, als Traumapidagogische Fachberater:innen, als psychosoziale Prozessbegleiter:innen, als Fach-
oder Betriebswirte fiir das Erziehungs- und Sozialwesen, als Fachlehrer:innen fiir Sonderschulen und Fachschulen der
Sozialpadagogik, als Kinder- und Jugendcoach.
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Deutlich wird an dieser Zusammenschau, dass stetige Erweiterungen der Promotions-
wege stattfinden, die jedoch nach wie vor sehr eng verwoben sind mit Diskussionen
iiber die ,richtige“ Auswahl der Kandidat:innen, der Gestaltung von Promotionswegen
und moglicher Erfolgsgarantien (Ladenthin 2022, S. 616). Verwoben mit Debatten um
die Auflésung der universitiren Monopolstellung beim Promotionsrecht (Heil 2021,
S.1) zeigen sich starke Abwertungsprozesse, indem dann von einer Promotion ,light“
gesprochen wird, wenn Hochschulen fiir angewandte Wissenschaften in Promotions-
prozesse involviert sind (Pfister 2019). Trotz der hier skizzierten kontroversen Diskus-
sionen und Stellungnahmen unterstiitzen linderpolitische Entscheidungen die Verlei-
hung des Promotionsrechtes an Organisationseinheiten von ,forschungsstarken®
Hochschulen fiir angewandte Wissenschaften (Pautsch 2019, S.176 {f,; 2020, S. 1; Weg-
ner 2022, S. 24; Wissenschaftsrat 2022). Durch Zukunftsprogramme, Forderlinien zur
Bildung des wissenschaftlichen Nachwuchses, zur Profil- und Strukturbildung, zur
Strategiefdhigkeit, zu Forschungsstrategien und iiberregionaler Vernetzung, durch In-
novations- und Karrierecenter konnten neue Orte strukturierter Promotion, die je nach
Bundesland sehr unterschiedlich ausgestaltet werden, entstehen:

Tabelle 1: Kooperative Promotionsmaglichkeiten nach Bundeslandern (eigene Darstellung)?

Baden-Wiirttemberg Promotionsverband der Hochschulen fiir angewandte Wissenschaften
(21 staatliche und 3 kirchliche Hochschulen)

Bayern BayWiss Verbundkolleg Sozialer Wandel

Berlin Kooperatives Promotionszentrum Berlin

Brandenburg Kooperatives Promotionskolleg der Technischen Hochschule Branden-
burg

Bremen Promotionskolleg zur Qualititssicherung von Promotionen

Hamburg Kooperatives Promotionskolloquium

Hessen Promotionszentrum Soziale Arbeit (Hochschule Darmstadt, Frankfurt
University of Applied Sciences, Hochschule Fulda Hochschule Rhein
Main)*

Mecklenburg-Vorpommern Graduiertenforum an der Hochschule Neubrandenburg

Niedersachsen Niedersichsisches Promotionsprogramm

Nordrhein-Westfalen Promotionskolleg NRW?>

Rheinland-Pfalz Forschungskolleg Rheinland-Pfalz

Saarland Kooperative Promotionsverfahren (Individualpromotionen und struktu-
rierte Programme)

3 s. zur Diskussion und rechtlichen Rahmung des Promotionsrechts an Hochschulen fiir angewandte Wissenschaften
Hendricks 2018, S. 968, Hochschullehrerverband 2021; 2022 sowie die Positionen der Hochschulrektorenkonferenz 2018;
Alberts/Marthaler 2020, S. 594.

4 Von einer unabhingigen wissenschaftlichen Kommission wurde das Promotionszentrum Soziale Arbeit positiv evaluiert
und kann nun verstetigt werden.

5 s.dieausfuhrliche Stellungnahme des Wissenschaftsrates vom 08.07.2022.
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(Fortsetzung Tabelle 1)

Sachsen Einrichtung eines landesweiten Promotionskollegs

Sachsen-Anhalt Promotionszentrum (Hochschulen Anhalt, Harz, Magdeburg Stendal,
Merseburg)

Schleswig-Holstein Promotionskolleg Schleswig-Holstein (Universitat und FH Kiel, FH und

Uni Lubeck, FH Westkiiste, Hochschule und Universitit Flensburg)

Thiringen NetzKooP Thiiringer Netzwerk fiir Kooperative Promotionen (BU Wei-
mar, EAH Jena, FH Erfurt, FSU Jena, HS Nordhausen, HS Schmalkalden,
TU llmenau, Uni Erfurt)

Gleichfalls sind in der diszipliniren Verortung der Sozialen Arbeit Geschlechterfragen
iberaus relevant. Der Frauenanteil an Promotionen liegt an den Hochschulen fiir an-
gewandte Wissenschaften unter dem Frauenanteil an den Promotionen insgesamt (L6-
ther 2018, S. 13; WBS Gruppe 2019; Lother 2021, S. 16)°. Dieser Befund erstaunt sehr, da
nicht nur mehrheitlich Frauen Soziale Arbeit studieren, ihre Abschliisse besser sind,
sondern sie auch vermehrt Interesse an Forschung zeigen (Burel 2020, S.14; Lother
2021, S.16). Frauen gelten als Bildungsgewinnerinnen (Burel 2020, S. 5). Wissenschaft-
lich Beschiftigte an Hochschulen fiir angewandte Wissenschaften sind vermehrt weib-
lich, zwischen 2005 und 2014 haben sich die Zahlen vervierfacht, auf ca. 42 %, davon
promovieren jedoch im Verhiltnis wenig (Léther 2018, S.13). Ebenso ist der Professo-
rinnenanteil mit 22 % an den Hochschulen fiir angewandte Wissenschaften niedriger
als an Universititen (23 % Frauen) und gleichfalls sind deutlich mehr Frauen in befris-
teten Beschiftigungsverhiltnissen und geringeren Besoldungsgruppen titig (ebd.).
Dies belegen neuere Zahlen zum sog. Gender-Pay-Gap und zum Glass-Ceiling-Index
(Lother 2021, S.16, Rudnicka 2022; Burel 2020, S. 3). Zwar steigt der Frauenanteil an
Berufungen, jedoch sind Frauen in den hochschulischen Fiithrungspositionen, bspw.
Dekanat und anderen Leitungsfunktionen, deutlich unterreprasentiert und dies trotz
aller Sensibilisierungs- und Férdermafnahmen (Schermund 2019, S.2; Léther 2021,
S.181f.). ,Die gliserne Decke gibt es nicht, weil Frauen kein Stimmtraining hatten, son-
dern, weil eine Gruppe ihre Macht nicht teilen will. Oft macht sie das nicht einmal
bewusst. Es ist ein gesellschaftliches Problem. Bestimmte Rollenbilder stecken noch
immer in unseren Kopfen. Daher ist es auch so wichtig, die Probleme nicht auf die
Frauen abzuwilzen, die an Stimme, Verhalten und Zeitmanagement arbeiten und
wenn es nicht funktioniert, sind sie schuld. Es geht vor allem darum, dass sich Manner
fir Frauen engagieren — erst recht im Wissenschaftssystem, das den Anspruch hat, die
Gesellschaft nach vorne zu bringen“ (Schermund 2019, S.2; Burel 2020, S.17). Er-
schwerend fiir eine wissenschaftliche Karriere an einer Hochschule fiir angewandte
Wissenschaft sind aber auch strukturellen Bedingungen, wie bspw. soziale Belastun-
gen, Vereinbarkeitsproblematiken sowie der mehrfache Sektorenwechsel. Die Promo-
tion findet i. d. R. an einer Universitit oder im Kontext der universitiren Kooperation

6 Indiesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, dass bisher nicht fiir alle Bundeslander Zahlen zum Gender-Pay-Gap
bei Professor:innen vorliegen und auch keine Befunde lber die geschlechtsspezifischen Nutzungsméglichkeiten von
hochschulischen Ressourcen (bspw. Mitarbeiter:innenstellen, Sachmittel usw.).
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statt. Zusitzlich ist eine mehrjihrige berufliche Tatigkeit auerhalb der Hochschule
nachzuweisen. Dies bedeutet fiir die akademische Fachkrifteausbildung an den Hoch-
schulen fiir angewandte Wissenschaften, dass der Nachweis von wissenschaftlichen
Grundlagen und praxisorientiertem sowie bedarfsgerechtem Wissen zu erbringen ist,
welches sich in der anwendungsbezogenen Lehre und in Forschungsprojekten wider-
spiegeln soll. Vielfach werden intensive und umfingliche Praxiskontakte vorausgesetzt
und eingefordert. Und auch in den hochschulischen Arbeits- und Titigkeitsbereichen
zeigen sich umfangreiche Abwertungsprozesse, wie bspw. ,prekarisierte Anstellungs-
verhiltnisse — stindig wiederkehrende Befristungen, Hochschullehrer:innengehilter
am unteren Tabellenende, deutlich hohere Lehrdeputate — bei geringen Mitsprache-
moglichkeiten (Meyer 2020, S. 138).

Diese Befunde machen deutlich, dass die vielfach eingeforderte fachliche und per-
sonelle Durchlissigkeit zwischen Universititen, Fachhochschulen und Forschungsein-
richtungen nach wie vor nicht gegeben ist und ebenso zeigt die , Leaky Pipeline“ (Lother
2021, S.21), dass die hochschulischen Qualifikationswege von Frauen und Minnern
nach wie vor von Geschlechterungleichheiten geprigt sind. Die Hochschulen fiir ange-
wandte Wissenschaften streben zwar eine Verinderung ihrer Aufgabenfelder hin zu
Forschung und Promotion an, die erforderlichen Lehrentlastungen oder andere For-
men von Anreizen ermoglichen sie i.d. R. ihren Professor:innen aber nur in einem
sehr geringem Umfang. Daher lisst sich festhalten, dass substanzielle Strukturen feh-
len, die eine gleiche Teilhabe und diversititsbewusste Fortschritte in der akademischen
Fachkrifteausbildung ermoglichen wiirden.

Neue Qualifizierungs- und Berufswege in der Sozialen
Arbeit?!

Insgesamt kann daher zusammenfassend dokumentiert werden, dass den zukiinftigen
Anforderungen an die je unterschiedlichen Qualifikationswege in die Berufs- und Ta-
tigkeitsfelder der Sozialen Arbeit durch Restrukturierungen auf mehreren Ebenen
begegnet werden muss (Braches-Chyrek 2021a; 2021b). Es wird darum gehen, die ge-
sellschaftlichen Bedarfe nach Fachkriften fiir die Sozialen Berufe mit professionspoliti-
schen Positionierungen zu verbinden, um berufsimmanentes Wissen als auch profes-
sionelle Handlungsfihigkeit nachhaltig sicherzustellen und gleichzeitig monetire
Anerkennungen iiberzeugend einzufordern. Da davon ausgegangen werden kann,
dass auch zukinftig ad hoc disruptive Arbeitsumgebungen entstehen werden, wie
bspw. in der Coronapandemie, miissen neue Strategien entwickelt werden, um auf
diese Entwicklungen addquat reagieren zu konnen. Demzufolge sind unterschiedliche
Perspektiven zu reflektieren, um mit Bezug zur Wissenschafts- und Berufsfeldorientie-
rung in der Sozialen Arbeit angemessene legitimierte Handlungsempfehlungen reali-
sieren zu konnen, die dazu beitragen, Diversity-Effekte zu minimieren. ,Es braucht
mehr (gesetzliche, 6konomische und individuelle) Anreize, Frauen in Fithrungsposi-
tionen zu bewegen, zu halten und sichtbar zu machen. Es braucht Zugang zu IT, Bil-
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dung und ,mannerdominierten‘ Berufen sowie eine Kombination von ,soft rewards"
(z. B. personliches Feedback) und‘,hard rewards‘ (z. B. Beférderungen)“ (Burel 2020,
S.6)’. Aufgrund der grofRen Heterogenitit in den beruflichen und akademischen He-
rausforderungen hinsichtlich der zukiinftigen Fachkriftesicherung in der Sozialen Ar-
beit, der steigenden Unsicherheit in Organisationssystemen und der sich temporal ver-
indernden Handlungsaufforderungen in den Arbeits- und Titigkeitsfeldern ist es
dringend geboten, strukturell verursachte geschlechterdiskriminierende Mechanis-
men zu iiberwinden (ebd., S.2). Hier zu nennen sind gesellschaftliche und 6kono-
mische Sensibilisierungsmechanismen, um den verfestigten Strukturen des Gender-
Pay-Gaps, Gender-Time-Gaps und Gender-Care-Gaps sowie organisationsspezifischen
Faktoren, wie etwa fehlender Zugang zu informellen Netzwerken, Intransparenz oder
unflexible Arbeitsroutinen, entgegenzuwirken. Daher ist es unabdingbar, sich Biind-
nispartner fuir geschlechter- bzw. diversititspolitische Forderungen zu suchen (Kuhl-
mann/Kolip 2005, S.227; Lother 2021, S. 21), um diese in professionspolitische Positio-
nierungen, in rechtliche Verpflichtungen und Praxiskonzepte zu iibersetzen.
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Hauswirtschaft in Zeiten von Corona —
Ergebnisse einer Interviewstudie mit
hauswirtschaftlichen Fachkriften

JuLria KASTRUP UND ALEXANDRA BRUTZER

Abstract

Die Covid-19-Pandemie hat gezeigt, dass das Funktionieren unserer Gesellschaft nicht
nur durch akademisch ausgebildete Fachkrifte getragen wird, sondern auch durch
nicht akademische Fachkrifte, wie z. B. Kranken- und Altenpflegekrifte, Fachkrifte in
Kitas, Sozialarbeiter:innen oder Reinigungskrifte (Thiessen 2020, S.20; Meier-Griwe
2020, S. 3). Hauswirtschaftliche Fachkrifte, die hdufig an der Nahtstelle zu systemrele-
vanten Bereichen titig sind, sind ebenso von den Herausforderungen der Coronapan-
demie betroffen. Vor diesem Hintergrund werden im vorliegenden Beitrag erste Er-
kenntnisse zu den Herausforderungen fiir die Hauswirtschaft durch die Pandemie
uiberblicksartig dargelegt und mit Ergebnissen einer eigens durchgefiihrten Inter-
viewstudie untermauert.

Schlagworte: Hauswirtschaft, Coronapandemie, Care Work

Abstract

The COVID-19 pandemic has shown that the functioning of our society is not only
supported by academically trained professionals, but also by non-academic profes-
sionals, such as nurses and geriatric nurses, professionals in daycare centers, social
workers or cleaning personnel (Thiessen 2020, p. 20; Meier-Grawe 2020, p. 3). Home
economic professionals, who often work at the interface to systemically relevant sec-
tors, are also affected by the challenges of the coronavirus pandemic. Against this
background, this article provides an overview of the initial findings on the challenges
posed to home economics by the pandemic and substantiates them with the results of
an interview study conducted specifically for this purpose.

Keywords: Home Economics, Corona Pandemic, Care Work

1  Einleitung

Mit dem weltweiten Ausbruch von Covid-19 ist auch der breiten Offentlichkeit deutlich
geworden, dass das Funktionieren unserer Gesellschaft nicht nur durch akademisch
ausgebildete Fachkrifte getragen wird, sondern z. B. auch durch Kranken- und Alten-
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pflegekrifte, Fachkrifte in Kitas, Sozialarbeiter:innen oder Reinigungskrifte (Thiessen
2020, S. 20; Meier-Grawe 2020, S. 3). Zu den sogenannte systemrelevanten Berufen zih-
len Berufe aus dem Gesundheitswesen, der Grund- und Lebensmittelversorgung, der
offentlichen Verwaltung, der Verkehrs- und IT-Infrastruktur, Sozialarbeits- und Erzie-
hungsberufe, Reinigungs-, Hygiene- und Berufe im Bereich der Inneren Sicherheit
(Schrenker/Samtleben/Schrenker 2021, S.12). Auch wenn die Hauswirtschaft nicht ex-
plizit in den Listen der systemrelevanten Berufe auftaucht (z. B. BIBB, o.].), sind haus-
wirtschaftliche Fachkrifte hiufig an der Nahtstelle zu systemrelevanten Bereichen, ins-
besondere der Pflege, titig. Damit sind auch Beschiftigte in der Hauswirtschaft von den
Herausforderungen der Coronapandemie betroffen, z. B. im Bereich der Reinigung,
Hygiene oder Speisenversorgung.

Im Mittelpunkt der hauswirtschaftlichen Berufe steht die Verkniipfung von haus-
wirtschaftlichen Versorgungsleistungen (z. B. Speisenversorgung) mit hauswirtschaft-
lichen Betreuungsleistungen (z. B. Hilfe bei der Essenseinnahme). Damit kénnen diese
Berufe dem Bereich Care Work zugeordnet werden (Brutzer/Kastrup/Kettschau 2018,
S.190). Zu den hauswirtschaftlichen Berufen zihlen neben dem dualen Ausbildungs-
beruf Hauswirtschafter:in mit seinen zugeordneten Weiterbildungsberufen (vor allem
Hauswirtschaftsmeister:in, hauswirtschaftliche/hauswirtschaftlicher Betriebsleiter:in)
auch der Fachpraktiker:innenberuf (ebd., S.191), denn Care-Arbeit umfasst auch die
Grundpflege, die hauswirtschaftliche Basisversorgung, Unterstiitzung in der Alltagsge-
staltung, in der sozialen Teilhabe etc. (Feulner/Maier-Ruppert 2014, S.111). Mit ihrer
breiten Aufgabenpalette rund um die alltigliche Versorgung und Betreuung von Men-
schen in sozialen Kontexten kommt den hauswirtschaftlichen Berufen zudem eine
wichtige Rolle bei der Deckung wachsender Dienstleistungsbedarfe zu. Die gesamte
Verkniipfung von alltagsnaher Versorgung und Betreuung beinhaltet ein breites Spek-
trum von Aufgaben und Kompetenzen. Dabei konnen Fachkrifte ambulant, teilambu-
lant oder in Einrichtungen stationir titig sein (Feulner/Sobotka 2021, S. 51).

Es liegen erste Erkenntnisse zu den Herausforderungen von Care Work in Zeiten
von Corona im Allgemeinen sowie fiir die hauswirtschaftlichen Berufe im Spezifischen
vor. So hat das Kompetenzzentrum Bayern in zwei aufeinander aufbauenden Befra-
gungen in den Jahren 2020 und 2021 (KoHW 2020; 2021) bereits Daten zum hauswirt-
schaftlichen Arbeitsmarkt in Zeiten der Corona-Pandemie erhoben, mit dem Ziel, den
Wert hauswirtschaftlicher Arbeit und die Bedeutung der Systemrelevanz hauswirt-
schaftlicher Berufe aufzuzeigen. Diese allgemeinen und spezifischen Erkenntnisse
werden im Folgenden aufgezeigt, bevor dann Ergebnisse einer eigens durchgefithrten
Interviewstudie mit hauswirtschaftlichen Fachkriften dargestellt werden, die neben
den Herausforderungen vor allem auch ein mogliches Spannungsverhiltnis zwischen
den Auswirkungen von Corona und dem Anspruch der Hauswirtschaft als personenbe-
zogene Dienstleistung in den Blick nehmen. Erhoben wurde auch, inwiefern Corona
die Digitalisierung in der Hauswirtschaft vorangetrieben hat und inwiefern sich die
Sichtbarkeit der Hauswirtschaft in der Gesellschaft verbessert hat. Im Anschluss wer-
den die Ergebnisse, vor allem unter dem Aspekt der Sichtbarkeit, diskutiert.
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2  Bedeutungszuwachs von Care Work in Zeiten von
Corona

Care Work bezieht sich im Sinne von sorgender Arbeit auf personenbezogene Dienst-
leistungsberufe, die i.d. R. in den Berufsfeldern Ernihrung und Hauswirtschaft, Ge-
sundheit und Pflege sowie Erziehung und Soziales angesiedelt sind und sich mit der
Herausbildung des deutschen Berufsbildungssystems um die Wende des 20. Jahrhun-
derts als sogenannte Frauenberufe entwickelt haben (Friese 2018, S.9). Auch die
SAHGE-Berufe (SA: Soziale Arbeit, H: Hauswirtschaft/haushaltsnahe Dienstleistun-
gen, G: Gesundheit/Pflege, E: Erziehung), urspriinglich von Mergner als Pendant zu
den MINT-Berufen eingefiihrt und durch die Sachverstindigenkommission des Zwei-
ten Gleichstellungsberichtes um die hauswirtschaftlichen Berufe/haushaltsnahen
Dienstleistungen erweitert, fiihren die Berufe der erwerbsférmigen Sorgearbeit (Care
Work) unter einem Dach zusammen und stellen so deren Interdependenz heraus
(Sachverstindigenkommission 2017, S. 86). Wihrend MINT-Berufe von breiten Bevol-
kerungskreisen als innovativ und produktiv angesehen werden, werden die der Care
Work zugeordneten Berufe hiufig als Konsumtion und Belastung 6ffentlicher Haus-
halte bewertet, obwohl sie einen bedeutenden Arbeitsmarkt darstellen und neben ihrer
reproduktiven Funktion auch Steueraufkommen und Kaufkraft sichern (ebd., S. 36). In
den hiufig unter- oder gar unbezahlten Berufen und ,Jobs* ist ein hoher Anteil an Teil-
zeitbeschiftigten mit kaum existenzsichernden Lohnen titig (Thiessen 2020, S.22).
Gleichzeitig wird aber auch die Bedeutung hauswirtschaftlicher Dienstleistungen so-
wie der wachsende Arbeitsmarkt, z. B. aufgrund des demografischen Wandels oder der
Veranderung von Familienstrukturen (Friese 2018, S. 20 f.) immer wieder betont.

Mit dem weltweiten Ausbruch von Covid-19 sind die Care Work leistenden Fach-
krafte starker in den Blick gertickt. Sie wurden als unverzichtbar bezeichnet (Thiessen
2020, S.20). Die Bewertung als ,systemrelevant“ erfolgte auf politischer Ebene aller-
dings erst nach groflen Protesten der Wohlfahrtsverbinde, waren die Trager sozialer
und pflegerischer Angebote doch zunichst vom Rettungsschirm ausgenommen
(ebd., S.24). Schliefilich ist ins Bewusstsein gelangt, dass die ,Arbeiten der Gesund-
heitsversorgung, die Betreuung von Kindern und gebrechlichen Menschen, die Sorge
fur Tiere und Pflanzen, die Sorge fiir die tigliche Nahrung, fiir Sicherheit und Hygi-
ene die Basis fiir menschliche Gemeinschaften bilden, weil wir alle auf die Fiirsorge
durch andere angewiesen sind“ (Denknetz 2020, S. 4).

3 Stellenwert der Hauswirtschaft in Zeiten von Corona

Im Mittelpunkt der hauswirtschaftlichen Berufe steht die Verkniipfung von hauswirt-
schaftlichen Versorgungsleistungen (z.B. Speisenversorgung) mit hauswirtschaft-
lichen Betreuungsleistungen (z. B. Hilfe bei der Essenseinnahme). Damit kénnen diese
Berufe mit Aufgaben der Care Work bezeichnet werden (Brutzer/Kastrup/Kettschau
2018, S.190). Mit ihrer breiten Aufgabenpalette rund um die alltigliche Versorgung und
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Betreuung von Menschen in sozialen Kontexten kommt den hauswirtschaftlichen Be-
rufen zudem eine wichtige Rolle bei der Deckung wachsender Dienstleistungsbedarfe
zu. Die gesamte Verkniipfung von alltagsnaher Versorgung und Betreuung beinhaltet
ein breites Spektrum von Aufgaben und Kompetenzen. Dabei konnen Fachkrifte am-
bulant, teilambulant oder in Einrichtungen stationir titig sein (Feulner/ Sobotka 2021,
S.51).

Auch wenn die Hauswirtschaft wihrend der Coronapandemie nicht explizit in
die Liste der systemrelevanten Berufe aufgenommen wurde (s.z.B. BIBB o.].), zeigt
jedoch die Praxis, dass die Hauswirtschaft ein wichtiges Fundament unserer Gesell-
schaft ist und hauswirtschaftliche Fachkrifte hiufig an der Nahtstelle zu systemrele-
vanten Bereichen titig sind. So betont bspw. der niedersichsische Staatssekretdr Prof.
Dr. Theuvsen in einem Interview im Rahmen der Jahrestagung der Deutschen Gesell-
schaft fur Hauswirtschaft (dgh) den Beitrag der Hauswirtschaft bei der Umsetzung
der Qualititsstandards der Deutschen Gesellschaft fiir Erndhrung (DGE), wenn es
darum geht, in Einrichtungen der Gemeinschaftsverpflegung eine ausgewogene Er-
nihrung und Hygiene sicherzustellen (dgh 2021, S.9).

Die Hauswirtschaft als moderner Dienstleistungsberuf weist eine hohe Affinitit
zu verwandten Ausbildungsberufen auf, z. B. Pflegefachmann/-frau, Koch/Kéchin, die
neben der Erbringung von Versorgungsleistungen (z. B. Nahrungszubereitung, Wi-
schepflege, Hausreinigung) ebenso umfassende Betreuungs- und Beratungsleistun-
gen in den Blick nehmen. Eine klare rdumliche und organisatorische Trennung zu an-
grenzenden Berufsfeldern ist demzufolge nur bedingt moéglich (Brutzer 2014, S. 132 ).
Obwohl das Handlungsfeld dhnlich ist, genieflen die ,artverwandten“ Berufsgruppen
einen besseren gesellschaftlichen Stellenwert im Vergleich zur Hauswirtschaft. Hinter-
grund fiir diesen Umstand sind zum einen historisch gewachsene Strukturen, die
Hauswirtschaft noch immer in Verbindung mit traditionellen Dienstmadchentitigkei-
ten bringen (Friese 2010, S. 48 ff.), aber auch die Nihe zur unbezahlten Hausarbeit und
die damit einhergehende Vorstellung einer , Allerweltstitigkeit“ sowie der Umstand,
dass hauswirtschaftliche Dienstleistungen nach wie vor im hohen Maf durch an- und
ungelernte Arbeitskrifte erbracht werden — nicht selten im Schwarzarbeitssegment
(Brutzer 2014, S.132f., Werner 2021, S.102). Selbst hauswirtschaftliche Leitungsfunk-
tionen werden hiufig von nicht einschlagig qualifizierten Mitarbeitenden iibernom-
men, weil es an gut qualifizierten Fach- und Fithrungskriften in der Hauswirtschaft
fehlt. Bislang haben lediglich zwei Bundeslinder in Pflegeeinrichtungen und Einrich-
tungen des Gesundheitswesens eine Fachkraftquote fiir Hauswirtschaft eingefiihrt
(Werner 2021, S.102).

Der hauswirtschaftliche Arbeitsmarkt in Zeiten von Corona mit all seinen He-
rausforderungen wurde vom Kompetenzzentrum Bayern in zwei aufeinanderfolgen-
den teilstandardisierten Erhebungen iiber einen Fragebogen in den Blick genommen.
Dabei ging es auch um Losungsansitze, Wiinsche der Fachkrifte und die Auswirkun-
gen auf die Entwicklungen des Arbeitsmarktes und Arbeitsalltages. Die erste Befra-
gung erfolgte im Juni 2020, die zweite im Februar/Mirz 2021.

In der ersten Erhebung, zu Beginn der Pandemie, wurde deutlich, dass sich die
hiufigsten Herausforderungen auf die konkrete Umsetzungsebene von Arbeitspro-
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zessen beziehen, wie z.B. eine Mehrarbeit durch mehr Reinigungs- und Desinfek-
tionsmittel, ein erhchtes Wischeaufkommen, die Beachtung und Umsetzung von
Abstandsregeln oder der Umgang mit Risikogruppen. Weitere Herausforderungen
bezogen sich auf das Tragen der Mund-Nasen-Bedeckung, die einerseits physisch be-
eintrichtigt, gleichzeitig aber auch die Kommunikation einschrankt. Auch die psychi-
sche Belastung durch allgemeine Angste und Unsicherheiten bei Mitarbeiter:innen,
Schiiler:innen, Klient:innen und Bewohner:innen wird als eine hiufige Herausforde-
rung in den Einrichtungen genannt. Insgesamt wurden neun Ergebnisbereiche iden-
tifiziert (KoHW 2020, S.411f.):

1. Bediirfnis der Beschiftigten, tiber die Arbeit mit Corona ins Gesprich zu kom-

men

2. Angste
Hoffnung auf steigende Anerkennung durch die Pandemie
Bessere Organisation und Unterstiitzung durch vorgesetzte Stellen (Vorgesetzte
und Entscheidungstriger in der Politik)
In Seniorenheimen arbeitet das Leitungspersonal an der Belastungsgrenze
Herausforderungen in Behinderteneinrichtungen bleiben unspezifisch
In Krankenhdusern geht es um gelingende Kommunikation
Hauswirtschaftliche Dienstleister:innen thematisieren den Organisationsauf-
wand, nicht die wirtschaftlichen Folgen
9. Hauswirtschafter:innen an Bildungseinrichtungen kimpfen mit den gleichen

Problemen wie Lehrer:innen anderer Ficher

W

O N oW

Auf Grundlage der Ergebnisse wurden folgende Empfehlungen formuliert (KoHW
2020, S.48f)
« Mit den Fachkriften im Gesprich bleiben, z. B. in Form von Fachgremien
« Einstellung von qualifiziertem Fachpersonal und mehr Qualifizierungsangebote
« Verstirkte Zusammenarbeit der Akteure innerhalb der Einrichtungen sowie auf
Landesebene (z. B. Koordinationsstelle)
« Mehr Transparenz und Sensibilisierung fiir vorhandene Gremien/Netzwerke

In der zweiten Erhebung wurden vor allem die Verinderungen seit dem Beginn der
Pandemie erhoben. Die Ergebnisse lassen sich wie folgt zusammenfassen (KoHW
2021, S.7):

« Die Angst vor Ansteckungen im beruflichen Umfeld scheint, u. a. aufgrund bes-
serer Informationsmoglichkeiten und besserer Ausstattung mit PSA, gesunken
Zu sein.

« Informations- und Kommunikationswege zwischen den Befragten und Behor-
den, Gesetzgebern und betriebsinternen Partnern scheinen inzwischen besser
zu funktionieren. Ausnahmen gibt es in den Bereichen der hauswirtschaftlichen
Dienstleistungen und im Lehrbetrieb. Dort scheinen die Informationswege hiu-
fig noch nicht optimal geklirt zu sein.
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« Ein Ergebnis der ersten Umfrage war, dass vor allem das Leitungspersonal von
Senioreneinrichtungen an der Belastungsgrenze arbeitet. Dieser Druck scheint
abgenommen zu haben.

« Bei Anbietern haushaltsnaher Dienstleistungen riicken nach der Sorge um die
zu versorgenden Personen langsam auch finanzielle Sorgen in den Blick.

4  Interviewstudie zur Situation der hauswirtschaftlichen
Arbeitswelt in Zeiten der Coronapandemie

In Anlehnung an die vorliegenden Erkenntnisse und Ergebnisse der beiden Studien
des Kompetenzzentrums Hauswirtschaft in Bayern (KoHW 2020; 2021), die beide als
Fragebogenerhebungen konzipiert waren, wurde mit einer qualitativ ausgerichteten
Studie Expert:inneninterviews (Helfferich 2019) mit hauswirtschaftlichen Fach- und
Fithrungskriften gefiihrt, die neben den Herausforderungen im bisherigen Verlauf
der Pandemie vor allem ein mogliches Spannungsverhiltnis zwischen den Auswir-
kungen von Corona und dem Anspruch der Hauswirtschaft als personenbezogene
Dienstleistung fokussieren. Es wurde erhoben, inwiefern Corona die Digitalisierung
in der Hauswirtschaft vorangetrieben hat und ob die Pandemie zur besseren Sichtbar-
keit der Hauswirtschaft beigetragen hat.

41  Planung und Durchfiihrung der Interviewstudie

Insgesamt wurden neun problemzentrierte Interviews aus verschiedenen Einrichtun-
gen in ganz Deutschland gefiihrt. Die Befragten weisen sowohl unterschiedliche Qua-
lifikationen als auch Positionen auf. Neben Hauswirtschafter:innen und Meister:in-
nen konnten auch Okotropholog:innen mit unterschiedlichen Schwerpunkten und
Erndhrungswissenschaftler:innen fiir die Interviews gewonnen werden. Das Einsatz-
spektrum der Interviewpartner:innen erstreckte sich dabei tiber Einrichtungen der
Behindertenhilfe, Kliniken, Einrichtungen der Altenpflege, die zustindige Stelle so-
wie Institutionen der beruflichen Aus-, Fort- und Weiterbildung.

Im Rahmen der Expert:inneninterviews hatten die Teilnehmenden keine Vorga-
ben bei der Beantwortung der Fragestellungen. Gleichzeitig wurden sie durch einen
Interviewleitfaden auf Fragestellungen zu folgenden Bereichen hin orientiert:

1. Herausforderungen im Verlauf der Pandemie

2. Spannungsverhiltnis zwischen den Auswirkungen von Corona und dem An-
spruch der Hauswirtschaft als personenbezogene Dienstleistung
Auswirkungen von Corona auf die Aus- und Weiterbildung
Auswirkungen von Corona auf die Digitalisierung in der Hauswirtschaft
Auswirkungen von Corona auf die Sichtbarkeit der Hauswirtschaft
Zentrale Lehren fiir die Hauswirtschaft

ov AW

Die Interviews wurden sowohl telefonisch als auch tiber Zoom durchgefiihrt, aufge-
zeichnet, transkribiert und inhaltsanalytisch nach Mayring (2016) ausgewertet. Die
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Kategorienbildung erfolgte zunachst deduktiv, indem die Kategorien aus der Struktur
des Interviewleitfadens abgeleitet wurden.

4.2  Zentrale Ergebnisse der Interviewstudie

Im Folgenden werden nun vier zentrale Ergebnisse der qualitativen Erhebung darge-
stellt: Hauswirtschaft im Spannungsfeld zwischen Corona und personenbezogener
Dienstleitung, Kommunikation als Element des professionellen Handelns, Digitali-
sierung sowie die Hauswirtschaft in der 6ffentlichen Wahrnehmung.

Spannungsverhiltnis zwischen den Auswirkungen von Corona und dem Anspruch
der Hauswirtschaft als eine personenbezogene Dienstleistung

Die Befragten geben an, dass in den Einrichtungen unter Beriicksichtigung der ent-
sprechend geltenden Regeln viele, jedoch nicht alle Angebote fiir die Bewohner:innen
und Klient:innen aufrechterhalten werden konnten. So problematisierten die Befrag-
ten das Fehlen eines Standards, der festlegt, welche Titigkeiten einer personenbezo-
genen Dienstleistung unter Pandemiebedingungen ausgefiihrt werden kénnen und
welche nicht. ,Das ist ja die Frage nach den Bedarfen und den Bediirfnissen. Ich
glaube, die Bedarfe sind gedeckt worden. Alle Bewohner waren satt und sauber. (...)
Die Bediirfnisse zu befriedigen, war deutlich schwieriger (Hauswirtschafterin und
Lehrerin an einem Bildungszentrum fur Gesundheitsberufe). Die Befragten waren
sich einig, dass die Anspriiche an die eigene Arbeit gleichgeblieben sind. Es wurden
vermehrt neue Ablidufe, Versorgungs- und Betreuungskonzepte entwickelt, die eine
Teilnahme der unterschiedlichen Personengruppen an verschiedenen Angeboten er-
moglichten. Z.T. hat die Pandemie dazu gefiihrt, dass Leistungen stirker auf einzelne
Personen zugeschnitten und die Betreuungsleistungen noch individueller ausgefiihrt
wurden, da die Betreuung und Versorgung in der Gruppe nicht mehr stattfinden
konnten.

Bedeutung der Kommunikation als Baustein professionellen Handelns in der
Hauswirtschaft

Die Gestaltung einer situativen und personengerechten Kommunikation stellt unab-
hingig von der Coronakrise bei der Betreuung und Versorgung unterschiedlicher
Personengruppen fiir Hauswirtschafter:innen eine wichtige Fahigkeit dar. Fast alle Be-
fragten betonen, dass die Gestaltung guter und wertschitzender Kommunikationspro-
zesse gerade in Zeiten der sozialen Distanz in den (sozialen) Einrichtungen weiter an
Bedeutung gewonnen hat: , Und ich stelle mir vor, dass diese Distanz uns noch eine
Weile begleiten wird und wenn ich die habe, dann brauche ich eine andere Form der
Kommunikation oder Interaktion, um auch die Bedarfe und Bediirfnisse addquat zu
erfiillen” (Ausbildungsberaterin Kammer). Bei der Gestaltung von Kommunikations-
prozessen auf der hauswirtschaftlichen Leitungsebene spielt auch die Kommunikation
mit den Mitarbeiter:innen eine entscheidende Rolle: , Kommunikation an allen Ecken
und Enden, um auch die Mitarbeiter mitzunehmen*“ (Hauswirtschaftsleitung in einer
Altenpflegeeinrichtung). Und schlieflich wird der Kommunikation an Schnittstellen
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zu anderen Arbeitsbereichen, wie z. B. zum Pflegepersonal, insbesondere zu Pande-
miezeiten eine grofle Bedeutung beigemessen: ,Es hat sich gezeigt, dass das Schnitt-
stellenmanagement das A und O ist. Also, ich sag mal so, dass funktioniert dann, wenn
jeder Einzelne, der dafiir mitverantwortlich ist, auch tatsichlich den Sinn darin sieht*
(Hauswirtschaftsmeisterin einer Klinik).

Die Bedeutung der Hauswirtschaft als wichtige Schnittstelle wird auch am nach-
folgenden Zitat deutlich: ,[...] In Anbetracht der Bandbreite der verschiedenen Anfra-
gen und Probleme, die wir [...] insbesondere auch wihrend der Pandemie bearbeiten,
haben meine Kollegin und ich schon manchmal gewitzelt, dass wir als menschgewor-
dene Schweizer Taschenmesser im Einsatz sind“ (Referentin der Geschiftsfithrung
mit Schwerpunkt Hauswirtschaft/Qualititsentwicklung in einem Sozialunterneh-
men).

Einfluss von Corona auf die Digitalisierung in der Hauswirtschaft

Die Coronakrise hat in vielen Bereichen zu einem erheblichen, wenn auch nicht im-
mer geplanten, Digitalisierungsschub gefiihrt. Die Interviewergebnisse zeigen, dass
die hauswirtschaftlichen Arbeitsprozesse bislang wenig digitalisiert sind und im Ver-
lauf der Pandemie vorrangig die Kommunikationswege digitaler wurden. Berichtet
wird von WhatsApp-Arbeitsgruppen zur Kommunikation im Team, virtuellen Team-
sitzungen, Schulungen oder Homeofficemoglichkeiten fiir Hauswirtschaftsleitungen.
In einer Einrichtung haben wihrend der Coronapandemie erstmalig alle Mitarbei-
ter:innen einen E-Mail-Account erhalten: ,Das bedeutet, ich erreiche jetzt plotzlich
jeden. Jede Reinigungskraft hat eine E-Mail-Adresse und ich kann ihr schreiben und
sie liest auch alle Informationen, die von mir oder vom Vorstand oder von der Mitar-
beitervertretung rausgehen, was vorher sehr, sehr schwer war, weil ich jeden Einzeln
anrufen musste oder ich musste eine SMS schreiben. Also, das hat sich schon verbes-
sert” (Hauswirtschaftliche Betriebsleiterin in einer Einrichtung fiir Menschen mit
geistiger oder mehrfacher Behinderung).

Auch hinsichtlich der technischen Ausstattung (vor allem Hardware) gibt es
durchaus noch Handlungsbedarf. In einigen Einrichtungen wurden die Mitarbei-
ter:innen erstmalig mit entsprechender Hardware (z. B. Tablets) ausgestattet. Arbeits-
prozesse werden laut der Befragten — wenn tiberhaupt — nur in grofRen Einrichtungen
(z. B. Krankenhiuser) durch digitale Gerite oder Tools substituiert oder unterstiitzt,
obwohl die Potenziale durchaus gesehen werden, wie z. B. von digitalisierten Hygie-
neplinen oder digitaler Bestellsoftware. Eine Befragte gibt den Hinweis, dass zu-
nichst die Medienkompetenz der Anwender:innen geschult werden miisste, bevor die
Prozesse digitalisiert werden.

Steigerung von Sichtbarkeit und Stellenwert der Hauswirtschaft durch die
Coronapandemie

Inwieweit die Pandemie zu Aufwertungsprozessen fiir die Hauswirtschaft gefiihrt hat,
wird sehr unterschiedlich bewertet. Wihrend eine Befragte durchaus wahrnimmt, dass
die Aufmerksamkeit fiir die Hauswirtschaft etwas gestiegen ist: ,Es wurde deutlich,
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was die Hauswirtschaft leistet, damit die Betreuung gut lduft. Wir machen gute Arbeit
in multidisziplinidren Teams! Auf neue Herausforderungen kénnen wir in kurzer Zeit
reagieren und Losungen finden“ (Referentin der Geschiftsfithrung mit Schwerpunkt
Hauswirtschaft/Qualititsentwicklung in einem Sozialunternehmen), wiinscht sich
eine andere Befragte, noch ,mehr gesehen zu werden“ und mehr Anerkennung zu er-
halten: ,[...] und da hitte ich mir an manchen Stellen ein Stiick weit mehr Anerkennung
auch von auflen gewiinscht. Ich personlich finde, dass der Stellenwert der Hauswirt-
schaft an sich einfach mehr in den Fokus riicken muss“ (Hauswirtschaftsmeisterin
einer Klinik).

In den Interviews wurde deutlich, dass hinsichtlich der Sichtbarkeit und Bedeut-
samkeit der Hauswirtschaft in der Gesellschaft weiterhin Handlungsbedarf besteht.
Eine Interviewpartnerin pladiert dafiir, die in den Privathaushalten gemachten Erfah-
rungen fur die Hauswirtschaft und deren Image nutzbar zu machen: ,Aber ich glaube
auch, die Menschen werden wieder mehr auf sich fokussiert sein. [...] Also selber ko-
chen, konservieren, Haushalt fithren — das sind Riesenthemen geworden jetzt in letz-
ter Zeit und das wird auch linger so bleiben, davon bin ich iiberzeugt. Das konnte die
Hauswirtschaft fiir sich nutzen, fiir den Beruf, fiir die Ausbildung, fiir ihr Image, fiir
Trend-Sein“ (Hauswirtschafterin und Lehrerin an einem Bildungszentrum fiir Ge-
sundheitsberufe).

5  Ergebnisdiskussion

Die dargestellten Ergebnisse zeigen im Kern, dass in den Einrichtungen vieles dafiir
getan wird, den zentralen Anspruch der Hauswirtschaft als eine personenbezogene
Dienstleistung auch unter Pandemiebedingungen zu erfiillen. Weiterhin zeigt sich,
dass eine ausgeprigte Kommunikationskompetenz — insbesondere auch wihrend der
Coronapandemie — ein wichtiger Baustein des professionellen Handelns in der Haus-
wirtschaft ist und demzufolge einer besonderen Beriicksichtigung im Rahmen der
Aus- und Weiterbildung bedarf (vor allem an der Schnittstelle zu anderen Berufsgrup-
pen). Hinsichtlich der Auswirkungen der Pandemie auf die Digitalisierung zeigt sich
in den Interviews ferner, dass die Pandemie trotz zunehmender Digitalisierung noch
nicht zu einem umfassenden Digitalisierungsschub der hauswirtschaftlichen Tatig-
keitsfelder fithrte und hier durchaus noch Ausbaupotenzial vorhanden ist.
AbschliefRend ist festzuhalten, dass die Steigerung der Sichtbarkeit und des Stel-
lenwerts der Hauswirtschaft in der Gesellschaft durch die Coronapandemie seitens
der Interviewpartner:innen ambivalent bewertet wird. Die Ambivalenz bezogen auf
Corona liegt darin, dass ein Teil der Befragten Corona als ,Motor“ zur besseren Sicht-
barkeit gesehen hat, wihrend der andere Teil der Befragten diesbeziiglich eher skep-
tisch war. Die Diskussion zur Sichtbarkeit und zum Stellenwert bzw. Image der Haus-
wirtschaft ist per se kein neues Thema, das erst mit Corona ,virulent” wurde. In den
letzten Dekaden wurden hierzu in den unterschiedlichsten hauswirtschaftlichen Kon-
texten Diskussionen gefithrt und die Notwendigkeit der Sichtbarkeit der Hauswirt-
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schaft herausgestellt. Diese Anstrengungen, die gesellschaftliche wie auch 6kono-
mische Bedeutung der Hauswirtschaft in die Offentlichkeit zu tragen, haben durchaus
Wirkung gezeigt, wie stellvertretend fiinf Wegmarken der letzten sieben Jahre zeigen:

1. Der Deutsche Hauswirtschaftsrat — gegriindet im Jahr 2016 — ist ein Zusammen-
schluss der vielfiltigen Akteur:innen in der Hauswirtschaft. Er versteht sich als
politische Interessensvertretung, Ansprechpartner fiir Politik und Gesellschaft
sowie als Partner fiir die berufliche Bildung und fiir die Sozialpartner (s. www.
hauswirtschaftsrat.de). Ziele sind u. a. die Darstellung der zentralen Bedeutung
der Hauswirtschaft fiir die Gesellschaft, die Einflussnahme auf politische Ent-
scheidungsprozesse, die Mitgestaltung bei Verinderungen im Gesundheits-,
Sozial- und Bildungsbereich oder die Schirfung des Bewusstseins fiir den volks-
wirtschaftlichen Wert der Hauswirtschaft (ebd.). Die Griindung des Hauswirt-
schaftsrates und die damit einhergehenden Aktivititen auf Bundes- und Landes-
ebene konnen als ein wichtiger Meilenstein fiir die Sichtbarmachung der
Hauswirtschaft und deren Anliegen gewertet werden.

2. Im Gutachten der Sachverstindigenkommission zum Zweiten Gleichstellungsbe-
richt der Bundesregierung wird u. a. die Bedeutung erwerbsférmiger Sorgearbeit
und die Notwendigkeit der Aufwertung dieser betont. Dariiber hinaus werden die
bis dahin der Sorgearbeit zugeordneten Berufe Soziale Arbeit (SA), Gesundheit
und Pflege (G) sowie Erziehung (E) um die haushaltsnahen Dienstleistungen (H)
erweitert mit der Begriindung, dass eine ,gute hauswirtschaftliche Grundversor-
gung [eine] essentielle Voraussetzung fiir erfolgreiches therapeutisches, pflegeri-
sches und pidagogisches Handeln“ darstellt (Sachverstindigenkommission zum
Zweiten Gleichstellungsbericht der Bundesregierung 2017, S. 86). Es wird heraus-
gestellt, dass personen- und haushaltsnahe Dienstleistungen hohen qualifikatori-
schen Anforderungen unterliegen und einen wichtigen Beitrag zur Gesamtwirt-
schaft sowie fiir die Gesellschaft leisten (ebd.). Demzufolge wird ein Reformbedarf
hauswirtschaftlicher Berufe dahingehend gesehen, dass neben den klassischen
Zugingen der beruflichen Erstausbildung gemifs Berufsbildungsgesetz (BBIG)
ebenso niedrigschwellige, modulare Qualifizierungswege entlang eines standardi-
sierten Referenzrahmens eréffnet werden (ebd., S.92). Die Einfithrung eines nach-
frageorientierten Gutscheinsystems wird empfohlen, um die dort im Rahmen der
haushaltsnahen Dienstleistungen verrichteten Tatigkeiten — zumeist auf Minijob-
Basis, in Form von Soloselbststindigkeit oder irreguldrer Arbeit (Schwarzarbeit) —
in reguldre Dienstleistungsarbeitsplitze zu iiberfithren (ebd., S.94). Die Sach-
verstindigenkommission empfiehlt fiir die Aufwertung der erwerbsférmigen
Sorgearbeit umfassende Reformen, die sich auf die Berufsprofile, die Aus- und
Weiterbildungsangebote, die Aufstiegsmoglichkeiten und die institutionellen Rah-
menbedingungen fiir Pflegeberufe beziehen. Auch wird gefordert, geeignete
Nachfrage- und Honorierungsstrukturen fiir hoherqualifizierte Beschiftigte in
den entsprechenden Berufen zu schaffen (ebd., S. 89 ff.). Die Aufnahme der haus-
wirtschaftlichen Berufe in die bis dahin ohne ,H“ gefiihrten SAGE-Berufe im Rah-
men des Gutachtens der Sachverstindigenkommission zum Zweiten Gleichstel-
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lungsbericht der Bundesregierung kann als wichtige politische Wegmarke und
Starkung der Hauswirtschaft gewertet werden.

3. Im aktuellen Koalitionsvertrag zwischen SPD, BUNDNIS 90/DIE GRUNEN
UND FDP wird die Bedeutung der haushaltsnahen Dienstleistungen betont so-
wie die Forderung sozialversicherungspflichtiger Beschiftigung im Haushalt auf
Bundesebene herausgestellt (Bundesregierung 2021, S.70). Bereits im Koalitions-
vertrag der Vorgingerregierung (CDU, CSU und SPD) fanden sich an drei Stel-
len Ausfithrungen, die auf die Aufwertung und Férderung der haushaltsnahen
Dienstleistungen abzielen (Bundesregierung 2018, S.11, 25, 42). Welche Konse-
quenzen sich aus der neuerlichen Aufnahme der haushaltsnahen Dienstleistun-
gen in ein Regierungsdokument fiir die Sichtbarkeit der Hauswirtschaft ergeben
werden, bleibt abzuwarten. Aktuell arbeitet das Bundesministerium fiir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend (BMFSF]) in Zusammenarbeit mit dem Bundes-
ministerium fiir Arbeit und Soziales an der Einfithrung eines Gutscheinmodells
nach belgischem Vorbild (s. Empfehlungen der Sachverstindigenkommission
zum Zweiten Gleichstellungsbericht), welches bereits in einem Modellprojekt in
Baden-Wiirttemberg (2017-2019) erprobt wurde (BMFSF] 2017).

4. Die Einrichtung des Zentrums fiir Ernihrung und Hauswirtschaft (ZEHN) und
der Entschlieffungsantrag ,,Hauswirtschaft stirken“ des Landtags in Niedersach-
sen sind zwei Beispiele, wie die Hauswirtschaft auf Landesebene eine Aufwertung
erfihrt. Das ZEHN ist seit 2019 angegliedert an die Landwirtschaftskammer und
wird vom Niedersichsischen Ministerium fiir Erndhrung, Landwirtschaft und
Verbraucherschutz mit dem Ziel, fiir die Themen der Erndhrung und Hauswirt-
schaft zu sensibilisieren (s. www.zehn-niedersachsen.de) gefoérdert. In der Ent-
schliefung des niedersichsischen Landtags aus dem Jahr 2021 heifdt es: ,Die
Hauswirtschaft leistet substanzielle Beitrige zu gesellschaftlichen Herausforde-
rungen in verschiedensten Lebenswelten wie der Versorgung ilterer Menschen,
der Integration und der Inklusion. Es ist neben dem Aspekt der Nachhaltigkeit von
besonderer Bedeutung, dass Kindern in Kindertagesstitten und Schulen der spar-
same Umgang mit Ressourcen, die Grundkenntnisse der Nahrungsmittelzuberei-
tung und Informationen zu einer wirtschaftlichen Haushaltfithrung vermittelt
werden“ (Niedersichsischer Landtag 2021, S.1). Im Rahmen der Entschliefung
wird die Landesregierung seitens des Landtages aufgefordert, 1) ein Qualititssi-
cherungskonzept hauswirtschaftlicher Dienstleistungen in Privathaushalten,
Wohngruppen sowie in stationdren/teilstationdren Einrichtungen und Tagesein-
richtungen zu erarbeiten, 2) hauwirtschaftliche Ausbildungseinrichtungen/-be-
triebe zur Sicherung des Fach-/Fiihrungskriftebedarfs zu fordern, 3) das Bil-
dungsangebot an berufsbildenden Schulen im Bereich der Hauswirtschaft und
Erndhrung zu sichern und 4) Existenzgriindungen im Bereich der Hauswirtschaft
zu fordern (ebd.).

5. Der Referenzrahmen ,Modulare (Teil)Qualifizierung fiir haushaltsnahe Dienst-
leistungen und Hauswirtschaft des Kompetenzzentrums , Professionalisierung
und Qualititssicherung haushaltsnaher Dienstleistungen“ (PQHD) wurde ange-
sichts der gestiegenen Nachfrage nach haushaltsnahen Dienstleistungen und des
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damit einhergehenden Bedarfs an gut qualifizierten Arbeitskriften im Jahr 2020
ver6ffentlicht (Kompetenzzentrum PQHD, dgh 2020). Er kniipft u. a. an die Emp-
tehlungen des Gutachtens zum Zweiten Gleichstellungsbericht an, indem mit die-
sem ein Qualititsstandard fiir die Qualifizierung von Arbeitskriften im Segment
der haushaltsnahen Dienstleistungen geschaffen wurde. Mit seiner modularen
Qualifizierungsstruktur auf Basis des Ausbildungsberufes Hauswirtschafter:in er-
offnet der Referenzrahmen niedrigschwellige Einstiegsmoglichkeiten in das haus-
wirtschaftliche Beschiftigungssegment und den Weg zum nachtriglichen Erwerb
des Berufsabschlusses als Hauswirtschafter:in. Die mit der Versffentlichung des
Referenzrahmens breit angelegte Offentlichkeitskampagne sowie der Einbezug
wichtiger hauswirtschaftlicher Akteur:innen und (bildungs-)politischer Entschei-
der:innen im Zuge der Entwicklung hat eine weitere Wegmarke zur Erh6hung der
Sichtbarkeit und Leistungsfihigkeit der Hauswirtschaft gesetzt.

6 Fazit

Die weltweite Coronapandemie hat, ausgehend von China, Ende Januar 2020 auch in
Deutschland begonnen. Der vorliegende Beitrag ist entsprechend rund zwei Jahre nach
dem Ausbruch der Pandemie entstanden. Folglich handelt es sich in diesem Beitrag
um die Zusammenfiithrung erster Erkenntnisse — hier am Beispiel der Herausforde-
rungen von Care Work in Zeiten von Corona im Allgemeinen sowie bezogen auf die
hauswirtschaftlichen Berufe bzw. hauswirtschaftlichen Titigkeitsfelder im Spezifi-
schen. Dabei standen im Mittelpunkt der durchgefiithrten Erhebung u.a. das Span-
nungsverhiltnis zwischen den Auswirkungen von Corona und dem Anspruch der
Hauswirtschaft als eine personenbezogene Dienstleistung, die Bedeutung von Kom-
munikation als Baustein professionellen hauswirtschaftlichen Handelns, der Einfluss
von Corona auf die Digitalisierung hauswirtschaftlicher Tatigkeitsfelder sowie die Stei-
gerung von Sichtbarkeit und des Stellenwerts der Hauswirtschaft durch die Coronapan-
demie.

Der Bedeutungszuwachs von Care Work und damit auch der Hauswirtschaft wih-
rend der Pandemie kann dabei einerseits manifestiert werden, andererseits wird die
Bedeutung der Hauswirtschaft in der Gesellschaft durch die Coronapandemie als ambi-
valent bewertet. Die Stirken der Hauswirtschaft zu betonen und die Zukunftsfihigkeit
zu sichern, wird in einem intensiven und kontinuierlichen Diskurs der Fachszene —
unabhingig von Corona — intensiv diskutiert und in wissenschaftlichen Arbeiten der
beruflichen Bildung in der Hauswirtschaft unter Bezugnahme auf iibergeordnete be-
rufspidagogische und berufspolitische Debatten analysiert. Diesen Diskurs auf bun-
des-, landes- und bildungspolitischer Ebene sowie auf Verbandsebene gilt es, entlang
der zahlreichen aufgezeigten Mafdnahmen auch zukiinftig fortzufithren.
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Theorie und Praxis in sozialpddagogischen
Bildungsgiangen — Erste Strukturierungsansitze
vielfiltiger Verhiltnisse

ANNA BoBE, ANKE KARBER UND ToBIAS MOOCK

Abstract

Der vorliegende Beitrag widmet sich der (weiterhin ungeklirten) Relation von Theorie
und Praxis in sozialpidagogischen Berufsbildungsgingen mit ihren vielfiltigen Ver-
hiltnissen und diskutiert diese am Horizont des Professionalisierungsdiskurses. Es
wird dabei der Frage nachgegangen, wie die Verhiltnisse resp. Relationen von Theorie
und Praxis innerhalb eines (beruflich orientierten) Lernprozesses angeeignet werden
konnen. Um sich dieser anzunihern, werden Zwischenergebnisse einer Pilotstudie,
die erste Hinweise auf mogliche Strukturierungsansitze der Verhiltnisse aus Leh-
rer:innenperspektive hervorbrachte, dargelegt. Zugleich werden damit einhergehende
Limitationen der Studie sowie zukiinftig (stirker) zu fokussierende Aspekte aufge-
zeigt. In diesem Kontext wird insbesondere fiir eine Wertschitzung der Verhiltnisse,
fur weitere Differenzierungen beziiglich verwendeter Begrifflichkeiten sowie fur
einen Einbezug aller Akteur:innen, somit auch Schiiler:innen, in zukiinftige Diskus-
sionen plidiert.

Schlagworte: Berufliche Bildung Sozialpddagogik, Theorie-Praxis-Relation,
Lernprozesse, Strukturierung

Abstract

This article is dedicated to the (still unresolved) relation of theory and practice in social
pedagogical vocational training courses with their manifold relations and discusses
them on the horizon of the professionalization discourse. The question of how the
relations of theory and practice can be learned within a (professionally oriented) learn-
ing process is addressed. In order to approach this question, interim results of a pilot
study are presented, which gave first indications of possible approaches to structuring
the relations from a teacher’s perspective. At the same time, limitations of the study as
well as aspects to be (more) focused in the future will be pointed out. In this context, it
is especially pleaded for an appreciation of the conditions, further differentiations with
regard to the terms used as well as for the inclusion of all actors, including students, in
future discussions.

Keywords: Vocational education social pedagogy, theory-practice relation, learning
processes, structuring
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1  Einleitung

Die Verkniipfung von Theorie und Praxis ist ein ,Grundanliegen aller pidagogischer
Ausbildung® (Dittrich 1987, S.92) und forciert bis heute die anhaltenden Diskussionen
innerhalb der sozialpidagogischen Studien- und Ausbildungsginge (Kiister/Schone-
ville 2012). Dabei wird offensichtlich, dass es in der Intention oftmals nicht um die Ver-
kntipfung, sondern vielmehr eine problembehaftete Gegentiberstellung geht (Dewe
etal. 2011, S.74). Nicht allein in der sozialpadagogischen Qualifizierungslandschaft
wird diese Diskussion gefiihrt, u. a. auch in der Lehrkriftebildung ist dies ein bekanntes
Phinomen:

,Das Begriffspaar ,Theorie und Praxis‘ findet hier als Chiffre, als Synonym fiir vielfiltige,
komplexe Begriffsverhiltnisse Verwendung. Dazu zihlen u.a. Wissenschaft und Praxis,
Wissenschaft und Kénnerschaft, Wissen und Kénnen, Wissen und Handeln, Begriindung
und Handeln, Wissen und Praxis, Reflexion und Vollzug, Reflexion und Eintibung oder
Disziplin und Profession. Die Begriffe Theorie und Praxis bezeichnen so kein prizises
oder allgemein giiltiges Konstrukt, sondern sie verweisen als Gegensatzpaar auf eine Rela-
tion, die dem Anschein nach auf eine Vielzahl von Verhiltnissen bezogen werden kann“
(Rothland 2020, S.133).

Der folgende Beitrag widmet sich dieser Relation in der Vielfalt ihrer Verhdltnisse im
Kontext der beruflichen Bildung Sozialpidagogik am Horizont des Professionalisie-
rungsdiskurses (Dewe/Otto 2012; Dewe et al. 2011) verbunden mit der Frage, wie pa-
dagogisch-professionelles Handeln erlernt werden kann.! Dazu wird im Folgenden
eine (knapp umrissene) theoretische Anniherung erfolgen, gefolgt von dem Aus-
schnitt des Forschungsprojektes mit seinen Zwischenergebnissen und dem abschlie-
enden Ausblick zu Limitationen sowie Leerstellen.

2 Zur Relation von Theorie und Praxis

Warum, so ist man geneigt zu fragen, ist diese Relation anscheinend so eindeutig und
warum sind die Verhiltnisse so vielgestaltig? Dies liegt zundchst, wie oben bereits
benannt, an den geringen Konkretisierungen der Begrifflichkeiten (Theorie/Praxis)
einerseits und der didaktischen Ausgestaltung der Lernarrangements zur Aneignung
in der beruflichen Bildung andererseits.

Zunichst zum Verstindnis von Theorie und Praxis: Mit dem Begriff der Theorie,
im Verhiltnis zur Praxis, ist nur im seltensten Falle eine bestimmte wissenschaftliche
Theorie gemeint. Vielmehr geht es hier um eine Art des Wissens. Theoretisches Wis-
sen, im Sinne der Abstraktion von Besonderheiten sowie freigestellt vom Handlungs-
druck sozialpadagogischer Praxis, kann so als fachliches Wissen verstanden werden.
Hingegen ist Praxis eingebunden in den individuellen Fall, die konkrete Situation und

1 Dadie Diskurse zur Qualifizierung in den akademischen und berufsbildenden Kontexten unterschiedlich gefiihrt werden,
wird die akademische Perspektive aufgrund der genannten Schwerpunktsetzung in diesem Artikel nicht weiter vertieft.
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institutionenbezogene Rahmungen (Dewe/Otto 2012, S. 206). Damit kann der , Nutzen
wissenschaftlicher Theorie fiir die Praxis (...) kaum darin gesehen werden, dass sie Aus-
sagen iiber die situative Angemessenheit von beruflichem Handeln macht“ (Dewe
2012, S.111). Anderenfalls gilt aber auch, dass pidagogische Fachkrifte nicht ohne The-
oriebezug handeln, wenngleich nicht stets im reflexiven Zugrift darauf (Dewe etal.
2011, S. 29). Berufliches Handeln kann so verstanden werden als Verschrinkung — oder
eben Relationierung — dieses fachlichen Wissens und des berufspraktischen Konnens
(ebd., S.29) bzw. der Relationierung ,unterschiedlicher Handlungs- und Wissensstruk-
turen“ (Dewe/Otto 2012, S.213). Angesichts dieses Bedingungsgefiiges zielt also die
individuelle Professionalisierung sozialpadagogischer Fachkrifte auf die Aneignung
von , Professionswissen“ (Dewe 2009, S.59) ab. Im Unterschied zu Alltagswissen, das
sich insbesondere aus den eigenen Erfahrungen speist, und wissenschaftlichem Wis-
sen, das innerhalb der methodischen und methodologischen Grenzen der wissen-
schaftlichen Disziplin entsteht, besteht Professionswissen aus wissenschaftlichen Wis-
sensbestinden und Kenntnissen iiber das jeweilige berufliche Handlungsfeld, die auf
Basis von professionellen Standards relationiert wurden (Vogel 2019, S. 39 ft.).

Im Lichte des Professionalisierungsdiskurses ist die Relation eine hoch relevante
Frage. Theorie und Praxis gilt es daher situativ aufeinander zu beziehen, im Sinne der
reflexiven Professionalitit. Denn die pidagogische Handlungspraxis ist gekennzeich-
net durch die Interaktionsgebundenheit mit Akteur:innen, Kindern und Jugend-
lichen, mit der damit einhergehenden Koproduktion padagogischer Tdtigkeiten sowie
mit Ungewissheitsstrukturen (Rabe-Kleberg 1996, S.293), durch komplexe Problem-
lagen und institutionelle wie gesellschaftliche Rahmenbedingungen (Karber 2021,
S.172). Daher wird eine ,Neubestimmung des Vermittlungszusammenhangs von
Theorie und Praxis sozialer Arbeit“ (Dewe et al. 2011, S.71) im Verhiltnis der Reflexion
und als Aneignungsmoglichkeit im Kontext der individuellen Professionalisierung im
Rahmen der Qualifizierung notwendig.

Nachdem wir uns also dieser ersten Frage, der Begriffsdiskussion genihert ha-
ben, richtet sich das Augenmerk auf die Frage, wie dieses Verhiltnis resp. die Relation
von Theorie und Praxis im Kontext eines (beruflich orientierten) Lernprozesses ange-
eignet? werden kann. Wie lassen sich also Aneignungsgelegenheiten gestalten, wel-
che ebendiese Relation in den Fokus setzen. Zunichst unabhingig davon, wie die
Relation ausgestaltet ist oder inwieweit diese Relation bereits auf der Basis von Refle-
xion fuflt. Oder anders gesagt, wie lisst sich die Vielfalt der Verhiltnisse gestalten?

Streift der Blick durch die Landschaft der didaktischen Konzepte und Prinzipien
in der beruflichen Bildung Sozialpidagogik, dann lisst sich zunichst eine Vielfalt im
Kontext von Theorie und Praxis festhalten. Da sind die dominierenden Konzepte aus
dem Bereich der beruflichen Bildung zu nennen, wie die Lernfeldorientierung (u. a.
Tenberg 2006, S.27ft), die Handlungsorientierung (u.a. Kiithls 2017, S.116f.) und
Lernortkooperation (u.a. Pitzold 2016, S.634f.). Aber auch in dem genuinen Bereich

2 Der Zusammenhang zwischen Aneignungstitigkeit der Schiiler:innen auf der einen und Vermittlungstitigkeit der Lehr-
personen auf der anderen Seite kann auf einer didaktischen Ebene unterschiedlich konzeptualisiert werden (Kade/Nittel/
Seitter 2007, S.26f.). Neben einer dialektischen Verhiltnisbestimmung (Gruschka 2002, S 398ff.) ist bspw. auch eine
Trennung von Aneignungs- und Vermittlungstatigkeit (Kade 1993, S. 396 ff.) denkbar.



Theorie und Praxis in sozialpidagogischen Bildungsgingen — Erste Strukturierungsansitze vielfiltiger
140 Verhiltnisse

der sozialpiddagogischen Bildung und Sozialdidaktik existieren unterschiedlichste For-
mate wie die Theorie-Praxis-Verkniipfung und die doppelte Vermittlungspraxis (u. a.
Karsten 2003, S.354f.), das Forschende- und Reflektierende Lernen (Karber 2021,
S.1711f.) und das Biografische Lernen (u. a. Thiessen/Schweizer 2000, S. 197 ff.).

Deutlich wird jedoch, dass keine ausreichend tiefgehenden didaktisch-theoreti-
schen Diskussionen sowie keine auszureichenden empirischen Erérterungen zu die-
sen Konzepten und Prinzipien, wie u.a. dem Theorie-Praxis-Bezug, existieren. Teil-
weise lassen sich erste empirische Annidherungen zu Formen des Praxisbezugs
nennen. Laut der Studie von Stadler und Uihlein (2021) werden in den ausgewerteten
Unterrichtseinheiten hiufig unterschiedliche Formen des Praxisbezuges (simulierte
Praxis; berichtete Praxis; beobachtbare Praxis und didaktisch aufbereitete Praxis) mit-
einander kombiniert (Stadler/Uihlein 2021, S.83). Wihrend die simulierte Praxis
,insbesondere zur Wissensvermittlung, Demonstration der Praxis und zum Einiiben
der Rolle der piadagogischen Fachkraft eingesetzt“ (ebd., S.93) wurde, diente die be-
richtete Praxis u.a. dazu, dass die Schiiler:innen ,durch die Schilderung eigener Er-
fahrungen Anschlussfihigkeit (ebd., S.89) zu anderen Fillen herstellen. Im Kontext
Forschenden Lernens in der Erzieher:innenausbildung wurde hingegen ein didakti-
sches Konzepte untersucht, welches auf eine reflexionsorientierte Ausgestaltung zielt
(Christ etal. 2021). Insbesondere das Entwicklungsstufenkonzept nach Gruschka
(1986) iiberzeugt hier in Form seiner didaktischen Ausdifferenzierung (Sauerwein
2020). Hierbei gelten die individuell erfahrbaren Beobachtungen und das Handeln in
der Praxis als Ausgangspunkt fiir den Unterricht und werden in einem strukturierten
Rahmen einer klar strukturierten Analyse unterzogen, sodass dieser Ansatz zu den
kasuistischen Formaten gezahlt werden kann (ebd., S. 366).

Trotz vereinzelter zuvor dargelegter Forschungen ist bisher nur wenig bekannt
iitber Aneignungsmoglichkeiten der Relationierung von Theorie und Praxis seitens
Schiiler:innen und damit verbundener Aneignungsprozesse. Die Pilotstudie® Aneig-
nungsprozesse der Relation von Theorie und Praxis zukiinftiger pidagogischer Fachkrifte
riickt jedoch genau diese in den Fokus und niherte sich ihnen zunichst aus Lehrer:in-
nenperspektive der beruflichen Bildung Sozialpidagogik als (aktive) Gestalter:innen
im Rahmen von Lehr-Lern-Arrangements an.

3  Kontextualisierung der Pilotstudie und Diskussion erster
Zwischenergebnisse

Fiir die Erschliefung der Praktiken und Sichtweisen der Lehrenden wurde ein quali-
tativer und sinnverstehender Forschungszugang gewihlt. Dazu erfolgte zunichst eine
Literaturarbeit, bei der die Begrifte Aneignung, Relation sowie Theorie und Praxis im

3 Die Pilotstudie ist der Beginn eines zukiinftig geplanten Forschungsprogramms, das ebenso Schiiler:innen und Praxis-
mentor:innen niher in den Blick nehmen soll. Dadurch lisst sich diese erste Studie in die qualitative Berufsbildungsfor-
schung einordnen, die insbesondere fiir personenbezogene Dienstleistungsberufe eine hohe Relevanz aufweist.
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Vordergrund standen. Eine Dokumentenanalyse erfolgte sowohl fiir bundesweite* als
auch fiir die in Niedersachsen landesspezifischen curricularen Vorgaben.

Durch das zuvor beschriebene Vorgehen wurden die Grundlagen fiir die anschlie-
ende Erhebungsphase mittels leitfadengestiitzter Interviews gelegt, die zunachst mit
Lehrer:innen der beruflichen Bildung Sozialpidagogik in Niedersachsen® gefiihrt wur-
den. Im Fokus dabei stand die Frage, wie diese die Relationen bzw. Verhiltnisse von
Theorie und Praxis erkliren und gestalten. Die leitfadengestiitzten Interviews wurden
dafiir mit einer offenen, narrativ orientierten Eingangsfrage formuliert sowie mit da-
nach anschliefRenden strukturierenden sowie vertiefenden Fragesequenzen, die an den
jeweiligen Gesprachsverlauf angepasst werden konnten bzw. wurden (Przyborski/
Wohlrab-Sahr 2014, S.1271f.). Inhaltlich fokussierten jedoch alle Interviews das Ver-
stindnis von Theorie und Praxis seitens der Lehrer:innen, bei dem zunichst erste Asso-
ziationen genannt werden sollten. Durch die anschlieRende Bezugnahme auf die so-
zialpadagogischen Ausbildungen wurden die Verhiltnisse zueinander manifestiert
und darauf aufbauend die Gestaltung von diesen im Rahmen von Lehr-Lern-Arrange-
ments beleuchtet. Im Februar 2022 begann die intensive Auswertung der ersten Inter-
views. Diese erfolgte inhaltlich strukturierend mithilfe der qualitativen Inhaltsanalyse
nach Udo Kuckartz (2018). Mit Blick auf die Bildung der Kategorien wurde eine A-
priori-Kategorienbildung zugrunde gelegt. Dabei wurde sich an der Begriffsarbeit zu
den zentralen Begriffen Aneignung, Relation, Theorie und Praxis orientiert, die auch
die (vorldufige) Kategoriendefinitionen darstellte. Dieses Vorgehen erschien sinnvoll,
da die gewihlte Forschungsfrage sowie der entwickelte Leitfaden bereits eine Vorstruk-
turierung leisteten (Kuckartz 2018, S. 64), die sich aufgrund der geringen Forschungs-
lage sowie des Erkenntnisinteresses begriinden lisst.

Nachfolgend werden vorliufige Zwischenergebnisse prisentiert. Entsprechend
des Schwerpunktes des vorliegenden Beitrags handelt es sich bei den Darlegungen
um erste Strukturierungsansitze unterschiedlicher Gestaltungsmoglichkeiten hin-
sichtlich der vielfiltigen Verhiltnisse im Kontext von Theorie und Praxis aus Leh-
rer:innenperspektive. Zugleich zeigen sie einen Einblick in Denk- sowie Sichtweisen
auf Lehr-Lern-Arrangements und die damit verbundenen Lern- und Aneignungspro-
zessen der Schiiler:iinnen. Die befragten Lehrer:innen nannten diesbeziiglich Modi,
um die Verhiltnisse zu beschreiben, und schrieben den Modi dabei Verwender:innen
sowie unterschiedliche Funktionen zu. Die folgende Tabelle zeigt dies exemplarisch.’

4 Analysiert wurden folgende Vorgaben: Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen (2011), Kompetenzorien-
tiertes Qualifikationsprofil fiir die Ausbildung von Erzieherinnen und Erziehern an Fachschulen und Fachakademien
(2011), Rahmenlehrplan fiir die Fachschule fiir Sozialpidagogik (2020), Innovationsvorhaben , Kompetenzorientierte
Fachdidaktik Sozialpadagogik“ (2013).

5 Analysiert wurden folgende Vorgaben: Rahmenrichtlinien der berufsbezogenen Lernbereiche — Theorie und Praxis fiir die
Berufsfachschule Sozialpidagogische Assistent:innen (2016a) und die Fachschule Sozialpddagogik (2016b), Innovations-
vorhaben im Bereich der berufsbildenden Schulen — Leitfaden fiir die praktische Ausbildung (2017).

6 Diese erfolgten von Oktober 2021 bis Januar 2022, weitere leitfadengestiitzte Interviews in anderen Bundeslandern sind
geplant.

7 Die hier aufgefiihrten Modi wiesen eine Uberschneidung innerhalb der Interviews auf, was jedoch nicht (immer) mit
einem dhnlichen Verstindnis einherging.
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Tabelle 1: Selbst erstellte Ubersicht, Ausziige aus folgenden Interviews: L1, L2, L3 und L8 des Forschungspro-
jektes Aneignungsprozesse der Relation von Theorie und Praxis zukiinftiger pddagogischer Fachkrifte (2020/2021).

Modus Verwender:innen Beispiel

iibergeordnete Funktion

Vermitteln Lehrer:innen »Also, @das ist mein Job@, erstmal, Theorie und Praxis zu-,
also Theorie insbesondere zu vermitteln [...]“ (L1, Z. 129fF,; L2,
L8).

Ubertragen Lehrer:iinnen »[-..] die Ubertragung schaffen von theoretischen Inhalten auf
Praxis oder andersherum (.) von Praxis auf Theorie“ (L1,
Z.270f;18).

helfende Funktion

Einbeziehen Lehrer:iinnen »[---] Praxiserfahrungen der Schiiler einbeziehen [...]“ (L1,
Z.103f).

Zusammenhang Lehrer:innen »[.-.] Zusammenhang (.) ziehen (.) und Bezug nehmen zur

ziehen Praxis, zu ihren Erfahrungen [...]“ (L2, Z. 388f.).

iibergeordnete Funktion

Anwenden Schiiler:innen Praxis in der Schule anwenden oder Theorien, die in der Schule
gelernt wurden, in der Praxis anwenden (L1, L2, L3, L8).

Umsetzen Schiiler:innen Praxis in der Schule umsetzen (L1, L2, L8).
Helfende Funktion

Erarbeiten Schiiler:innen Thema theoretisch erarbeiten, Grundlagen erarbeiten (L1,
Z.106f; L8).

Widerspiegeln Schiiler:iinnen »[---] in Reflexionsgesprichen auch theoretische Inhalte wider-

spiegeln kénnen [...]“ (L1,Z.113f).

Es wird somit deutlich, dass ibergeordnete Modi die Funktion einer Zielperspektive
itbernehmen und helfende Modi dabei als Unterstiitzung agieren, um diese auch er-
reichen zu kénnen bzw. die Schiiler:innen in ihrem Relationierungsprozess und den
damit verbundenen Lern- bzw. Aneignungsprozessen zu unterstiitzen. Ein:e Leh-
rer:in mochte Schiiler:innen z. B. Theorie und Praxis vermitteln (ibergeordneter Mo-
dus), weshalb die Praxissituationen, die Schiiler:innen innerhalb ihrer praktischen
Ausbildung und somit in den jeweiligen sozialpidagogischen Handlungsfeldern erle-
ben, in den Unterricht einbezogen (Hilfsmodus) werden. Dariiber hinaus wurden in-
terviewspezifische Modi® deutlich, die stark von dem jeweiligen Theorie-Praxis-Ver-
stindnis beeinflusst sind. So verstand eine befragte Person (im Weiteren L1) unter
Theorie und Praxis Folgendes: ,Okay, (2)° also (.) unter ,Theorie* verstehe ich (2) im
Prinzip all das, was sich aus der ,Praxis‘ heraus (.) entwickelt“ (L1, Z.72f). ,Und

8 Als interviewspezifische Modi werden jene Modi verstanden, die nur in dem jeweiligen Interview von der jeweiligen Lehr-
kraft genannt wurden und somit spezifisch fiir das Interview sind.

9 Die Klammern zeigen die jeweilige Pausensetzung in Sekunden, der Punkt in der Klammer markiert eine Pause unter zwei
Sekunden.
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,Praxis‘ ist eben das, was erfahrbar ist“ (L1, Z.76). An dieser Stelle wird zunichst ein
funktionales Theorieverstindnis (Neumann/Sandermann 2018, S.11) deutlich. Dartii-
ber hinaus zeigt sich in diesem Interview insgesamt, dass (Praxis-)Erfahrungen einen
hohen Stellenwert haben, sodass es diese auch stets in den ,Unterricht ein[zu]bezie-
hen“ (L1, Z.102) oder ,Praxissituationen auf[zu]greifen” (L1, Z. 147) gilt. L1 nennt in
diesem Kontext den fiir dieses Interview spezifischen Modus Fragen stellen, durch den
die Praxis mit ,einem Thema verkniipf[t]“ (L1, Z. 171) werden konne oder Schiiler:in-
nen ,Praxissituation[en] aufgreifen” (L1, Z.119f.) konnten. Den Lehrer:innen ist es
hingegen durch diesen Modus méglich, einen ,Bezug zur Handlungssituation'® wie-
derher[zu]stellen (L1, Z.192f.), ,Theorie abzuarbeiten“ (L1, Z. 470) bzw. ,,anzuschlie-
Ren“ (L1, Z. 470) oder ,Themen dadurch nochmal auf[zu]bereiten“ (L1, Z. 486).

Beziiglich des Modus anwenden fiel auf, dass dieser in allen bisher ausgewerteten
Interviews genannt wurde. Er wurde jedoch bisher ,nur‘ von einer interviewten Per-
son weiter differenziert (im Weiteren L3). So wird von dieser das Anwenden auf ein
pidagogisches Handeln bezogen, das als iibergeordnetes Ziel verstanden wird. Dafiir
miissen jedoch Schiiler:innen ,diese komplexen pidagogischen Alltagssituationen
durchdenken, beurteilen und (3) behandeln“ (L3, Z. 293f.). Sofern dies moglich sei,
lagen ein professionelles pidagogisches Handeln sowie reflexives Agieren vor (L3,
Z.294ff). Um an diesen Punkt zu gelangen, miisse jedoch zuvor ein Dreischritt
durchlaufen werden. Zunichst miissen Alltagstheorien bzw. Alltagswissen vom Im-
pliziten zum Expliziten umgewandelt werden. Dies erfolgt mithilfe des iibergeordne-
ten Modus hinterfragen (L3, Z. 210 ff.). Als Hilfsmodus agiert das Analysieren von pada-
gogischen Situationen, in denen ein angemessenes Handeln tiberlegt werden mdisse,
wozu der Modus reflektieren hinzugezogen wird (L3, Z. 272 ff.; Z. 2391.). Ist das Impli-
zite nun explizit, geht es weiter iiber in den Modus abgleichen. In diesem werden
Theorien bzw. Ideen von der Welt mit anderen Personen abgeglichen, um entweder
eine Bestitigung zu erhalten oder eine Verdnderung vorzunehmen (L3, Z. 133-137).
Der darauffolgende und letzte Schritt des Dreischritts erfolgt im Modus unterfiittern
(auch fundieren genannt), wo es nun darum geht, nicht mehr aus der eigenen Erfah-
rung heraus zu argumentieren (L3, Z.249ff.), sondern auf der Grundlage von z.B.
,Theorien [...] tiber Pddagogik“ (L3, Z. 252). An dieser Stelle wird deutlich, dass L3 die
Ausfithrungen im Vergleich zwar differenzierter darstellt, dennoch bleibt u. a. offen,
was genau padagogische Alltagssituationen sind, was unter dem Modus reflektieren
gefasst wird oder welche Kriterien beim Beurteilen von komplexen padagogischen
Alltagssituationen greifen. Es zeigen sich somit erste erkennbare Limitationen der
Studie.

10 Das hier vorliegende Versténdnis liegt im Sinne der Leitlinie Schulisches Curriculum Berufsbildende Schulen (SchuCu-BBS)
vor, die vom Niedersichsischen Kultusministerium entwickelt wurde, und ist dort entsprechend nachzulesen.
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4 Ausblick und Fazit

Der vorliegende Beitrag fokussierte die Frage, wie die Verhiltnisse resp. die Relatio-
nen von Theorie und Praxis im Kontext eines (beruflich orientierten) Lernprozesses
erlernt werden konnen. Erste Zwischenergebnisse des Forschungsprojektes Aneig-
nungsprozesse der Relation von Theorie und Praxis zukiinftiger pidagogischer Fachkrifte
generierten mit Blick auf diese Fragestellung erste relevante Hinweise auf mogliche
Strukturierungsansitze aus Lehrer:innenperspektive. Sie zeigten zudem, dass Leh-
rer:innen die Verhiltnisse im Rahmen von Lehr-Lern-Arrangements vielgestaltig den-
ken und verstehen. Lehrer:innen greifen dabei auf unterschiedliche Modi zurtick, die
es ihnen zum einen selbst ermoglichen, die Verhiltnisse von Theorie und Praxis zu
gestalten bzw. herzustellen sowie fiir Schiiler:innen damit verbundene Lern- und
Aneignungsprozesse zu initiieren. Zugleich kénnen Schiiler:innen tiber das Zuriick-
greifen auf Modi (selbst) die Verhiltnisse von Theorie und Praxis gestalten sowie
ebenso damit einhergehende Lern- und Aneignungsprozesse. Zugleich wurde durch
die Vielzahl an genannten Modi erneut die Vielgestaltigkeit der Verhiltnisse deutlich,
die abhingig von Verwender:innen, Situationen sowie Zielsetzungen zu sein schei-
nen. Die Vielgestaltigkeit ist in diesem Zusammenhang keinesfalls kritisch zu betrach-
ten, so erdffnet sie doch unterschiedliche Moglichkeiten, Lernprozesse von Schii-
leriinnen anzuregen, und sie beriicksichtigen zudem die dort ebenso vorhandene
Vielfalt. Mit Blick auf die Abhingigkeit der Auswahl der Modi hinsichtlich unter-
schiedlicher situativer Gegebenheiten ist weiter zu fragen, ob an dieser Stelle u. a. das
Charakteristikum der Unsicherheiten (Rabe-Kleberg 1996, S.293 ff.) innerhalb sozial-
padagogischer Ausbildungen seitens Lehrer:innen Berticksichtigung findet und somit
in mehreren Gestaltungswegen gedacht wird.

So gut nachvollziehbar die Modi sowie die damit verbundenen Zielperspektiven
auch sind, wird auch hier erneut erkennbar, wie relevant zukiinftige Konkretisierun-
gen verwendeter Begrifflichkeiten sind. Denn die ersten Forschungsergebnisse konn-
ten (noch) nicht aufzeigen, inwiefern die Modi jeweils konkret differenziert oder ggf.
synonym verwendet werden bzw. welches konkrete Verstindnis damit einhergeht. Ein
Begriindungszugang konnte darin liegen, dass Herausforderungen beim Versprach-
lichen bzw. Formulieren seitens Lehrer:innen vorliegen; zum einen aufgrund routi-
nierter und somit schwer zu explizierbarer Abldufe, zum anderen aufgrund eines vor-
handenen Nichtwissens hinsichtlich der (weiterhin) ungeklirten Verhiltnisse von
Theorie und Praxis sowie der geringen vorhandenen Forschungslage (siehe Kapitel
zwei). Daher ist zukiinftig zu erforschen, in welcher Form bzw. in welchen Formen
das Nichtwissen vorliegen kénnte. Handelt es sich z. B. um ein ,gewusstes Nichtwis-
sen (,ich weifd genau, was ich nicht weif3‘)“ oder ein ,,ungewusstes oder unerkanntes
Nichtwissen (,ich weifs gar nicht, was ich nicht weiff‘)“ (Wehling 2007, S. 488)? Ebenso
besteht die Moglichkeit einer Zwischenform mit Blick auf ein ,nicht genau bestimm-
bares Nichtwissen“ (ebd.). Von der jeweils vorliegenden Form des Nichtwissens, wire
der jeweils zu gestaltende Weg zur Umwandlung in ein Wissen abhingig, wodurch
auch hier eine Vielgestaltigkeit notwendig wird. Ebenfalls ist zu ergriinden, welche
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Relevanz das vorliegende Nichtwissen mit Blick auf die Gestaltung der Theorie-
Praxis-Verhiltnisse hat. Das Nicht-Versprachlichen-Kénnen hingegen kann in den ge-
ringen Differenzierungen bzw. in den stark interpretierbaren curricularen Vorgaben
seine Begriindung haben, was u.a. die Dokumentenanalyse im Rahmen der vorlie-
genden Forschung ergab. Dadurch fehlen konkrete Hinweise auf z. B. theoretische
Grundlagen, was eine Argumentation erschwert. Gerade dieses Phdnomen in Verbin-
dung mit einem stark anzunehmenden Nichtwissen ist jedoch hinsichtlich einer er-
tragreichen Auseinandersetzung zwischen Theorie und Praxis in sozialpidagogischen
Berufsbildungsgingen eine notwendige Voraussetzung. Denn ohne zukiinftige Diffe-
renzierungen verwendeter Begrifflichkeiten ist ein Austausch bzw. eine gemeinsame
Diskussion nur schwer realisierbar. Somit ist die Forschung zukiinftig weiter aus-
zubauen und zugleich miissen dementsprechende Rahmenbedingungen seitens der
Schulen geschaffen werden.

Entgegen des Verstindnisses, dass Theorie in der Praxis nicht angewendet werden
konne (Dewe/Otto 2010), wurde der Modus anwenden von allen Lehrer:innen genannt.
Zugeschrieben wurde dieser Modus Schiiler:innen mit einer iibergeordneten Funk-
tion und somit mit einer klaren Zielperspektive. Eine weitere Differenzierung dieses
Modus wurde jedoch nur in einem Interview vorgenommen und in Form eines Drei-
schritts ndher erldutert, um Alltagstheorien bzw. Alltagswissen vom Impliziten ins
Explizite umzuwandeln. Hier lisst sich somit der Gedankengang erkennen, dass zu-
kiinftige Sozialpadagogische Assistent:innen sowie Erzieher:innen nicht nur auf All-
tagswissen zuriickgreifen konnen, um professionell handlungsfihig zu sein (Vogel
2022, S.40). Inwiefern in diesem Kontext bereits die Entwicklung eines Professions-
wissens fokussiert wird, lief sich aus dem Interview nicht weiter rekonstruieren. Es
entsteht jedoch folgende Anschlussfrage: Ist es mit Blick auf bestimmte Lernziele
bzw. -wege nicht auch durchaus (situativ) sinnvoll, auf der Ebene des Anwendens zu
verbleiben? Worin in diesem Fall der (didaktische) Lernweg bzw. das (didaktische)
Lernziel besteht, wird (zukiinftig) noch weiter zu erarbeiten und (insbesondere) zu
diskutieren sein.

Der Beitrag konnte somit abschliefdend aufzeigen, dass mehrere Zahnrider — (ge-
zieltere) Forschungen, Rahmenbedingungen seitens Schulen sowie ein verstirkter
Austausch zwischen Akteur:innen innerhalb der beruflichen Bildung — bei der Relatio-
nierung von Theorie und Praxis und vor allem den damit verbundenen Lerngelegenhei-
ten ineinandergreifen (miissen). Eine hohe Relevanz hat in diesem Zusammenhang
auch der Einbezug seitens Schiiler:innen in sozialpddagogischen Ausbildungen, um
nicht nur tiber sie, sondern mitihnen zu sprechen.



Theorie und Praxis in sozialpidagogischen Bildungsgingen — Erste Strukturierungsansitze vielfiltiger
146 Verhiltnisse

Literatur

Arbeitskreis Deutscher Qualifikationsrahmen (AK DQR) (2011): Deutscher Qualifikations-
rahmen fiir lebenslanges Lernen. Stand: 22. Mirz. In: www.dqr.de/media/content/
Der_Deutsche_Qualifikationsrahmen_fue_lebenslanges_Lernen.pdf (Abfrage:
0703.2022).

Christ, Mirjam/Karber, Anke/Mertens, Vanessa (2021): Forschendes Lernen implementie-
ren

durch Design-Based-Research: Gestaltung von Forschungsprozessen mit frithpidagogi-
schen Fachkriften. In: Weimann-Sandig, Nina (Hrsg.): Forschungsfeld Kita. (Grund-
lagen der Frithpadagogik). Hiirth, Carl Link Verlag, S. 231-240.

Dewe, Bernd (2009): Reflexive Professionalitit: Mafdgabe fiir Wissenstransfer und Theorie-

Praxis-Relationierung im Studium der Sozialarbeit. In: Riegler, Anna/Hojnik, Sylvia/
Posch, Klaus (Hrsg.): Soziale Arbeit zwischen Profession und Wissenschaft. Vermitt-
lungsmoglichkeiten in der Fachhochschulausbildung. Wiesbaden, VS Verlag fiir So-
zialwissenschaften, S.47-63.

Dewe, Bernd (2012): Akademische Ausbildung in der Sozialen Arbeit — Vermittlung von

Theorie und Praxis oder Relationierung von Wissen und Kénnen im Spektrum von Wis-
senschaft, Organisation und Profession. In: Becker-Lenz, Roland/Busse, Stefan/
Ehlert, Gudrun/Miiller-Hermann, Silke (Hrsg.): Professionalitit Sozialer Arbeit und
Hochschule. Wiesbaden, VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, S. 111-128.

Dewe, Bernd/Ferchhoft, Wilfried/Scherr, Albert/Stiwe, Gerd (2011): Professionelles Han-
deln. Soziale Arbeit im Spannungsfeld zwischen Theorie und Praxis. Weinheim,
Miinchen, Juventa Verlag.

Dewe, Bernd/Otto, Hans-Uwe (2010): Reflexive Sozialpddagogik. Grundstrukturen eines

neuen Typs dienstleistungsorientierten Professionshandelns. In: Thole, Werner (Hrsg.):
Grundriss Soziale Arbeit. Ein einfithrendes Handbuch. 3. tiberarbeitete und erwei-
terte Aufl. Wiesbaden, VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, S.197-217.

Dewe, Bernd/Otto, Hans-Uwe (2012): Reflexive Sozialpidagogik. Grundstrukturen eines

neuen Typs dienstleistungsorientierten Professionshandelns. In: Thole, Werner (Hrsg):
Grundriss Soziale Arbeit. Ein einfithrendes Handbuch. 2. Aufl. Wiesbaden, VS Verlag
tiir Sozialwissenschaften, S.197-217.

Dittrich, Jochen (1987): Zum Theorie-Praxis-Verhaltnis in der Erzieherausbildung. Darm-
stadt, Dissertationsdruck.

Friese, Marianne (2010): Didaktisch-curriculare Aspekte fiir Fachrichtungen und Fachrich-
tungsbereiche personenbezogener Dienstleistungsberufe. In: Herkner, Volkmar/
Pahl, Jorg-Peter (Hrsg.): Handbuch berufliche Fachrichtungen. Bielefeld, Bertels-
mann, S. 311-328.

Goddertz, Nina/Karber, Anke (2019): Berufliche Bildung in der Sozialpddagogik — Eine
Spurensuche didaktischer Prinzipien. In: Soziale Passagen 11, H. 1, S. 65-80.


http://www.dqr.de/media/content/Der_Deutsche_Qualifikationsrahmen_fue_lebenslanges_Lernen.pdf
http://www.dqr.de/media/content/Der_Deutsche_Qualifikationsrahmen_fue_lebenslanges_Lernen.pdf

Anna Bobe, Anke Karber und Tobias Moock 147

Gruschka, Andreas (1986): Wie Schiiler Erzieher werden: Studie zur Kompetenzentwick-
lung und fachlicher Identititsbildung in einem doppeltqualifizierenden Bildungs-
gang des Kollegschulversuchs NW. Herausgegeben vom Landesinstitut fiir Schule
und Weiterbildung Nordrhein-Westfalen. Wetzlar, Biichse der Pandora.

Gruschka, Andreas (2002): Didaktik. Das Kreuz mit der Vermittlung. Elf Einspriiche gegen
den didaktischen Betrieb. Wetzlar, Biichse der Pandora.

Herzog, Walter (2002): Zeitgemifie Erziehung. Die Konstruktion pidagogischer Wirklich-
keit. Weilerwist, Velbriick Wissenschatft.

Kade, Jochen (1993): Aneignungsverhaltnisse diesseits und jenseits der Erwachsenenbil-
dung. In: Zeitschrift fiir Pidagogik 39, H. 3, S. 391-408.

Kade, Jochen/ Nittel, Dieter/Seitter, Wolfgang (2007): Einfiihrung in die Erwachsenenbil-
dung, Weiterbildung. Stuttgart, Kohlhammer.

Karber, Anke (2021): Praktiken der Reflexion in padagogischen Qualifizierungen: For-
schungs- und Entwicklungsanfragen. In: Bildung und Erziehung 74, H. 2, S. 171-183.

Karsten, Maria-Eleonora (2003): Sozialdidaktik — Zum Eigensinn didaktischer Reflexionen
in den Berufsausbildungen fiir soziale und sozialpidagogische (Frauen-)berufe. In:
Schliiter, Anne et al. (Hrsg.): Aktuelles und Querliegendes zur Didaktik und Curricu-
lumentwicklung. Festschrift fiir Werner Habel. Bielefeld, Janus Presse, S. 350-374

KMK - Kultusministerkonferenz (2020): Rahmenlehrplan fiir die Fachschule fiir Sozial-
padagogik (Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 18.06.2020). In: https://
www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_beschluesse/2020/2020_
06_18-RVFS-RLP-Sozpaed.pdf (Abfrage: 22.02.2022).

Kuckartz, Udo (2018): Qualitative Inhaltsanalyse. Methoden, Praxis, Computerunterstiit-
zung. 4. Aufl. Weinheim u. Basel, Beltz Juventa.

Kiils, Holger (2017): Handlungs- und Lernfeldorientierter Unterricht in der Sozialpadago-
gik. In: Jaszus, Rainer/Kiils, Holger (Hrsg.): Didaktik der Sozialpiddagogik. Grund-
lagen fiir die Lehr-/Lernprozessgestaltung im Unterricht. Hamburg, Verlag Hand-
werk und Technik, S.116-151.

Kultusministerkonferenz (KMK) (2011): Kompetenzorientiertes Qualifikationsprofil fiir
die Ausbildung von Erzieherinnen und Erziehern an Fachschulen/Fachakademien.
(Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 01.12.2011). In: www.kmk.org/filead
min/veroeffentlichungen_beschluesse/2011/2011_12_o1-ErzieherInnen-QualiPro
fil.pdf (Abfrage: 07.03.2022).

Kiister, Ernst-Uwe/Schoneville, Holger (2012): Qualifizierung fiir Soziale Arbeit. Auf der
Suche nach Normalisierung, Anerkennung und dem Eigentlichen. In: Thole, Werner
(Hrsg.): Grundriss Soziale Arbeit. Ein einfiihrendes Handbuch. 2. Aufl. Wiesbaden,
VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, S. 1045-1066.

Niedersichsisches Kultusministerium (2013): Innovationsvorhaben. , Kompetenzorien-
tierte Fachdidaktik Sozialpiadagogik“. 01.08.2011-30.11.2012. In: www.nibis.de/uplo
ads/2bbs-kuels/files/Kompetenzorientierte_Fachdidaktik_2013.pdf (Abfrage:
0703.2022).


https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_beschluesse/2020/2020_06_18-RVFS-RLP-Sozpaed.pdf
https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_beschluesse/2020/2020_06_18-RVFS-RLP-Sozpaed.pdf
https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_beschluesse/2020/2020_06_18-RVFS-RLP-Sozpaed.pdf
https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_beschluesse/2020/2020_06_18-RVFS-RLP-Sozpaed.pdf
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2011/2011_12_01-ErzieherInnen-QualiProfil.pdf
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2011/2011_12_01-ErzieherInnen-QualiProfil.pdf
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2011/2011_12_01-ErzieherInnen-QualiProfil.pdf
http://www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/files/Kompetenzorientierte_Fachdidaktik_2013.pdf
http://www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/files/Kompetenzorientierte_Fachdidaktik_2013.pdf

Theorie und Praxis in sozialpidagogischen Bildungsgingen — Erste Strukturierungsansitze vielfiltiger
148 Verhiltnisse

Niedersichsisches Kultusministerium (2016a): Rahmenrichtlinien fiir die berufsbezoge-
nen Lernbereiche — Theorie und Praxis- in der Berufsfachschule — sozialpidagogische
Assistentin/ Sozialpadagogischer Assistent — (Stand: Marz 2016). Hannover, Nieder-
sichsisches Kultusministerium. In: www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/sopaedass.pdf
(Abfrage: 07.03.2022).

Niedersichsisches Kultusministerium (2016b): Rahmenrichtlinien fiir die berufsbezoge-
nen Lernbereiche — Theorie und Praxis- in der Fachschule Sozialpadagogik (Stand:
Mirz 2016). Hannover: Niedersichsisches Kultusministerium. In: www.nibis.de/
uploads/2bbs-kuels/fsp.pdf (Abfrage: 07.03.2022).

Niedersichsisches Kultusministerium (2017): Innovationsvorhaben im Bereich der berufs-
bildenden Schulen. Leitfaden fiir die praktische Ausbildung. Berufsfachschule - So-
zialpddagogische Assistentin/ Sozialpddagogischer Assistent. Fachschule — Sozial-
padagogik. (Stand: Juni 2017). In: www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/Leitfaden%20
praktische%20Ausbildung.pdf (Abfrage: 0703.2022).

Pitzold, Giinter (2016): Lernorte. In: Jorg-Peter Pahl (Hrsg.): Lexikon Berufsbildung. Biele-
feld, W. Bertelsmann, S. 634-636.

Przyborski, Aglaja/Wohlrab-Sahr, Monika (2014): Qualitative Sozialforschung. Ein Arbeits-
buch. 4. erweiterte Aufl. Miinchen, Oldenbourg Verlag.

Rabe-Kleberg, Ursula (1996): Professionalitit und Geschlechterverhiltnis. Oder: Was ist
,semi“ an traditionellen Frauenberufen? In: Combe, Arno/Helsper, Werner (Hrsg.):
Padagogische Professionalitit. Untersuchungen zum Typus padagogischen Han-
delns. Frankfurt am Main, Suhrkamp, S. 276-302.

Rabe-Kleberg, Ursula (2008): Zum Verhiltnis von Wissenschaft und Profession in der
Frithpiadagogik. In: Balluseck, Hilde von (Hrsg.): Professionalisierung der Frithpida-
gogik. Perspektiven, Entwicklungen, Herausforderungen. Opladen u. Farmington
Hills, Barbara Budrich, S. 237-249.

Rothland, Martin (2020). Theorie-Praxis-Verhiltnis in der Lehrerinnen- und Lehrerbil-
dung. In: Cramer, Colin/Konig, Johannes/Rothland, Martin/Blombke, Sigrid (Hrsg.),
Handbuch Lehrerinnen- und Lehrerbildung. Bad Heilbrunn, Klinkhardt/UTB,
S.133-140.

Sauerwein, Markus N. (2020): Konturen einer Weiterentwicklung der Didaktik fiir Sozial-
pidagogik. Soziale Passagen 12, H. 2, S. 359-377.

Stadler, Katharina/Uihlein, Clarissa (2021): Formen des Praxisbezugs im Fachschulunter-
richt. Ausgewihlte Ergebnisse einer ethnografischen Studie der WiFF. In: Konig,
Anke (Hrsg.): Wissenschaft fiir die Praxis. Ertrage und Reflexionen zum Handlungs-
feld Frithe Bildung. Weinheim u. Basel, Beltz Juventa, S.79-97.

Tenberg, Ralf (2006): Didaktik lernfeldstrukturierten Unterrichts. Theorie und Praxis be-
ruflichen Lernens und Lehrens. Bad Heilbrunn, Klinkhardt.

Thiessen, Barbara/Bettina Schweizer (2000): Eigensinn und biographische Reflexivitit.
Voraussetzungen fiir die Entwicklung Sozialer Qualifikation. In: Marianne Friese
(Hrsg.): Modernisierung personenorientierter Dienstleistungen. Innovationen fiir die
berufliche Aus- und Weiterbildung. Opladen, Leske und Budrich, S.197-209.


http://www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/sopaedass.pdf
http://www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/fsp.pdf
http://www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/fsp.pdf
http://www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/Leitfaden%20praktische%20Ausbildung.pdf
http://www.nibis.de/uploads/2bbs-kuels/Leitfaden%20praktische%20Ausbildung.pdf

Anna Bobe, Anke Karber und Tobias Moock 149

Vogel, Katharina (2022): Wissen, nicht Wahrheit. Was ist eigentlich (pidagogisches) Wis-
sen? In: Sozial Extra 46, H. 1, S. 31-36.

Vogel, Peter (2019): Grundbegriffe der Erziehungs- und Bildungswissenschaft. Opladen,
Toronto, Verlag Barbara Budrich.

Wehling, Peter (2007): Wissen und Nichtwissen. In: Schiitzeichel, Rainer (Hrsg.): Hand-
buch Wissenssoziologie und Wissensforschung. Konstanz, UVK Verlagsgesellschatft,

S.485-494.

Autorinnen und Autor

Anna Bobe, M. Ed., wissenschaftliche Mitarbeiterin an der Leu-
phana Universitit in Lineburg, zuvor Studienrdtin an einer Be-
rufsbildenden Schule fiir Sozialpddagogik

Arbeits- und Forschungsschwerpunkte: Sozialpddagogische Di-
daktikforschung, Theorie-Praxis-Transfer

anna.Bobe @leuphana.de

Anke Karber, Prof.in, Dr. in., Professur fiir Sozialpadagogik mit
dem Schwerpunkt fur Berufsbildungsforschung und Didaktik an
der Leuphana Universitit Liineburg.

Arbeits- und Forschungsschwerpunkte: Sozialpadagogische Be-
rufsbildungs- und Didaktikforschung, Theorie-Praxis-Relation, Di-
versitit und Inklusion, Forschendes Lernen.

Mail: anke.karber @leuphana.de

Tobias Moock, M. Ed., wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Leu-
phana Universitit Lineburg am Institut fiir Sozialarbeit und So-
zialpadagogik (IFSP), Arbeitsschwerpunkte: Professionalisierungs-
forschung, Geschlechter- und Gewaltforschung.

Mail: tobias.moock@leuphana.de


mailto:anna.Bobe@leuphana.de
mailto:anke.karber@leuphana.de
mailto:tobias.moock@leuphana.de




»Am Ball bleiben“ — Sensibilisierung fiir aktuelle
Herausforderungen der sozialpadagogischen
Praxis durch Arbeitsanalysen im
Lehramtsstudium fiir berufliche Schulen

MANUELA L1EBIG, MIRJAM CHRIST UND ANNEMARIE MARX

Abstract

Die Arbeitsfelder sozialpidagogischer Fachkrifte sind in ihren Rahmenbedingungen
und dem ihnen zugewiesenen Auftrag in besonderem Mafle durch gesellschaftliche
Bedingungen und Veridnderungsprozesse bestimmt. Aktuelle Herausforderungen der
Berufspraxis miissen demzufolge auch in die Ausbildung von Erzieher:innen einbe-
zogen werden. Um diesen Arbeitsweltbezug bereits im Lehramtsstudium reflexiv zu
thematisieren, wurde ein hochschuldidaktisches Konzept entwickelt. Im folgenden
Beitrag wird das dieser Reflexion nachkommende Seminar vorgestellt. Bei diesem
fithren die Studierenden eigenstindig Arbeitsanalysen durch, ermitteln zentrale Auf-
gaben von Erzieher:innen und welchen Herausforderungen diese aktuell gegentiber-
stehen, wodurch sie sich kritisch mit dem bestehenden Lehrplan auseinandersetzen
konnen.

Schlagworte: Hochschuldidaktik, berufliche Lehrer:innenbildung in
personenbezogenen Dienstleistungsberufen, Arbeitsanalysen, Arbeitsweltbezug

Abstract

The fields of work of socio-educational professionals are particularly determined by
social conditions and processes of change in their framework conditions and the mis-
sion assigned to them. Consequently, current challenges of professional practice must
also be included in the training of educators. In order to reflect on this relation to the
world of work already in the teacher training program, a didactic concept for higher
education was developed. The following article presents the seminar that follows this
reflection. In this seminar, students conduct independent work analyses, identify the
central tasks of educators and the challenges they currently face, which enables them
to critically examine the existing curriculum.

Keywords: Higher education didactics, vocational training in personal service
professions, work analyses, relevance to the world of work
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Arbeitsweltbezug als didaktische Grundlage beruflicher
Lehrer:innenbildung

Die globalen Herausforderungen des Klimawandels mit der Forderung nach einer
nachhaltig(er)en Lebensweise, die Diversifizierung der (europiischen) Gesellschaft, In-
klusionsbestrebungen sowie die fortschreitende Digitalisierung von Arbeitsaufgaben
und -prozessen sind Entwicklungen, die zahlreiche aktuelle Diskurse in Wissenschaft
und Gesellschaft dominieren und bereits sichtbare Verinderungen in den Berufsfel-
dern initiiert haben. Lehrkrifte an beruflichen Schulen miissen den Verdnderungen in
Gesellschaft und Arbeitswelt in ihrem Unterricht in besonderem Mafde gerecht wer-
den. Wenngleich der Eindruck gewonnen werden kénnte, dass die Beschiftigung der
Berufspadagogik bzw. der (beruflichen) Didaktiken mit gesellschaftlichen Transforma-
tionsprozessen ein eher aktuelles Thema sei, ist es dennoch vielmehr Teil des Fachdis-
kurses. So konstatierte das nordrhein-westfilische Kultusministerium bereits vor 50
Jahren:

,Wissenschaft und Technik beschleunigen den Wandel der neuzeitlichen Welt. Da diese
Anderungen fiir den Bestand und die Fortentwicklung der technischen Zivilisation und
der Kultur entscheidend sind, miissen sie jeder Generation verstindlich gemacht werden*
(KM NRW 1970 zit. in: Fischer 1971, S.79).

Die Aufgabe aller Didaktiker:innen (in Wissenschaft und Praxis), sich auch mit Zu-
kunftsfragen zu beschiftigen, ist also keineswegs neu. Sie findet sich unter verschie-
denen Labels in den verbreiteten zeitgenossischen didaktischen Theorien, etwa in
Klafkis didaktischer Analyse (2007, S. 274). Spitestens seit der durch die Kultusminis-
terkonferenz (KMK) in den 1990er-Jahren initiierten ,arbeitsorientierte[n] Wende“
(Rauner/Ahrens 2021, S. 67), die sich zunichst auf die Berufsschulen des dualen Sys-
tems bezog, besteht der zentrale Anspruch darin, ,die Lehr-Lern-Prozesse an beruf-
lichen Aufgaben- und Problemstellungen auszurichten“ (KMK 2021, S. 11). Diese For-
derung verdeutlicht, dass Lehrkrifte an beruflichen Schulen neben der fachlichen
Durchdringung bezugswissenschaftlicher Inhalte auch dazu in der Lage sein miissen,
eine Verbindung zur aktuellen Berufspraxis herzustellen und in den Unterricht zu
integrieren. Der hier geforderte Arbeitsweltbezug wird bisher jedoch nicht ausrei-
chend in den Curricula der beruflichen Lehrer:innenbildung sowie der beruflichen
Bildungsginge der personenbezogenen Dienstleistungsberufe abgebildet. Auch die
Tatsache, dass eine Vielzahl der Studierenden iiber keine einschligige abgeschlossene
Berufsausbildung verfiigt und diese fehlende Berufspraxis nur bedingt tiber die gefor-
derten zwolf Monate Berufspraktikum kompensiert werden kann (Frommberger/
Lange 2018, S.19), unterstreicht die Notwendigkeit eines Arbeitsweltbezugs im Stu-
dium (gemeint ist die Arbeitswelt der zukiinftigen Auszubildenden). Hier schlief3t die
Frage an, wie dieser systematisch in die berufliche Lehramtsausbildung integriert
werden kann und wie (zukiinftige) Lehrende in ihrer Ausbildung darauf vorbereitet
werden konnen, gesellschaftliche Transformationsprozesse und deren Auswirkungen
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auf die sozialpddagogische Praxis zu erkennen und diese in den eigenen Unterricht
zu integrieren.

Berufswissenschaftliche Forschung zur Sicherung des
Arbeitsweltbezugs

In den gewerblich-technischen Fachrichtungen haben sich in den vergangenen Jahr-
zehnten Forschungsbemiihungen etabliert, die der Berufswissenschaft bzw. der be-
rufswissenschaftlichen Forschung zugeordnet werden kénnen (Storz 2015, S. 262; Pahl
2015, S.2631.). Die Berufswissenschaft sucht nach Erkenntnissen z.B. iiber die ,Be-
rufs- und Titigkeitsinhalte, das notwendige Berufswissen sowie die erforderlichen
Qualifikationen“ (Pahl 2015, S. 264) fuir die fachgerechte Ausiibung eines Berufs. Inner-
halb der berufswissenschaftlichen Forschung unterscheidet Storz (2015, S. 262f.) eine
,berufsbezogene Arbeitsforschung*, die sich vorrangig mit der , Ertkundung von Anfor-
derungen an Facharbeit beschiftigt, von einer ,berufsdidaktischen Forschung*, wel-
che die ,Aneignung von Beruf*, also den beruflichen Lehr- und Lernprozess in den
Blick nimmt. Hierzu zdhlen auch Untersuchungen zu ,lernbedeutenden Zusammen-
hinge[n] zwischen Arbeiten und Lernen“ (ebd., S. 263).

Mithilfe von berufswissenschaftlicher Forschung kénnen u.a. die beruflichen
Aufgaben eines ausgewihlten Berufs ermitteln werden (Rauner/Ahrens 2021, S.67).
Folgt man diesem Ansatz, konnen — bei regelmifiger Durchfithrung von Arbeitsana-
lysen — aktuelle Entwicklungen im Arbeitsfeld systematisch aufgegriffen werden. Da-
bei ist zwischen einer berufswissenschaftlichen und einer didaktisch induzierten Ar-
beitsanalyse zu unterscheiden (Abb. 1). Berufswissenschaftliche Arbeitsanalysen sind
primir als Aufgabe der universitiren Berufsforschung (also der berufswissenschaft-
lichen Qualifikationsforschung) zu verstehen und weniger als Aufgabe der Praxis
(also der Lehrenden in den beruflichen Schulen). Geht es jedoch um die Erfassung
des Wandels von Arbeit aus bildungsbezogener Perspektive z. B. aufgrund der Digita-
lisierung von Arbeitsaufgaben miissen auch Lehrende in der Lage sein, Arbeitsanaly-
sen durchzufiihren. Die didaktisch induzierte Arbeitsanalyse ist demgegeniiber als
Aufgabe des Bildungspersonals in den beruflichen Schulen zu verstehen. Hier geht es
um das Planungshandeln der Lehrkrifte mit Bezug auf den konkreten berufsbilden-
den Unterricht. Ausgehend von bereits ermittelten (Arbeits-) Aufgaben analysieren die
Lehrenden mogliche Bildungspotenziale zur Bestimmung der inhaltlichen und me-
thodischen Bezugspunkte ihres Unterrichts. Ziel des Planungshandelns ist die sach-
logische Strukturierung von Unterricht.! Beide Prozesse stehen dabei in einer engen
Wechselwirkung zueinander.

1 Eine ausfuhrliche Darstellung des Ansatzes ist im Rahmen des vorliegenden Beitrags nicht méglich, findet sich jedoch in
Liebig 2020, S. 115 ff.
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Abbildung 1: Zusammenhang zwischen berufswissenschaftlicher Analyse und didaktisch induzierter Arbeits-
analyse (in Anlehnung an Niethammer 2006, S. 246 ff.)

Der vorliegende Beitrag widmet sich vorrangig den berufswissenschaftlichen Arbeits-
analysen, wenngleich die didaktisch induzierten Arbeitsanalysen als ein weiterer Ent-
wicklungsschritt in der Ausbildung von Lehrenden in der beruflichen Fachrichtung
Sozialpidagogik eine Rolle spielen sollen.

Systematische berufswissenschaftliche Forschung resp. Forschungsbemiihun-
gen zu den Arbeitsaufgaben von Erzieher:innen mit entsprechenden didaktischen
Fragestellungen blieben fiir die personenbezogenen Dienstleistungsberufe bislang
weitestgehend aus oder stecken noch in den Kinderschuhen (Liebig 2020, S.46; Wal-
ter 2015, S.1f,; Gangler 2013, S. 687f.; Karsten 2006, S.181f.). Dies mag verwundern,
da entsprechende Forschungsbemiithungen fiir das Berufsfeld der beruflichen Fach-
richtung Sozialpddagogik und hier vor allem fiir die Ausbildung von Erzieher:innen
spitestens seit der Jahrtausendwende diskutiert werden. Gefordert wird nichts Gerin-
geres ,als eine Neuregelung, die sich vorrangig an den beruflichen Tatigkeiten orien-
tiert“ (Beher, Hoffmann, Rauschenbach 1999, S.127ff.), und damit einhergehend eine
systematische Berufs(feld-)forschung, auf deren Basis empirisch begriindete Curricu-
lumentwicklung erfolgen kann (DV 2020, S.14). In den vergangenen Jahren 6ffneten
sich zwar auch die personenbezogenen Fachrichtungen immer stirker einem an den
beruflichen Arbeitsaufgaben orientierten didaktischen Ansatz (Liebig 2020, S.85ft;
Walter 2015, S.51f.). Jedoch existiert fiir die Berufe der beruflichen Fachrichtung So-
zialpadagogik bislang keine empirische Forschung, die sich dezidiert mit berufswis-
senschaftlichen oder curricularen Fragestellungen auseinandersetzt (Gingler 2013,
S. 6871{.; Karsten 2006, S.183 f.).
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Forschungsbemiihungen in Form von berufswissenschaftlichen Arbeitsanalysen
in den Arbeitsfeldern sozialpidagogischer Fachkrifte z. B. zu Erzieher:innen wiirden
jedoch Wissen zu deren beruflichen Aufgaben zutage férdern. Eine Moglichkeit, diese
Forschungsbemiithungen voranzutreiben, besteht darin, den Forschungsansatz der
berufswissenschaftlichen Arbeitsaufgabenanalyse in das berufliche Lehramtsstudium
zu integrieren. Hieriiber konnten Studierende auf der einen Seite die aktuelle Arbeits-
welt kennenlernen und diesen Ansatz auf der anderen Seite in ihre spitere Lehrtitig-
keit integrieren, um selbstststindig Lehrpline sowie ihre Unterrichtsinhalte mit den
Entwicklungen in der Praxis abzugleichen. Im Folgenden soll ein dieser Idee entspre-
chendes hochschuldidaktisches Konzept vorgestellt werden.? Es schlieRen sich Uber-
legungen zur Evaluation des Konzepts an. Diese beziehen sich einerseits auf die di-
daktische Ausgestaltung des Seminars sowie andererseits auf die Uberpriifung der
dargestellten Hypothese zum Arbeitswelt- bzw. Berufsbezug des hochschuldidakti-
schen Konzepts.

Arbeitsanalysen im Lehramtsstudium der beruflichen
Fachrichtung Sozialpadagogik

Zur Nachvollziehbarkeit des hochschuldidaktischen Konzepts sollen zunichst die Ein-
ordnung in den Studienverlauf, der inhaltliche Ablauf des Seminars sowie die Lerner-
trage, die daraus fiir die Studierenden resultieren, dargestellt werden.

Die Einbindung in das Lehramtsstudium der beruflichen Fachrichtung Sozial-
padagogik erfolgt iiber das Seminar ,Sozialpidagogisches Projekt, da dieses durch
die Modulbeschreibung einen groflen Erprobungsspielraum bietet. Das Projektsemi-
nar findet laut Studienordnung im 8. Semester statt, denn es bedarf sowohl eines di-
daktischen als auch eines forschungsmethodischen Vorwissens. Die Studierenden
haben dieses Vorwissen aus drei Didaktikseminaren in der beruflichen Fachrichtung
sowie aus der Vorlesung ,Grundlagen und Methoden der empirischen Forschung®,
welche in den Bildungswissenschaften verankert ist. Ubergeordnete Ziele des Semi-
nars sind:

. die didaktische Kompetenzentwicklung der Studierenden unter dem Gesichts-
punkt des Arbeitsweltbezugs,

« die Erweiterung der Forschungskompetenz,

« die Forderung einer kritisch-reflexiven Haltung,

« die Sensibilisierung fiir (mégliche) Verdnderungen der Berufswelt.

2 Das hochschuldidaktische Konzept wurde im Rahmen des Teilprojekts 4 ,,Berufsfeldanalyse in personenbezogenen Fach-
richtungen zur Starkung des doppelten Praxisbezugs* des MaRnahmenpakets , TUD-Sylber-BBS — Synergetische Lehrer-
bildung fiir das Lehramt an berufsbildenden Schulen“ entwickelt. Dieses wird im Rahmen der gemeinsamen ,Qualitts-
offensive Lehrerbildung* von Bund und Lindern aus Mitteln des Bundesministeriums fir Bildung und Forschung
geférdert (Férderzeitraum 01.03.2020 bis 31.12.2023, Projektleitung: Prof.in Dr.in habil. Manuela Niethammer).
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Im Seminar kann aufgrund der Vorkenntnisse der Studierenden direkt mit der Aus-
einandersetzung mit dem Forschungsdesign der Arbeitsanalysen begonnen werden
(Abb. 2). Insgesamt lassen sich in der berufswissenschaftlichen Forschung verschie-
dene Zuginge und Begriffe fiir die Analyse von Arbeitsaufgaben finden. So wird u. a.
von ,berufspidagogisch ausgerichteten Arbeitsanalysen®, ,Berufsanalysen unter be-
rufspidagogischem Aspekt“ oder aber von ,berufswissenschaftlichen Untersuchun-
gen/Befunden” gesprochen (Kell 2015, S. 23). Im Seminar werden von den Studieren-
den berufswissenschaftliche Arbeitsanalysen durchgefiihrt. Neben der empirischen
Erschliefung beruflicher Aufgaben von Erzieher:innen schliefdt dieser Ansatz eben-
falls ,die Entscheidung ein, welchen der analysierten beruflichen Aufgaben aus er-
kenntnistheoretischer Perspektive eine besondere, exemplarische Bedeutung wofiir
beigemessen werden sollte“ (Niethammer/Schweder 2016, S. 35).3

Einflihrung in das
Forschungsdesign
\ y —
. Vorbereitung der
Reflexion und Feldphase

Evaluation

Priisentation der

Ergebnisse Datenerhebung
Datenauswertung

Abbildung 2: Ablaufder Arbeitsanalyse im Seminar ,Sozialpidagogisches Projekt*

3 Unter ,exemplarisch“ sollen dabei jene Aufgaben gefasst werden, die ,stellvertretend fiir andere dhnlich gelagerte In-
halte“ stehen (Schelten 2010, S. 219). Es wird somit zugunsten des ,Reprasentativen* bzw. , Typischen* auf eine ,vollstin-
dige* Inhaltsvermittlung verzichtet. Anstelle von ,Vollstindigkeit* wird auf eine Schwerpunktsetzung abgezielt, die eine
vertiefende Auseinandersetzung mit den Lerngegenstinden erméglichen soll (ebd.).
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Im weiteren Verlauf des Seminars bilden die Studierenden Forschungsteams und wih-
len entweder das akteursspezifische Leitfadeninterview oder die nicht-teilnehmende
und teilstandardisierte Beobachtung als Erhebungsmethode und vertiefen sich mithilfe
von Texten in die Methodik. Des Weiteren suchen sie sich selbststindig ein Arbeitsfeld
von Erzieher:innen aus und nehmen Kontakt zu der Einrichtung auf, in welcher sie die
Beobachtung oder das Interview durchfithren méchten. Nach der Erhebung werten sie
anhand der zusammenfassenden qualitativen Inhaltsanalyse ihre Daten aus. Zunichst
sammeln sie die genannten bzw. beobachteten beruflichen Einzelhandlungen und he-
ben sie dann durch Biindelung und Abstraktion auf die Ebene von beruflichen Aufga-
ben. Danach wihlen sie aus diesen fiir den Beruf exemplarische Aufgaben aus und
begriinden ihre Entscheidungen. Abschliefend prisentieren und diskutieren sie ihre
Ergebnisse im Seminar.

Begleitend zu den einzelnen Seminarsitzungen findet ein Tutorium statt. Dieses
ist nach dem Prinzip des Peer-Feedbacks aufgebaut. Dabei sind im Gegensatz zum
Dozent:innen-Feedback diejenigen, die Riickmeldung geben, sowie diejenigen, die sie
erhalten, in Bezug auf den Lernprozess auf einem dhnlichen Stand (Schulz 2012,
S.28). D.h. also, dass bei den jeweiligen Zusammentreffen zum einen praktische
Ubungen zu den Seminarinhalten stattfinden, z. B. zur Durchfithrung von Interviews
und Beobachtungen oder zur Datenauswertungsmethode, und zum anderen, dass
sich die Studierenden gegenseitig Feedback zu ihren (Ubungs-)Ergebnissen geben.

Im Sinne des Arbeitsweltbezugs sollen die Studierenden durch die selbststindig
durchgefiihrten Arbeitsanalysen einen tieferen Einblick in die Berufspraxis erlangen
sowie in didaktischer Hinsicht eine Begriindungsgrundlage fiir die Auswahl von Lehr-
Lern-Inhalten im Unterricht bekommen. Um auf gesellschaftliche Entwicklungen re-
agieren sowie der Berufspraxis und der eigenen Lehrpraxis mit einem kritischen Blick
gegeniiberstehen zu konnen, verfolgt das Seminar zudem das Ziel, die kritisch-refle-
xive Haltung der Lehramtsstudierenden weiterzuentwickeln. In diesem Zusammen-
hang kommt dem didaktischen Prinzip des Forschenden Lernens eine besondere Be-
deutung fiir den Kompetenzerwerb zu. Merkmale des Forschenden Lernens (Wildt
2009, S.4f.; Huber 2014, S.25), welche sich im Seminarkonzept wiederfinden, sind
folgende:

 Lehre und (an der Universitit stattfindende) Forschung werden miteinander ver-
bunden.

« Der Seminarablauf orientiert sich am Forschungszyklus.

« Die Studierenden agieren (mit Unterstiitzung) selbstorganisiert.

« Die Ergebnisse besitzen Relevanz fiir Dritte und werden veréffentlicht.

Es kann demnach konstatiert werden, dass das hochschuldidaktische Konzept des Se-
minars auf dem , Lernen im ,Format‘ der Forschung“ (Wildt 2009, S. 1) beruht, denn die
Studierenden lernen, indem sie selbst zu Forscher:innen werden: Sie erheben selbst-
stindig Daten, werten diese aus und konnen auf jene in ihrer spiteren Berufstitigkeit
zuriickkommen. Allerdings wird iiber die Wirkung Forschenden Lernens bisweilen
noch stark spekuliert. Fiir die Einbindung in das Lehramtsstudium lassen sich jedoch
lerntheoretische, bildungstheoretische sowie qualifikatorische Argumente finden.
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Es spricht vieles fur die lerntheoretische Annahme, dass Wissen, welches sich
Lernende selbst aktiv aneignen, tiefer verarbeitet und besser behalten wird sowie letzt-
lich eine groflere personliche Bedeutung besitzt (Fichten 2010, S.129f.). Dies wird im
Seminar dadurch ermdéglicht, dass die Durchfithrung und damit die Wissensproduk-
tion den Studierenden obliegt. Lediglich ein grober Rahmen wird durch die Setzung
der Arbeitsanalysen vorgegeben. Bildungstheoretisch lidsst sich argumentieren, dass
das bildende Moment von Wissenschaft nicht nur in der Weitergabe von Wissen und
Ergebnissen besteht, sondern vor allem im Problematisieren, Suchen, Staunen, Ein-
sehen, Verstehen und Darstellen (ebd.). Hierfiir bedarf es aber Lernkonzepte, die ein
Eintauchen in Wissenschaft erméglichen und dementsprechend die Studierenden an
Forschungsprozessen beteiligen. Qualifikatorisch bietet eine Teilhabe an Wissen-
schaft die Moglichkeit, eine fragend-entwickelnde sowie kritisch-reflexive Haltung he-
rauszubilden. Eine solche Fihigkeit kann nicht gelehrt, sondern muss aktiv eingeiibt
werden (ebd., S.130f.). Derartige Lerngelegenheiten werden im Seminar durch die
Zusammenarbeit in Forschungsteams sowie die eigenstindige Auswertung und In-
terpretation von Forschungsdaten generiert.

Konkret zeigen sich die genannten Aspekte im vorliegenden hochschuldidakti-
schen Konzept fiir die Studierenden der beruflichen Fachrichtung Sozialpidagogik,
wenn sie sich mit der geringen empirischen Datenlage zu beruflichen Aufgaben ihrer
spiter zu unterrichtenden Berufe auseinandersetzen und sich dann als Forschende auf
die Suche nach diesen Aufgaben begeben. Mit ihren selbststindig erarbeiteten Ergeb-
nissen konnen sie sich mit der aktuellen Berufswelt auseinandersetzen, die bestehen-
den Lehrpline kritisch hinterfragen und schlieRlich Uberlegungen zur Schwerpunkt-
setzung in ihrem zukiinftigen Unterricht anstellen. Dariiber hinaus flieRen ihre
Ergebnisse in ein Forschungsprojekt ein (vgl. FuRnote 2). Uber die Beteiligung der Stu-
dierenden an diesem Forschungsvorhaben sollte das bildende Moment von Wissen-
schaft also so genutzt werden konnen, dass sie sich selbst berufsrelevantes Wissen so-
wie eine kritisch-reflexive Haltung aneignen konnen.

Herausbildung einer kritisch-reflexiven Haltung

Wenn das hochschuldidaktische Konzept zu einer kritisch-reflexiven Haltung beitra-
gen soll, ist es allerdings unabdingbar, dass im Seminar Reflexionseinheiten stattfin-
den. Dies kann z. B. individuell tiber den eigenen Lernfortschritt, in den einzelnen
Teams tiber den Forschungsprozess oder gemeinsam erfolgen, indem iiber die Semi-
nargestaltung nachgedacht wird (Sonntag etal. 2018, S.38f.). Im vorliegenden Kon-
zept werden hierfiir Teaching Analysis Polls (Frank/Frohlich/Lahm 2011, S.3101f)
verwendet. Sie stellen eine qualitative Methode zur Seminarevaluation dar, die gleich-
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zeitig einen Dialog tiber Lehr- und Lernprozesse eréffnet. Die Studierenden werden
dabei gebeten, zu den folgenden Fragen eine Riickmeldung zu geben:

« Wodurch lernen Sie in dieser Lehrveranstaltung am meisten?

« Was erschwert Ihr Lernen?

« Welche Verbesserungsvorschlige haben Sie?

Neben der Evaluation durch die Studierenden erfolgt auch eine Einschitzung durch
die Lehrenden und Tutor:innen. Mithilfe von leitfadengestiitzten Gruppeninterviews
(Atteslander 2010, S.141) wird den Fragen nachgegangen, wie der Lernprozess der
Studierenden im Forschenden Lernen bestméglich unterstiitzt werden kann und wel-
che didaktischen Verinderungen im Seminarkonzept dafiir notwendig sind.

Die Evaluation mit Studierenden und Lehrenden erfolgt jeweils am Ende des Se-
minars. Bisher konnten zwei Seminardurchldufe durchgefithrt und mithilfe der Tea-
ching Analysis Polls evaluiert werden*. Die Studierenden antworteten auf die Frage,
wodurch sie in dieser Lehrveranstaltung am meisten lernen wiirden, Folgendes: durch
,praktisches Arbeiten”, ,angeleitete Selbststindigkeit”, ,eigene Zeit fiir Reflexion“ und
»2Austausch mit anderen Gruppen bzw. [...] Ergebnisabgleich mit anderen Prisentatio-
nen“. Erschwernisse im Lernen sind vorrangig auf das digitale Semester und fehlende
Prisenzseminare zuriickzufithren, wodurch insbesondere der Austausch mit anderen
Studierenden und den Dozent:innen beeintrichtigt wurde. Verbesserungsvorschlige
wurden vor allem auf methodischer Ebene gegeben. So dufierten die Studierenden u. a.
den Wunsch, die ,Abstraktion[sschritte] in der Datenanalyse“> gemeinsam auszupro-
bieren, und das Anliegen, dass eine Checkliste fiir die erforderlichen Aufgaben angefer-
tigt wird. Auch weitere Verbesserungsvorschlige, welche die Studierenden anmerkten,
wurden aufgegriffen und umgesetzt. So wurden bspw. mehr Gelegenheiten fiir Peer-
to-Peer-Konsultationen vor den abschlieffenden Prisentationen in der Seminarzeit ge-
schaffen.

Didaktische Herausforderungen aus Sicht der Lehrenden® bestehen in der lan-
gen Phase des selbststindigen Arbeitens der Studierenden, ohne dass diese in der
Zeit eine direkte Riickmeldung erhalten, sowie in der Tatsache, dass einzelne Grup-
pen sich mitunter in unterschiedlichen Arbeitsphasen befinden. Traten zu Beginn des
Seminars kaum Fragen bei den Studierenden auf, so hduften sich diese, als es um die
Datenauswertung, insbesondere das Transkribieren, ging. An dieser Stelle ist ,Fein-
gefiihl“ notig, um einzuschitzen, ob es weitere Sitzungen braucht, um diese Fragen
zu klaren.

Da die Evaluation der Veranstaltungen nicht nur zur Verbesserung der Seminar-
gestaltung fiihrt, sondern dariiber hinaus Hinweise liefern soll, inwiefern das hoch-
schuldidaktische Konzept aus Sicht der Studierenden als Form von Bildung durch

4 Die nachfolgenden Zitate sind Antworten der Studierenden aus den Teaching Analysis Polls des Wintersemesters
2020/2021 und des Sommersemesters 2021. One-Minute-Papers werden ab dem Sommersemester 2022 zusatzlich einge-
setzt.

5 In der Auswertung werden die Daten in mehreren Schritten ausgehend von beruflichen Einzelhandlungen hin zu beruf-
lichen Aufgaben abstrahiert.

6 Die nachfolgenden Punkte stellen das Ergebnis des Gruppeninterviews mit Lehrenden im Sommersemester 2021 dar.
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Wissenschaft einen Beitrag zur spiteren beruflichen Praxis zu leisten vermag, wird ab
dem Sommersemester 2022 eine weitere Evaluationseinheit in den Seminarablauf in-
tegriert. Denn der Berufsbezug wurde in der theoretischen Aufarbeitung zum For-
schenden Lernen zwar vielfach postuliert, empirisch wurde ihm bislang aber nur
selten nachgegangen (Tremp 2018, S.10). Zur Untersuchung dieser Frage wird die
Methode des One-Minute-Papers (Hochschuldidaktik der Universitit Freiburg 2022,
0.S.) genutzt. Die Studierenden erhalten dabei ein Papier mit Fragen, zu welchen sie
innerhalb einer kurzen Zeitspanne ihre spontanen Gedanken festhalten sollen. Von
Interesse ist hier ihre Einschitzung im Hinblick auf den eigenen Kompetenzerwerb
fur die zukiinftige Lehrtitigkeit sowie eine Beurteilung dariiber, welchen Mehrwert
sie im Forschenden Lernen im Lehramtsstudium sehen.

Diskussion und Ausblick

Die bisherigen Evaluationsergebnisse des vorgestellten hochschuldidaktischen Kon-
zepts zeigen das Potenzial sowie die Hiirden, die mit berufswissenschaftlicher For-
schung sowie der Implementierung von Lehrforschungsprojekten in die Lehramts-
ausbildung verbunden sind. Nachdem in den ersten beiden Evaluationen bestitigt
werden konnte, dass die Studierenden ihre Forschungskompetenzen durch das Semi-
nar weiterentwickeln konnen sowie die Gelegenheit zur Reflexion von Lehrinhalten in
der beruflichen Ausbildung erhalten, soll in den folgenden Evaluationen die inten-
dierte Stirkung des Arbeitsweltbezugs genauer betrachtet werden.

Zukinftig sollen die berufswissenschaftlichen Arbeitsanalysen im Lehramtsstu-
dium starker mit den angebotenen Didaktikseminaren verbunden und durch didak-
tisch induzierte Arbeitsanalysen ergidnzt werden. Durch diese Erweiterung wiirde sich
die Moglichkeit ergeben, nach dem notwendigen Sach- und Handlungswissen zu fra-
gen, welches zur Bewiltigung der eruierten beruflichen Aufgaben nétig ist. Auf-
bauend auf dieser Analyse konnte im Didaktikseminar eine Unterrichtsplanung erfol-
gen, welche dann im Schulpraktikum praktisch umgesetzt und reflektiert werden
kann. Hierfiir wird eine curriculare Einbindung des vorgestellten hochschuldidakti-
schen Konzepts in die Lehrer:innenbildung angestrebt. Als eine Transferleistung ist
vorgesehen, die Projektergebnisse iiber verschiedene Veranstaltungsformate und
Netzwerke in die Ausbildungspraxis an den Berufsfachschulen und Fachschulen fiir
Sozialpadagogik zu tibertragen. Zudem nehmen die Studierenden, welche das Semi-
nar absolviert haben, im spiteren Referendariat gewissermafien die Rolle von Trans-
feragent:innen ein. Uber Fortbildungsangebote soll auRRerdem die Weiterentwicklung
didaktischer Kompetenzen erfahrener Lehrkrifte unter dem Gesichtspunkt des Ar-
beitsweltbezugs ermoglicht werden.

Im Zusammenhang mit der Frage, wie sich die Arbeit in den einzelnen Berufen
durch gesellschaftliche Transformationsprozesse verdndert, konnte in weiteren Semi-
nardurchldufen gezielter nach diesen Verinderungen gefragt werden. Bisher ist wenig
bekannt dariiber, wie Inklusion, Digitalisierung und die Forderung nach (6kologisch)
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nachhaltigem Handeln die Arbeitsaufgaben der Fachkrifte tatsichlich beeinflussen.
Auch die Curricula der beruflichen Schulen miissen unter diesen Gesichtspunkten
einer erneuten Revision unterzogen werden. Ein berufswissenschaftlicher Forschungs-
zugang sowie die strukturelle Integration von Lehrforschungsprojekten in die Ausbil-
dung beruflicher Lehrkrifte sind dabei eine Moglichkeit, diesem Anspruch gerecht zu
werden.
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Von Berufsfeldanalysen zum Unterricht —
empirisches Material fiir die Bildungspraxis
im Berufsfeld Gesundheit und Pflege nutzen

ANJA WALTER, MARTIN FRITZENWANKER, MARTIN KARSTADT

Abstract

Curricula fiir pflege- und gesundheitsberufliche Ausbildungen werden immer noch
eher selten empirisch fundiert. Im Beitrag wird beschrieben, wie ein Forschungspro-
jekt und ein berufsfelddidaktisches Seminar derart verkniipft werden, dass eben diese
Fundierung moglich wird. Uber Berufsfeldanalysen generierte Handlungssituationen
aus drei Berufen im Berufsfeld Gesundheit und Pflege werden von Studierenden mit-
hilfe berufsfelddidaktischer Modelle analysiert und reflektiert. Ergebnis dieser Bear-
beitung sind empirisch fundierte Lernsituationen. Ein Beispiel einer solchen Lern-
situation wird exemplarisch mit ausgewdhlten Aspekten vorgestellt und diskutiert.

Schlagworte: Curriula, Berufsfeldanalyse, Lernsituationen

Curricula for nursing and health professional training are still rarely empirically
based. This article describes how a research project and an occupational didactics se-
minar are linked in such a way that this foundation becomes possible. Occupational
situations from three professions in the occupational field of health and care, gene-
rated through occupational field analyses, are analysed and reflected upon by students
with the help of didactic theories. The results of this process are empirically based
learning situations. An example of such a learning situation is presented and dis-
cussed with selected aspects.

Keywords: Curricula, occupational field analyses, learning situations

1  Einleitung

Obwohl eine empirische Fundierung von Curricula fiir pflege- und gesundheitsberufli-
che Ausbildungen schon lingere Zeit gefordert wird und eine Kritik an lernfeldorien-
tierten Curriculumprozessen ist, dass den Lernfeldern keine empirisch ermittelten
Handlungsfelder zugrunde liegen (Wittneben 2003), lisst sich diese Vorgehensweise
der Identifikation und Legitimation von Lerngegenstinden immer noch eher selten fin-
den. Auch fiir die Berufspidagogik wiesen Pitzold und Rauner (2006) auf dieses Desi-
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derat hin. Lediglich in der Pflegeausbildung zeigen sich aufgrund der aktuellen Novel-
lierung des Berufsgesetzes Bemithungen um empirische Fundierung.

In diesem Beitrag wird ein Ansatz vorgestellt und illustriert, der von authentischen
Handlungssituationen ausgeht, die iiber Berufsfeldanalysen im Rahmen eines For-
schungsprojektes empirisch ermittelt werden. Aus den generierten Handlungssituatio-
nen werden berufsfelddidaktisch begriindete Lernsituationen entwickelt. Uber die
erhobenen Situationen wird es mdoglich, traditionelle Ausbildungsinhalte zu hinterfra-
gen, neue zu generieren und zu begriinden. Dies ist besonders vor dem Hintergrund
der traditionellen Medizinlogik der Curricula fiir die pflege- und gesundheitsberufli-
chen Ausbildungen bedeutsam.

Die Ausfithrungen schliefen direkt an den Beitrag von Manuela Liebig, Miriam
Christ und Annemarie Marx in diesem Band an, in dem die Berufsfeldanalysen und
das hochschuldidaktische Konzept des Projektes TUD-Sylber-BBS Teilprojekt 4' be-
schrieben werden. Wir stellen die hochschuldidaktische Umsetzung mit einem konkre-
ten Beispiel vor.

Im Beitrag soll zunichst die Einbettung des Anliegens mit Bezug zum gesamten
Projekt umrissen werden. Danach wird aufgezeigt, wie die Weiterarbeit mit den
Handlungssituationen gestaltet wird und welche berufsfeldspezifischen didaktischen
Ansitze daftir genutzt werden. Im Hauptteil soll exemplarisch ein Ergebnis der Stu-
dierenden vorgestellt werden. Abschlieflend erfolgt eine kritische Reflexion der Vor-
gehensweise und ein Ausblick zur Weiterfithrung im Rahmen des Projektes.

2  Die Einbettung des Forschungsprojekts in das
hochschulische Seminar

An der Professur fur Gesundheit und Pflege/Berufliche Didaktik der TU Dresden wir-
ken Lehramtsstudierende des achten und neunten Semesters am Forschungsprojekt
TUD-Sylber-BBS mit. Das Projekt wird mit einem berufsfelddidaktischen Seminar
zur Berufsbildungsforschung verkniipft (siehe Beitrag von Liebig etal. in diesem
Band). Die Studierenden erheben im ersten Teil des Seminars {iber Interviews und
Beobachtungen Datenmaterial zu beruflichen Aufgaben in drei Berufen: in der Phy-
siotherapie, im Bereich der Medizinischen Fachangestellten und im Pflegeberuf. Sie
bearbeiten ausgewihlte Passagen inhaltsanalytisch und identifizieren kriteriengelei-
tet Handlungssituationen, die zur Entwicklung von Lernsituationen geeignet sind.

Im zweiten Teil des Seminars werden die beruflichen Handlungssituationen an-
hand berufsfelddidaktischer Modelle in Lernsituationen transformiert. Die Studieren-
den konzipieren mithilfe der Begleitung der Lehrenden die Lernsituationen bis in die
Mikroebene des Unterrichts hinein und erfahren dabei, was eine empirische Fundie-
rung der Unterrichtsplanung bedeuten kann. Mit diesem Vorgehen soll einer berufs-
padagogischen Herausforderung Rechnung getragen werden: dem doppelten Praxis-

1 TU Dresden Synergetische Lehrerbildung fiir das Lehramt an berufsbildenden Schulen, vom BMBF-geférdert
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bezug (Seltrecht 2015; Walter/Diitthorn 2019, S.11). Die Perspektive der Berufspraxis
ist hier mit der Bildungspraxis zu verkniipfen (Becker et al. 2019, S.17f.). Die Berufs-
felddidaktik hat in diesem Zusammenhang zwei wesentliche Aufgaben: Auf der einen
Seite eruiert sie, welche Inhalte aus der spezifischen Perspektive des jeweiligen Berufs
in welcher Tiefe und Breite in komplexen Lehr-Lern-Arrangements einbezogen wer-
den miissen. Auf der anderen Seite kann sie moglichst gut begriindete Antworten
darauf finden, wie diese komplexen Lehr-Lern-Arrangements gestaltet sein miissen,
um berufliche Handlungskompetenz von Auszubildenden anzubahnen. In der beruf-
lichen Fachrichtung Gesundheit und Pflege geraten hierbei spezifische Fragestellun-
gen in den Blick. Diese ergeben sich aus der Spezifik des jeweiligen beruflichen Han-
delns bzw. aus der Reflexion auf dieses Handeln. Berufsfelddidaktische Modelle
helfen dabei, die Spezifik auch tatsichlich in den Blick zu nehmen und entsprechende
Lerngegenstinde sowie Bildungsziele zu identifizieren. Es ist z. B. grundlegend, dass
Auszubildende in Pflege- und Gesundheitsberufen unheilbar kranken und sterben-
den Menschen in existenziellen Krisen begegnen und diese Begegnungen gestalten
konnen miissen. Dariiber hinaus besteht die Anforderung, dass sie in der konkreten
Begleitung mit verschiedenen Antinomien reflexiv umgehen lernen miissen — wie
bspw. mit der Antinomie, dass sie unter stetigem Zeitdruck in einem auf Gewinn aus-
gerichteten gesellschaftlichen Teilsystem empathisch handeln sollen (Fischer 2002,
S.571t.). Weiterhin er6ffnen die berufsfelddidaktischen Modelle mehr oder weniger
Perspektiven dazu, wie der Unterricht didaktisch gestaltet werden kann (Walter/Diitt-
horn/Arens 2013, S. 303 f1.).

Das gesamte Seminar orientiert sich an den Merkmalen des Forschenden Lernens
(siche Beitrag von Liebig et al. in diesem Band). Dabei arbeiten die Studierenden wei-
testgehend selbststindig und konnen die Schritte, die fiir eine Transformation von be-
ruflichen Handlungssituationen zu Lernsituationen notwendig sind, individuell
gestalten. Die Priifungsleistung besteht aus einer Prasentation der entwickelten Lern-
situation sowie einer Selbstreflexion — beide Teile sind in ein semester- und moduliiber-
greifendes Portfolio integriert. Ein lingerfristiges Ziel fiir die Projektmitarbeitenden
und die Studierenden ist es, die entwickelten Lernsituationen in einem Onlinearchiv
fiir Lehrkrifte bereitzustellen.

3  Die Auswahl von Handlungssituationen aus dem
Datenmaterial

Bevor erhobene berufliche Handlungssituationen zu Lernsituationen bearbeitet wer-
den, muss kriteriengeleitet gepriift werden, ob die Situationen tiberhaupt dafiir geeig-
net sind. Es werden Handlungssituationen ausgewihlt,
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« die aus einer bestimmten Perspektive erzihlt sind und Identifikationsméglich-
keiten fiir Lernende er6ffnen sowie eine emotionale Bereitschaft zum Lernen be-
fordern;

« die komplexe, exemplarisch bedeutsame Problemstellungen beinhalten, die fiir
den jeweiligen Beruf sowie fiir die personliche und gesellschaftliche Entwicklung
gegenwarts- und zukunftsbedeutsam sind;

« in denen Erwartungen, Gefiihle, Motive etc. verschiedener Beteiligter deutlich
werden;

« die in beruflichen, gesellschaftlichen und personlichen Kontexten zu finden
sind;

« die individuelle, institutionelle, berufliche und gesellschaftliche Dimensionen
umfassen sowie anhand derer eben diese Dimensionen kritisch reflektiert wer-
den konnen;

« die eine Anbahnung konkreter Kompetenzen und Bildungsziele erméglichen;

« die nicht auf eine Losung orientiert sind, sondern Raum fiir differente Deutun-
gen und Handlungsoptionen bieten;

« die beratende, priventive, kurative, palliative und rehabilitative Anteile aufneh-
men;

« in denen Verliufe sichtbar bzw. rekonstruier- oder antizipierbar sind;

« mithilfe derer das erlebte berufliche Handeln und eigenes Handeln reflektiert
werden konnen (Walter 2015, S. 12).

Nicht alle Handlungssituationen erfiillen diese Kriterien in gleichem Mafie. Die Stu-
dierenden diskutieren diese Kriterien zur Auswahl ihrer Situation und wigen die Eig-
nung ab. Die Handlungssituationen?, die diese Kriterien in gutem MafR erfiillen, wer-
den anschlieffend einer berufsfelddidaktischen Analyse und Reflexion unterzogen.

4 Die verwendeten berufsfelddidaktischen Modelle

Die Erarbeitung einer Lernsituation erfolgt diskursiv in einer Kleingruppe. Fiir die
berufsfelddidaktische Analyse und Reflexion resp. fiir die Planung von Lernsituatio-
nen kénnen Elemente folgender Modelle verwendet werden:

« Pflege- und gesundheitsdidaktische Kategorialanalyse (Greb 2003; 2010; 2022)

« Subjektorientierte Pflegedidaktik (Ertl-Schmuck 2000, 2010, 2022)

2 Das Auffinden einer relevanten Handlungssituation kann grundsitzlich tber unterschiedliche Wege erfolgen. Bspw.
kénnen eigene berufliche Erfahrungen in einem Erzihlstil schriftlich festgehalten werden oder die Lernenden werden
gebeten, ihre Erfahrungen, die sie besonders nachhaltig beeindruckt haben, als Erlebnisschilderung aufzuschreiben. Da-
riiber hinaus kénnen Handlungssituationen auch aus der Literatur, aus empirischen Forschungsstudien oder aus Betrof-
fenen- bzw. Patientenforen entnommen werden. Ebenso bieten sich Falldarstellungen tiber Bilder (Hoops 2013) und Filme
(Hinel 2015) an. Da hier die Einbettung in ein Forschungsprojekt vorliegt, wird nur auf Interviewmaterial Bezug genom-
men.
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« Situationsbearbeitungsmodell mit einem phinomenologischen Zugang (Walter
2013; 2015; 2022)
« Pflegedidaktische Heuristik (Darmann-Finck 2000; 2010; 2022)

Ziel ist es in diesem Schritt, die beruflichen Handlungssituationen in didaktische Ge-
genstinde zu transformieren und damit bildungstheoretisch zu legitimieren. Auch
wenn die Modelle im Rahmen der Pflegedidaktik entstanden sind, wurden sie bereits
auf weitere Ausbildungen im Berufsfeld Gesundheit und Pflege tibertragen — z.T.
wurden die Kategorien dabei modifiziert.

Die berufsfelddidaktischen Ansitze werden im Folgenden nur knapp umrissen.
Fiir die Erarbeitung einer Lernsituation ist eine intensive Auseinandersetzung damit
jedoch unerlisslich.

41  Der Strukturgitteransatz

Mithilfe des Strukturgitters von Greb (2003; 2010; 2022) werden berufliche Handlungs-
situationen einem Deutungs- und Kritikprozess unterzogen. Dafiir wird ein Kriterien-
satz zur Verfiigung gestellt, der vor allem dazu dient, immanente und unauflosbare
Widerspriiche des Pflegerischen zu reflektieren (vgl. Abb.1). Rational verengte Er-
kenntnisprozesse werden ebenso kritisiert wie fachwissenschaftliche Inhalte vor dem
Hintergrund der gesellschaftlichen Verhiltnisse. Die Komplexitit des beruflichen
Handelns soll neben einer funktional-nutzenbezogenen durch eine hermeneutisch-
phidnomenbezogene Perspektive erweitert werden. Zentrale Zielstellung ist die her-
meneutische Einzelfallkompetenz (Ertl-Schmuck/Hédnel/Hommel etal. 2018, S.5f.).
Fiir die Erarbeitung einer Lernsituation miissen nicht immer alle Reflexionskatego-

ALTERE KRITISCHE THEORIE Bezugssystem: Tausch und Herrschaft
Bildung und Gesellschaft (Blankertz, Heydorn): Hermeneutische Fallkompetenz
Perspektive: I.  Individuum Il. Interaktion 111, Institution
£ |zentrale leibgebundene humanitar-pragmatische Gesundheitspolitisch-
S [Medien Perspektive Perspektive dkonomische Perspektive
% Krankheits- Thema Lebensentwurf und Selbstwahrnehmung und Diagnose und Angebot
“E erleben Lebensqualitat Fremdwahrmehmung
§ Prbleth Introspektionsfdhigkeit Anerkennung Kundensouveradnitat
@ | Gesundheits-
S | problem Reflexion Leiderfahrung und Mimesis und Projektion Individualitat und
wn % ot
c | Befund Leibentfremdung Standardisierung
ﬁ Befinde
g Helfen Thema Fachkompetenz und Teamarbeit und Konkurrenz | Effizienz und Nachhaltigkeit
w Laienkompetenz
S | Beratung Problem Asymmetrie Rollenklarheit Professionalisierung
S | Plege Reflexion
o | Therapie Beziehung und Methode Selbstbestimmung und Tradition und Emanzipation
8 Assistenz Fremdbestimmung
2 | Gesundheits- | Thema Bedurfnis und Verwaltung Politisierung und Zustandigkeit und
? wesen Verwissenschaftlichung (Selbst)Verantwortung
@ | Behorden Problem Intransparenz Management Privatisierung
2 | Strukturen
0. | Einrichtungen | gefiexion Individuum und Humanisierung und Rentabilitat und soziale
Finanzierung Organisation Sozialtechnologie Gerechtigkeit

Abbildung 1: Das aktuelle Strukturgitter fiir die Pflege (Greb 2022, S.138)
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rien bzw. Kategorienpaare herangezogen werden. Das Strukturgitter ldsst sich auf Be-
rufe im gesamten Berufsfeld Gesundheit und Pflege sowie auf lebensweltliche Situa-
tionen adaptieren.

4.2  Subjektorientierte Pflegedidaktik
Eine weitere Moglichkeit bietet die Subjektorientierte Pflegedidaktik von Ertl-Schmuck
(2000; 2010; 2022). Ausgangspunkt sind ebenso berufliche Handlungssituationen.
Zur Bestimmung der Bildungsgehalte und der Bildungsziele werden Reflexionsfra-
gen an die zu bewiltigende Situation gestellt, die auf Ertl-Schmucks Arbeit zum Sub-
jekt und aufihre Analyse der restriktiven Bedingungen in der Pflege resp. im Gesund-
heitssystem zuriickzufiihren sind (Ertl-Schmuck/Héanel/Hommel etal. 2018, S.6f.).
Zunichst wird nach dem Subjekterleben gefragt:
« Welche Rollen- und Kommunikationsmuster sind erkennbar?
« Welchen Einfluss hat das Setting auf das Erleben der an der Handlung beteiligten
Menschen?
« Welche identitatsbedrohenden Anteile werden erkennbar (kérperliche Einschrin-
kungen, Machtstrukturen etc.)?
« Welche Subjektanteile werden erkennbar? (Fithlen, Wollen, Denken und Han-
deln) (ebd.)

Danach wird nach den Handlungserfordernissen fiir das berufliche Handeln gefragt.

« Welche Forschungsstudien tragen zum Verstehen der Situation und zur Ent-
scheidungsfindung bei?

« Welche Theorien/Konzepte und Instrumente sind von Bedeutung? (z. B. Pflege-
theorien, Pflegeprozess etc.)

« Welche Wissensdimensionen sind relevant? (bspw. empirisch-systematisches
Wissen, leibliches Wissen, Erfahrungswissen etc.)

« Welche praktischen Fertigkeiten miissen erlernt werden?

« Welche organisatorischen und administrativen Erfordernisse sind notwendig?

« Welche interprofessionellen Beziige sind herzustellen? (ebd.)

Schliefllich werden die Bildungsmoglichkeiten identifiziert, bei denen es um die Stir-
kung der beteiligten Menschen in ihrem Handeln geht. Folgende Aspekte sind hier
besonders bedeutsam:
« Erkennen von inneren Konflikten
« Aufdecken von Widerspriichen und Abhingigkeitsverhiltnissen
« Forderung der sprachlichen Kompetenz (argumentative Rede), um an prakti-
schen
« Diskursen teilnehmen zu kénnen
« ethische Reflexionsfihigkeit
« Wie kann Miindigkeit sozial erlebbar werden (bspw. iiber Aushandlungsprozesse
im Unterricht)? (ebd.)
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Zentral im Lehr-Lern-Prozess sind fiir Ertl-Schmuck Aushandlungsprozesse: Die Per-
spektiven der Lehrenden und der Lernenden werden hierbei in Bezug auf die zu bear-
beitenden Lerngegenstinde verschrankt.

43  Phdnomenologisches Bearbeitungsmodell

In dem pflegedidaktischen Zugang zu authentischen Handlungssituationen von Wal-
ter (2013; 2015; 2022) tiben Lehrende und Lernende eine phinomenologische Arbeits-
weise und Haltung ein, die fiir die Wahrnehmung und Gestaltung von Lern- resp.
Pflege- und Berufssituationen entscheidende Impulse zu geben vermag. Ausgehend
von der Uberzeugung, dass durch wissenschaftliche Theorien der Blick auf die Tat-
sachen der Lebenserfahrung verstellt sei, riicken in der phanomenologischen Be-
trachtung alltigliche Wahrnehmungen in den Blick. Grundlegend nimmt der Ansatz
authentische Handlungssituationen zum Ausgangspunkt. Aus ihnen werden Phino-
mene identifiziert und {iber weiterfithrende Fragen werden Lerngegenstinde identi-
fiziert, die mit wissenschaftlichem Wissen reflektiert werden (vgl. Abb. 2). Dabei fin-
den vielfiltige Aushandlungs- und kritische Reflexionsprozesse iiber die Phinomene
statt. Der phinomenologische Ansatz lisst sich auf Berufe im gesamten Berufsfeld
Gesundheit und Pflege sowie auf lebensweltliche Situationen adaptieren.

Situationsorientierung

Welche Phédnomene zeigen sich? Was scheint hier auf? Wie ldsst
sich das beschreiben?

Welche Selbstauslegungen und Deutungen lassen sich in Bezug auf die
Phanomene finden bzw. vermuten?

Subjektorientierung

Inwieweit wurden die Phanomene in der pflegewissenschaftlichen Literatur
reflektiert bzw. beforscht?
Welches Wissen aus anderen Wissensbereichen l&sst sich zum Beschreiben
und Verstehen der Phanomene hinzuziehen?

Xeuoy Wwnz ‘BunjeH Iz ‘ussiom
-sBunjpueH nz uabeljsuoixajey aislap

Wissenschaftsorientierung

Beschreibung der Lerngegenstande, des Bildungspotentials etc.
Uberlegungen zum Lehr-Lern-Arrangement

Abbildung 2: Die ersten Schritte im Modell (Walter 2022, S. 316)

4.4  Die pflegedidaktische Heuristik

Die pflegedidaktische Heuristik von Darmann-Finck (2010a; 2010b; 2022) ist ein didakti-
sches Reflexions- und Planungsinstrument zur Ermittlung bildungshaltiger Lernin-
seln, die die Perspektiveniibernahme an der Pflege resp. an der gesundheitlichen Ver-
sorgung Beteiligter erméglicht. Uber die Heuristik wird nach drei Erkenntnisinteressen
bzw. Zieldimensionen der Ausbildung gefragt: nach dem technischen (wissenschafts-
basierte Erklirung und instrumentelle Losung von Problemlagen), dem praktischen
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(Urteilsbildung und Verstindigung in beruflichen Situationen) und dem emanzipatori-
schen Erkenntnisinteresse (kritische Reflexion der paradoxen und restriktiven ge-
sellschaftlichen Strukturen des Gesundheitssystems) (vgl. Abb.3). Der entwickelte
Bildungsbegriff ist emanzipatorisch und wird tiber eine kritische Deutung gesundheits-
beruflichen Handelns und paradoxaler sowie restriktiver gesellschaftlicher Strukturen
eingelost. Hauptziel ist, Emanzipationsprozesse anzuregen, eigenstindige Wissens-
konstruktion zu erméglichen und die Personlichkeits- und Identitidtsentwicklung der
Lernenden zu férdern. In Anlehnung an Klafki werden Schliisselprobleme der pflege-
beruflichen Praxis identifiziert und vor dem Hintergrund des Modells kritisch analy-
siert. Die Heuristik kann auch auf andere Berufe im gesamten Berufsfeld Gesundheit

und Pflege sowie auf lebensweltliche Situationen iibertragen werden.

Pflegehandeln zwischen wechselseitiger Anerkennung des Gegeniibers in seiner Einmaligkeit und
Unverwechselbarkeit und Missachtung

Bildungsdimension

(Professionell)

Zu pflegende Menschen/

Institution/

Pflegerisches Handeln

Pflegende Bezugspersonen Gesundheitssystem
Wissenschafts- Erkldren von Erklaren von (Selbst-) Erklaren und Ableiten von Erklaren von Pflegebedarfen
basierte Erkldrung Problemen/ Krisen® Pflegeaufgaben der zu instrumentellen Losungen | und Ableiten von
und instrumentelle der Pflegenden und pflegenden Menschen bzw. fir die Aufgaben der instrumentellen Lésungen im
Problemlésun Ableiten von Fremdpflegeaufgaben der Institution und des Hinblick auf die Unterstitzung
9 instrumentellen Bezugspersonen und Ableiten | Gesundheitssystems der zu pflegenden Menschen
Lésungen von instrumentellen Lésungen bei ihren Selbstpflegeaufgaben
bzw. der Bezugspersonen bei
ihren Fremdpflegeaufgaben
Verstehen und Verstehen der und Verstehen der und Verstehen der und Fallverstehen und
Versténdigung Verstandigung Uber | Verstandigung Uber die Verstandigung Uber die Verstandigung im Einzelfall auf
die eigenen biografischen Interessen, Interessen und Motive der | der Basis wechselseitiger
biografischen Gefihle, Motive und Werte der | Institution/des Anerkennung
Interessen, Geflihle, | zu pflegenden Menschen und | Gesundheitswesens
Motive und Werte ihrer Bezugspersonen

Kritische Reflexion
gesellschaftlicher
Widerspriiche

Aufdecken von
gesellschaftlich
beeinflussten inneren
Konflikten der
Pflegenden

Aufdecken von
gesellschaftlich beeinflussten
inneren Konflikte der zu
pflegenden Menschen (und
ihrer Bezugspersonen)

Aufdecken von
gesellschaftlichen
Widersprichen in der
Institution/im
Gesundheitssystem

Aufdecken der
widerspriichlichen
Strukturgesetzlichkeiten
pflegerischen Handelns

Abbildung 3: Pflegedidaktische Heuristik (Darmann-Finck 2022, S. 215)

5 Beispiel zur Transformation: Die Lernsituation
y,verwechsle mich bitte nicht“

Die Ausgestaltung der Lernsituationen auf Grundlage der empirisch eruierten Hand-
lungssituationen stellte sich bei den Studierendengruppen je nach ausgewihltem be-
rufsfelddidaktischem Modell different dar. Im Folgenden wird eine exemplarische
Lernsituation beschrieben, um ausgewihlte Entfaltungsschritte im Entwicklungspro-
zess nachvollziehbar zu machen. Eine Studierendengruppe’® nutzte eine aus ihrem
Datenmaterial extrahierte Handlungssituation und hat daraus die Lernsituation ,Ver-
wechsle mich bitte nicht“ entwickelt.

3 Zudieser Gruppe gehorten Leonora Patzer, Thomas Steckert und Katharina Rakette.
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51 Die Handlungssituation

Der Kern der Handlungssituation entstammt einem Interview mit einer Pflegefach-
kraft aus dem Kontext der Langzeitpflege. Um das Material didaktisch zu bearbeiten,
wurde der Text lediglich in einen Rahmen gestellt: Die Situation wird aus der Perspek-
tive eines beobachtenden Erzdhlenden betrachtet. Folgende Handlungssituation bil-
dete die Basis fiir die weitere berufsfelddidaktische Arbeit:

Am ersten Arbeitstag lernt Tom (Auszubildender) seine Mentorin — Lisa (32 Jahre) ken-
nen. Lisa freut sich sehr tiber Toms Unterstiitzung, da die Station stark unterbesetzt ist.
Die ersten Aufgaben, die Tom tibernimmt, sind Beschiftigungen der Giste in Einzel- und
Gruppenaktivititen. Toms anfingliche Befiirchtungen dariiber, dass ihm die Beschifti-
gungsarbeit nicht liege, 16ste sich schnell auf und er hatte am Vormittag viel Spafs bei der
Arbeit. Auch die Kommunikation mit den Gisten gelang ihm relativ intuitiv und er war
erstaunt iiber die ganzen Geschichten und Erlebnisse, die ihm die Patient:innen aus ihrer
Vergangenheit erzihlten. Es ist 14 Uhr und Zeit fiir Kaffee und Kuchen. Toms Aufgabe
besteht darin, den Gast Detlef (64 Jahre) zu unterstiitzen und ihn zur Toilette zu begleiten.
So kann das weitere Personal in der Zeit das Essen zubereiten. Detlef ist sehr kraftlos und
hatte bereits den ganzen Tag Probleme beim Transfer vom Rollstuhl auf die Toilette und
zuriick. Tom half ihm beim Toilettengang und reinigte mit ihm gemeinsam sein kiinst-
liches Gebiss, als Vorbereitung fiir das Essen. Tom spiirte, wie sehr sich Detlef tiber seine
Hilfe freute, auch wenn er nur ein schwaches ,Danke* herausbrachte. Als Tom mit Detlef
in den Speisesaal zurtickkehrt, kommt ihm seine Mentorin Lisa hektisch entgegen und
teilt Tom die nichste Aufgabe zu: ,Ich habe leider nicht viel Zeit, da ich mich um Bettina
kitmmern muss. Sie braucht leider etwas mehr Unterstiitzung beim Essen als die ande-
ren. Deine Aufgabe besteht darin, den anderen Gisten das Essen zu reichen. Ich erklire
dir kurz, was du beachten musst. Die Kollegin hat alle Teller und Getrinke vorbereitet und
beschriftet. Ich wiirde mich freuen, wenn du diese austeilen und dann Detlef beim Essen
ein wenig unter die Arme greifen konntest. Durch seinen Schlaganfall letztes Jahr kann er
nicht richtig sprechen und kauen, weshalb du ihm die Stiicke sehr klein machen musst.
Aufpassen musst du wihrenddessen nur bei sehr wenigen Gisten. Barbara (72 Jahre) hat
eine chronische Gastritis, sie bekommt daher nur etwas Wassermelone und Kamillentee.
Sie diskutiert deshalb gerne, aber wenn man es ihr erklirt, versteht sie es eigentlich ganz
gut. Und eine letzte wichtige Sache gibt es bei der Essensausteilung noch zu beachten. Wir
haben zwei Patientinnen, die beide Else heiflen. Die eine Else heifft Miiller mit Nachna-
men und hatte eben einen hohen Blutzuckerwert, sie bekommt deshalb nur Obst und
keinen Kuchen. Die zweite Else heif$t Bauer mit Nachnamen und kann ganz normal den
Kuchen essen. Else mit dem hohen Blutzucker trigt den blauen Pullover. Also pass bitte
auf, dass du die Teller bei den beiden richtig verteilst. Wenn etwas ist, ich sitze mit Bettina
gleich da hinten, werde aber auch ab und zu mal vorbeikommen und schauen, ob alles
klappt.“ Tom fillt es etwas schwer, Lisa zu folgen, da es sehr laut im Essenssaal ist und
alles ein wenig drunter und driiber liuft. Doch gesagt getan, setzt Tom die Anweisungen
um. Nachdem alle platziert sind, beginnt er, die Teller auszuteilen. Er reicht Barbara die
Melone und —wie Lisa angekiindigt hat — beschwert sie sich lautstark dartiber, dass sie
keinen Kuchen erhilt. Er versucht ihr zu erkliren, warum sie nur eine Melone bekommt
und teilt nebenher die Teller der tibrigen Géste aus. Nachdem alles ausgeteilt ist, setzt sich
Tom zu Detlef und wollte gerade anfangen ihm beim Essen zu helfen, als Lisa plotzlich
entsetzt bei Else Miiller steht und ihr den Teller entreif’t. Tom bemerkte, dass er die Teller
von den zwei Elses versehentlich doch vertauscht hatte und Else Miiller mit dem hohen
Blutzucker den Kuchen bekommen hat. Thm wird klar, dass er von der Diskussion mit
Barbara abgelenkt und unkonzentriert war. Sowohl Lisa, seine Mentorin als auch Else
Miiller, die ihren Kuchen wieder abgeben musste, waren sichtlich empért tiber die Situa-
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tion. Lisa trigt Tom auf, den Blutzuckerwert von Else zu kontrollieren und falls nétig zu
senken und ging wieder zu Bettina. Tom ist traurig dartiber, dass er den Fehler gemacht
hat. Er ist aber auch sehr enttduscht dariiber, dass Lisa ihn angeschrien hatte, obwohl er
neu in der Einrichtung ist und noch vieles lernen muss. , Dabei fing doch alles so gut an®,
dachte er sich noch, bevor er sich aufmachte, die Probleme anzugehen (Interviewtran-
skript von Leonora Patzer, Thomas Steckert und Katharina Rakette).

5.2  Berufsfelddidaktische Analyse

Fur die berufsfelddidaktische Analyse und Reflexion verwendeten die Studierenden die
Subjektorientierte Pflegedidaktik. Mithilfe der Reflexionsfragen wurden von den Studie-
renden erste relevante Bildungsgehalte und Lerngegenstinde fiir die zu entwickelnde
Lernsituation bestimmt. Die Gegenstandsbereiche gliederten sie in die drei von Ertl-
Schmuck benannten Ebenen: Subjekterleben, Handlungserfordernisse und Bildungs-
moglichkeiten. Dabei zeigte sich vor allem im Subjekterleben die Mehrperspektivitit,
die sich auch in den Handlungserfordernissen widerspiegelt und letztlich auch den
Bildungsméglichkeiten immanent ist.

Subjekterleben
Die Studierenden reflektierten zum Subjekterleben zunichst die Rollen- und Kommus-
nikationsmuster. Sie erkannten, dass Tom als Auszubildender ein ,Neuling® in der
Pflegeeinrichtung ist und ihm die Bewohner:innen ,fremd“ sind. Die Mentorin Lisa als
seine Weisungsbefugte ist verantwortlich fiir die Bewohner:innen und ihr Wohlerge-
hen. Die Bewohner:innen werden eher als unselbststindig dargestellt und haben unter-
schiedliche Bediirfnisse. Die Studierenden stellten insbesondere die eingeschrankte
Kommunikation der Bewohner:innen aufgrund geistiger oder physischer Einschrin-
kungen heraus: Detlef kommuniziert aufgrund seines Schlaganfalls eher nonverbal
und Barbara reagiert impulsiv. Die Kommunikation mit ihr muss entsprechend ein-
fithlsam gestaltet werden. Die Gespriche zwischen Lisa und Tom finden - so die Stu-
dierenden — nicht auf Augenhohe statt. Den Bewohner:innen werden unter Beachtung
ihrer Bediirfnisse klare Vorgaben gemacht. Die gesamte Kommunikation ist dem Set-
ting des Pflegealltags unterworfen. Die Einrichtung gibt Routinen mit einem festen
Zeitplan vor und lasst somit keinen Platz fiir Nachfragen. Bei Tom 16st die Einrichtung
anfinglich Uberforderungsiingste und Vorfreude aus. Lisa fiihlt sich gestresst — Tom
konnte als zusitzliche Belastung oder Entlastung empfunden werden.

Identititsbedrohend kénnten fiir die Bewohner:innen die kérperlichen Einschrin-
kungen, der Verlust der Selbststindigkeit, die fehlende oder erschwerte Teilhabe an der
Gesellschaft, das Unterworfen- und Abhingig-Sein von der Pflegeeinrichtung und den
Pflegekriften sowie das eingeschrankte Mitbestimmungsrecht sein. Sie identifizierten,
das der eigene Wille der Bewohner:innen durch die kognitiven Verinderungen an Pri-
senz verliert.

Der Auszubildende Tom ist ebenso den Machtstrukturen unterworfen. Sowohl
die Vorgaben der Einrichtung als auch die Anforderungen seiner Mentorin Lisa beein-
flussen ihn. Seine Berufsidentitdt befindet sich noch im Aufbau. Lisa besitzt diese



Anja Walter, Martin Fritzenwanker, Martin Karstadt 175

Berufsidentitit bereits — sie ist als Mentorin und Pflegekraft aber dennoch den Macht-
strukturen der Pflegeeinrichtung unterworfen.

Zu den Subjektanteilen (Fithlen, Wollen, Denken und Handeln) identifizieren
die Studierenden bei den Bewohner:innen Hilflosigkeit, Abhdngigkeit, Scham, Ver-
lust der Selbststindigkeit und Sorge. Fiir Tom benennen sie Hilflosigkeit, Uberforde-
rung, Angst vor Konsequenzen, Abhingigkeit, Unsicherheit, ein schlechtes Gewissen
und das Ubergehen einer eigenen Intuition. Lisa méchte fiir das Wohlergehen der
Bewohnerin sorgen, der Verantwortung als Mentorin gerecht werden und die Vorga-
ben der Einrichtung (reibungslose Ablidufe) erfiillen.

Handlungserfordernisse
Zu den Handlungserfordernissen fiir das berufliche Handeln fragen die Studierenden
zunichst nach Forschungsstudien, die zum Verstehen der Situation und zur Entschei-
dungsfindung beitragen, und benennen Studien zu Demenzerkrankungen, Kommu-
nikationsstrategien und Diabetes. Als relevante Theorien, Konzepte und Instrumente
identifizieren sie die Selbstpflegedefizit-Theorie von Orem, Expertenstandards , Ernih-
rungsmanagement zur Sicherung und Férderung der oralen Erndhrung in der Pflege”
und , Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz“ sowie Assess-
mentverfahren zur Erndhrungssituation.
Als systematisches Fachwissen listen sie folgende Wissensbestinde auf:
 Erndhrungszustand: Bestimmung, Beratung;
« Erndhrungsmanagement/Expertenstandard: Umgebungsgestaltung, geeignete
Speisen und Getranke, Schluckstérungen;
« Erndhrung bei Diabetes (inklusive Blutzuckermessung und Umgang mit erhoh-
ten Werten);
« Mangel-/Fehlernihrung im Alter: Ursachen, Symptome, Diagnostik; Adipositas,
Kachexie; Nahrungsunvertraglichkeiten;
« Kommunikationsstrategien bei Demenzerkrankung sowie
« Delegation der Pflegefachkraft zum Auszubildenden, Rechte und Pflichten.

Die zu erlernenden praktischen Fertigkeiten sind entsprechend das Ernihrungsma-
nagement, die Mobilisierung und Unterstiitzung bei einem Toilettengang und der
dabei notwendige Transfer, die Blutzuckermessung und die Diabetestherapie sowie
die klientenorientierte Kommunikation.

Bildungsmoéglichkeiten
Als Bildungsmoglichkeiten benennen die Studierenden innere Konflikte des Auszu-
bildenden.

Er mochte den Anweisungen der Pflegefachkrifte folgen, aber auch die Wiinsche
und Bediirfnisse der Bewohner:innen erfiillen. Fiir die Pflegefachkrifte sehen die Stu-
dierenden einen Widerspruch zwischen dem Prinzip des Nicht-Schaden-Wollens und
dem Prinzip der Autonomie der Bewohner:innen. Im Zusammenhang mit dem Auf-
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decken von Widerspriichen und Abhingigkeitsverhiltnissen sehen die Studierenden
verschiedene Machtasymmetrien:

« zwischen Tom und den Pflegefachkriften: Tom ist abhingig vom Wissen und der
Expertise der Fachkrifte, da er von ihnen lernen muss;

« zwischen Tom/den Pflegefachkriften und den Strukturen der Pflegeeinrichtung:
Organisatorische, personelle, zeitliche Strukturen der Pflegeeinrichtung haben
Einfluss auf Ausiibung des Berufes;

« zwischen den Bewohner:innen und Tom: Die Bewohner:innen sind bedingt von
Tom abhingig und umgekehrt;

« zwischen den Bewohner:innen und den Pflegefachkriften: Fachkrifte geben Auf-
trage vs. wollen eine angenehme Atmosphire herstellen.

Zur ethischen Reflexionsfihigkeit zeigen die Studierenden auf, dass die Erndhrung
von Bewohner:innen mit Stoffwechselerkrankungen ethische Probleme induziert:
Der Verzicht folgt dem Prinzip des Nicht-Schaden-Wollens und widerspricht dem
Prinzip der Autonomie.

Ebenso sind die Bewohner:innen durch die einrichtungsbezogene Tagesplanung
im eigenstindigen Handeln und damit in der Autonomie eingeschriankt.

Miindigkeit kann im Unterricht — so die Studierenden — z. B. erlebbar werden,
wenn verschiedene Standpunkte (Bewohnerin, Tom, Lisa) eingenommen und erliu-
tert werden konnen. Miindigkeit fiir die Bewohner:innen konnte dadurch befordert
werden, dass Angebote zur Essensauswahl geschaffen werden. Ebenso sollte hinter-
fragt werden, was die gesetzlichen Aufgaben der Pflegefachkraft sind und wie weit
ihre Befugnisse gehen.

5.3  Curriculare Einordnung und Lernsequenzen
Die uiber die Reflexionsfragen identifizierten Lerngegenstinde fiithrten zu einer curri-
cularen Zuordnung der Lernsituation zur CE 11 des Rahmenlehrplanes fiir die Pflege-
ausbildung ,Alte Menschen mit psychischen Gesundheitsproblemen und kognitiven
Beeintrichtigungen personenzentriert und lebensweltbezogen unterstiitzen“ (Fach-
kommission 2020, S.194). Die entwickelte Lernsituation enthilt insgesamt sechs
Lernsequenzen, die sich in ihrer inhaltlichen und strukturellen Ausgestaltung ent-
sprechend der zuvor dargestellten didaktischen Ebenen unterscheiden (vgl. Abb. 4).
Im Rahmen des zweiten Teils des Moduls prisentierten die Studierenden neben
einem Uberblick iiber die Lernsituation eine bis in die Mikroebene entwickelte ausge-
wihlte Lernsequenz. Im Fall der dargestellten Lernsituation wurde die Lernsequenz 3
»-.. denn man ist noch immer ein Teil von dieser Welt“ detailliert geplant, methodisch
ausgestaltet und im Anschluss reflektiert.
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Einstiegsphase 2 UE

Falleinflihrung und gemeinsames Herausarbeiten der
grundlegenden Schwerpunkte inkl. Ubertragung auf und
Vorstellung des geplanten Unterrichtsverlaufs

Lernsequenz 1a (Wiederholung) 2 UE
»Die ESSentials”
Feststellung von Mangelernghrung/
Flissigkeitsdefizit/ krankheitsbedingten
Einschrankungen und Unterstitzung
der zu pflegenden Menschen bei der
ermahrungsbezogenen
Selbstversorgung

Lernsequenz 1b
(Wiederholung) 2 UE
»Man kann nicht nicht
kommunizieren."”
Beziehungsgestaltung und

Kommunikation

Lernsequenz 2 (Einfihrung
neues Thema) 6 UE
»Im Kopf sind schwarze
Wolken..."
Medizinisch-
naturwissenschaftliche,
sozialwissenschaftliche,
pflegewissenschaftiiche
Grundlagen der Demenz und
deren Differenzialdiagnosen,
Bedeutung im pflegerischen
und therapeutischen
Berufskontext

Lernsequenz 3 (Transfer Grundlagen auf neues Thema) 6 UE
we» denn man ist noch immer Teil von dieser Welt*
Problemfeld 1:
Spannungsverhéltnisse und Hintergriinde fir den Verlust der
Selbststandigkeit durch korperliche und kognitive
Einschrankung aufdecken
Hier: Im Kontext einer eingeschrankten emahrungsbezogenen
Selbstversorgung bei Demenz

Problemfeld 2:
Spannungsverhaltnisse und Hintergrinde aufkommender
Machtstrukturen und Kommunikationsprobleme im Setting der
Pflegeeinrichtung aufdecken
Hier: Im Kontext der Viersorgung von Menschen mit Demenz in
der Tagespflegeeinrichtung mit ihren institutionellen Vorgaben

Ergebnissicherung 2 UE
Informationsblatt, Broschiire 0.4, zur Gestaltung von
Pflegesituationen mit Menschen mit Demenz

Abbildung 4: Die Lernsituation mit Lernsequenzen der Studierenden

Dazu wurden zunichst fiktive Lernvoraussetzungen einer Lerngruppe beschrieben
und im Hinblick auf die Relevanz fiir den Unterricht analysiert. AnschliefSend wur-
den Lernziele formuliert, die sich aus den bisherigen didaktischen Uberlegungen he-
rauskristallisierten:

Die Lernenden interpretieren die Gefithlswelt der Akteur:innen in der Handlungs-
situation unter Beriicksichtigung ihres bereits bekannten Wissens zu Emotionen,
verbaler/nonverbaler Kommunikation und den wissenschaftlichen Grundlagen
der Demenzerkrankung und leiten ihre Annahmen sachlich begriindet ab.

Die Lernenden entwickeln auf Basis dieser Erkenntnisse ein Gefiihl fiir die
Schwierigkeit einer grundlegenden Kommunikation im Kontext komplexer kogni-
tiver Einschrankungen.

Die Lernenden analysieren die Handlungssituation selbststindig unter dem gefor-
derten Fokus und leiten ihre Annahmen mithilfe eigens festgelegter Kriterien ab.
Die Lernenden diskutieren in den Expertengruppen die Problemstellung, neh-
men Stellung zu eigenen Ansichten und Ideen und gestalten gemeinsam einen
sachlogisch strukturierten und problemlésungsorientierten Rollendialog im sze-
nischen Spiel.

Die Lernenden priifen mithilfe bekannter Theorien und Modelle verschiedene
Kommunikationsstrategien hinsichtlich ihrer Durchfithrbarkeit und Erfolgsaus-
sicht und begriinden damit ihre eigens entwickelte Handlungsalternative.

Die Lernenden analysieren die verschiedenen Handlungsalternativen hinsicht-
lich der angewandten Kommunikationsstrategien und Modelle und erweitern
das eigene Handlungsrepertoire in der Pflege von Menschen mit komplexen ko-
gnitiven Einschrankungen.

Zusitzlich wurden Kompetenzen und Bildungsziele unter Berticksichtigung des Rah-
menlehrplans Pflegefachmann/Pflegefachfrau ausgewihlt und weiter ausdifferen-
ziert (Fachkommission 2020, S.194f.).
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Die geplante 90-miniitige Unterrichtseinheit wurde in drei klassische Phasen
(Einstieg, Erarbeitung, Ergebnissicherung) unterteilt. Methodisch beginnt der Unter-
richt mit einem inneren Monolog, den die Auszubildenden im Kontext der Hand-
lungssituation fiithren. Dartiber soll ein vertieftes Verstindnis der Gefiihlswelten von
Tom, Lisa und Else aufgebaut werden. Die sich anschliefende und darauf aufbauende
Erarbeitungsphase ist von der Entwicklung verschiedener Rollendialoge geprigt, in
der zielgerichtet verschiedene Kommunikationsmuster der Gesprichsfithrung the-
matisiert werden. Uber ein szenisches Spiel wird die Ergebnissicherung gewihrleis-
tet, in der die einzelnen Gruppen ihre ausgearbeiteten Losungswege vor- und darstel-
len, um sie anschliefend zu reflektieren und gemeinsam im Unterrichtsgesprich
auszuwerten.

Die Studierenden sehen die methodische Ausgestaltung als Briicke zwischen in-
haltlichen Gegebenheiten und anzubahnenden Kompetenzen. Unter der von den Stu-
dierenden selbst fokussierten Mafdgabe, eingeschliffene Verhaltensmuster der Ler-
nenden zu irritieren, Blickwinkel zu erweitern und subjektive Theorien aufzudecken
und zu bearbeiten (Schwarz-Govaers 2005), stellt die hier beschriebene Lernsituation
ein didaktisch fundiert aufbereitetes Lernarrangement dar, welches fiir die Bildungs-
praxis nutzbar gemacht werden kann.

6  Reflexion der Vorgehensweise und Weiterfiihrung im
Netzwerkarchiv

Die Studierenden konstatierten in ihrer Reflexion, dass diese Vorgehensweise eine
grundlegende Verkniipfung von schulisch Gelerntem mit konkreten beruflichen
Handlungssituationen bewirkt, da tiber die Analyse der konkreten Situationen aus der
empirischen Forschung dezidierter auf das tatsichlich Erlebte geblickt wird und Lern-
gegenstinde somit fundiert werden. Ebenso werden auf diese Weise ,versteckte“ —
d.h. bisher eher unbeleuchtete — Aufgaben wie bspw. die Gesprichsfithrung beim
Essen und Trinken aufgedeckt und dem Lernen zuginglich gemacht. Verkniipfungen
verschiedener Aufgaben und damit die Bedeutung von Transferleistungen fiir die Ler-
nenden werden dariiber hinaus sichtbar. Die Studierenden stellten fest, dass sie erst-
malig ein Gefiihl von ,Vollstindigkeit“ bei der Entwicklung einer Lernsituation hat-
ten. Uber die eigene Interviewfiihrung bis zur Feinplanung des Unterrichts erlebten
sie eine fundierte Begriindbarkeit. Eine der Studierenden, die nicht {iber eine pflege-
berufliche Ausbildung verfiigt, empfand die Arbeitsweise als besondere Horizont-
erweiterung und als eine Moglichkeit, Einblicke in die Pflegearbeit zu gewinnen.

Aus unserer Sicht stellte die Arbeit mit den berufsfelddidaktischen Modellen in-
sofern eine Herausforderung fiir die Studierenden dar, dass sie zwar sehr engagiert
zu den Fragen bzw. Kategorien diskutierten, es ihnen aber oft Schwierigkeiten berei-
tete, die Ergebnisse ihrer Analyse nachvollziehbar und pointiert darzustellen. Da sie
ihre Deutungsprozesse nicht kleinschrittig dokumentiert hatten, lieflen sich die iden-
tifizierten Lerngegenstinde kritisch hinterfragen (dies ist jedoch nicht Anliegen die-
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ses Beitrags). In dem von uns ausgewihlten Beispiel zeigt sich dennoch deutlich, dass
die berufsfelddidaktischen Fragen (hier aus der Subjektorientierten Pflegedidaktik)
den Prozess der Bearbeitung der Studierenden enorm angeregt bzw. gesteuert haben:
Sie haben Lerngegenstinde identifiziert, die sie ohne die Fokussierung nicht empor-
gehoben hitten. Offen bleibt die Frage nach der Gewichtung der Lerngegenstinde
bzw. nach den Kriterien dafiir. Lediglich der Rahmenlehrplan bot im explizierten Bei-
spiel eine Orientierung. Bei der Auflistung des systematischen Wissens und der
Handlungserfordernisse entsteht zudem der Eindruck, dass hier traditionelle Logiken
einbezogen wurden. In welchem Verhiltnis die Sach- zur Situationslogik curricular
steht, ist fiir die meisten Berufe im Berufsfeld Gesundheit und Pflege allerdings auch
noch ungeklart.

Weiterfithrend ist im TUD-Sylber-BBS-Teilprojekt geplant, die beruflichen Hand-
lungssituationen, die von den Studierenden im Rahmen der Didaktikseminare eruiert
wurden, in ein Onlinearchiv einzustellen. Das Archiv wird fiir alle Lehrenden und
Praxisanleitenden frei zugidnglich sein, um den doppelten Praxisbezug in (ausgewihl-
ten) gesundheitsberuflichen Ausbildungen zu stirken.
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»Digitales Praxissemester — kann das iiberhaupt
gut gehen?“ Reflexionen von Lehramts-
studierenden vor und wihrend des Praxis-
semesters in Zeiten der Covid-19-Pandemie

Nina GODDERTZ

Abstract

Der vorliegende Beitrag wirft eingangs einige Schlaglichter auf Ergebnisse aktueller
Erhebungen und Studien rund um ein , Studium unter Bedingungen der Covid-19-Pan-
demie“ und fokussiert anschliefdend insbesondere Studierende im Lehramt, die kurz
vor oder bereits in einer studienbegleitenden Praxisphase sind. Ankniipfend daran wer-
den tiefere Einblicke in pandemiebezogene Herausforderungen fiir Lehramtsstudie-
rende mit der beruflichen Fachrichtung Sozialpiadagogik vorgestellt, die auf einer In-
haltsanalyse schriftlicher Reflexionen aus dem Vorbereitungsseminar (WiSe2020/21)
und aus dem Begleitseminar zum Praxissemester (SoSe2021) basieren. Abschliefdend
werden die Ergebnisse diskutiert und Impulse skizziert, die sowohl fiir die Lehrer:in-
nenbildung und fiir die Ausgestaltung von Lehramtsstudiengdngen hilfreich sein als
auch spezifische Ankniipfungspunkte fiir didaktische Weiterentwicklungen bieten
konnen.

Schlagworte: Lehrer:innenbildung, Berufliche Fachrichtung Sozialpadagogik,
Praxissemester, Covid-19-Pandemie

Abstract

The article highlights some results of current surveys and studies relating to “studying
under the conditions of the Covid-19 pandemic” and then focuses in particular on
students in the teaching profession who are about to be or are already in a practical
phase accompanying their studies. Subsequently deeper insights into pandemic-rela-
ted challenges for students teachers in the field of social pedagogy are presented,
which are based on an analysis of students written reflections from the preparatory
seminar (winter 2020/21) and from the seminar accompanying the practical semester
(summer 2021). Finally the results are discussed and impulses are outlined, which are
helpful for (vocational) teacher training and the design of teacher training courses, as
well as specific starting points for further didactic developments.

Keywords: Teacher Education, Vocational Education and Training, Social Pedagogy,
Covid-19-Pandemic



»Digitales Praxissemester — kann das tiberhaupt gut gehen?“ Reflexionen von Lehramtsstudierenden
184 vor und wihrend des Praxissemesters in Zeiten der Covid-19-Pandemie

1  Einleitung

Die Herausforderungen im Zuge gesellschaftlicher Transformation im Zusammen-
hang mit der Covid-19-Pandemie, die (auch) Hochschulen, Lehrende und Studierende
mit Wucht getroffen haben, sind vielfiltig. Doch insbesondere die Umstellung von
analog auf digital, von Prisenz- auf Onlinelehre, von personlicher Begegnung auf
Bildschirm brachte didaktische Konsequenzen mit sich: Lehrende mussten kurzfris-
tig neue Konzepte fiir Lehrveranstaltungen und Priifungen sowie fiir die Betreuung
von und Kommunikation mit Studierenden entwerfen und Studierende mussten sich
auf diese neuen Konzepte einlassen und sich ggf. noch entsprechend dafiir ausstatten
(Goddertz/Karber 2021, S.252). Erhebungen und Studien die bereits im Sommer
2020, also kurz nach Beginn der Covid-19-Pandemie, zur Sicht von Studierenden und
Lehrenden auf Studium und Lehre durchgefithrt wurden, zeigen ein differenziertes
Bild: Studierende heben zwar die ziigige Umstellung von Prisenz- auf Onlinelehre
tiberwiegend positiv hervor, verweisen aber gleichzeitig auf Schwierigkeiten beziig-
lich der Interaktion unter den Studierenden sowie zwischen Lehrenden und Studie-
renden (Berghoffetal. 2021, S.2f)).

Im vorliegenden Beitrag werden zunichst einige Schlaglichter auf Ergebnisse ak-
tueller Erhebungen und Studien rund um ein ,Studium unter Bedingungen der
Covid-19-Pandemie“ geworfen, wobei der Fokus auf der Perspektive der Studierenden
und nicht der Lehrenden liegt. In einem zweiten Schritt werden Ergebnisse von Stu-
dien zu einer besonderen Gruppe von Studierenden vorgestellt: Studierende im Lehr-
amt, kurz vor oder bereits in einer studienbegleitenden Praxisphase. Um diese Daten
zu ergidnzen und tiefere Einblicke in pandemiebezogene Herausforderungen fiir Lehr-
amtsstudierende mit der beruflichen Fachrichtung Sozialpadagogik (Berufskolleg) zu
gewinnen, werden in einem dritten Schritt Ergebnisse einer Inhaltsanalyse schrift-
licher Reflexionen von Studierenden aus dem Vorbereitungsseminar (WiSe2020/21)
und aus dem Begleitseminar zum Praxissemester (SoSe2021) prasentiert. Die Ergeb-
nisse werden miteinander in Beziehung gesetzt und diskutiert, um abschliefend Im-
pulse zu skizzieren, die sowohl fiir die Lehrer:innenbildung und fiir die Ausgestaltung
von Lehramtsstudiengingen hilfreich sein als auch spezifische Ankniipfungspunkte
tiir didaktische Weiterentwicklungen bieten kénnen.

2  Lehre und Studium unter den Bedingungen einer
Pandemie

Um nun zunichst ein Bild davon zu bekommen, wie Studierende ihr Studium wih-
rend der Covid-19-Pandemie erlebt haben, sollen folgend Schlaglichter aus ausge-
wihlten aktuellen Erhebungen vorgestellt werden.
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Die Covid-19-Pandemie hat nicht nur dazu gefiihrt, dass Lehrveranstaltungen von
Prisenz auf digital umgestellt wurden. Im Rahmen der Studierendenbefragung' im
Winter 2020/21 des globalen Hochschulrankings U-Multirank gab ein Fiinftel der be-
fragten Studierenden an, dass ein Grofiteil ihrer Veranstaltungen pandemiebedingt
ausgefallen sei, gegeniiber rund 62 Prozent, bei denen keinerlei Lehrveranstaltungen
ausgefallen seien (Berghoff etal. 2021, S.11). Ob Lehrveranstaltungen stattgefunden
haben oder nicht, Studierende haben im digitalen Sommersemester 2020 nicht wie
zuvor studiert: Manche Studierende haben weniger Lehrveranstaltungen besucht, an-
dere mehr, tiber die Griinde dafiir lisst sich vorerst nur spekulieren.

Die pandemiebedingte Umstellung der Lehre erforderte auch eine Verdnderung der
Kommunikation zwischen Studierenden und Lehrenden sowie zwischen den Studie-
renden selbst. Laut Befragungen im Rahmen des CHE-Hochschulrankings 2021, die
sich auf Erfahrungen von Studierenden? (und auch Lehrenden) im Winter 2020/21 be-
ziehen, bewerten {iber 70 Prozent der Studierenden den Kontakt und den fachlichen
Austausch mit den Lehrenden wihrend der Pandemie tiberwiegend positiv. Kritik gab
es jedoch hinsichtlich der Zuverlissigkeit und der Hiufigkeit eines digitalen Feedbacks
durch Lehrende (ebd., S. 23). Der Austausch bzw. die Méglichkeiten zum digitalen Aus-
tausch zwischen den Studierenden untereinander bewerteten diese mit 52 Prozent als
sehr gut bis gut (ebd., S. 25). Es ist also davon auszugehen, dass zwar der Kontakt und
die Kommunikation mit den Lehrenden aus Sicht der Studierenden gut gelungen sind,
das soziale Miteinander unter den Studierenden aber deutlich zuriickgegangen ist.

Welche Vorteile oder Nachteile ergaben sich aus Sicht der Studierenden fir ein
rein digitales Semester? Ein Forscher:innenteam der Universitit Hildesheim hat im
Rahmen seiner Studie ,Stu.diCo“ neben der Evaluation digitaler Lehre auch das
Wohlbefinden der Studierenden erhoben (Traus etal. 2020, S.11) und es zeigte sich:
Den grofiten Vorteil im digitalen Sommersemester sahen 62,8 Prozent der befragten
Studierenden (N=2350) in der erhohten Flexibilitit der eigenen Arbeitsgestaltung
und da fiir viele Studierende das Pendeln zur Universitit weggefallen ist, beschrieben
dies 56 Prozent als den grofiten Vorteil (ebd., S.22). Durch die Umstellung der Lehre
von Prasenz auf digital waren viele Studierende (und Lehrende) in ihrer digitalen
Kompetenz herausgefordert: Dies bedeutete u.a., dass sie neue digitale Methoden
kennenlernten, was rund 21 Prozent der Studierenden als Vorteil des digitalen Semes-
ters verbuchten (ebd.). Die Nachteile, die von den Studierenden fiir das digitale Som-
mersemester 2020 benannt wurden, scheinen mit Blick auf das Wohlbefinden von
Studierenden weitreichender zu sein. Den grofiten Nachteil sahen 82,3 Prozent der
Befragten im fehlenden Kontakt zu anderen (ebd.). Soziale Isolation, wenn auch ,nur“
voritbergehend, hat — nicht nur fiir Studierende — weitreichende Folgen, die wir ge-
genwdrtig vermutlich noch nicht abschitzen kénnen. Auflerdem sahen nahezu die
Hilfte (47,7 Prozent) der befragten Studierenden das eigenstindige Lernen als Nach-
teil des digitalen Semesters (ebd.).

1 Die Zahl der Teilnehmer:innen mit Angaben zum Studium wihrend der Pandemie belduft sich hier auf 27.582 Studierende
(ab dem 3. Fachsemester) an 208 Hochschulen aus 52 Landern weltweit (Berghoffet al. 2021, S.1).

2 Die Zahl der Teilnehmer:innen mit Angaben zum Studium wihrend der Pandemie belduft sich auf 27.372 Studierende (ab
dem 3. Fachsemester) an 142 Hochschulen in der Bundesrepublik (ebd.).
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Der Stifterverband fiir die Deutsche Wissenschaft e.V. fiithrte in Zusammen-
arbeit mit McKinsey & Company Inc. zwei Onlineumfragen im Sommer 2020 durch
(N=11.000 Studierende bzw. 1800 Lehrende) und erfasste u. a. die grofdten Herausfor-
derungen fiir Studierende wihrend der Coronapandemie (Winde etal. 2020, S.5):
mangelndes Sozialleben (69 Prozent) und Motivations- und Konzentrationsprobleme
(59 Prozent).

3  Studienbegleitende Praxisphasen unter den
Bedingungen einer Pandemie

Berghoffetal. (2021, S. 18) zeigen auf, dass es in Studienfichern mit Exkursionen (hier
Biologie, Geografie, Geowissenschaften) hiufiger zum Ausfall praktischer Lehrveran-
staltungen gekommen ist. Um diesem Ergebnis genauer nachzuspiiren, werden im
Folgenden die bis hierhin vorgestellten Daten durch Ergebnisse aus Studien erginzt,
die ihren Fokus auf Studierende im Lehramt legten. Studierende im Lehramt absolvie-
ren —je nach Bundesland — mehrere in den Studienverlauf eingelassene Praxisphasen:
Es gibt Eignungs- und Orientierungspraktika, Berufsfeld- und Forschungspraktika so-
wie Praxissemester.

Gesund zu bleiben in Zeiten einer Pandemie war und ist sicherlich eine viel-
schichtige Herausforderung. Einerseits geht es dabei ganz konkret darum, sich nicht
mit dem Virus zu infizieren sowie entsprechende Vorsichtsmaffnahmen in puncto
Hygiene und Kontaktbeschrinkungen einzuhalten. Andererseits geht es auch darum,
yemotional gesund zu bleiben“ und mit den Herausforderungen wie etwa Kontaktar-
mut oder sozialer Isolation zurechtzukommen. Schneider, Letzel und Pozas (2021)
haben in einer digitalen Fragenbogenerhebung unter Studierenden der Universitit
Trier im Sommersemester 2020 deren Wahrnehmungen der Situation des digitalen
Lernens erhoben, an der 636 Studierende (davon 263 Lehramtsstudierende) teilnah-
men, und bescheinigen insbesondere den Lehramtsstudierenden ,eine emotional
nicht einfach zu bewiltigende Situation“ im Onlinestudium (ebd., S. 146).

Zwei Forschungsprojekte an den Padagogischen Hochschulen in Schwibisch
Gmiind und Karlsruhe fragten im Sommer 2020 nach dem Umgang lehrer:innenbil-
dender Einrichtungen mit den pandemiebedingten Schulschlieffungen (Immerfall/
Traub 2021). Das Forschungsprojekt an der Hochschule Schwibisch Gmiind blickt auf
die erste Phase der Lehrer:innenbildung, insbesondere auf das dreimonatige Schul-
praktikum im Bachelorstudium. An der quantitativen Befragung nahmen u. a. 80 Stu-
dierende teil, die eine Woche vor den SchulschlieRungen (17.03.2020) ihre Praxisphase
begonnen hatten, also Schiiler:innen und Lehrer:innen (wenigstens) kennenlernen
konnten. Die Ergebnisse offenbaren eine zu Beginn (nachvollziehbare) starke Verun-
sicherung der Studierenden. Ahnliche Ergebnisse forderte das Forschungsprojekt an
der Hochschule Karlsruhe mithilfe von Leitfadeninterviews mit 62 Personen (Eltern,
Kinder, Lehrkrifte, darunter elf Referendar:innen) zutage. Die Referendar:innen gaben
an, anfangs tiberfordert gewesen zu sein, insbesondere weil zunichst unklar war, wie
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sich ihr Einsatz wihrend der Schulschliefungen gestalten wird. Ferner war lingere
Zeit unklar, ob das Referendariat tiberhaupt und wie erfolgreich es abgeschlossen wer-
den kann. Erst allmahlich hitten sich eine ,tragfihige Arbeitsteilung zwischen Refe-
rendar:in, Schule und Ausbildungsseminar“ (ebd., S.71) und auch Kooperationen he-
rausgebildet, die z. T. unabhingig von Zustindigkeiten waren.

Auch an der Universitit Liineburg (Hase/Kuhl 2021a; 2021b) wurden pandemie-
bedingte Herausforderungen fiir Lehramtsstudierende in Praxisphasen (N =92) erho-
ben, wobei hier der Fokus im Frithjahr/Sommer 2020 auf dem 18-wochigen Langzeit-
praktikum im Masterstudium lag, das im Februar 2020 in Prisenz an der jeweiligen
Praktikumsschule begann und ab Mirz 2020 aus der Distanz fortgefiihrt wurde
(Hase/Kuhl 2021b, S.48). Die Studie liefert Erkenntnisse hinsichtlich der Perspek-
tiven von Lehramtsstudierenden einerseits auf Praxisphasen in Zeiten einer Pan-
demie (Hase/Kuhl 2021a), andererseits auf gelingende Aspekte, Herausforderungen
und Handlungsbedarfe auf Ebene der Praktikumsschulen sowie auf Entwicklungen
wahrend des zweiten Schulhalbjahres 2020 (Hase/Kuhl 2021b). Der mangelnde Kon-
takt, der oben bereits als eine der grofiten Herausforderungen beschrieben wurde,
zeigte sich in dieser Erhebung unter Lehramtsstudierenden ebenfalls: Die Studieren-
den gaben an, deutlich weniger Kontakt zu den Schiiler:innen zu haben, gleichzeitig
aber mit ihren Mentor:innen meistens in gutem Austausch zu stehen (Hase/Kuhl
2021a, S.229). Die reguldre Kerntitigkeit wihrend dieser Praxisphase, das Unterrich-
ten, konnte weniger als ein Zehntel der befragten Studierenden ausiiben, was inso-
fern ,dramatisch” sei — und hier verweisen Hase und Kuhl auf die Erkenntnisse frii-
herer Studien — dass sich die Erfahrungen des (selbststindigen) Unterrichtens als ein
wichtiger Pradikator des Kompetenzzuwachses in schulischen Praxisphasen erwiesen
hat (ebd., S.230). Offen bleibt, ob der Umkehrschluss funktionieren wird und nun
negative Effekte auf den Kompetenzzuwachs zu erwarten sind. Teil der Fragebogener-
hebung waren auflerdem vier offene Items, die inhaltsanalytisch ausgewertet wurden
und u. a. Handlungsbedarfe an Schulen aus Sicht der Lehramtsstudierenden aufzei-
gen. Als veranderungsbediirftig wurden eingschitzt: Zugang zu digitalen Ressourcen
der Schulen, Umgang mit Heterogenitit und Individualisierung im Unterricht, Austausch
und Kontakt zwischen Lehrkriften und Eltern und Verbesserung organisatorischer Abldufe
auf institutioneller Ebene (Hase/Kuhl 2021b, S. 55 ff.).

4  Studentische Reflexionen iiber studienbegleitende
Praxisphasen unter Pandemiebedingungen

Auch an der TU Dortmund sind pandemiebedingte Herausforderungen fiir Lehr-
amtsstudierende in Praxisphasen erhoben worden. Fiir den vorliegenden Beitrag wur-
den schriftliche Reflexionen von Masterstudierenden im Lehramtsstudium mit der
beruflichen Fachrichtung Sozialpidagogik (Berufskolleg) aus dem Vorbereitungs-
seminar (WiSe 2020/21) und Begleitseminar zum Praxissemester (SoSe2021) analy-
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siert.> Als unbenotete Studienleistung fiir das Vorbereitungsseminar erfolgte eine
schriftliche Reflexion. Als Modulpriifung nach dem Begleitseminar erfolgte eine
schriftliche Dokumentation und Reflexion des Studien- bzw. Unterrichtsprojekts, die
auch eine ,Gesamtreflexion des Praxissemesters“ beinhaltete. Diese beiden Reflexio-
nen von zehn Studierenden wurden inhaltsanalytisch (Zusammenfassung und induk-
tive Kategorienbildung nach Mayring 2010) ausgewertet, alle Namen und Orte wurden
anonymisiert?.

a) Vorbereitung auf das Praxissemester wihrend einer Pandemie

Die inhaltsanalytische Auswertung der studentischen Reflexionen vor Beginn des Pra-
xissemesters ergab drei Oberkategorien, die ,aus dem Material“ entstanden sind,
d.h., die Studierenden sind nicht explizit danach befragt worden. Das Kategoriensys-
tem mit Subkategorien fiir das Vorbereitungsseminar sieht (vereinfacht) wie folgt aus:

Kategorie Subkategorien

1) Ubersichtliche Struktur
2
3

4) Reger Austausch mit Kommiliton:innen

| - Gelingensbedingungen digitaler (Vorberei-

tungs-)Seminare wihrend der Pandemie Partizipation Seminarinhalte

M
)
(3) Enger Kontakt Dozentin
(4)

[l - Vorteile des digitalen Studierens 1) Digitale Kompetenzen
2) Zeitersparnis

3) Flexibilitit

4) Neue Kontakte

(
(
(
(

[Il — Herausforderungen des digitalen Studierens (1) Zu Hause studieren
(2) Gesundheit
(3) Unsicherheit

Abbildung 1: Vereinfachtes Kategoriensystem Vorbereitungsseminar

Im Folgenden werden die Kategorien mit den jeweiligen Subkategorien anhand aus-
gewihlter Reflexionen genauer beleuchtet:

Kategorie |: Gelingensbedingungen digitaler (Vorbereitungs-) Seminare wihrend der
Pandemie

Alle Studierenden beschreiben in ihren Reflexionen zum Vorbereitungsseminar auf
das Praxissemester Gelingensbedingungen fiir dieses Seminar. Die hiufigste von den

3 Zu den schulpraktischen Ausbildungselementen des Lehramtsstudiums in NRW zihlen: das Eignungs- und Orientie-
rungspraktikum, das Berufsfeldpraktikum und das Praxissemester. Das Praxissemester ist im Master-Studium angesie-
delt, umfasst mind. fiinf Monate Schulpraxis und soll die berufsfeldbezogenen Grundlagen u.a. fiir den Vorbereitungs-
dienst schaffen (siehe {12 Praxiselemente, LABG NRW).

4 Die Studierenden wurden in zufilliger Reihenfolge durchnummeriert (1-10). Der jeweiligen Zahl wurde das Kiirzel fiir das
entsprechende Seminar (VS oder BS) angehingt.
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Studierenden benannte Bedingung kann als (1) ,iibersichtliche Struktur zusammen-
gefasst werden:

,Der tibersichtliche Aufbau, orientiert an der Lernfeldorientierung und strukturiert im
Moodle, hat es mir leicht gemacht, der Struktur des Seminars zu folgen und damit einher-
gehend auch die Inhalte zu verstehen” (1-VS, S.11).

Auflerdem wird vielfiltig auf die Relevanz des Wechsels von digitalen Prisenz- und
reinen Onlinephasen (Selbstlernphasen) hingewiesen — sogar mit Blick auf zukiinf-
tige digitale Lehre:

,Sofern weiterhin auf Prisenz verzichtet werden muss, sollten auch weitere Seminare
derart strukturiert und aufgebaut werden, dass eine abwechslungsreiche Mischung aus
digitaler Prisenz, Arbeitsauftrigen bzw. Gruppenarbeiten und verschiedenen Prisenta-
tionsformen geboten wird“ (2-VS, S.7).

Eine weitere Gelingensbedingung, die von den Studierenden benannt wurde, schlief3t
hieran an. Die Studierenden erhielten zu Beginn der Vorlesungszeit die Aufgabe, sich
eigene Lernziele fiir das Seminar zu setzen und aus diesen Lernzielen Themen abzu-
leiten, die ihre jeweilige Vorbereitung auf das Praxissemester unterstiitzen kénnen.
Nach der Diskussion der ,Wunschthemen*“ wurde der Seminarplan entworfen. Dieses
Vorgehen stellt fiir nahezu alle Studierenden eine wesentliche Gelingensbedingung
des digitalen Vorbereitungsseminares dar: (2) Partizipation.

»Dass wir unsere eigenen Themenwiinsche einbringen konnten und Sie den Seminarplan
danach ausgerichtet haben, hat mir sehr gut gefallen! Durch diese Partizipation war ich
viel motivierter, den Verlauf zu verfolgen und mich einzubringen“ (8-VS, S.5).

Dies scheint in den Augen der Studierenden einerseits neu und ungewohnt zu sein,
andererseits motivationssteigernd und wiinschenswert auch fiir andere Lehrveran-
staltungen:

»An dieser Stelle soll angemerkt sein, dass ich es toll finde, dass dieses Seminar so partizi-
pativ aufgebaut war! ,Wir diirfen einen Themenschwerpunkt setzen und als Studierende
mitbestimmen?!‘ — Leider immer noch nicht in jeder Fachrichtung tiblich!“ (7-VS, S. 4).

Aus hochschuldidaktischen Forschungen zu Gelingensbedingungen von Blended-
Learning-Seminaren wissen wir, dass neben aktiver Teilhabe auch der Kontakt zur
lehrenden Person sowie der Austausch unter den Teilnehmer:innen von grofler Be-
deutung ist. So verwundert es kaum, wenn sowohl Teilhabe als auch Austausch als
Gelingensbedingungen fiir das digitale Vorbereitungsseminar benannt werden. Der
(3) enge Kontakt zur Dozentin, der im vorliegenden Fall neben den digitalen Prisenz-
sitzungen, den Austausch im Forum oder via E-Mail und vor allem ein schriftliches
Feedback zu den studentischen Ausarbeitungen beinhaltete, war fiir die meisten Stu-
dierenden duferst hilfreich:



»Digitales Praxissemester — kann das tiberhaupt gut gehen?“ Reflexionen von Lehramtsstudierenden
190 vor und wihrend des Praxissemesters in Zeiten der Covid-19-Pandemie

,Besonders weitergeholfen hat mir die individuelle Riickmeldung zu unserer Kleingrup-
penarbeit. Auch wenn diese nicht bewertet wurde, konnte ich mir einige Punkte als Ver-
besserungsvorschlige mitnehmen“ (8-VS, S.5).

Auflerdem beschreiben die Studierenden den (4) regen Austausch mit Kommiliton:innen
als wichtige Gelingensbedingung des Vorbereitungsseminars. In den studentischen
Reflexionen zeigt sich, dass sich der Austausch untereinander nicht auf die Seminar-
inhalte beschrinkte, sondern sich mit der jeweiligen Kleingruppe auch gleichzeitig ein
kleines Netzwerk bildete, das in diesen herausfordernden Zeiten durchaus Unterstiit-
zung bot:

,2Zudem haben wir offen dartiber gesprochen, dass es absolut vertretbar ist, wenn eine von
uns auch Nachrichten nicht sofort beantwortet und kein schlechtes Gewissen haben
muss. Dieses offene Gesprich hat mir den Umgang mit dieser Herausforderung sehr
vereinfacht und der Druck wurde weniger“ (8-VS, S.2).

Kategorie || — Vorteile des digitalen Studierens

Die zweite Kategorie, die sich wihrend der Analyse der Reflexionen aus dem Vorberei-
tungsseminar herauskristallisierte, widmet sich etwas breiter dem digitalen Studieren
an sich. Die Studierenden benennen Vorteile des digitalen Studierens und hier insbe-
sondere im Kontext (1) digitaler Kompetenzen. Die Studierenden haben im digitalen Se-
mester — zwangslaufig — neue Methoden und Méglichkeiten der digitalen Lehre ken-
nengelernt, was sie auch mit Blick auf ihre zukiinftige Tatigkeit als Lehrer:in in
sozialpadagogischen Bildungsgingen zu schitzen wissen.

,Irotz der Tatsache, dass ich schon immer viel mit digitalen Medien gearbeitet habe, kann
ich ruckblickend auf das Semester feststellen, dass ich definitiv einen Zuwachs an digita-
len Kompetenzen erlangt habe“ (9-VS, S. 3).

Zwei hiufig benannte Vorteile: (2) Zeitersparnis sowie (3) Flexibilitit. Die Zeitersparnis
ergibt sich fiir viele Studierende allein durch den ,Wegfall der Hin- und Riickfahrten®,
was nicht selten genutzt wurde, ,um weitere Seminare zu belegen“ (5-VS, S.4). Unter
dem Schlagwort Flexibilitit im Kontext des digitalen Studierens lassen sich insbeson-
dere das zeit- und ortsunabhingige Arbeiten fassen:

,Das ist ein weiterer Vorteil der digitalen Lehre, denn eine Offlineprisentation kann auch
auflerhalb der Seminarzeit angeschaut werden, sodass das fiir Studierende, die z. B. auf-
grund eines Nebenjobs nicht flexibel sind, eine schone Alternative ist“ (1-VS, S.9).

Einen Vorteil haben die Studierenden benannt, der zunichst tiberraschend klingen
mag: (4) Neue Kontakte. In den Reflexionen wird vielfiltig hervorgehoben, dass wih-
rend der digitalen Lehre neue Kontakte entstanden sind, was insbesondere mit Blick
auf Kontaktbeschriankungen oder gar , Lockdown*“ widerspriichlich anmutet, doch:

,Letztlich habe ich durch die Zoom-Meetings deutlich mehr Studierende durch die Dar-
stellung der Galerieansicht inklusive ihres Namens wahrgenommen. In diesem Kontext
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habe ich durch die zufillige Generierung von Gruppen in den Breakout-Sessions neue
Kommiliton*innen kennengelernt“ (5-VS, S. 6).

Nicht selten wird auflerdem beschrieben, dass diese neuen Kontakte zu Freundschaf
ten wurden, die auch wihrend des Praxissemesters eine grofle Unterstiitzung waren.

Kategorie |1l — Herausforderungen des digitalen Studierens

Selbstverstindlich reflektieren die Studierenden nicht blofl Vorteile der digitalen
Lehre, vielmehr werden auch Herausforderungen in den Reflexionen beschrieben.
Die grofdte Herausforderung, die von nahezu allen Studierenden benannt wird, be-
trifft (1) Zu Hause studieren. Viele Studierende haben mit der Technik oder Internetver-
bindungen zu kimpfen, aber auch die Tatsache, dass sie mit den Videokonferenzen
Dozent:innen und Kommiliton:innen in ihren privaten Raum lassen, stellt fiir viele
eine Herausforderung dar:

,Fiir mich war die Hemmschwelle grofer, eigene Standpunkte und Redebeitrige vom
Computer aus der Gruppe mitzuteilen. Ich begriinde dies einerseits damit, dass ich pha-
senweise mit einer schlechten Internetverbindung zu kimpfen und damit Sorge hatte,
nicht richtig verstanden zu werden. Andererseits fiihlte sich fiir mich der Kontakt in der
Seminargruppe durch die hiusliche Umgebung intimer, personlicher und dadurch im
Umbkehrschluss auch angreifbarer an“ (5-VS, S.5).

Hier konnte also ein Grund fiir eine geringere Teilnahme oder auch fiir weniger ,mu-
tige“ oder ,kritische” Wortbeitrage liegen. Ferner beschreiben viele Studierende, dass
sich die Kommunikationswege verandert haben:

,Durch die stindige Erreichbarkeit fiir Unigruppen tiber WhatsApp, Signal etc. hatte ich
selbst das Problem, nicht mehr abschalten zu kénnen“ (6-VS, S.7).

Es scheint so, dass hiufiger tiber das Handy in Form von Text- oder Sprachnachrich-
ten ,gearbeitet” wurde und eine besondere Herausforderung darin besteht, (mit sich
oder auch der Gruppe) feste Zeiten dafiir zu vereinbaren.

»,Man kann langsam, aber sicher keine Grenzen mehr ziehen. Ab wann beginnt die ,Frei-
zeit‘, ab wann mache ich etwas fiir die Uni und ab wann etwas fiir die Arbeit? Die Uber-
ginge sind flieflend“ (7-VS, S. 3).

Offenbar besteht eine grofie Herausforderung darin, wann die Zeit wozu genutzt wer-
den soll, darf, kann und vor allem, wann die Freizeit beginnt. Ein wichtiges gesunder-
haltendes Moment wie Freizeit scheint also erstmal keinen eindeutigen Platz zu ha-
ben im Erleben des digitalen Studierens.

Dies fiithrt zu einer weiteren Herausforderung: (2) Gesundheit. In den meisten
Reflexionen der Studierenden lassen sich Klagen tiber Konzentrations- und Motiva-
tionsschwierigkeiten nachlesen, aber auch die Folgen von (zu) langer Bildschirmar-
beit oder eines erhohten Stresslevels benennen die Studierenden deutlich. Die ge-
sundheitlichen Folgen sind nicht selten dramatisch: So schreibt eine Person in ihrer
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Reflexion, dass sie sich kurz vor Weihnachten mit Herzrhythmusstérungen arztlich
behandeln lassen musste:

,2Allerdings konnte die Kardiologie nicht genau feststellen, wodurch diese Storungen aus-
gelost wurden, und so blieb als einzige Mdoglichkeit die Tatsache, dass ich mir zu viel
Stress um die Erledigungen fiir das Studium gemacht habe“ (6-VS, S.7).

Eine andere Person resiimiert ihr ,uniibliches“ Studieren in Zeiten der Pandemie wie
folgt:

»Aber in diesem verriickten Jahr habe ich mir nach und nach eine Art Kapsel gebaut, aus
der man nur schwer wieder rauskommt* (7-VS, S. 3).

Die letzte Herausforderung, die von den Studierenden mehrheitlich benannt wurde,
lasst sich unter dem Stichwort (3) Unsicherheiten fassen. Die Studierenden beschrei-
ben, dass sie unsicher sind, was ihren eigenen Lernerfolg im digitalen Semester an-
geht, dass sie keinen , Flurfunk“ haben, um zu wissen, was sie bei dieser oder jener
Dozent:in erwartet oder dass unklar ist, ob sie iiberhaupt noch mal in Prisenz an die
Universitat zurtickkehren werden. Eine grofle Sorge betrifft das kommende Praxis-
semester:

,Die letzte Sorge, die bei mir derzeit besteht, ist die der digitalen Umsetzung des Praxis-
semesters. All die Jahre meines Studiums habe ich mich darauf gefreut, im Praxissemes-
ter tatsichlich Praxiserfahrungen zu sammeln. [...] Ich weifl nicht, ob ich tiberhaupt viel
aus dem Praxissemester mitnehme, obwohl es die ganze Zeit genau das war, was ich mir
so sehr davon erhofft habe“ (9-VS, S. 8).

Fiir viele Studierende ist das Praxissemester die erste ,echte” Lehrerfahrung, sodass
sich Unsicherheiten aus der pandemischen Situation ergeben. Wie sich gleich zeigen
lasst, beschreiben die Studierenden sowohl im Vorbereitungs- als auch im Begleitse-
minar Unsicherheiten, Sorgen und Angste.

b) Praxissemester wéihrend einer Pandemie

Die inhaltsanalytische Auswertung der schriftlichen Gesamtreflexion des Praxis-
semesters (2—4 Seiten) der Begleitseminarstudierenden foérderte folgendes (hier ver-
einfachtes) Kategoriensystem zutage:

Kategorie Subkategorien

| - Herausforderungen (1) Unsicherheit zu Beginn
(2) Wechsel von Prisenz- und Onlineunterricht
(3) Beziehungsarbeit Schiiler:innen

Motivation/Zukunft
Berufswahl
Lehrer:innenpersoénlichkeit
Professionalisierungsbedarfe

Il - Relevanz Praxissemester | (1
(2
3
(4

== — —

Abbildung 2: Vereinfachtes Kategoriensystem Begleitseminar
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Kategorie I: Herausforderungen wihrend des Praxissemesters in Zeiten einer Pandemie
Nahezu alle Studierenden beginnen die Gesamtreflexion ihres Praxissemesters mit
der Beschreibung von Unsicherheiten, Zweifeln und Sorgen, die sie zu Beginn hatten.
Und es sei direkt vorausgeschickt: Wenige Zeilen spiter beschreiben sie alle, dass sich
dies schnell legte und von Neugier und Tatendrang abgeltst wurde, weil sie an der
jeweiligen Schule gut aufgenommen wurden. Die ,pandemische Situation“ brachte
fur die meisten Studierenden eine grofle Verunsicherung mit sich, sie sorgten sich
darum, dass sich ihre , Lehrerinnenpersonlichkeit nicht entwickeln kénnte“ oder dass
,die Qualitit meiner praktischen Ausbildung darunter leiden wiirde“ (1-BS, S.24).
Hiufig wird die Pandemie dafiir verantwortlich gemacht:

»Zu Beginn des Praxissemesters erlebte ich die pandemische Situation zugegebenerma-
Ren als frustrierend, beingstigend und durchweg kontraproduktiv, da diese den lang er-
sehnten Wunsch, mich in der berufsschulischen Praxis ausprobieren und mit Lehrenden
und Lernenden, den Kooperationsstellen und Praktikumseinrichtungen in Kontakt treten
zu konnen, deutlich erschwerte. Dementsprechend hatte ich anfingliche Zweifel und
steckte in einer Gefiithlsachterbahn bei dem Gedanken daran, sechs Monate lang einen
digitalen Unterricht vor dem Bildschirm zu gestalten® (5-BS, S. 20).

Eine weitere besondere Herausforderung, die von den Studierenden nach dem Praxis-
semester riickblickend benannt wird, ist der Wechsel von Prisenz- und Distanzunter-
richt und damit zusammenhingend auch die Unterrichtsvorbereitung. Letzteres ist
sicher bereits fiir Praxissemesterstudierende unter nicht-pandemischen Bedingun-
gen eine Herausforderung. Wenn wir uns jedoch vor Augen fithren, dass diese Studie-
renden in einer Zeit im Praxissemester waren, in welcher der Unterricht sowohl in
Prisenz als auch digital durchgefithrt wurde, dann ist schnell nachvollziehbar, warum
Unterrichtsvorbereitungen unter pandemischen Bedingungen eine besondere He-
rausforderung darstellen.

,Die Klassen wurden in zwei Gruppen eingeteilt und wurden im Wechselunterricht be-
treut. Dies bedeutete einen enorm grofien Aufwand, da die Klasse im Lernort Schule un-
terrichtet wurde, aber auch die Lerngruppe zu Hause mit Materialien und Aufgaben ver-
sorgt werden musste (2-BS, S. 18).

Eine letzte von den Studierenden mehrheitlich benannte Herausforderung ist die Be-
ziehungsarbeit mit den Schiiler:innen. Die Studierenden beschreiben das Kennenlernen
und den Aufbau einer Beziehung zu den Schiiler:innen als eindeutig erschwert, und
zwar sowohl in digitalen Lehr-Lern-Arrangements als auch in Prisenz. Zum einen
beklagen die Studierenden, im digitalen Unterricht allein zu ,schwarzen Kacheln“
(2-BS, S.18) zu sprechen und zum anderen ,beklagen“ sie die geltenden Hygienevor-
schriften fiir den Prasenzunterricht:

,Dadurch bedingt, dass nur die Hilfte eines Gesichtes unter einer Mund-Nasen-Bede-
ckung erkennbar ist, sind Mimik und Gefiithlsausdriicke wihrend der Kommunikation
nicht mehr ersichtlich. Dies erschwert das Kennenlernen und die zwischenmenschliche
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Ebene ungemein, sollte jedoch kein Hindernis fiir einen wertschitzenden und empathi-
schen Kontakt sein“ (2-BS, S.18f.).

Dabei sei erwihnt, dass es den Studierenden in ihrer Reflexion nicht um die Kritik an
den geltenden Hygienemafinahmen ging (im Gegenteil). Vielmehr haben sie allesamt
schnell erkannt, an welchen Stellen sowohl der digitale als auch der Prasenzunterricht
in Zeiten einer Pandemie andere (neue) Wege des Beziehungsaufbaus erfordert.

Kategorie |1: Relevanz und Bedeutung des Praxissemesters in Zeiten einer Pandemie

In der Gesamtreflexion des Praxissemesters lassen die Studierenden ihre Zeit an der
Schule noch einmal Revue passieren und duflern sich dabei zur subjektiven Relevanz
und Bedeutung des Praxissemesters. Dabei betonen alle Studierenden, dass das Pra-
xissemester ihre Vorfreude auf die schulische Praxis nach dem Studium geweckt oder
verstirkt habe. Sie mochten ,am liebsten direkt an der Schule weiterarbeiten“ (8-BS,
S.151), ,am liebsten sofort ins Referendariat starten“ (9-BS, S.21) und blicken der
,nichsten Praxiszeit der Lehramtsausbildung mit Vorfreude entgegen“ (6-BS, S.16).
Auflerdem betonen alle Studierenden, dass sie im Praxissemester eindeutig bestarkt
wurden in ihrer Berufswahl:

,Ich kann nach diesem Semester umso deutlicher sagen, dass der Beruf genau das ist, was
ich machen méchte und worin ich aufblithe” (7-BS, S.15);

,Denn ich habe gerade jetzt, nach Abschluss des Praxissemesters, endlich das Gefiihl,
beruflich angekommen zu sein” (5-BS, S. 22);

,Das erste Mal seit langer Studienzeit hatte ich das Gefiihl, endlich dort zu sein, wo ich
immer hinwollte — bei meinen Schiiler*innen, mitten im Klassengeschehen* (6-BS, S.13).

Dass sie nun ,endlich da sind, wo sie hinwollten®, zeigt sich in ihren Reflexionen auch
in einer intensiven Auseinandersetzung mit ihrer eigenen Lehrer:innenpersonlichkeit:
,Wie mochte ich als Lehrkraft iiberhaupt sein?“ (7-BS, S.15). Die Uberlegungen und
Vorhaben reichen von ,Beraterin, Impulsgeberin und Wegbegleiterin® (5-BS, S.21)
und , Lernbegleiter” (10-BS, S.19) iiber ,wertschitzend, empathisch und authentisch“
(6-BS, S.15) und ,individuell auf Bediirfnisse eingehen“ (3-BS, S.48) bis hin zu der
Feststellung, ,dass ich nicht allwissend bin“ und ein ,transparenter Umgang“, und
zwar ,auf Augenhohe”, wichtig ist (9-BS, S. 21).

Wihrend des Praxissemesters hat sich aber fiir einige Studierende auch gezeigt,
dass es durchaus noch Professionalisierungsbedarfe gibt. So weisen sie darauf hin, dass
es mit Blick auf die ,weitere zukiinftige Praxis noch weitere Entwicklungsméglichkei-
ten“ (6-BS, S.16) gibt oder dass es ,lange gedauert [hat], bis ich fiir mich akzeptiert
habe, dass ich noch viel lernen muss*“ (7-BS, S.15).
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5 Diskussion der Ergebnisse

Vorweg sei angemerkt: Das pandemische Geschehen lisst sich — vorsichtig formuliert —
als ,dynamisch“ beschreiben und die damit zusammenhingenden Vorgaben und Er-
lasse haben sich sehr ziigig und grundlegend verandert. Insofern ist davon auszuge-
hen, dass in den Reflexionen anderer Kohorten eines anderen Semesters ggf. andere
Schwerpunkte benannt worden wiren. Dennoch lisst sich zeigen, dass die Analyse
der (insgesamt 20) Reflexionen von zehn Studierenden einerseits zu den eingangs
zitierten Studienergebnissen ,passt” und andererseits auch ,neue“ Erkenntnisse be-
reithalt.

Was die Lehramtsstudierenden in ihren Reflexionen zum Vorbereitungsseminar
als Gelingensbedingung digitaler (Vorbereitungs-) Seminare in Zeiten einer Pandemie be-
schrieben haben — enger Kontakt zur Dozentin und reger Austausch mit den Kommili-
ton:innen —, wurde von den Studierenden im CHE-Ranking (Berghoff etal. 2021) eben-
falls als positiv oder sehr gut bewertet: die Kommunikation und der Austausch mit
den Lehrenden sowie der Studierenden untereinander. Es ist also einerseits davon
auszugehen, dass der Kontakt zur Dozentin/zum Dozenten und zu den Kommili-
ton:innen riickblickend gut geklappt zu haben und gleichsam auch eine Bedingung
zu sein scheint, damit Studieren auf Distanz gelingen kann.

Die in den Reflexionen auflerdem benannten Gelingensbedingungen iibersicht-
liche Struktur und Partizipation Seminarinhalte spiegeln sich in den eingangs zitierten
Erhebungen zwar nicht wider, dennoch darf vermutet werden, dass beide auch fiir
andere Studierende durchaus hilfreich sein moégen.

Wenn wir uns die Schnittmengen der von den Studierenden benannten Vorteile
ansehen, dann lisst sich schnell erkennen, dass der Erwerb von digitalen Kompeten-
zen bereits in der Studie Stu.diCo (Traus etal. 2020) als Vorteil benannt wird. Als vor-
teilhaft konnen auch die Zeitersparnis und die Flexibilitit in der Arbeitsgestaltung
gelten. Das lasst die Vermutung zu, dass sich diese drei wesentlichen Vorteile fiir Stu-
dierende in Zeiten digitalgestiitzter Lehre ergeben kénnen. Was sich in den quantita-
tiven Erhebungen nicht finden lisst, ist die Einsicht, neue Kontakte kniipfen zu
konnen. In den Reflexionen der Studierenden im Vorbereitungsseminar sind die
positiven Entwicklungen der Kontaktaufnahme eindeutig hervorgehoben worden.
Dies liasst zumindest hoffen, dass die fehlenden Kontakte, die 82,3 Prozent der im
Rahmen der Stu.diCo befragten Studierenden als grofiten Nachteil angaben, nicht fiir
alle Studierenden zutreffend sind.

Die Herausforderungen, zu Hause studieren zu mussen, Sorgen um die eigene
Gesundheit (in Bezug auf das Virus und in Bezug auf psychische und emotionale Ge-
sundheit) sowie Unsicherheiten in Zeiten eines digitalen Studiums werden auch als
Nachteile oder Herausforderungen in den Erhebungen der Universitit Hildesheim
(Traus etal. 2020), des Stifterverbandes (Winde etal. 2020) und der Universitit Trier
(Schneider/Letzel/Pozas 2021) benannt. Die Ergebnisse legen also nahe, dass sich die
Herausforderungen fiir Studierende im Zuge der Covid-19-Pandemie einerseits auf
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ihre Gesundheit und ihr Wohlbefinden, andererseits auf ihre ,Studierfihigkeit” im
Allgemeinen ausgewirkt haben (und noch auswirken).

Interessant ist, dass sich die Subkategorie Unsicherheiten aus den Reflexionen so-
wohl im Rahmen des Vorbereitungs- als auch im Rahmen des Begleitseminars heraus-
arbeiten ldsst. Das bedeutet, dass die Studierenden sowohl zu Beginn des Vorberei-
tungsseminars, und damit der digitalen Lehre, als auch zu Beginn des Praxissemesters
Unsicherheiten, Sorgen und Angste spiirten (siehe auch Immerfall/Traub 2021). Beide
Male legten sich diese Unsicherheiten relativ schnell nach Beginn des Seminars, den-
noch stellt sich die Frage: Wie kénnen Studierende in neuen und unbekannten Situa-
tionen Sicherheit gewinnen und wie kénnen sie dabei sinnvoll begleitet und unterstiitzt
werden?

Weitere Herausforderungen, wie der Wechsel von Prisenz- und Onlineunterricht
und die Beziehungsarbeit mit den Schiiler:innen, die von den Studierenden des Begleit-
seminars beschrieben wurden, lassen sich in den eingangs zitierten Erhebungen so
nicht finden. Das mag vor allem daran liegen, dass diese Herausforderungen einen
spezifischen Kontext benétigen (schulische Praxisphase mit eigenstindiger Unter-
richtsgestaltung). Die Herausforderungen erscheinen vor dem Hintergrund dennoch
nachvollziehbar und plausibel.

Bereits aus den (insgesamt 20) Reflexionen der zehn Studierenden, lisst sich zei-
gen, dass studienbegleitende Praxisphasen auch in Zeiten einer Pandemie ,gelingen*
konnen. Die Studierenden beschreiben in ihren Gesamtreflexionen nach dem Praxis-
semester die subjektive Relevanz und Bedeutung dieser Zeit. Auf Basis der hier darge-
stellten Ergebnisse lisst sich schlussfolgern, dass insbesondere eines der Ziele des
Praxissemesters reflektiert wird: ,ein eigenes Selbstkonzept zu entwickeln“ ({8 Lehr-
amtszugangsverordnung NRW 2016). Insbesondere die Auseinandersetzung der Stu-
dierenden mit der eigenen Lehrer:innenpersonlichkeit, den Motiven der Berufswahl und
dem Erkennen weiterer Professionalisierungsbedarfe lisst vermuten, dass auch ein Pra-
xissemester, das sowohl digital als auch in Prisenz stattgefunden hat, seine Wirkung

(trotzdem) entfalten konnte und die Studierenden ihre Ziele (trotzdem) erreichen
liefs.

6  Ausblicke und Impulse

Abschlieflend sollen einige Impulse skizziert werden, die sowohl fiir die Lehrer:innen-
bildung und die Ausgestaltung von Lehramtsstudiengingen als auch fiir didaktische
Weiterentwicklung fruchtbar sein mégen. Diese Impulse sind als erste Ideen zu verste-
hen, denn: Die Erkenntnisse, die sich aus den letzten zwei Jahren gesellschaftlicher
Transformationen fiir Beschiftigungsverhiltnisse, Bildungsinstitutionen und didakti-
sche Weiterentwicklungen ergeben, sind weder abgeschlossen noch vollumfinglich ab-
sehbar.

Wenn wir jedoch ,erfolgreiches“ Studieren unter den Bedingungen einer Pan-
demie moglich machen wollen, wird klar: Das ist nicht allein Aufgabe der Studieren-
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den. Vielmehr bedeutet es ebenfalls, die Infrastruktur der Hochschulen mit Blick auf
,digitales Studieren“ weiter auszubauen und den Studierenden einen verbesserten
Zugang zu ermoglichen (Berghoff etal. 2021, S. 30). Ferner gilt es insbesondere, die
Erméglichung der Seminare mit Praxisanteilen zu gewdhrleisten und fiir diese ent-
sprechende (und sichere) Losungen zu finden (ebd.). Dabei sind obige Erkenntnisse
hilfreich: Kommunikation mit der lehrenden Person, aber auch mit den Kommili-
ton:innen erméglichen und anregen, den Studierenden eine iibersichtliche Struktur
anbieten und sie an dem Aufbau der Lehrveranstaltungen teilhaben lassen, werden als
wesentliche Gelingensbedingungen digitalen Studierens beschrieben. Einerseits legt
das den Fokus auf die Beziehungsarbeit zwischen Lehrenden und Lernenden sowie
der Lernenden untereinander und unterstreicht andererseits die Bedeutsamkeit von
partizipativen Lehr-Lern-Arrangements. Dies konnte auch dem von den Studierenden
benannten Nachteil des vermehrt ,eigenstindigen Lernens“ (Traus et al. 2020) entge-
genwirken und aus hochschuldidaktischer Perspektive als Impuls an die Lehrenden
gelesen werden, Studierende insgesamt frither an eigenstindiges Lernen heranzu-
fithren und ihnen entsprechende Techniken mit auf den Weg zu geben. Und wenn die
Option der neu entstandenen Kontakte im digitalen Semester positiv bewertet werden
kann, kann dies ebenfalls als Einladung an die Lehrenden verstanden werden, die
Zusammenstellung von Gruppen hier und da auch mal dem (methodisch angeleite-
ten) Zufall zu tiberlassen.

Vielleicht hilft das gleichsam, Studierende aus ihrer ,Komfortzone“ zu locken
und Strategien zu entwickeln, mit Unsicherheiten umzugehen und ihnen zu begeg-
nen. Wie sich in den beschriebenen Ergebnissen deutlich zeigt, sind Praxisphasen fiir
die Studierenden hiufig von Unsicherheiten, Sorgen oder gar Angsten geprigt. Auch
wenn es keine dezidierte ,Vorbereitung“ auf ungewisse und unbekannte Situationen,
wie sie mit (plotzlich eintretenden) gesellschaftlichen Transformationen einhergehen
konnen, geben kann, so sei fiir die Lehrer:innenbildung dennoch expliziter darauf zu
achten, das Vermogen der Studierenden zu fordern, mit Unsicherheiten, Sorgen oder
gar Angsten umzugehen.

Die hier skizzierten Themen sollten fiir gegenwirtige Forschungsbemithungen
im Kontext einer Professionalisierung von (zukiinftigen) Lehrer:innen verstirkt in
den Fokus riicken. Auf Grundlage des Prinzips der ,doppelten Vermittlungspraxis“
(KMK 2011, S.6f.) bzw. des doppelten Theorie-Praxis-Bezugs (Karsten 2003; God-
dertz/Karber 2019) gilt es, diese Perspektiven auch fiir sozialpidagogische Qualifizie-
rungen weiterzudenken sowie empirisch auszuloten. Die zukiinftigen Lehrer:innen
(in diesem Fall der beruflichen Fachrichtung Sozialpidagogik) werden spiter gleich-
sam gefordert sein, Schiiler:innen auf z. T. ebenso ,unsicheren“ Wegen zu begleiten,
denn eins ist sicher: Gesellschaftliche Transformationen werden uns immer wieder
,<uberraschen“ und weiterhin begleiten.
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Systemrelevant ausbilden. Berufliches Lehramt,
Fachrichtung Sozialpddagogik und die
berufliche Bildung: Der Fachkriftemangel als
gesellschaftliche Aufgabe

STEPHANIE SPANU

Abstract

Nicht erst seit der Coronapandemie wird der anhaltende Fachkriftemangel in der Fach-
offentlichkeit, der beruflichen Praxis, der Politik und prominenter noch in der Kinder-
und Jugendhilfe und nun endlich auch im Beruflichen Lehramt, Fachrichtung Sozial-
padagogik als grofe Herausforderung markiert (Friese 2018; Bock-Famulla 2021;
Galuschka 2021, u.v.a. m.). Ursdchlich geht es um die dahinterliegende Frage, wie der
Fachkriftemangel in der Kinder- und Jugendhilfe, insbesondere in der Frithen Kind-
heit, aufgel6st werden kann und wie somit die Ausbildungskapazititen fiir soziale Be-
rufsausbildungen erhoht werden konnen. Wenn das Berufsschullehramt, wie Kaiser
und Kalisch 2019 treffend formulieren, die Konigsklasse ist, miisste es hofiert werden
(ebd., S.10). Denn gerade Lehrkrifte mit der Lehrbefihigung fiir das Berufliche Lehr-
amt, Fachrichtung Sozialpidagogik sind die Personen, die padagogische Fachkrifte
simtlicher Couleur ausbilden (Braches-Chyrek 2021; Friese 2018; Engelbracht 2021;
Karber, 2021). Die Zeit scheint also giinstig zu sein, die Fanfaren zu polieren. Folglich
geht der Artikel der Frage nach, welchen Beitrag das Berufliche Lehramt dazu leisten
kann, die Ausbildungskapazititen fiir soziale Berufe zu erhéhen.

Schlagworte: Lehramtsausbildung, Berufliche Bildung, Sozialpadagogik, Kinder- und
Jugendhilfe, Fachkriftemangel

Abstract

Not only since the Corona pandemic has the persistent shortage of skilled workers
been highlighted as a major challenge in the professional public, professional prac-
tice, politics and, even more prominently, in child and youth welfare and now finally
also in the vocational teaching profession, specialising in social pedagogy (Friese 2018;
Bertelsmann Foundation 2021; WIFF 2021 and many more). The underlying question
is how the shortage of skilled workers in child and youth welfare, especially in early
childhood, can be resolved and how the training capacities for social vocational train-
ing can be increased. If the vocational school teaching profession is, as Kaiser and
Kalisch aptly put it in 2019, the king’s class, it would have to be courted. After all,
teachers with a teaching qualification for the vocational teaching profession, specialis-
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ing in social pedagogy, are the very people who train pedagogical specialists of all
stripes (Braches-Chyrek 2021; Friese 2018; Engelbracht 2021; Karber, 2021). Therefore,
the time seems right to polish the fanfare. Consequently, the article explores the ques-
tion of what contribution the vocational teaching profession can make to increasing
training capacities for social professions.

Keywords: Teacher training, vocational training, social pedagogy, child and youth
welfare, shortage of skilled workers

1  Ausgangslage

Es mangelt. An Fachkriften fiir die Kinder- und Jugendhilfe. Es mangelt auch, nach
neusten Berechnungen, vordringlich an Lehrkriften, die befihigt sind, padagogische
Fachkrifte auszubilden. Sowohl die Dauerbeobachtungen der Kinder- und Jugendhil-
festatistik, als auch Expertisen von Bertelsmann und jlingst durch die vom Verband
Bildung und Erziehung vorgenommene Studie kommen zu einem eindeutigen Ur-
teil: Die stetige Expansion durch Rechtsanspriiche in allen Bereichen der Frithen Bil-
dung, wie bspw. der Ausbau der U3-Betreuung, Ausbau und Rechtsanspruch OGS ab
2025, zu erwartende geburtenstarke Jahrginge und die Verrentung und Pensionie-
rung von pidagogischen Fachkriften und Lehrkriften fithrt auf Dauer zu eklatanten
Liicken im Schulwesen und in den padagogischen Arbeitsfeldern. Woran es weniger
mangelt, sind weder mahnende Worte noch zahlreiche Expertisen und wissenschaft-
liche Untersuchungen, die den Bedarf an qualifizierten Lehrkriften, der Ausweitung
der Ausbildungskapazititen und damit einschligig sozialpidagogisch qualifiziertem
Personal berechnen und einhellig eine Qualifizierungsoffensive fiir die Ausbildung
von entsprechendem Fachpersonal fordern (AGJ 2011 (o. S.); Autorengruppe Fachkrif-
tebarometer 2019; Autorengruppe Kinder- und Jugendhilfestatistik 2019). Bereits 2012
hat der Aktionsrat Bildung eine ,[...] deutliche Erh6hung des Anteils einschligig be-
rufsqualifizierter Lehrkrifte an Fachschulen [...]“ gefordert und dies als ersten Schritt
fiir eine verbesserte Ausbildungsqualitit an Fachschulen markiert (ebd., S.53). Ge-
rade fiir den Bereich der frithkindlichen Bildung und Erziehung sind differenzierte
Daten und fachpolitische Bewertungen verfiigbar (Bock-Famulla et al. 2015; 2021; Ber-
telsmann Stiftung 2020). Umso erstaunlicher ist es, dass eine systematische Verkniip-
fung der arbeitsmarktrelevanten Daten mit ihren bildungs- und wissenschaftspoliti-
schen Voraussetzungen fiir eine Qualifizierung von Lehramtsstudierenden nur selten
thematisiert wird. Eine aktuelle empirische Bestandsaufnahme iiber die Zahl der
Lehrkrifte an den berufsbildenden Schultypen in der Bundesrepublik insgesamt so-
wie tiber deren Qualifikationsformate im Speziellen existiert nicht (Spanu et al. 2020).
Die ,Ausbildung der Ausbildner*innen“ ist zwar theoretisch, konzeptionell und
(fach-)didaktisch ansatzweise ausgearbeitet worden (Gruschka 1985; Thiersch 1999;
Kubandt/Karsten 2017; Goddertz/Karber 2019), Schlussfolgerungen im Hinblick auf
die erforderlichen universitiren und hochschulischen Ausbildungskapazititen wer-
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den jedoch nur selten und wenn, dann im Hinblick auf die beruflichen Ausbildungs-
stitten gezogen.

Doch wer sind diese Lehrkrafte mit der Lehrbefihigung fiir das Berufliche Lehr-
amt Sozialpiddagogik iiberhaupt?

Kennzeichnend fiir diese Studienginge ist, dass Lehramtsstudierende speziali-
siert ausgebildet werden, in sozialpidagogischen und sozialpflegerischen Ausbildungs-
berufen unterrichten zu kénnen (Braches-Chyrek 2021, S. 17). Dies beinhaltet Lehrtitig-
keiten in sowohl vollzeitschulischen als auch teilzeitschulischen Bildungsgingen mit
jeweils einer starken Verankerung in den sozialpidagogischen Praxisfeldern (Friihe
Kindheit, Kinder- und Jugendhilfe, Sozialassistenz, Heilerziehungspflege u. a m.). Als
didaktische Maxime gelten die doppelte Vermittlungspraxis, der Theorie-Praxis-Bezug,
das (Un-)Planbare in Interaktionszusammenhingen und die daraus resultierende Per-
sonlichkeitsentwicklung (Karsten 2003), die damit die ,Koénigsklasse“ im Berufsschul-
system (Kaiser & Kalisch 2019, S.10) markieren, weil es in der Vermittlung nicht nur
um Verfahren geht, wie bspw. in technischen Ausbildungsberufen, sondern die Posi-
tionalitdt, Reflexivitit und die Wahrnehmung stark heterogener Gruppen im Zentrum
stehen (Karber 2021, S.1711ff), die wiederum auf eine weit geficherte sozialpadagogi-
sche (Ausbildungs-)Praxis treffen. Diese Gemengelage macht das Lehramtsstudium
und die Tatigkeit als Lehrkraft zu etwas Besonderem. Die Frage der Exklusivitdt stellt
sich nicht zuletzt in dem Moment des Mangels, wenn geschaut wird, wo dieses Lehr-
amt studierbar ist und welche alternativen Qualifikationsmoglichkeiten bestehen. Folg-
lich wird nachfolgend der Frage nachgegangen, welchen Beitrag das Berufliche Lehr-
amt dazu leisten kann, die Ausbildungskapazititen fiir soziale Berufe zu erh6hen.

2 Berufliches Lehramt, Fachrichtung Sozialpadagogik — ein
rares Gut

Bereits 2010 konstatiert Hans Géngler: ,Nur wenige Bundeslinder haben an ihren
Universititen einen entsprechenden Studiengang; die anderen Bundeslinder sind
auf nicht einschligig ausgebildetes Personal angewiesen” (S.569). Dieser Befund hat
sich nur geringfiigig verindert (Spanu etal. 2020; Braches-Chyrek 2021; Galuschka
2021). Zudem ldsst sich festhalten, dass es nahezu keine empirisch belastbaren Daten,
weder zur Qualitit noch zur Quantitit der Wege zur Berufseinmiindung in die be-
rufsbildenden sozialpidagogischen (Berufs-)Fachschulen, gibt und es konnte heraus-
gearbeitet werden, dass es an grundstindigen Daten, die ein konsistentes Bild der
Ausbildungslandschaft fiir die (Berufs-)Fachschulen zeichnen, mangelt (Spanu et al.
2020). So konnen nach eigenen Recherchen derzeit elf Universitits- und Hochschul-
standorte bundesweit fiir das Berufliche Lehramt, Fachrichtung Sozialpiddagogik
identifiziert werden, die von den Berufs- und Ausbildungsstatistiken von Destatis
(2019) jedoch nur liickenhaft erfasst werden (Spanu etal. 2020, S.10) Zu den Stand-
orten zihlen Bamberg, Dortmund, Dresden, Liineburg, Kassel (eingeschriankt), Osna-
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briick*!, Paderborn, Tiibingen, Wuppertal*, Rostock in Kooperation mit Neu-Branden-
burg (FH) und Erfurt*. Alle Standorte unterscheiden sich hinsichtlich der Kapazititen
(Aufnahme von 15-80 Studierende pro Studienjahr), inhaltlichen Ausrichtung, grund-
stindiger Quereinstiegs- und Tandemmodelle, mit differenten Zugingen und Ab-
schliisssen (von BA/MA iiber Staatsexamen) (Braches-Chyrek 2021, S.18). Inhaltlich
orientieren sich alle Studiengdnge an Themen der Frithen Kindheit, Theorien der So-
zialpadagogik, Empirie der Sozialpidagogik und weitestgehend auch an didaktischen
Fragestellungen.

Die Erfassung der Absolvierenden iiber Destatis ist jedoch ungenau, da es keine
Trennschirfe hinsichtlich der Bezeichnung der Studienginge resp. Studienabschliisse
gibt. So werden Sozialwissenschaften, Sozialpadagogik und z. T. Soziale Arbeit als lehr-
amtsbezogene Studienginge erfasst, die keine Verortung in der Beruflichen Bildung
haben. Dennoch wird deutlich: ,[...] dass sich dieses fiir die Sozialpidagogik bedeut-
same Qualifizierungsfeld gegenwirtig durch eine neue Dynamik auszeichnet, indem
mehrere Hochschulstandorte ihr Angebot durch die (geplante) Erméglichung eines
Lehramtsstudiums der Beruflichen Fachrichtung Sozialpiddagogik jiingst erweiterten
oder erweitern werden (Tessmer/Schifer 2021, S.157). Damit wird nicht zuletzt den
Rufen aus den berufsschulischen Kontexten und den sozialpddagogischen Arbeitsfel-
dern gefolgt, auch gesellschaftspolitisch auf den Mangel zu reagieren (Engelbracht
2021, S. 370).

Eine Ausweitung der Standorte ist jedoch nur realisierbar, wenn die personelle
Ausstattung der Hochschulstandorte, die das Berufliche Lehramt, Fachrichtung So-
zialpadagogik derzeit anbieten — und zukiinftig anbieten sollten, ausgeweitet wird.
Denn es reicht mitnichten, das Lehramtsstudium an erziehungswissenschaftliche
oder sozialpiadagogische Studienginge anzudocken. Ein fachwissenschaftlicher und
didaktischer Diskurs, der personell hinterlegt ist, ist dringend notwendig, der auch
eine Ausweitung des wissenschaftlichen Mittelbaus und der darin innewohnenden
Qualifizierungswege fiir den sog. ,wissenschaftlichen Nachwuchs“ beriicksichtigt.
Um dies jedoch zu erreichen, braucht es den lange proklamierten Theoriediskurs um
eine Didaktik der Sozialpddagogik (Spanu et. al 2020; Engelbracht 2021, S. 366; Spanu
2022 (i. E.); Engelbracht/Karber/Prigge 2021). Um das, was Hans Géingler bereits 1995
konstatiert, zu umgehen und dadurch den wissenschaftlichen Diskurs zu befliigeln:
,Die auschliefliche Selbstreproduktion — also die Qualifikation von Nachwuchswis-
senschaftlern — bietet keinerlei Wachstumschancen® (S.442).

3 Das Dilemma besteht in der Kluft

Im Schuljahr 2017/2018 waren bundesweit 676 Berufsfachschulen sowie 631 Fach-
schulen in 6ffentlicher oder privater Tragerschaft allein fiir das Arbeitsfeld Friihe Bil-
dung ausgewiesen (Autorengruppe Fachkriftebarometer 2019, S.128 ff.; Spanu etal.

1 *Diese Studienginge sind erst nach der eigenen Erhebung akkreditiert worden und kénnen fiir den Zeitraum 2017/18
statistisch noch nicht erfasst sein.
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2020, S.9). Fir das Schuljahr 2019/2020 kommt es zu einem Aufwuchs an Fachschu-
len/Fachakademien auf 649 bundesweit, sodass in Summe 41.483 Personen allein eine
fachschulische Ausbildung begonnen haben (Galuschka 2021, S. 2).

Im Schuljahr 2020/2021 haben zudem bundesweit 29.144 Personen mit der praxis-
integrierten Ausbildung zum/zur Erzieher:in begonnen. Mit einem Wachstum von
61% im Vergleich zum Schuljahr 2007/2008 verzeichnet die Ausbildung zur Sozialas-
sistenz einen Aufwuchs auf 21.378 Personen, die diese Ausbildung im gleichen Schul-
jahr aufgenommen haben. Da die Ausrichtung der Sozialassistenz in den Bundeslin-
dern variiert, da sie, wie bspw. in Niedersachsen, die gleichen Voraussetzungen vorhilt
wie die Kinderpflegeausbildung in NRW, miinden auch diese Personen perspektivisch
in das Arbeitsfeld der Frithen Kindheit oder sie streben eine Weiterqualifizierung in der
Fachschule/Fachakademie fiir Sozialpidagogik an. Die Kinderpflegeausbildung, die in
neun Bundeslindern angeboten wird, bleibt hingegen auf einem konstanten Niveau.
So haben im besagten Schuljahr bundesweit 10.059 Schiiler:innen mit der Ausbildung
begonnen (Autorengruppe Fachkriftebarometer 2020, o.S.). Zahlen, welche flankie-
rende Bildungsginge wie die praxisintegrierte Heilerziehungspflegeausbildung oder
das berufliche Gymnasium mit Berufsabschluss Erzieher:in abbilden, sind nicht frei
verfugbar. Das Deutsche Jugendinstitut konstatiert jedoch bereits 2003 (o. S.), dass ge-
rade Berufe im Gesundheits- und Sozialwesen schwer zu erfassen sind, was offenbar
auf die Heilerziehungspflege und Heilerziehungshilfe (Fachschule und Berufsfach-
schule) zutrifft. Der konjunkturelle Aufschwung von praxisintegrierten Ausbildungs-
formaten, aber auch das dahinterliegende politische Motiv, dariiber den Fachkrifte-
mangel besser regulieren zu kénnen, tduschen nicht dariiber hinweg, dass bis 2030
230.000 padagogische Fachkrifte fehlen (Bertelsmann Stiftung 2021, S.19). Zentrale
Griinde fiir diesen Mangel sind der demografische Wandel, die Tatsache, dass die
Teams in sozialpidagogischen Einrichtungen immer ilter werden, und nicht zuletzt
die Qualititsentwicklungen.

Es lasst sich jedoch feststellen, dass das Interesse an einer Ausbildung fiir pada-
gogische Berufe ungebrochen hoch ist und diese Entwicklungen markieren gleichzei-
tig das Fehlen von qualifizierten Lehrkriften fiir das Berufliche Lehramt, Fachrich-
tung Sozialpidagogik (Bookhagen/Schmidt 2022, S.8). Einer Befragung von 1.177
Lehrkriften an Fachschulen fiir Sozialpidagogik aus dem Jahr 2011 zufolge, kommen
Kleeberger und Stadler zu dem Ergebnis, dass lediglich 23,5 % iiber ein Lehramtsstu-
dium der beruflichen Fachrichtung Sozialpidagogik verfiigen, 18,4% andere Lehr-
amtsstudiengidnge vorweisen und 58,2 % andere Qualifikationen besitzen, die jenseits
vom Lehramt angesiedelt sind (ebd., S.15). Ursachlich dafiir ist die Tatsache, dass das
Berufliche Lehramt, Fachrichtung Sozialpddagogik nicht flichendeckend angeboten
wird. Diese diametrale Personalentwicklung kann folgenreich sein.

Denn kontrastiert man die hohe Ausbildungsnachfrage nun mit der Anzahl der
tatsdchlich in den Lehramtsstudiengingen eingeschriebenen Studierenden, ist die
Kluft besonders deutlich: Bundesweit waren im Wintersemester 2010/2011 994 Perso-
nen in einem lehramtsbezogenen Studiengang mit sozialpiddagogischer Ausrichtung
immatrikuliert (Spanu etal. 2020, S.8). Im Jahr 2018 legten 265 Personen eine Exa-
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menspriifung fiir das Lehramt mit einem sozialpadagogischen Schwerpunkt ab. Im
Jahr 2019 waren es laut amtlicher Statistik nur 139 Absolvierende (Autorengruppe
Fachkriftebarometer 2021, S.120). Damit hinkt die Qualifizierung des Lehrpersonals
in der beruflichen Fachrichtung Sozialpidagogik der Entwicklung im Feld deutlich
hinterher. Hier muss hinsichtlich der Diskrepanz zwischen Studiumsaufnahme und
Studiumsabschluss dringend geforscht werden.

Ahnlich ungenau ist die Kenntnis {iber alternative Zuginge. Gegenwirtig eruiert
die Weiterbildungsinitiative Frithpadagogischer Fachkrifte (WIFF) unter der Leitung
von Kirsten Fuchs-Rechlin, welche Lehrkrifte mit welchem Zugang in den Fachschu-
len/Fachakademien titig sind. Erste Befunde zeigen, dass die Zuginge sehr hetero-
gen sind (Galuschka 2021, S.7ff) und Einmiindungen iiber das genuine Lehramtsstu-
dium, iiber Berufstitigkeit oder als Fort-und Weiterbildungstitigkeit zeigen (ebd.,
S.71t).

Eine jiingste Befragung von 25 Absolvierenden kindheitspddagogischer Studien-
ginge, die als Lehrkrifte an Fachschulen fiir Sozialpddagogik titig sind, pointiert ein
weiteres Dilemma: Linderhoheiten.

,Voraussetzung fiir die Moglichkeit eines Einstiegs in das Lehramt ohne entspre-
chende Lehrbefihigung, ist in allen Bundesldndern ein besonderer Bedarf. Die beruf-
liche Fachrichtung Sozialpadagogik ist derzeit in neun Bundeslindern als Mangelfach
eingestuft (drei Bundeslinder machen dazu keine Angaben)“ (Bookhagen/Schmidt
2022, S.13). Die Ergebnisse der Studie offenbaren auch, dass zehn Absolvierende le-
diglich tiber einen BA-Abschluss verfiigen, was hinsichtlich der dringend zu fiithren-
den Professionalisierungsdebatten (Friese 2018, S. 38; Braches-Chyrek 2018, S.231f))
kritisch zu bewerten sein sollte, da sowohl Fachschulabsolvierende als auch Absolvie-
rende der kindheitspidagogischen Studienginge tiber DQRG6 eingestuft sind. Die
Nihe zur sozialpddagogischen Praxis wird von den Autorinnen als wesentliches Motiv
der Befragten herausgearbeitet, da 16 von 25 Kindheitspddagog:innen selber iiber eine
Erzieher:innenausbildung verfiigen (ebd., S.11).

Zusammenfassend ldsst sich festhalten, dass die gegenwirtigen Ausbildungska-
pazititen fiir die Arbeitsfelder der Sozialpidagogik nicht vollumfinglich dazu beitra-
gen, den Fachkriftemangel fiir pidagogische Berufe zu mindern, bei gleichzeitigem
Fehlen von ausgewiesenen Lehrkriften. Notwendig erscheint vor diesem Hintergrund
eine differenzierte Analyse, die sowohl die Heterogenitit der fiir die berufliche Qualifi-
zierung zustindigen einschligigen Studienginge als auch die Pluralitit der sonstigen
Zuginge in die Ausbildungsorganisationen (Einmiindung in den berufsschulischen
Kontext) aufzeigt. In dieser Gemengelage ist es sinnvoll, auch die hochschulinterne
Studiengangsorganisation einer differenzierten Analyse zu unterziehen. Denn bereits
jetzt ist augenfillig, dass es ein eklatantes Missverhiltnis gibt, wie sich am Beispiel der
TU Dortmund fiir den Studiengang Berufliches Lehramt, Fachrichtung Sozialpadago-
gik nachzeichnen lisst.
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4  Berufliche Fachrichtung Sozialpadagogik an der TU
Dortmund

Fiir den Standort Dortmund lisst sich die hohe Attraktivitit des Lehramtsstudien-
gangs ,Unterrichtsfach Sozialpddagogik* detailliert belegen: So haben sich im Winter-
semester 2020/2021 knapp 500 Bewerber:innen auf die derzeit 80 Studienplitze be-
worben. Jedes Studienjahr iiberschreiten die Bewerber:innenzahlen um ein Vielfaches
die Kapazititen des Standortes. Der Bedarfund das Interesse am Beruflichen Lehramt,
Fachrichtung Sozialpadagogik ist grof3. Deutlich wird an den Zahlen aus Dortmund
jedoch auch, dass es zu grofden Abwanderungsbewegungen aus den Arbeitsfeldern der
Kinder- und Jugendhilfe kommt, da mehr als die Hilfte der Studierenden eine abge-
schlossene Berufsausbildung und z. T. mehrjihrige Berufserfahrung in einschlagigen
Arbeitsfeldern der Sozialpidagogik vorweisen kann. Damit scheint, zumindest vorder-
grindig, der Lehrberuf attraktiver zu sein als bspw. das Arbeitsfeld der Frithen Kind-
heit, wobei moglicherweise der zu erwartende Verdienst oder Aspekte der Vereinbar-
keit von Familie und Beruf zentrale Faktoren darstellen. Zu dhnlichen Befunden
kommen Bookhagen und Schmidt (2022, S. 19). Absolvierende von kindheitspidagogi-
schen Studiengingen formulieren die , Flucht aus der Praxis“, verbunden jedoch mit
dem Wunsch, innerhalb der Fachschule/Fachakademie passgenauer und professiona-
lisierter fiir die sozialpddagogische Praxis ausbilden zu wollen (ebd., S.20). Ob diese
Motive auch fiir Lehramtsstudierende des Berufliche Lehramtes Sozialpadagogik zu-
treffend sind, muss dringend erforscht werden. Die Frage nach den Berufswahlmoti-
ven von zukiinftigen Lehrkriften im Beruflichen Lehramt, Fachrichtung Sozialpdda-
gogikist folglich als Desiderat zu markieren.

5  Loésungen aus der Mangelverwaltung

Die Frage, wie dem entgegengetreten werden kann, wo doch der Mangel so omnipri-
sent diskutiert wird, ist berechtigt.

An dieser Stelle sollen einige Gedanken dazu skizziert werden, die sich auf die
unterschiedlichen Ebenen beziehen, da eine monokausale Betrachtung auch bisher
nicht zu den notwendigen Verinderungen gefiihrt hat. Sinnvoll erscheint demnach
eine Gesamtbestandsaufnahme von Hochschule, Berufskolleg/Berufsschule und so-
zialpadagogischer Praxis, da die Verwobenheit stets Einfluss aufeinander nimmt.

1. Die Ausweitung von praxisintegrierten Ausbildungsformaten braucht auf Seiten
der Praxis ein neues Verstindnis, sich als , Ausbildungsbetrieb“ zu verstehen und
damit gingigen Ausbildungsgrundsitzen verschrieben zu sein. Diese Tatigkeit
muss auch vom alltiglichen Handeln entkoppelt werden, um Raum fiir Person-
lichkeitsentwicklung und Reflexivitit zu erméglichen. Fiir Studierende in diesen
Bildungsgingen miissen rotierende Verfahren etabliert werden, um nicht in der
einen Organisationslogik verhaftet zu bleiben.
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Fiir den berufsschulischen Kontext muss eine Ausbildungsvergiitung auch fiir
die vollzeitschulische Ausbildung eingefiihrt werden, um so Schiiler:innen oder
Studierende zu adressieren, die eine autonome Lebensweise, jenseits von fami-
lidren und staatlichen Abhingigkeiten priferieren.

Es braucht unbiirokratische Anerkennungen von internationalen Abschliissen.
Selbst die DQR/EQR-Klassifizierungen reichen nicht aus, um Menschen aus
Nicht-EU-Lindern, entsprechend ihrer Qualifikationen, einzusetzen. Hier er-
scheint, gerade vor dem Hintergrund gesellschaftlicher Entwicklungen, ein grof3er
Handlungsbedarf (Friese 2018, S. 28).

Es braucht eine bundesweite Ausweitung des Studienganges Berufliches Lehr-
amt, Fachrichtung Sozialpaddagogik. Da bisher insgesamt nur elf Universitits-
und Hochschulstandorte (mit unterschiedlicher Kohortengréfle und Ausrich-
tung) dieses Angebot vorhalten, ist eine entsprechende Ausstattung dringend
angezeigt. Zudem miissen alternative Studienkonzepte entworfen werden, die,
bspw. als Aufbaumaster den Aufwuchs beschleunigen kénnen.

Es braucht geeignete Instrumente der Nachqualifizierung an Universititen und
Hochschulen fiir fachaffine Lehrkrifte (bspw. mit der Lehrbefihigung Padago-
gik, Sozialwissenschaften o. A.), wofiir personelle Kapazititen geschaffen werden
miissen und sich, zumindest grundstindig, auf einheitliche Qualititsstandards
verstindigt werden will.

Der Ruf nach einer eigenstindigen sozialpidagogischen Didaktik ertont seit
mehr als 30 Jahren (Karsten 2003) und erfihrt in regelméifligen Abstinden kon-
junkturellen Aufschwung (Gingler/Wustmann 2004; Gingler 2010; Kiils 2010;
Karber 2014; Goddertz/Karber 2019; Engelbracht 2021). Die Offerten sind dabei
vielfiltig, werden aber nicht hinreichend in den fachwissenschaftlichen Diskurs
aufgenommen und dort verstetigt.

Zwar richten sich alle aktuellen Bemiithungen darauf, den Fachkriftemangel fur
die Frihe Kindheit aufzulésen, dabei gerit jedoch zunehmend in den Hinter-
grund, dass Lehrkrifte mit der Lehrbefihigung fiir das Berufliche Lehramt So-
zialpddagogik nicht ausschliefRlich in der Erzieher:innenausbildung titig sind.
Reagiert die berufliche Bildung auf diesen Ruf und lisst diese Engfithrung zu,
verschlechtern sich die Ausbildungsverhiltnisse fiir andere Bildungsginge wie
die Heilerziehungspflege oder sozialpidagogische Assistenzberufe.

Die Transformation, die sich in pluralen Gesellschaften zeigt, die Flexibilitit und Mobi-
litit, die erwartet werden, diirfen sich nicht in Ent-Professionalisierungsbestrebungen
manifestieren, sondern brauchen fluide, aber auch wertige Aus- und Weiterbildungs-
formate, die Personen befihigen, handlungssicher in den Arbeitsfeldern der Kinder-
und Jugendhilfe und im Beruflichen Lehramt, Fachrichtung Sozialpddagogik zu sein.
Daher sollte es eine stirkere, auch auf didaktische Fragen ausgerichtete Kooperation
zwischen allen am (Aus-)Bildungsprozess Beteiligten (Universititen, Hochschulen,
ZfsLs, berufliche Schulen und Akteure:innen aus der Kinder- und Jugendbhilfe) geben,
um sowohl dialogisch als auch arbeitsmarktspezifisch ausbilden zu kénnen (Spanu
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2023 i. E.). Denn was unter Corona auch deutlich geworden ist: Systemrelevanz kann
nur als gesamtgesellschaftliche Aufgabe markiert werden, in der das Wissen umeinan-
der bereits dazu fithren kann, Anerkennungspraktiken zu vollziehen. Die Folge ist,
dass der aus der Wertschitzung entstandene berufliche Ethos, hier verstanden als ge-
lebte Berufsmoral, die Motivation und Engagement erzeugt, (Schirer/Zutavern 2018,
S.9) dazu fiihrt, das fragile Commitment? zu stirken. Nur so erhalten alle Akteure:in-
nen eine Stimme (in Anlehnung an Karsten 2009), die sie ermichtigt, politische Forde-
rungen zu formulieren, um Arbeitsbedingungen zu verbessern und Menschen in den
entsprechenden Arbeitsfeldern zu halten oder hineinzubringen. Das Hervorbringen
eines beruflichen Ethos ist eine der zentralen Aufgaben im Ausbildungskontext. Dafiir
braucht es qualifizierte Lehrkrifte fiir das Berufliche Lehramt, Fachrichtung Sozial-
padagogik, die dies bei den Schiiler:innen und Studierenden erzeugen.

Franz Kaiser und Claudia Kalisch (2019, S. 11) bringen es auf den Punkt, wenn sie
erkliren: ,[...] ,Konigsweg‘ und ,Konigsniveau‘ einerseits und fehlende Ressourcen
auf allen Ebenen andererseits: das passt nicht zusammen! Ohne personelle, finan-
zielle und zeitliche Ressourcen lassen sich weder eine zeitgemifle Berufsausbildung,
noch eine adiquate Berufsschullehramtsausbildung realisieren.“ Die Frage ist also,
was es der Gesellschaft wert ist.
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Digitale Transformation in der Hochschullehre —
Chancen und Grenzen fiir die Gesundheits-
berufe

URSULA WALKENHORST, ANNIKA SCHWARZE

Abstract

Die Transformation der Lehre im beruflichen und hochschulischen Ausbildungsbe-
reich hat nicht nur zu neuen Lehr-/Lernkonzepten gefiihrt, sondern auch dazu beigetra-
gen, dass die Merkmale der einzelnen Ficher identifiziert wurden, um sie in vermittel-
bare Konzepte zu iiberfithren. Diese Erkenntnisse haben sowohl zu einer Erweiterung
der didaktischen Konzepte beigetragen als auch zu einer Weiterentwicklung der Diszi-
plinen und Ficher. Die Ausbildung der Gesundheitsberufe gehort dabei zu den Fel-
dern, die u. a. durch die Merkmale der Kérpernihe als auch durch komplexe Interaktio-
nen gekennzeichnet sind. Die Frage nach den Chancen und Grenzen digitaler Lehre
stellt sich hier in besonderer Weise und wird in dem Beitrag hinsichtlich fach- und be-
rufsfeldspezifischer Aspekte betrachtet und diskutiert.

Schlagworte: Gesundheitsberufe, digitale Transformation, Kérpernihe,
Hochschuldidaktik, Disziplinentwicklung

Abstract

The transformation of teaching in the vocational and higher education sector has not
only led to new teaching/learning concepts, but also contributed to the fact that the
characteristics of the individual subjects were analyzed in order to convert them into
communicable concepts. These findings have contributed both to an expansion of the
didactic concepts and to a further development of the disciplines and subjects. The
training of health professions is one of the fields that are characterized, among other
things, by the characteristics of physical proximity and complex interactions. The
question of the opportunities and limits of digital teaching arises here in a special way
and is considered and discussed in the article with regard to subject- and occupational
field-specific aspects.

Keywords: Health professions, digital transformation, body literacy, higher education
didactics, discipline development.
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1  Einleitung

Die Gestaltung schulischer und hochschulischer Bildungsprozesse hat durch die pan-
demische Situation im Jahr 2020 eine bedeutsame Verinderung erfahren. Digitale
und analoge Lehranteile sind auf einen (neuen) Priifstand hinsichtlich ihrer Optionen
und Begrenzungen gestellt worden, die die (Hochschul-)Didaktik und die Gestaltung
von Studium und Lehre insgesamt nachhaltig verindern werden. Dieser Prozess hat
sich auf den ersten Blick in den verschiedenen Bildungsbereichen sehr dhnlich darge-
stellt. Auf den zweiten Blick wird allerdings deutlich, dass die einzelnen Ficher im
Hochschulkontext bzw. in der beruflichen Bildung unterschiedlich betroffen waren
und sind. So ergeben sich fiir die Ficher Musik, Sport und Gesundheit andere He-
rausforderungen als fiir die Ficher Mathematik, Theologie oder Germanistik. Wih-
rend den sogenannten ,Tafel-und-Kreide-Fichern“ die Transformation in die digitale
Lehre vor dem Hintergrund des Gegenstandes ggf. einfacher fillt, stellt dies fuir inter-
aktive und kérpernahe Ausbildungsbereiche eine grole Herausforderung dar'. So hat
die verdnderte Lernsituation zu neuen hochschuldidaktischen Lehrkonzepten ge-
tithrt, die einerseits zu einer kritischen Reflexion der Prisenzlehre und andererseits
zu einer Sensibilisierung fiir den Gegenstand bzw. den Nukleus der einzelnen Ficher
beigetragen haben.

Dies trifft auch auf die Ausbildungen und Studienginge im Gesundheitsbereich
zu, die in den folgenden Ausfithrungen im Mittelpunkt stehen. So werden die He-
rausforderungen und Besonderheiten einer verdnderten (digitalen) Ausbildung kor-
pernaher Berufe diskutiert, die Chancen zur Weiterentwicklung der Disziplinen in
den Gesundheitsberufen erértert und neue Anforderungen an das Lehrpersonal iden-
tifiziert.

2  Digitale Transformation im Bereich Studium und Lehre

Die pandemische Situation im Jahr 2020 hat fachiibergreifend zur Entwicklung neuer
hochschuldidaktischer Lehr-/Lernkonzepte gefiihrt, die insbesondere eine kritische
Reflexion der Bedeutung der Prisenzlehre mit sich gebracht hat. Dariiber hinaus
tithrten die Veranderungen dazu, sich mit dem Nukleus der einzelnen Ficher bewuss-
ter zu beschiftigen und eine Sensibilisierung fiir die Moglichkeiten und Grenzen des
digitalen Erwerbs notwendiger Kompetenzen des jeweiligen Faches zu erreichen (vgl.
Walkenhorst 2020, S. 125 ff.). Dabei hat sich die Anforderung an den Bildungsbereich,
die vorhandenen Lehr-/Lernkonzepte und deren Didaktik hinsichtlich digitaler Ele-
mente zu priifen und zu reformieren, nicht erst im Frithjahr 2020 ergeben, sondern
sie gehort seit mehreren Jahren zu den postulierten Aufgaben von Expert:innen (Kul-
tusministerkonferenz 2016, S. 8; Kerres 2018, S. 1). Diese Interventionen haben jedoch

1 Damit soll nicht dem diskursiven Charakter, der insbesondere in den sozial- und geisteswissenschaftlichen Fichern im
Mittelpunkt steht, die Relevanz analoger Prozesse abgesprochen werden, sondern die Betrachtungsweise ist zunichst
den pragmatischen Méglichkeiten zur Durchfuhrung der Lehre geschuldet.
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nur bedingt zu verdnderten Konzepten gefiihrt, da einerseits die technischen Voraus-
setzungen in den (Hoch-)Schulen nur begrenzt vorhanden waren (und teils immer
noch sind) und andererseits die Qualifikationen des Lehrpersonals nicht ausreichten,
um Lehre nicht nur analog, sondern auch digital zu denken.

So kritisiert Deimann (2021), dass es eine zuweilen unhinterfragte Vorstellung
gibt, dass Bildung zwingend an regelmaflige Prasenz gekoppelt ist und dies (vermeint-
lich) dem Sinn und Zweck hoherer Bildung entspricht. Dadurch ergibt sich seiner An-
sicht nach, die hier auch geteilt wird, eine Bindung an Ort und Zeit, die nicht mehr
zeitgemif ist. In der Konsequenz sieht Deimann den Bedarf, die Qualifizierung des
Lehrpersonals zu iiberdenken, da es bislang keine einheitlichen Weiterbildungspro-
gramme fiir die Entwicklung einer Digitalkompetenz gibt. Konsequenterweise wire
der Ansatz bereits in der ersten Phase der Lehramtsausbildung zu denken, was dann
grundlegende Reformen des Studiums mit sich bringen wiirde. Bislang war der Aufbau
von Digitalkompetenz zumeist ,dem personlichen Engagement der Hochschulleh-
rer:innen tiberlassen® (ebd., S. 38). Diese Situation hat sich nunmehr verandert und es
werden bildungs- und wissenschaftspolitische Anforderungen an eine Digitalisierung
des Bereiches Studium und Lehre formuliert, die {iber bisherige Impulse hinausgehen
(vgl. Wissenschaftsrat 2022; Hochschulrektorenkonferenz 2022). Hierzu gehoren u. a.
auch organisatorische und dienstrechtliche Vorgaben, die sich z. B. in der Lehrverord-
nung abbilden und neu hinterfragt werden miissen.

Die Empfehlungen des Wissenschaftsrates (2022) sehen sogar das Konstrukt eines
,Digitalen Campus“ vor, das durch die Hochschulen abgebildet werden sollte. , Darun-
ter wird der Zustand verstanden, in dem alle Services und Prozesse, die Studium und
Lehre organisieren und unterstiitzen, digitalisiert sind, und somit ein durchgingig di-
gitaler Raum etabliert ist“ (Wissenschaftsrat 2022, S.9). In den Empfehlungen werden
zudem Leitprinzipien formuliert, die die Zukunft der Lehre an Hochschulen neu be-
stimmen sollen. Hierzu gehoren (ebd., S.7):

« Forderung der Innovation und Kreativitit auf institutioneller und individueller

Ebene,

« Berticksichtigung der Vielfalt der Ficher, Disziplinen und Hochschultypen,
« Sicherstellung der gleichen Zugangschancen zu digitalen Lehr-/Lernangeboten,
« Nutzung der Moglichkeiten fiir Kooperation in der Lehre, im Bereich Service und

Infrastrukturen sowie in der Weiterbildung der Lehrenden,

« Umsetzung der Digitalisierung z. B. auch an kleineren Hochschulen,
« Bereitstellung sicherer und verlisslicher Technik,
« Gewihrleistung von Rechtssicherheit sowie Informationen tiber die Rechtslage.

Studierenden wird dariiber hinaus die Moglichkeit gegeben, das Studium verdndert zu
erleben und zu gestalten sowie die Digitalisierung der Arbeitswelt zu antizipieren. Da-
mit haben Studierende bereits in ihrer Ausbildungsphase aktiv Teilhabe am gesell-
schaftlichen Transformationsprozess und machen dies unabhingig vom Fach zum
Thema innerhalb ihres Studiums (Deutsch/Kuhn 2019, S. 37 {f.). Das bedeutet aus einer
didaktischen Perspektive, dass das Thema Digitalisierung sowohl Lerngegenstand als
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auch Lehrformat sein kann. Dies bedeutet jedoch nicht, dass Studium und Lehre aus-
schliefRlich im digitalen Raum stattfinden sollen — hier beziehen sich die Hochschulen
zu Recht auf ihren Status als Prisenzhochschulen —, sondern dass es eines bewussten
Umgangs mit prisenten Zeiten bedarf. Diese sollen dann eine gezielte Face-to-Face-
Kommunikation erméglichen und den sozialen Austausch als Grundlage zur Orientie-
rung innerhalb des Wandlungsprozesses unterstiitzen (Deutsch/Kuhn 2019, S.45f;
Walkenhorst 2021, S.248). Der veranderten Bedeutung von (physischer) Prisenzlehre
haben sich in und nach der akuten Transformation in den digitalen Modus viele Publi-
kationen gewidmet (u. a. Stanisavljevic/Tremp 2020, S.9ff.; Krug/Mink 2020, S.1ff)).
Dabei zeigten sich relevante Studienergebnisse, die z. B. Onlineprisenzveranstaltun-
gen anhand von Videos mit und ohne Bilder der Dozierenden hinsichtlich der Lern-
ergebnisse und Lernzufriedenheit untersuchten (Yuan etal. 2021, S.1{f.). Oleimeulen
(2019) untersuchte, inwieweit reale Prisenzlehre prasenter als virtuelle Prasenzlehre
ist, und wies eine Gleichwertigkeit des Priasenzerlebens in Abhdngigkeit der Ergebnisse
im Kontext eines medialen Tutoriums nach.

Diese Veranderungen im Kontext von Studium und Lehre haben und werden
nicht fur alle Ficher gleichermafen stattfinden (Gross etal. 2021, S.57ff.). So hat es
bereits in der Vergangenheit einen Unterschied in der Affinitit der Ficher zur digita-
len Lehre gegeben, die sich durch die Notwendigkeit zur Transformation der Lehre
noch verstirkt hat. Fachiibergreifend kann jedoch festgestellt werden, dass eine Aus-
einandersetzung mit dem Gegenstand der jeweiligen Disziplin zu einer Schirfung
der Moglichkeiten und Grenzen in Zeiten der Digitalisierung beigetragen hat (Freder-
king/Romeike 2022, S.7ff.). Dieses wird im allgemeinbildenden Schulbereich durch
die Fachdidaktiken untersucht und abgebildet, wihrend im berufsbildenden Bereich
der Blick aus den beruflichen Didaktiken vorgenommen wird. In diesem Kontext
spielt die direkte Verbindung zu der zukiinftigen Arbeitswelt der Studierenden eine
zentrale Rolle.

3  (Digitale) Ausbildung von Gesundheitsberufen —
Erkenntnisse und Anforderungen

Zu den Bereichen, die durch die verinderte Lernsituation besonders gefordert waren
und sind, gehoren die Ausbildungen bzw. Studienginge im Gesundheitsbereich.
Diese umfassen u.a. die Berufe in der Therapie (Ergo-, Physiotherapie, Logopidie),
Hebammenwesen, Pflegeberufe sowie Medizin. Das professionelle Handeln in dem
Berufsfeld ist insbesondere auf der Mikroebene — der Arbeit an/mit Patient:innen —
durch eine grof3e korperliche Nihe, Hands-on-Situationen sowie komplexe interaktive
Arbeitsprozesse gekennzeichnet. Die grundlegenden Fragen zu Beginn der verinder-
ten Lehre waren deshalb: Wie kann der Erwerb der notwendigen Kompetenzen fiir
das professionelle Handeln durch digitale Elemente abgebildet werden? Was ist digi-
tal vermittelbar? Welche Bedeutung hat die Prisenz in den Ausbildungen? Guttorm-
sen (2020, S.49) formulierte die Frage fiir das Medizinstudium: ,Wie virtuell und si-
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muliert kann eine Lernumgebung gestaltet werden — ohne an fachlicher Relevanz zu
verlieren?“. Die Bedeutung der Prisenz, die Nihe der Lehrenden wird hier mit der
Frage der ,fachlichen Relevanz“ verbunden. Dies impliziert, dass Lehrinhalte an die
konkrete Vermittlung durch Personen gebunden sind, was im Zuge der Transforma-
tion der Lehre zu einer fachiibergreifenden kritischen Frage geworden ist. Welche
Prisenz ist effektiv fiir die Lehre? Wie kann die Prisenz effizient genutzt werden? Als
ein Merkmal des professionellen Handelns fand neben der Diskussion zur fachlichen
Relevanz fiir den Gesundheitsbereich insbesondere eine Auseinandersetzung mit
ethischen Fragestellungen statt. Dabei stellte sich explizit die Frage nach den Moglich-
keiten einer digitalen Entwicklung ethischer Kompetenz. ,Eine rein digitale Ethik-
Lehre kann Lern-Effekte in Prasenzformaten nicht vollstindig ersetzen. Spontanitit,
Uberraschungsmomente und sozial erlebte Emotionalitit gehen, wie die bisherigen
Erfahrungen gezeigt haben, teilweise verloren und lassen sich nicht umstandslos in
den digitalen Gruppenraum {iibertragen“ (Michl etal. 2021, S.5f.). Die Aufgabe Leh-
render besteht deshalb darin, Interaktionen und Gruppendynamiken aus asynchro-
nen und synchronen Bausteinen sinnvoll zu verbinden, um den Anforderungen an
die Entwicklung einer umfassenden beruflichen Handlungskompetenz gerecht zu
werden.

Die didaktischen Konzepte, die entwickelt wurden, hatten und haben somit tiber-
greifend das Ziel, dem urspriinglichen Ausbildungs-/Studienziel zu entsprechen und
die Chance der Digitalisierung zu nutzen. Die Uberlegungen hierzu fithren zu einer
nachdriicklichen Auseinandersetzung mit dem Origindren des jeweiligen Gesund-
heitsberufes. Die bereits gemachten Erfahrungen in der digitalen Lehre werden dabei
in die neue Situation integriert und weiter ausgebaut (Oldak et al. 2022, S. 8 ff.; Bartol-
les/Kamin 2021, S.6ff; Fischerbeck etal. 2022). Nunmehr miissen die Ergebnisse
evaluiert und ggf. in wiederum veridnderten didaktischen Konzepten nachhaltig ver-
ankert werden. Hierdurch ergibt sich eine neue Variante hochschuldidaktischer Kon-
zepte, die als Hochschuldidaktik 3.0 bezeichnet werden kann?. Eine erste Sichtung
und Analyse zeigen, dass digitale Spiele (gamefication), Virtual und Augmented Rea-
lity digitale Fallbeispiele sowie ePBL (E-Learning gestiitztes Problembasiertes Lernen)
an die Stelle bisheriger Prisenzbeispiele treten und von den Studierenden als lernfor-
derlich bewertet werden (Schlegel et al. 2021; Ammann et al. 2019, S. 90 ff.; Oldak et al.
2022, S. 81tf.). In anderen Studien zeigt sich z. B., dass Teleprasenz eine Alternative zur
Prisenzlehre ist (Haucke et al. 2020). Ubergreifend ist erkennbar, dass es unabhingig
vom digitalen Element/Tool eine Voraussetzung ist, die digitale Ausstattung der
Hochschulen sowie die digitalen Kompetenzen der Studierenden und Lehrenden in
den Gesundheitsberufen zu sichern, zu erweitern und zu aktualisieren (Bonse-Roh-
mann 2021, S.45f.). Einige Studien weisen bereits unterschiedliche Lerneffekte von

2 Als Hochschuldidaktik (HD) 1.0 lasst sich die Lehre vor der pandemischen Situation bezeichnen, wihrend HD 2.0 die
Formen innerhalb der pandemischen Situationen meint. HD 3.0 ist die nun vorhandene Situation, in der aufgrund von
neu gewonnenen Erkenntnissen in der Lehre die Aufgabe besteht, analoge und digitale Elemente zu einer neuen Defini-
tion von HD zusammenzufiihren.
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digitaler und analoger Lehre3 nach, die auch die Lehre in den Gesundheitsberufen
betreffen (u. a. Fischerbeck et al. 2022; Zottmann et al. 2020; Lochner et al. 2017). So ist
u.a. die Nutzung von VR-Brillen im Unterricht als eine fiir das Lernen als forderlich
empfundene Lernform bewertet worden (Schlegel/Geering/Weber 2021). Die Studien
prizisieren bislang allerdings nur in ersten Ansitzen die Besonderheiten der Gesund-
heitsberufe. So wird der Erfolg von Methoden in der Medizin zwar in Abhingigkeit
von Kontext, Inhalt und piadagogischer Kompetenz der Lehrenden gesehen, aber die
Limitationen durch den eigentlichen Gegenstand werden nur begrenzt diskutiert
(Kuhn/Frankenhauser/Tolks 2018).

Die neue Lernsituation und die dazu entwickelten Studien und Konzepte haben
dennoch dazu beigetragen, sich der professionellen Merkmale der Gesundheitsberufe
sowie deren Vermittelbarkeit bzw. Erlernbarkeit bewusst zu werden und diese zu re-
flektieren. Dies kann gleichermafien als Chance fiir die Weiterentwicklung einer ent-
sprechenden beruflichen Didaktik Gesundheit gesehen werden (Walkenhorst 2021,
S.248). Dennoch muss festgehalten werden, dass die digitalen Angebote die Breite
der Kompetenzdimensionen im Gesundheitsbereich nicht abdecken (Borcherding
etal. 2021, S.41). Auch wenn Studierende eine erkennbare Freude an dem Umgang
mit technischen Medien und der Produktion von Videos etc. haben, gilt es, den Ge-
genstand der einzelnen Gesundheitsberufe und die Besonderheiten der personenbe-
zogenen und korpernahen Dienstleistungen zu beachten und die Kompetenzentwick-
lung in dem Bereich auch mit prasenten Face-to-Face-Interaktionen differenziert zu
gestalten. Hierauf verweist auch Sottas (2019), der im Zusammenhang mit den The-
men der Digitalisierung und kiinstlichen Intelligenz im Gesundheitswesen mahnt, in
der Ausbildung nicht nur Know-how zu vermitteln, sondern auch Bezug zu nehmen
auf Kultur, Identitit, Werte, Haltungen, zwischenmenschliche Interaktionen, profes-
sionelles Handeln sowie Teilhabemoglichkeiten und Akzeptanz.

Medien- bzw. Digitalkompetenz, dies ist die unstrittige Erkenntnis, stellt einen
Teil der beruflichen Handlungskompetenz im Gesundheitsbereich dar und bedarf
einer entsprechenden curricularen Verankerung, aber die Ausbildung der Kompetenz
und der Einsatz von digitalen Tools in der Lehre benétigen die kontinuierliche Refle-
xion des originiren Gegenstandes — namlich der Korperlichkeit, der Vulnerabilitit,
der Ethik sowie der zielgerichteten Interaktion (u.a. Bartolles/Kamin 2021). Die An-
forderung, die sich in dem Transformationsprozess stellt, bleibt es, eine didaktisch
differenzierte Analyse des originiren Gegenstandes vorzunehmen, den Moment der
notwendigen Relevanz der Prisenz zu erkennen, die Limitationen und Chancen des
digitalen Lehrens und Lernens zu benennen und adiquate Lernszenarien zu entwi-
ckeln.

3 Die Unterscheidung der Begriffe im Kontext der Transformation der Lehre ist bedeutsam (Herzig et al. 2021). So kann
digitale Lehre, verstanden als Lehren mit digitalen Elementen, sowohl in physischer Prisenz als auch in Distanz durchge-
fiihrt werden. Analoge, also physisch prisente Lehre kann digitale Elemente miteinschlieRen, fokussiert aber den Pra-
senzaustausch. Eine hybride Lehre verbindet beide Elemente miteinander, d. h., die Teilnehmenden sind sowohl digital
prisent als auch analog prisent in der gleichen Situation.
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4 Hochschuldidaktik 3.0 in den Gesundheitsberufen —
Konsequenzen fiir die Lehrenden

Die dargestellte Transformation der Lehre, die sich im gesamten hochschulischen Be-
reich zeigt, aber u. a. in den Gesundheitsberufen spezifischer betrachtet werden muss,
hat auch Auswirkungen auf die Ausbildungen des hochschulischen und schulischen
Lehrpersonals. Lehrpersonal fiir berufliche und hochschulische Bildungsangebote im
Gesundheitsbereich benétigt zunichst eine systematisch aufgebaute Digitalkompetenz
im Rahmen der eigenen Lehramtsausbildung fiir die Gestaltung analoger und digitaler
Lehr-/Lernarrangements an den berufsbildenden Schulen (Walkenhorst/Herzig 2021,
S.31ff.4 Herzig et al. 2021). Hochschulisch titiges Lehrpersonal benétigt zielgerichtete
Weiterbildungsangebote in der digitalen Lehre. Somit miissen die Inhalte hochschul-
didaktischer Zertifikate neu gedacht werden. Hierbei ist zu differenzieren zwischen
dem Erwerb technischer Komponenten, die zum Einsatz entsprechender Tools benos-
tigt werden, und der Fihigkeit, didaktisch den Einsatz von digitalen Elementen sowie
die Notwendigkeit des Einsatzes analoger, also prasenter Phasen zu reflektieren. Eine
favorisierte Variante stellt dabei das Inverted-Classroom-Modell dar (Tolks/Schifer/
Hege 2016). Grundsitzlich ist sowohl fiir die Ausbildung der Studierenden als auch fiir
die Ausbildung des hochschulischen Lehrpersonals zu fragen: Welche Szenarien tra-
gen zu einer notwendigen Kompetenzentwicklung bei? Wie lassen sich analoge Pri-
senz und digitale Tools bestmoglich miteinander verbinden? Welche Relevanz haben
Tools und virtuelle Lernumgebungen? Welche Grenzen zeigen die ficherspezifischen
Gegenstinde auf? Technologiegestiitzte Lehr-/Lernarrangements, so zeigen die ver-
schiedenen Studien, bieten Selbstorganisation, Interaktion und Kollaboration und be-
glinstigen damit personalisiertes Lernen (Philipps 2017). Dies gilt auch fiir die Gesund-
heitsberufe. Zentral in der Perspektive der Ausbildung von Lehrenden fiir den
schulischen Bereich im Gesundheitswesen bleibt jedoch die Antizipation der zuneh-
mend digitalisierten Arbeitswelt (Ortmann-Welp 2020, S. 44f.). Dies stellt Lehrende vor
die Aufgabe, sich gleichermaflen mit den Verdnderungen im Gesundheitswesen und
in der Lehre auseinanderzusetzen. Darauf miissen die verschiedenen Ausbildungspha-
sen und -formen vorbereiten.

5  Ausblick

Der Beitrag hat gezeigt, dass der Transformationsprozess in der Lehre auf vielen Ebe-
nen eine Auswirkung haben wird. Es ist davon auszugehen, dass es zukiinftig keine
sprachliche Unterscheidung mehr zwischen analoger und digitaler Lehre geben, son-
dern tibergeordnet von Hochschuldidaktik gesprochen wird. Diese Selbstverstindlich-

4 Im Rahmen der genannten Publikation, die ebenfalls in der Reihe der ,,Care Work Publikationen* erschienen ist, wird der
Aufbau von Digitalkompetenz in der Lehramtsausbildung tiber verschiedene Phasen systematisch dargestellt. Auf eine
weitergehende Darstellung dieser Elemente wird deshalb an dieser Stelle verzichtet.
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keit muss auf den verschiedenen Ebenen der Ausbildung ankommen und umgesetzt
werden. Es geht nicht mehr um die Frage, ob digitale Lehre sinnvoll ist, sondern wie die
Potenziale in der Dialektik zwischen analoger und digitaler Lehre genutzt werden kon-
nen, Lehr-/Lernprozesse neu zu gestalten bzw. zu organisieren, und wie die sozialen
Aspekte des Lernens neu fokussiert werden konnen. Dabei spielt die Reflexion der Re-
levanz von Prisenz eine entscheidende Rolle. Die Anforderung, Lehre mit analogen
und digitalen Elementen zu gestalten, ermoglicht es gleichzeitig, den Nukleus der Fa-
cher bzw. Berufsfelder neu zu reflektieren, und unterstiitzt damit insbesondere in den
Gesundheitsberufen eine notwendige Weiterentwicklung der Disziplinen. Erst die
Schirfung des Gegenstandes macht eine erforderliche Konkretisierung im Bereich der
Lehre und Forschung moglich. Nicht zuletzt werden damit die Grundlagen fiir weitere
didaktische Entwicklungen gelegt, die fiir den Gesundheitsbereich notwendig sind.
Dies alles geschieht durch Reformen in der Lehramtsausbildung, einer Férderung der
Forschung in den Gesundheitsberufen sowie eine erweiterte Aufmerksambkeit fiir di-
daktische Fragestellungen im Feld der Gesundheit.
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Gemeinsam innovativ!

Transformative Themenfelder in der lehramtsbezogenen
Ausbildung der beruflichen Fachrichtung Erndhrung- und
Hauswirtschaft standortiibergreifend lehren und lernen

Juria Kastrup, BIRGIT PEUKER, MARIE NOLLE-KRUG UND SIMON VOLLMER

Abstract

Der Beitrag widmet sich den Herausforderungen und Anforderungen der Lehrkrifte-
bildung der beruflichen Fachrichtung Erndhrung und Hauswirtschaft im Zuge der ge-
sellschaftlichen Transformation. Hierbei werden die transformativen Themenfelder
Digitalisierung, Nachhaltigkeit, Heterogenitit und Vielfalt sowie Gesundheit mit einer
besonderen Relevanz im Bereich der Lehre, in Forschungs- und Arbeitsfeldern der be-
ruflichen Bildung und somit in der beruflichen Lehrkrifteausbildung fokussiert. Eine
Gestaltungsmoglichkeit fiir ein partizipatives Lehren und Lernen kann das Format
einer Summer School bieten, das in diesem Beitrag exemplarisch als ein hochschul-
uibergreifendes und laterales Lehr-Lern-Konzept vorgestellt wird.

Schlagworte: Transformative Lehr-Lern-Konzepte, berufliche Lehrkriftebildung,
Hochschulstandortiibergreifende Kooperation, berufliche Fachrichtung Erndhrung
und Hauswirtschaft

Abstract

This article pays attention to challenges and requirements for training vocational teach-
ers in the subject area of nutrition and home economics in accordance with transforma-
tive issues. Among those the following aspects will be focused on their meaning for
academic teaching and research: digitalization, sustainability, heterogeneity and diver-
sity, health. To realize these transformative issues in an overall approach including mul-
tiple academic institutions the authors propose a digital summer school as a participa-
tive format.

Keywords: Transformative teaching-learning concepts, vocational teacher education,
inter-university collaboration, vocational specialization in nutrition and home
economics
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1  Einleitung

Das Lehramt an berufsbildenden Schulen gilt aufgrund seiner breit geficherten Anfor-
derungen an die Lehrkrifte als , Konigsklasse“ (Kalisch/Kaiser 2019) der padagogischen
Disziplinen, denn neben unterschiedlichen Schularten, Ausbildungsberufen, -betrie-
ben und angestrebten Qualifikationen etc. (vgl. Peuker/Herkner 2020, S. 11{f.) miissen
berufsbildende Lehrkrifte einer maximal heterogenen Zielgruppe gerecht werden: Mit-
unter finden sich in ein und derselben (Berufsschul-)Klasse Hochschulabsolvent:innen
sowie Personen ohne Schulabschluss, Lernende tiber und unter 18 Jahren wieder (ebd.,
S.12). Die Heterogenitit der Ausbildungsbetriebe trigt ebenso zur Vielfalt der zu
beachtenden Bedingungen bei (ebd.). Der Ubergang von der allgemeinbildenden
Schule in die berufliche Ausbildung sowie von der abgeschlossenen Ausbildung in den
Beruf stellt eine herausfordernde und konfliktreiche Lebens- und Entwicklungsphase
fiir junge Menschen dar, in der sie auch von den Lehrkriften tiber den reinen Fach-
unterricht hinaus betreut werden (vgl. Jablonka/Westhoff 2013, S.1f.). Zu diesen An-
forderungen an die Lehrkrifte kommen transformative Themenfelder, u. a. Digitalisie-
rung, Nachhaltigkeit, Heterogenitit und Vielfalt sowie Gesundheit, hinzu, die sich
unterschiedlich und vielfiltig auf das Lehren und Lernen in Hochschule, Schule und
Betrieb auswirken. Es sind u. a. bildungspolitische und gesellschaftliche Anforderun-
gen und Ordnungsrahmen, wie bspw. das KMK-Strategiepapier ,Bildung in der digita-
len Welt“ (KMK 2021) oder die Modernisierung der Standardberufsbildpositionen
(BIBB 2021a), in denen sich diese transformativen Themenfelder bereits manifestieren.
Transformativ sind diese Themenfelder, weil sie die bisher gewohnte pidagogische
Praxis verindern, neue Gestaltungsmoglichkeiten fiir die berufliche Bildung bieten
und erforderlich machen. Der Begriff der Transformation beschreibt hierbei gesell-
schaftliche Wandlungsprozesse, die durch global wirkende Impulse, wie z. B. Klima-
wandel sowie Digitalisierung als technologische Entwicklung, angestofien werden und
Anpassungsleistungen erforderlich machen. Als transformativ kénnen somit alle The-
menfelder bezeichnet werden, in deren Bereichen eine erhebliche Anpassungsleistung
notwendig ist (vgl. Polanyi 2015; Urban 2020, S. 10).

Berufliches Lehren und Lernen sind entsprechend der bildungstheoretischen Di-
daktik nach Klafki (1963) an diesen Anforderungen auszurichten und sollen dabei
gleichzeitig den freien, unabhdngigen Menschen in das Zentrum des Bildungsprozes-
ses stellen. Die transformativen Themenfelder lassen sich somit nicht additiv kausal
erschliefen und der Lernprozess daran anpassen. Digitalisierung, Nachhaltigkeit, He-
terogenitit und Vielfalt sowie Gesundheit fithren auf allen Ebenen zu neuen Bildungs-
voraussetzungen: Lehren und Lernen, Leben und Arbeiten richten sich neu aus. Die
Notwendigkeit zur Umsetzung z.B. eines digitalisierten Unterrichts wahrend der
Covid-19-Pandemie wirkte zwar einerseits wie ein Innovationsmotor (vgl. BMBF 2022,
0.S.). Andererseits wurde aber auch deutlich, dass eine Transformation ohne eine ent-
sprechende Unterstiitzung wie die Bereitstellung, aber auch technische Wartung von
Technik, das Identifizieren geeigneter Programme und die umfassende Fortbildung
von Lehrkriften nicht gelingen kann (vgl. GEW 2020, S. 39). Klassen- und schuliiber-
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greifende Kooperationen, Lernortkooperationen zwischen Schule und Betrieb, aber
auch Kooperationen in der Lehrkriftebildung sowie ein verindertes Lehren und Lernen
im Sozialraum konnen hierbei als Schliissel betrachtet werden, der auch bei der breiten
Gestaltung transformativer Themenfelder Tiiren 6ffnet. Hierbei entsteht und besteht
eine Besonderheit, die sich an dem ,Revolutionsbegrift“, wie er unter der vierten indus-
triellen Revolution — Bildung 4.0, Nachhaltigkeit 4.0 — die sich aus der vierten ableiten
lasst. Bestehende Verhiltnisse werden umgewilzt, verdringt, verlieren ihre Guiltigkeit.
Somit gehen gleichzeitig Expertisen verloren und neue miissen aufgebaut werden. So-
wohl die Fachkrifteaus- und -weiterbildung als auch die Lehrkrifteaus- und -weiterbil-
dung miissen bezogen auf Fachlichkeit, im Hinblick auf Didaktik und Methodik, Me-
dien und Arbeitsmittel, auf die verinderten Verhiltnisse und daraus resultierende
Bedarfe in Tiefe und Breite reagieren und angepasst werden.

Der Beitrag setzt sich mit den oben beschriebenen Herausforderungen und der
Frage auseinander, wie transformative Themen im Kontext der beruflichen Fachrich-
tung Erndhrung und Hauswirtschaft gestaltet werden konnen, wenn das Expert:innen-
Noviz:innen-Prinzip aufgrund der Vielfalt und Komplexitit der neuen Themen nicht
mebhr so selbstverstindlich anwendbar ist. Nach einer Herleitung und Legimitation der
aktuellen transformativen Themenfelder in der Lehrkriftebildung (Kapitel 2) wird der
Ansatz einer innovativen Lehrkriftebildung entlang transformativer Themenfelder am
Umsetzungsbeispiel der Summer School Fachdidaktik Erndhrung und Hauswirtschaft
vorgestellt (Kapitel 3). Inter- und intradisziplinire Kompetenzentwicklung, die Ausbil-
dung von Expertise und Lehr-Lern-Settings sind anzupassen und werden hier insbe-
sondere aus Sicht der Hochschulen im Rahmen der Lehrkriftebildung thematisiert.
Die Erkenntnisse werden zusammengefasst und flieen in Perspektiven zum Lehren
und Lernen in transformative Themenfelder ein (Kapitel 4).

2  Transformative Themenfelder der Lehrkriftebildung

Aktuelle transformative Themenfelder haben mehr oder weniger ihren Weg in die
Ordnungsmittel der beruflichen Bildung gefunden. Sie spiegeln sich z.B. in den
neuen Standardberufsbildpositionen ,Umweltschutz und Nachhaltigkeit, ,Digitali-
sierte Arbeitswelt sowie , Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit“ wider, die fiir alle
ab August 2021 in Kraft tretenden modernisierten und neu entwickelten Ausbildungs-
berufe verbindlich gelten (vgl. BIBB 2021b, S.5). Auch mit Blick auf die Landesebene
sind bildungspolitische Vorgaben und Anderungen angestoen worden. So wurden
bspw. in Nordrhein-Westfalen mit dem Schuljahr 2014/15 vier ibergreifende Ziele in
die Bildungspline aufgenommen, die sich auf Werte griinden, die u.a. im Grundge-
setz, in der Landesverfassung und im Schulgesetz verankert sind. Ein fiinftes Ziel
wurde 2017 erginzt (vgl. MSW NRW 2016, S. 6 sowie 2017, S.6): 1. Wertschitzung der
Vielfalt und Verschiedenheit in der Bildung (Inklusion), 2. Entfaltung und Nutzung
der individuellen Chancen und Begabungen (individuelle Férderung), 3. Sensibilisie-
rung fiir die Wirkungen tradierter méannlicher und weiblicher Rollenpragungen und
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die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen zur Férderung der Gleichstellung von
Frauen und Minnern (Gender Mainstreaming), 4. Forderung von Gestaltungskompe-
tenz fiir nachhaltige Entwicklung unter der gleichberechtigten Beriicksichtigung von
wirtschaftlichen, sozialen/gesellschaftlichen und 6kologischen Aspekten (Nachhaltig-
keit) und 5. Unterstiitzung einer umfassenden Teilhabe an der digitalisierten Welt
(Lernen im digitalen Wandel). Diese gemeinsamen Vorgaben gelten fiir alle Bildungs-
ginge im Berufskolleg (vgl. MSW NRW 2017, S. 6).

Im Folgenden werden exemplarisch vier transformative Themenfelder vertieft
dargestellt, ihre Relevanz fiir die berufliche Bildung und insbesondere fiir die beruf-
liche Fachrichtung Erndhrung und Hauswirtschaft erldutert sowie ihre Zusammen-
hinge untereinander verdeutlicht.

Nachhaltigkeit

Seit tiber 25 Jahren gibt es Bemithungen, Nachhaltigkeit auch in die berufliche Bildung
zu integrieren — die Berufsbildung fiir eine nachhaltige Entwicklung (BBNE) stellt so-
mit keinen neuen Entwicklungsstrang der Berufsbildung dar, ist jedoch vor dem Hin-
tergrund derzeitiger gesellschaftlicher und politischer Debatten, z. B. rund um den Kli-
mawandel, hochaktuell (Brutzer/Kastrup 2019, S.10). Im Rahmen der UN-Dekade
,Bildung fiir nachhaltige Entwicklung“ (2005-2014) und des Weltaktionsprogramms
,Bildung fiir nachhaltige Entwicklung“ (2015-2019) wurden seitens des Bundesinsti-
tuts fiir Berufsbildung (BIBB) aus Mitteln und nach Weisung des Bundesministeriums
fur Bildung und Forschung (BMBF) in mehreren Férderphasen Modellversuche zur
Implementation des Nachhaltigkeitskonzepts in die berufliche Bildung durchgefiihrt.
Fur das Berufsfeld Erndhrung und Hauswirtschaft hat bspw. das Projekt , Nachhaltig-
keitsorientiertes Rahmencurriculum fiir die Ernihrungs- und Hauswirtschaftsberufe®
(2010-2013) Umsetzungschancen aufgezeigt (Kettschau/Mattausch 2014). Auch in der
soeben abgeschlossenen Forderlinie I1I von 2018 bis 2022 standen Modellversuche im
Mittelpunkt, welche die , Entwicklung von dominenspezifischen Nachhaltigkeitskom-
petenzen in Berufen des Lebensmittelhandwerks und der Lebensmittelindustrie be-
inhalten (vgl. z. B. Fernandez/Kastrup/Nélle-Krug 2020, S. 4).

Die Qualifizierung des betrieblichen und schulischen Bildungspersonals nimmt
in der strukturellen Verankerung einer BBNE eine Schliisselfunktion ein, um Lernende
zu nachhaltigem Denken und Handeln zu befihigen. Hierzu muss diese Personen-
gruppe selbst entsprechend aus- und weitergebildet werden (vgl. Kastrup/Kuhlmeier/
Nolle-Krug 2022, S.175). Denn nur wenn sie selbst iiber eine nachhaltigkeitsorientierte
Handlungskompetenz und didaktische Professionalitit verfiigen, konnen Lehrende zu
aktiv Gestaltenden eines nachhaltigen Transformationsprozesses werden und Auszu-
bildende zu nachhaltigem Denken und Handeln befihigen, z. B. durch die Entwicklung
kompetenzorientierter nachhaltigkeitsbezogener Lehr-/Lernarrangements (vgl. Schiitt-
Sayed et al. 2021, S. 216).

Die Standardberufsbildposition ,Umwelt“ wurde erweitert um , Nachhaltigkeit*
und verdeutlich die damit zusammenhingende Komplexitit der Bildungsanforderun-
gen in den dahinterstehenden Dimensionen. Ein Anschluss an die weiteren transfor-
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mativen Themenfelder, z. B. Gesundheit und Digitalisierung, ist implizit gegeben und
somit anschlussfihig (BIBB 2021a, S.12f.). Noch nicht sichtbar in der beruflichen Bil-
dung etabliert, jedoch in der Berufs- und Arbeitswelt angekommen, ist der Bereich der
Klimaanpassung, der sich mit den daraus abzuleitenden Mafnahmen auf alle Bereiche
der Produktion, der Betriebsgestaltung und des Arbeitsschutzes sowie der Personalge-
sundheit auswirkt. Eine ,Climate Change Education” (vgl. Trautmann/Siegmund 2021,
S. 294) bietet die notwendigen Kompetenzen zur klimaangepassten Unternehmensge-
staltung und setzt bei den Auszubildenden an.

Heterogenitit und Vielfalt

Die padagogische Arbeit mit heterogenen Zielgruppen, die in der beruflichen Bildung
bereits fester Bestandteil ist (vgl. Kremer etal. 2015, S.36f.), ist auch im Berufsfeld
Ernihrung und Hauswirtschaft im Hinblick auf die Bandbreite der Berufe, die Bil-
dungsginge an den Beruflichen Schulen und ebenso in Bezug auf die Lernenden
stark ausgeprigt (vgl. ebd.). Zudem hat infolge der Unterzeichnung der UN-Behinder-
tenrechtskonvention durch die Bundesregierung im Jahr 2009 und der damit verbun-
denen Forderung der Umsetzung eines inklusiven Bildungssystems im Kontext von
Heterogenitit und Vielfalt die inklusive Bildung an Bedeutung gewonnen (Bylinski/
Kastrup/Nolle-Krug 2019, S. 227). Zur Verankerung von Heterogenitit und Vielfalt im
Sinne von Inklusion sind auch ein verindertes Curriculum, Konzepte zu inklusions-
bezogenen Lehrangeboten und Lehrformaten in der beruflichen Lehramtsausbildung
erforderlich (vgl. Bylinski/Austermann/Wiegelmann 2018, S.162). So stellt sich z. B.
in der Wechselwirkung von Berufspidagogik und Fachdidaktik gleichermaflen die
Herausforderung, die Leitlinien einer inklusiven Didaktik in den Kontext beruflicher
Handlungssituationen zu transferieren und im Rahmen einer inhaltlichen Verkniip-
fung und disziplindren Kooperation konstruktiv weiterzuentwickeln (vgl. Bylinski/
Kastrup/Nélle-Krug 2019, S.229f.). Auch in den Fachwissenschaften lassen sich An-
kniipfungspunkte in der beruflichen Fachrichtung Ernihrung und Hauswirtschaft
identifizieren, wie z. B. die Arbeitsplatzgestaltung fiir Menschen mit Handicaps unter
inklusionsorientierten Gesichtspunkten oder das Erndhrungsverhalten verschiedener
Personengruppen unter besonderer Berticksichtigung verschiedener Heterogenitits-
merkmale, wie Religion, Kultur, Biografie, Familie, Geschlecht oder soziales Umfeld
(Brutzer/Kastrup 2019, S.13f)).

Besondere Lernausgangslagen wie die einer geringen Literalitit mit einherge-
hender Vulnerabilitit bediirfen verdnderter Lernumgebungen. Hierfiir werden Kon-
zepte der Sozialen Arbeit wie das Gelegenheitsmanagement kombiniert mit neuen
Formaten der Bildungsarbeit wie z.B. der aufsuchenden Bildungsarbeit. ,Gelegen-
heitsmanagement ist also das Vermogen von Mitarbeiter[:Jinnen und Organisation,
sich auf nur bedingt vorhersehbare Unterstiitzungs- und Losungsressourcen der Ziel-
gruppe und der Situation so flexibel einstellen zu kénnen, dass hierdurch eine mog-
lichst hohe Wirksamkeit der sozialen Hilfsangebote erzielt wird“ (Friichtel/Cyprian/
Budde 2010, S.11). Diese aulerschulischen Formate erreichen zunehmend als neue
Herausforderung die berufliche Bildung und die Unternehmen (z.B. Interreg Pro-
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jekte wie FRESH oder das BMBF-Projekt ,Konsumalpha“ unter: https://www.uni-
flensburg.de/evb/forschung/). Ziel dieser Projekte ist es auch, dem wachsenden Fach-
kraftemangel entgegenzutreten. Dies gelingt mit einer Offensive fiir die Steigerung
der Ausbildungsfihigkeit und Férderung einer erfolgreichen Bewiltigung der Qualifi-
kationsanforderungen von vulnerablen Auszubildenden. Betriebe konnen es sich
nicht linger leisten, auf Anteile von qualifizierungsfihigen Bevolkerungsgruppen zu
verzichten. Die ,Modulare (Teil)Qualifizierung fiir haushaltsnahe Dienstleistungen
und Hauswirtschaft (vgl. PQHD/DGH 2020, S. 15) ist bereits eine Antwort auf verin-
derte Anforderungen der Ansprache und Erreichbarkeit von bislang nicht beachteten
Zielgruppen fiir die berufliche Bildung. Ein Erfolgsfaktor fiir die Qualifizierung von
Menschen geringer Literalitit (mit oder ohne Migrationshintergrund) liegt dabei im
Bereich des Spracherwerbs im Hinblick auf die Herausforderung des Erlernens be-
rufsbezogener Fachsprache bei gleichzeitiger Férderung des Erst- und Zweitsprach-
erwerbs im Lesen und Schreiben, Sprechen und Verstehen.

Digitalisierung

Die Bedeutung von Digitalisierung fiir die berufliche Bildung zeigt sich u. a. anhand
von bildungspolitischen Aktivititen (vgl. im Folgenden Brutzer/Kastrup 2019, S.11)
wie z. B. der Einrichtung einer Enquete-Kommission , Berufliche Bildung in der digi-
talen Welt“ durch den Deutschen Bundestag (Deutscher Bundestag, o.].) sowie deren
Erklirung ,Berufliche Schulen 4.0 — Weiterentwicklung von Innovationskraft und In-
tegrationsleistung der Beruflichen Schulen in Deutschland in der kommenden De-
kade“ (KMK 2017), der Veroffentlichung des Strategiepapiers der Kultusministerkon-
terenz ,Bildung in der digitalen Welt“ (KMK 2016) und in der Verabschiedung des
DigitalPakts Schule 2019 bis 2024 durch den Bund (BMBF 2019). Weiterhin ist die
Ausrichtung auf das Thema entlang verschiedener digitalisierungsspezifischer For-
derprogramme bzw. -schwerpunkte erkennbar, wie bspw. die Ausschreibungen des
BMBF, u. a. die dritte Forderlinie der Qualititsoffensive Lehrerbildung (QLB) , Digita-
lisierung in der Lehrerbildung*.

Digitalisierung im Kontext beruflicher Bildung bedeutet neben verinderten Ar-
beitsfeldern auch das methodische und mediale Lernen vom sinnvollen Umgang mit
Medien und der Verwendung von digitalen Einsatzmethoden und Werkzeugen in der
universitiren Lehre (Kaufmann etal. 2021, S.1380). So kann Digitalisierung in der
Bildung sowohl ein berufs- und arbeitswissenschaftlicher Lerngegenstand sein (vgl.
Prill 2019, S.14) als auch eine didaktische Lernumgebung darstellen (vgl. Klingovsky
2021, S.40£).

Fur das Berufsfeld und die berufliche Fachrichtung Erndhrung und Hauswirt-
schaft hat eine intensive Auseinandersetzung zu den Auswirkungen der Digitalisie-
rung sowie den sich hieraus ergebenden Anforderungen und Herausforderungen
begonnen (vgl. Friese 2021, S.13 ff.). So wie bei den anderen transformativen Themen-
feldern stellt auch Digitalisierung dabei kein gidnzlich neues Thema in der beruflichen
Bildung dar, denn bereits Ende der 1990er-/Anfang der 2000er-Jahre fand ein intensiver
(Forschungs-)Diskurs zu Moglichkeiten und Grenzen digitaler Technologien statt
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(Stichwort: E-Learning) (vgl. Brutzer/Kastrup 2019, S.11). Vor dem Hintergrund dieser
Entwicklung bietet es sich an, das Themenfeld Digitalisierung als Querschnitt integra-
tivund in einer interdisziplindren Zusammenarbeit von Berufspidagogik, Fachwissen-
schaft und Fachdidaktik anzulegen (ebd.).

Gesundheit

Gesundheit ist eines der transformativen Themenfelder, welches im Vergleich zu den
anderen Themen noch in geringstem Mafle in der beruflichen Bildung etabliert ist,
sondern bislang vielmehr am Arbeitsschutz und an Arbeitssicherheit mit dem Ziel
der Beibehaltung der physischen und psychischen Gesundheit im Arbeitsprozess
orientiert ist. Die neu konzipierten Standardberufsbildpositionen weisen hierzu aus,
dass ,die Position ,Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit weitestgehend unveran-
dert erhalten bleibt (BIBB 2021a, S. 6). Das ist bedauerlich, da ganzheitliche Gesund-
erhaltung der Arbeitsnehmer:innen auf physischer wie auch auf mentaler Ebene eine
dafiir dringend notwendige gesundheitsbezogene Selbstkompetenz und ganzheit-
liche Alltagsbezogenheit benétigt. Dieser Alltagsbezug wird in der beruflichen Aus-
bildung gegeniiber einer primir arbeitsprozessbezogenen und geringen Subjekt-
orientierung nach wie vor vernachlissigt. Nachbarlinder wie z. B. Ddnemark haben
unldngst erkannt, dass Arbeitskraft und Gesundheit in einem ganzheitlichen Bedin-
gungsfeld betrachtet werden miissen. Die gesamtgesellschaftliche Relevanz von men-
taler Gesundheit findet in Dadnemark Ausdruck in einer staatlichen Zielvereinbarung
sowie in einem mehrjihrigen Handlungsplan zur Reduktion mentaler Erkrankun-
gen, der in einem Abstand von vier Jahren aktualisiert wird (vgl. Danskernes Sundhed
2021, S.10). Arbeitnehmer:innengesundheit ist somit zukiinftig weniger ein arbeits-
prozess- und wirtschaftsbezogener Ansatz als ein ganzheitlich individueller.

3  Ansatz und Umsetzung einer innovativen
Lehrkriftebildung der beruflichen Fachrichtung
Erndhrung und Hauswirtschaft entlang transformativer
Themenfelder

Die Beschreibung der transformativen Themenfelder zeigt neben der Relevanz fiir die
berufliche Fachrichtung und das Berufsfeld Erndhrung und Hauswirtschaft auch die
Fiille an moglichen Unterthemen und Schwerpunkten. Sie sind komplex vertikal auf-
einander aufbauend (z.b Fachspracherwerb, DAZ, Literalitit) sowie horizontal neben-
einander und zueinander in Beziehung stehend (z. B. gesundes nachhaltiges Produ-
zieren und Digitalisierung von Arbeitsprozessen). Eine Vollstindigkeit und Linearitit
von Wissensbestinden und Kompetenzanforderungen kénnen nicht vorliegen, aber
die Hochschulstandorte der Lehrkrifteausbildung in der beruflichen Fachrichtung Er-
nihrung und Hauswirtschaft forschen in den unterschiedlichen Themenfeldern und
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entwickeln schwerpunktartig innovative Bildungsansitze, die bundesweit an Lern-
orten beruflicher Bildung und in der Lehrkriftebildung benétigt werden.

In Deutschland stellen elf Hochschulstandorte ein Studienangebot fiir das beruf-
liche Lehramt fiir die berufliche Fachrichtung Erndhrung und Hauswirtschaft bereit
(Kettschau 2018, S.164). Hierbei ist eine Vielfalt an ,institutionellen und curricularen
Varianten, die zumeist durch unterschiedliche Faktoren struktureller Heterogenitit
bedingt sind“ (ebd, S.161), erkennbar, die zu unterschiedlichen Denkweisen und Kul-
turen und zu einer Schwerpunktsetzung in der inhaltlichen Ausgestaltung von For-
schung und Lehre fiihrt sowie zudem durch die verantwortlichen Lehrenden selbst
beeinflusst wird. Diese Unterschiedlichkeit und Vielfalt konnen eine Chance sein,
wenn es gelingt, Wissensbestinde und innovative Themen und Expertisen zu biin-
deln, sich auszutauschen und zu vernetzen sowie hochschuliibergreifende Koopera-
tionen zu stirken.

Es erscheint sinnvoll, dass sich Standorte mit ihren genuinen Ausrichtungen
und Schwerpunktsetzungen gemeinsam auf den Weg machen, Transformationsthe-
men zu bearbeiten und Erkenntnisse fiir die Weiterentwicklung der beruflichen Fach-
richtung Ernidhrung und Hauswirtschaft auszutauschen und standortiibergreifend
intradisziplindr zu nutzen. Aus systemtheoretisch-6kologischer Sicht ist dariiber hi-
naus eine ganzheitliche Betrachtung notwendig, die einer Theorie folgt, ,die das dis-
ziplinire Denken einer inklusiven Denkweise nachordnet (Fegebank 1994, S.222).
Sie entspricht dem Verstindnis der transdisziplindren Forschung, die fordert, dass
sich ,Wissenschaft beziehungsweise Forschung |[...] aus ihren fachlichen, disziplini-
ren Grenzen 16st und ihre Probleme mit Blick auf auflerwissenschaftliche, gesell-
schaftliche Entwicklungen definiert, um diese Probleme disziplin- und fachunabhin-
gig zu losen” (Mittelstraf 2005, S. 18).

Dieses Ziel verfolgt die berufliche Fachrichtung Erndhrung und Hauswirtschaft
einerseits durch den Riickgriff auf die Theorien der ihr immanenten Bezugswissen-
schaften, auf der anderen Seite wihlt sie zunehmend die ,disziplineniibergreifende
Wissenschaftspraxis“ (Balsinger 2005, S.132). Aufgrund der Komplexitit der for-
schungsrelevanten gesellschaftlichen Fragestellungen ist es innerhalb der Standorte
notwendig, interdisziplinir zu forschen und die lebensweltlichen und gesellschaft-
lichen Problemstellungen 6ko-/oikossystemisch zu betrachten:

,Dieser Anspruch [der Komplexitit] (die Verfassenden) {ibersteigt jedoch nicht nur zeit-
liche, sondern ebenso kognitive Kapazititen des einzelnen Wissenschaftlers [sic!]. Eine
Okosystemforschung erfordert deshalb eine breite und flexible Zusammenarbeit zwischen
Vertretern verschiedener wissenschaftlicher Disziplinen. Diese — iiblicherweise, jedoch
nicht sehr prizise unter dem Sammelbegriff »Interdisziplinaritit« zusammengefassten —
Formen wissenschaftlicher Kooperation zeichnen sich dadurch aus, daf geeignete Wissen-
schaftler unterschiedlicher disziplinarer Herkunft Forschungsgegenstinde und -methoden
gemeinsam konstituieren, entwickeln und nutzen. Ein solches Zusammenwirken trigt
dazu bei, das jeweils angemessenste Problemlsungspotential fiir gemeinsam oder von be-
troffenen Bevélkerungskreisen und -schichten bestimmte Problemstellungen mit hoher ge-
sellschaftlicher Relevanz bereitzustellen® (ebd., S. 16).
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Unterstiitzt werden die Vernetzung und der Aufbau von Synergien auch durch ver-
bandliche Zusammenschliisse, wie die im September 2014 gegriindete Bundes-
arbeitsgemeinschaft fiir Berufsbildung in der beruflichen Fachrichtung Erndhrung
und Hauswirtschaft e. V. (BAG E&H). Sie fungiert als gemeinsame Plattform zum
Austausch und zur Vernetzung der Hochschulstandorte mit der Hauptaufgabe, die
Lehrkriftebildung fiir die berufliche Fachrichtung Ernihrung und Hauswirtschaft zu
vertreten. Mitglieder sind neben Hochschullehrenden Lehr- und Ausbildungskrifte,
Vertreter:innen von Studienseminaren, Studierende u. a. der Fachrichtung Erndhrung
und Hauswirtschaft (vgl. Kastrup/Kettschau 2014, S. 190).

An den Hochschulstandorten wird Interdisziplinaritit z. B. sichtbar, wenn am
Standort Flensburg gemeinsam mit Akteur:innen der Sozialen Arbeit zu Literalitit
und Grundbildung oder am Standort Paderborn mit dem Bereich Sonderpddagogik
zu berufsbezogener Sprachbildung Forschungssettings entwickelt und durchgefiihrt
sowie Erkenntnisse fiir die Lehrkraftebildung generiert werden. Diese intradisziplini-
ren Perspektiven ergeben zwischen den Standorten einen unverzichtbaren Mehrwert.
So werden Forschungsergebnisse zu BBNE in der Ausbildung im Backereihandwerk
der FH Miinster in Veranstaltungen der Europa-Universitit Flensburg durch die Pro-
jektverantwortlichen thematisiert und umgekehrt erfolgt fiir Studierende in Miinster
eine Veranstaltung zu Bildungskonzepten fiir vulnerable Gruppen mit Schwierigkei-
ten im Lesen und Schreiben.

Der Einbezug von Kompetenzen anderer Standorte stellt einen Bildungs- und For-
schungszugewinn fiir Studierende und Lehrende gleichermafien dar; ein laterales Leh-
ren, Lernen und Forschen, das eine mehrdimensionale Transdisziplinaritit aufweist,
entwickelt sich. In Formaten wie in der seit 2019 stattfindenden Summer School Fach-
didaktik Ernihrung und Hauswirtschaft I6sen sich die stufentheoretischen Rollenzu-
schreibungen (vgl. Dreyfus/Dreyfus 1987) auf, denn die Ziele der Summer School sind
entsprechend des lateralen Lehrens, Lernens und Forschens

« die kritische Auseinandersetzung mit transformativen Themen in Verkniipfung
fachdidaktischer Perspektiven, z.B. durch unterschiedliche methodische und
mediale Zuginge, zu erméglichen,

« die Interaktion und Kooperation der Standorte, der Dozierenden, Projektbeteilig-
ten und Studierenden lateral zu férdern und alle Beteiligten zu aktuellen Frage-
stellungen der Fachdidaktik, zu Forschungsvorhaben und Entwicklungen an den
Hochschulstandorten zu sensibilisieren und Verweisstrukturen aufzuzeigen so-
wie

« Einblicke in die vielfiltigen Denkweisen und Kulturen zu geben, die sich aus
verschiedenen Studiengangmodellen der Hochschulstandorte ergeben, und da-
bei die unterschiedlichen inhaltlichen Auspragungen und Schwerpunktsetzun-
gen der Hochschulstandorte einerseits zu wahren und andererseits integrativ zu-
sammenzufithren, um Potenziale zu nutzen.

Die Komplexitit, Multidisziplinaritit und die relativ junge Genese der Transforma-
tionsthemen machen die Entwicklung neuer Theorien, Konzepte und Modelle notwen-
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dig. Im Rahmen des vorhandenen hohen Innovationscharakters wird ein kreativ-entwi-
ckelnder partizipativer Zugang notwendig, den Lehrende und Lernende gemeinsam
bestreiten. Die methodischen Prinzipien eines solchen partizipativen Zugangs sind in
der folgenden Abbildung (1) dargestellt. Dabei werden Forschungsansitze und -er-
kenntnisse durch die Projektbeteiligten verschiedener Hochschulstandorte an Studie-
rende herangetragen; die Studierenden bearbeiten die ihnen dargestellten Themen di-
daktisch in einem offenen Lern- und Forschungsprozess; die daraus resultierenden
Erkenntnisse flieflen wiederum zuriick, z. B. in ein Projekt, und die Lernergebnisse
fithren zu Forschungsansitzen, neuen Konzeptideen und weiteren Ergebnissen. Dabei
werden sowohl Erkenntnisse ausgehend von Themenfeldern (Vielfalt, Digitalisierung,
Nachhaltigkeit, Gesundheit) weiterentwickelt als auch gegenseitig bereichernd ent-
sprechend der berufsbezogenen und lebensweltlichen Fragestellungen und Herausfor-
derungen zusammengefithrt. So werden z.B. Projektergebnisse der verschiedenen
Standorte vorgestellt, die die Studierenden dann auf andere Fragestellungen transferie-
ren konnen. Die daraus resultierenden Ergebnisse flieRen wiederum zurtick in die Pro-
jektarbeit.

Transformative Themen initiieren

Forschungsinput
in die Lehre
(Dozierendenexpertise)

partizipatives
Lernen durch
(Weiter)-

Entwickeln

Lernoutput in
die Forschung
(Studierenden-
expertise)

Transformative Themen beforschen Transformative Themen verstehen

Abbildung 1: Laterales Lehren, Lernen und Forschen bei einer standortiibergreifenden Summerschool
(Quelle: eigene Darstellung)

Die reine ,Kommunikation wissenschaftlicher Befunde und Theorien gegeniiber den
Studierenden und der eigenen Fachdisziplin® (vgl. Moll/Schiitz 2022, S.9) wird er-
ginzt, indem die Beteiligten partizipativ an verschiedenen Phasen von der Themen-
und Relevanzbestimmung, Konzept- und Theorieentwicklung, Erprobung und Eva-
luation sowie kritischen Wiirdigung und Uberarbeitung beteiligt werden kénnen.
Durch das Erkennen von Herausforderungen und das sich daran anschlieflende Ent-
wickeln, Erproben und Evaluieren kann Expertise erlangt werden. Das beinhaltet eine
neue Rollenzuschreibung der Dozierenden: Aus Expert:innen oder Lern- und For-
schungsbegleiter:innen werden innovativ agierende Lehr-, Lern- und Forschungsum-
gebungsmanager:innen eines lateralen Settings. Dieses Format zeigt Parallelen zu
dem Projektkonzept der ,partizipatorisch-evaluatorischen Konzeptentwicklung“ (Jo-
hannsen/Peuker 2021, S.52). Die Manager:innen besitzen neben Grundexpertise ein
Erkenntnisinteresse und organisieren Wissensentwicklung und -transfer intern in
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partizipativen Formaten. Erkenntnisse werden dann gebiindelt nach auflen kommu-
niziert mit der Aufforderung, diese als offene Formate zu nutzen, passgenau zu ver-
dndern und weiterzuentwickeln. Vorteil ist hierbei die Chance der Aktualitit und der
Anpassungsfihigkeit an die Heterogenitit der Situationen und der Akteur:innen. Die
Wirksambkeit von Konzepten erhoht sich ebenso wie die Akzeptanz und Verbreitung
von Erkenntnissen. Hierbei wird demnach von einer subjektorientierten eigenstandi-
gen flexiblen Erkenntnisnutzung und -verarbeitung ausgegangen. Durch diese spezi-
fische und multiperspektivische Herangehensweise wird das partizipative Format den
relevanten heterogenen Voraussetzungen und Bedingungen der jeweiligen Bildungs-
anldsse gerecht. Laterales Lehren kann sich dabei an Merkmalen lateraler Fithrung
orientieren.

Die beteiligten Akteur:innen werden zu Mitgestaltenden und erfahren in jeder
Hinsicht zumindest eine Sensibilisierung in den angebotenen transformativen The-
menfeldern der beruflichen Fachrichtung. Sie profitieren von ersten Losungen und
Konzepten und bekommen eine (bestenfalls bundesweite) Verweisstruktur zu den ak-
tuellen Transformationsforschungen. Diese kénnen sie dann wiederum in ihrer Com-
munity (Mitstudierende, Praktikumsmentor:innen, Betriebe) weitergeben. Auf wis-
senschaftlicher Ebene entstehen durch laterales Lernen, Lehren und Forschen weitere
Ideen zu Folgeforschungen, zu Masterabschlussarbeiten und zu einer generellen
Wissenschaftsorientierung, die Nachwuchs im fachkriftesuchenden Bereich Ernih-
rung und Hauswirtschaft generieren kann.

Das Konzept der Summer School Fachdidaktik Erndhrung und Hauswirtschaft
wurde urspriinglich am Institut fiir Berufliche Lehrerbildung (IBL) der FH Miinster
ins Leben gerufen und 2021 pandemiebedingt auf ein Onlineformat umgestellt. Unter
der Verantwortung der Europa-Universitit Flensburg und der FH Miinster wurde sie
in Kooperation mit weiteren Standorten (Universitit Paderborn, Technische Universi-
tat Berlin sowie Technische Universitit Dresden) viertigig digital durchgefiihrt. Je-
weils standortspezifisch wurden hierbei die curriculare Anrechnung und Einbindung
flexibel ermoglicht. Voraussetzung war die Einschligigkeit der Masterstudienginge.
Das digitale Format hatte die Vorteile der niedrigschwelligen bundesweiten Teilnah-
me ohne Reise- und Kostenaufwand. Die fehlende reale Begegnung konnte mit akti-
vierenden Methoden wenigstens teilweise ausgeglichen werden.

Eine Ergebnissicherung der unterschiedlichen transformativen berufsdidakti-
schen und -fachlichen Handlungsfelder und Fragestellungen im Rahmen der digita-
len Summer School wurde mithilfe eines Padlets durchgefiithrt und steht den Beteilig-
ten zur weiteren Verwendung frei zur Verfiigung.

4  Zusammenfassung und Perspektiven zum Lehren und
Lernen zu transformativen Themenfeldern

Die Umsetzung der Transformation in der beruflichen Lehrkriftebildung der beruf-
lichen Fachrichtung Erndhrung und Hauswirtschaft sowie im Berufsfeld bedarf der
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Kooperation disziplin- sowie standortiibergreifender Initiativen. Die strukturelle Ver-
ankerung des hochschuliibergreifenden lateralen Lehr-/Lern- und Forschungskon-
zepts, wie die dargestellte Summer School, kann dazu beitragen, die Professionalisie-
rung der Lehramtsausbildung voranzutreiben sowie die gesamte Community auf die
anstehenden Herausforderungen und Anforderungen im Bereich von Lehre, For-
schungs- und Arbeitsfeldern vorzubereiten und zu stirken, Expertisen zu biindeln,
aber auch Alleinstellungsmerkmale an einzelnen Hochschulstandorten zu festigen.

Dieser beschriebene Ansatz vom Lehren und Lernen entlang transformativer
Themenfelder in der beruflichen Lehrkriftebildung lasst sich abschlieflend entlang
folgender Eckpunkte zusammenfassen:

Erstens machen die transformativen Themenfelder einen ganzheitlichen Bil-
dungsansatz und keine blofe additive Erginzung neuer Lerninhalte erforderlich. Me-
thodisch bieten sich laterale Strukturen des Lehrens und Lernens in intra-, inter- und
transdisziplindren Forschungs- und Bildungssettings an, um die Vielfalt der Schwer-
punkte miteinander synergetisch zu erfassen und Expertisen verschiedener Standorte
und Akteursgruppen miteinander zu nutzen.

Zweitens geht es vor allem um eine breite Sensibilisierung von zukiinftigen Lehr-
kriften fiir die Themenfelder und ihre besonderen Bildungszuginge. Dazu dient eine
standortiibergreifende Verweisstruktur als Zugang zu Informationen, Forschungsan-
sitzen, Zugingen und Ansprechpartner:innen.

Drittens besitzen digitale Lehr- und Lernformate als niedrigschwelliger Zugang
ohne Mobilititsbeschrinkung den Vorteil der verbesserten Erreichbarkeit von Stand-
orten und Akteur:innen und eine partizipative Ergebnisentwicklung und -dokumenta-
tion, die frei verfiigbar zum Weiterforschen und -lernen anregt.
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Herausforderungenangeher:innen und
Schwellenkonstrukteur:innen

DANA BERGMANN UND ASTRID SELTRECHT

Abstract

Die Einfiihrung der generalistischen Pflegeausbildung hat Auswirkungen auf die Wei-
terbildungslandschaft in der Pflege, welche bis dato in Deutschland durch Heterogeni-
tit gekennzeichnet ist, da pflegerische Weiterbildungen auf Ebene der Bundeslinder
geregelt werden. Im Rahmen des vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung beauftragten
Projektes , Qualifizierungsanforderungen von Weiterbildungen“ wird u. a. im qualitati-
ven Teilprojekt der Frage nachgegangen, inwieweit Weiterbildungsordnungen in den
einzelnen Bundeslindern vorausschauend tiberarbeitet werden, damit ab 2023 fiir die
neue Berufsgruppe eine Weiterbildungslandschaft vorbereitet ist, die an die Kompe-
tenzentwicklung, wie sie in der generalistischen Ausbildung begonnen wurde, nahtlos
anschliefit. Die Analyse zeigt, dass die interviewten Personen (hier: Vertreter:innen auf
Landesebene) entsprechend ihres beruflichen Selbstverstindnisses bzw. ihrer beruf-
lichen Rolle die aktuellen Herausforderungen in der Weiterbildungslandschaft Pflege
angehen (Schwellenkonstrukteur:innen und Herausforderungenangeher:innen).

Schlagworte: Pflegeberufliche Weiterbildung, Makroebene, Durchlissigkeit,
berufliches Selbstverstindnis

Abstract

The introduction of general nursing training has an impact on the continuing educa-
tion landscape in nursing, which to date has been characterized by heterogeneity in
Germany, since continuing nursing education is regulated at the level of the federal
states. As part of the project “Qualification requirements for further training” com-
missioned by the Federal Institute for Vocational Training, the qualitative sub-project
is investigating the extent to which further training regulations in the individual fed-
eral states are being revised in a forward-looking manner so that, from 2023, a further
training landscape is prepared for the new professional group that seamlessly follows
on from the development of skills as started in the general training. The analysis
shows that the people interviewed (here: representatives at the state level) are tackling
the current challenges in the nursing education landscape (threshold designers and
challengers) according to their professional self-image or their professional role.

Keywords: Further training, macro level, permeability, professional self-image
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1 Aktuelle Herausforderung: Entwicklung und
Modifizierung landeseigener Weiterbildungsordnungen
fiir Pflegeberufe

Mit der Verabschiedung des Pflegeberufegesetzes (PIBG) im Jahr 2017 und dem Be-
ginn der generalistischen Pflegeausbildung im Jahr 2020 wird die erste Kohorte der
Pflegefachminner bzw. Pflegefachfrauen im Frithjahr 2023 ihre Ausbildung abschlie-
3en und sechs Monate spiter eine Weiterbildung beginnen kénnen. Aktuell ist jedoch
noch nicht dargelegt, inwieweit die derzeitigen Weiterbildungsangebote pass- und an-
schlussfihig zur generalistischen Pflegeausbildung sind. Hinzu kommt, dass das
Feld der pflegeberuflichen Weiterbildungen in Deutschland bislang durch Hetero-
genitit gekennzeichnet ist, da pflegerische Weiterbildungen auf Ebene der Bundes-
linder geregelt werden. Die Deutsche Krankenhausgesellschaft (DKG) bietet eine
Empfehlung zur Ausgestaltung einer bundeslandeigenen Weiterbildungsordnung an
(DKG 2022), bezieht sich aber mit ihren Empfehlungen zumeist nur auf das Pflege-
handeln im Setting akutstationidrer Pflege. Die pflegerischen Settings ambulante
Pflege, teilstationire Pflege und langzeitstationire Pflege werden in der DKG-Emp-
fehlung kaum beriicksichtigt. Die DKG-Empfehlung ist daher eher als eine erste
Orientierung einer bundeslandeigenen Weiterbildungsordnung, die im Idealfall alle
pflegerischen Berufsabschliisse beriicksichtigen sollte, zu verstehen. Die tatsichliche
Ordnungsarbeit obliegt — wenn eine bundeslandeigene Weiterbildungsordnung ver-
abschiedet wird — der Hoheit des einzelnen Bundeslandes.

Vor dem Hintergrund, dass sich die Berufsausbildung in der Pflege grundlegend
gedndert hat, stellen sich derzeit eine ganze Reihe von Fragen mit Bezug auf pflegeri-
sche Weiterbildungen: Sind die derzeitigen Weiterbildungsordnungen auf gesell-
schaftliche Bedarfe hinsichtlich pflegerischer Versorgung sowie auf Bediirfnisse der
zukiinftigen Pflegefachfrauen und Pflegefachminner ausgerichtet? Braucht es zu-
kiinftig parallel zu den bestehenden Weiterbildungen gesonderte Weiterbildungen fiir
generalistisch ausgebildete Pflegefachkrifte? Inwieweit sind Weiterbildungen kompe-
tenzorientiert ausgerichtet und anschlussfihig an die mit den verschiedenen Berufs-
abschliissen in der Pflege erreichten Kompetenzniveaus? Miinden beruflich und
hochschulisch ausgebildete Pflegefachfrauen und Pflegefachminner in dieselben
Weiterbildungsmafnahmen ein oder wird es entsprechend des Deutschen Qualifika-
tionsrahmens (DQR) gesonderte Weiterbildungsmafinahmen geben? Reicht fiir die
Begleitung von Weiterbildungsteilnehmer:innen in den pflegerischen Settings die
Qualifikation als Praxisanleiter:innen mit 300 Weiterbildungsstunden aus, wie sie fiir
die Betreuung von Auszubildenden gefordert wird? Oder braucht es fiir die Praxisan-
leitung von Weiterbildungsteilnehmer:innen eine hoherwertige Qualifikation als Pra-
xisanleiter:in? Die Qualifizierung der Dozent:innen/Lehrkrifte in der Weiterbildung
ist ebenfalls nicht im Pflegeberufegesetz geregelt und, aufgrund oftmals fehlender
Reglementierungen, auf einem deutlich geringerem Niveau angesiedelt als die der
Lehrkrifte in der Ausbildung. Hier stellt sich aus Perspektive der Professionstheorie
die Frage, wie sich die individuelle Professionalisierung der Lehrkrifte in der Weiter-
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bildung vollzieht. Zudem ist bis dato ungeklirt, inwieweit das Handeln von Lehrkrif-
ten in der Weiterbildung professionell ist. Und braucht es Rahmenpline fiir Weiter-
bildungen, analog zu den Rahmenplédnen fiir die berufliche Ausbildung, wie sie die
Fachkommission nach §53 Pflegeberufegesetz vorgelegt hat? Allein diese Fragen zei-
gen das grofle Spektrum an Fragen der Pflegeweiterbildungspraxis auf, die gleichzei-
tig Forschungsdesiderata in der Weiterbildungslandschaft der Pflege darstellen.

2  Das Projekt QUAWE und das Ziel des Beitrags

Das vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB) beauftragte und vom Forschungsin-
stitut Betriebliche Bildung (f-bb) sowie Prof. Dr. Astrid Seltrecht umgesetzte For-
schungsprojekt ,Qualifizierungsanforderungen von Weiterbildungen (QUAWE)“
greift das Thema Weiterbildungslandschaft im Bereich der Pflege auf. Das Projekt zielt
darauf ab, eine Informationsgrundlage dafiir zu schaffen, das Bildungssystem in der
Pflege durchlissig und zukunftsfihig zu gestalten (Bergmann/Miiller/Seltrecht 2021;
Bergmann et al. im Erscheinen). Ziele des Projekts sind:

1. Erstellung eines Literaturreviews (Sturma etal. 2016), um den disziplinspezifi-
schen Weiterbildungsbegriff in der Pflege auszuloten und mit dem Begriff Fort-
bildung ins Verhiltnis zu setzen,

2. Erfassung, Analyse sowie Systematisierung bestehender Weiterbildungen fiir
Pflegefachkrifte in den einzelnen Bundesldndern mithilfe von Web Scraping (Fi-
scher 2020), die a) als Zugangsvoraussetzung einen erfolgreichen Abschluss einer
dreijihrigen Pflegeausbildung haben (Gesundheits- und Krankenpfleger:in, Kran-
kenpfleger bzw. Krankenschwester, Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger:in,
Kinderkrankenpfleger bzw. Kinderkrankenschwester, Altenpfleger:in sowie Pfle-
gefachmann bzw. Pflegefachfrau), b) einen Umfang von tiber 150 Stunden aufwei-
sen sowie c) einen expliziten Fachbezug zu Arbeitsprozessen in der Pflege be-
inhalten, aber d) keine Weiterbildung fiir Fithrungskrifte im Pflegebereich sind,

3. Einordnung pflegeberuflicher Weiterbildungen in den Deutschen Qualifikations-
rahmen (DQR) und Herstellung von Transparenz fiir eine von Durchlissigkeit ge-
kennzeichnete Bildungslandschaft,

4. Analyse von Deutungsmustern der Vertreter:innen aus der Pflegepraxis und Pfle-
geweiterbildungspraxis auf Makroebene (Lindervertreter:innen), Mesoebene (Lei-
tungsebene in pflegerischen Einrichtungen oder Bildungsinstitutionen) und Mi-
kroebene (Pflegekrifte sowie Lehrende) mithilfe der Grounded Theory (Strauss/
Corbin 1996), um auf empirischer Basis zu eruieren, ob es neue Weiterbildungsbe-
darfe gibt, die in der aktuellen Landschaft nicht abgedeckt sind, und inwiefern be-
stehende Weiterbildungen an die generalistische Pflegeausbildung anschlussfi-
hig sind,
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5. Identifikation von Einflussfaktoren fiir Pflegefachkrifte, an Weiterbildungen teil-
zunehmen. Fiir diese quantitative Erfassung wird ein von Pflegefachkriften aus-
gefiillter Onlinefragebogen mit Methoden der deskriptiven Statistik und der Infe-
renzstatistik ausgewertet.

Im Rahmen des vierten Arbeitspaketes — der qualitativen Teilstudie — wurde auf die
Weiterbildungslandschaft der Pflege sowohl aus Perspektive von Pflegeeinrichtungen
als auch von Pflegeweiterbildungseinrichtungen bzw. aus Sicht von Pflegefachkriften
als auch von Pflegelehrkriften geschaut. Zudem wurden Vertreter:innen auf Bundes-
landebene, die in die Entwicklung neuer oder die Modifizierung bestehender Weiter-
bildungsordnungen eingebunden sind (Ministerien, Pflegekammern, Landesver-
binde), mithilfe leitfadengestiitzter Interviews befragt (vgl. Abb. 1).

1
Makroebene
I | Landesebene
‘ Ministerien ‘ ‘ Pflegekammern ‘ ‘ Landesverbande
4
1
Mesoebene
I [ Leitungsebene einer Einrichtung/Institution
Pflegeeinrichtung ‘ | Weiterbildungseinrichtung
p
1
| Mikroebene |
Indivi 1l n
Pflegefachkrafte | Lehrkrafte/Dozent*in
.

Abbildung 1: Theoretical Sampling der qualitativen Teilstudie des QUAWE-Projekts

Zunichst stellte sich im qualitativ ausgerichteten Teilprojekt die Frage, in welcher Hin-
sicht der Beruf Pflegefachfrau/Pflegefachmann derzeit in landesweiten Weiterbil-
dungsordnungen Beriicksichtigung findet. Inwieweit wurden bzw. werden Weiter-
bildungsordnungen in den einzelnen Bundeslindern vorausschauend iiberarbeitet,
damit ab 2023 fiir die neue Berufsgruppe eine Weiterbildungslandschaft vorbereitet ist,
die an die Kompetenzentwicklung, wie sie in der generalistischen Ausbildung begon-
nen wurde, nahtlos anschlief$t? Um diese Frage zu beantworten, wurden Vertreter:in-
nen auf Landesebene, zu deren Aufgabe auch die Entwicklung neuer bzw. die Modifi-
zierung bestehender Weiterbildungsordnungen gehort, befragt. Damit stellt der
vorliegende Beitrag Ergebnisse aus einem Teilbereich des QUAWE-Gesamtprojektes
vor (0. g. Punkt 4: Deutungsmuster von Landesvertreter:innen/Makroebene).
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3  Theoretische Fundierung: Forschungsdesiderat
Pflegeweiterbildungsordnungsarbeit

Pflegeberuflich wird die Ausbildung zum Pflegefachmann bzw. zur Pflegefachfrau als
Teil des lebenslangen Lernens betrachtet, sodass bereits in der Ausbildung die ,fort-
laufende personliche und fachliche Weiterbildung als notwendig anerkannt” wird
(PIBG {5 Abs. 1). Dartiber hinaus befihigt die hochschulische Pflegeausbildung zum
Erkennen berufsbezogener Fort- und Weiterbildungsbedarfe (PIBG {37 Abs.3.3).
Das Pflegeberufegesetz regelt aber nicht nur die Ausbildung von Pflegefachkriften
mit Ausblick auf Weiterbildungen als Bestandteil eines lebenslangen Lernprozesses,
sondern beriicksichtigt durch Ermichtigung des Bundesministeriums fiir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend und des Bundesministeriums fiir Gesundheit zukiinftig
die statistische Erfassung zum Themenschwerpunkt Weiterbildung (PIBG 55
Abs. 1.2). Trotz der Beriicksichtigung des Themas Weiterbildung in der gesetzlichen
Grundlage spielt es dennoch eine eher untergeordnete Rolle im Gesetz und in den
Rahmenplinen zur Pflegeausbildung nach § 53 des Pflegeberufegesetzes.

Wird der Blick von der Gesetzgebung und den Ordnungsmitteln auf die Pflegedi-
daktik als erziehungswissenschaftliche Teildisziplin gelenkt, zeigt sich hier zunichst
eine Differenzierung zwischen Pflegebildungspraxis und Pflegelehrer:innenbildungs-
praxis. Die Pflegebildungspraxis und die Pflegelehrer:innenbildungspraxis werden auf
drei Ebenen — Makroebene, Mesoebene und Mikroebene — differenziert betrachtet, wo-
bei die beiden letztgenannten zu den ,origindren Handlungsfeldern“ der Pflegedidak-
tik zahlen (Ertl-Schmuck/Fichtmiiller 2009, S. 20). Auf der Mesoebene stehen , Institu-
tionalformen Pflegeberuflicher Bildung und der Lehrerinnenbildung“ im Mittelpunkt
(ebd.). Ertl-Schmuck und Fichtmiiller weisen hier explizit ,Aus-, Fort- und Weiter-
bildung von Pflegenden (berufliche und hochschulische) sowie ,Lehrerinnenaus-,
-fort- und -weiterbildung“ (ebd.) aus. Auf der Makroebene werden ,gesellschaftliche
Strukturen, insbes. Berufspolitik, Berufsbildungspolitik, Bildungspolitik“ sowie , Wis-
senschaftstheorie”, zu der ,insb. Bildungswissenschaftliche und pflegewissenschaftli-
che Diskurse, ihre Moden und Stromungen® gezahlt werden (ebd.), betrachtet.

Ebenfalls findet sich in der pflegedidaktischen Diskussion die Differenzierung in
Theorien und Modelle, in Handlungsfelder und in Forschungsfelder wieder (Ertl-
Schmuck/Fichtmiiller 2009; Ertl-Schmuck/Fichtmiiller 2010; Ertl-Schmuck/Greb
2013; Ertl-Schmuck/Greb 2015). Bei genauerer Betrachtung zeigt sich jedoch, dass das
Thema Weiterbildung — sowohl fiir Pflegefachkrifte als auch fuir Pflegelehrkrifte — in
der erziehungswissenschaftlichen Teildisziplin Pflegedidaktik bislang wenig Beach-
tung gefunden hat, obgleich sich aus der Praxis heraus eine Reihe von Forschungsfra-
gen, allein schon durch das Inkrafttreten des Pflegeberufegesetzes, stellt. Bspw. gibt
es in der Handbuchreihe tiber die o. g. Nennung von Aus-, Fort- und Weiterbildung in
der Pflegebildung und in der Lehrer:innenbildung kein dezidiertes Eingehen auf Fra-
gen der Weiterbildung in der Pflege — weder wird die Pflegeweiterbildungspraxis als
explizites Handlungsfeld thematisiert noch findet sich Pflegeweiterbildungspraxis als
genuiner Bestandteil in der Forschung wieder.
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| Pflegebildungspraxis | l Pflegeweiterbildungspraxis ]

— >

Makroebene

Mesoebene

Mikroebene .

| Pflegelehrerbildungspraxis | I Pflegelehrerweiterbildungspraxis ]

Abbildung 2: Bislang vernachlissigte Forschungsgegenstinde: Pflegeweiterbildungspraxis und Pflegelehrer-
weiterbildungspraxis

Die Forschungsfrage, inwieweit Weiterbildungsordnungen vorausschauend bereits
iiberarbeitet wurden bzw. werden, setzt zum einen eine differenzierte Auseinander-
setzung mit den Begriffen Bedarfe und Bediirfnisse voraus und erfordert zum ande-
ren eine Positionierung zu dem Begriff berufliches Selbstverstindnis.

Bedarfe sind gesellschaftlich oder wirtschaftlich nachgefragte , Giiter, einschlief3-
lich Bildung, die durch bestimmte Angebote, z. B. Weiterbildungsangebote, befriedigt
werden konnen. Mit der , Verordnung zur Festlegung von Pflegepersonaluntergrenzen
in pflegesensitiven Bereichen in Krankenhiusern fiir das Jahr 2021 (Pflegepersonalun-
tergrenzen-Verordnung — PpUGV)“ werden Personaluntergrenzen fiir pflegesensitive
Bereiche festgelegt sowie Umsetzung und Kontrolle der Einhaltung dieser Grenzwerte
dargelegt. Nach dieser Verordnung gelten Notfallsanititer:innen, Operationstechni-
sche Assistent:innen, Anisthesietechnische Assistent:innen sowie Medizinische Fach-
angestellte als Pflegehilfskrifte. Diese Berufsgruppen sind nach Empfehlung der Deut-
schen Krankenhausgesellschaft (DKG) auch nicht fuir pflegerische Weiterbildungen
zugelassen. Eine individuelle Nachfrage nach einer pflegerischen Fachweiterbildung —
als Bediirfnis — steht damit der DKG-Empfehlung kontrir gegentiber. Obgleich diese
Berufsgruppen die Personaluntergrenzen abzusichern helfen, ist es den einzelnen Ver-
treter:innen nicht moglich, den Status als Helfer:innen durch Weiterbildung zu verlas-
sen. Die beiden o.g. Begriffe — Bedarfe und Bediirfnisse — lassen sich daher auch als
,kollektive Bedarfe“ und ,individuelle Bediirfnisse“ (Gieseke 2019, S.29) voneinander
unterscheiden.

Fir die Weiterbildungsordnungsarbeit liegen bislang keine empirischen For-
schungsergebnisse vor, welche Primissen von den Verantwortlichen auf der Makro-
ebene verfolgt werden — zihlt die Makroebene, auf der die Weiterbildungsordnungsar-
beit erfolgt, doch nach Ertl-Schmuck und Fichtmiiller nicht zu den originiren
Handlungsfeldern der Pflegedidaktik (2009, S. 20). Inwieweit Verantwortliche, die mit
der Weiterbildungsordnungsarbeit betraut sind, kollektive Bedarfe und individuelle
Bediirfnisse einzelner Pflegefachkrifte handlungsleitend beriicksichtigen, ist wiede-
rum davon abhingig, ob sie gemifd der beruflichen Rolle, also aufgrund der Zuschrei-



Dana Bergmann und Astrid Seltrecht 247

bung von Erwartungen an den bzw. die Rolleninhaber:in, oder aber aufgrund eines
beruflichen Selbstverstindnisses, welches sich berufsbiografisch entwickelt hat und
mehr als das Ausfiillen einer beruflichen Rolle umfasst, handeln.

4  Methodisches Konzept

Die sich mit dem Pflegeberufegesetz ergebenden Anderungen fiir die Pflegeausbil-
dung diirften sich in der Folge auch in der Weiterbildungslandschaft niederschlagen.
Fiir eine Untersuchung, welche Bewegungen in der Weiterbildungslandschaft in
Gang gesetzt wurden und werden, ist eine explorative Studie notwendig, die wiede-
rum ein abduktives Vorgehen in der Datenauswertung verlangt — und damit ein der
qualitativen Methodologie verpflichtetes offenes Vorgehen in der Datenauswertung
erfordert. Aus dem Datenkorpus der qualitativen Teilstudie des QUAWE-Projektes
wurden fiir die Beantwortung der aufgezeigten ersten Forschungsfrage elf Landesver-
treter:innen, die an der Erstellung bzw. der Weiterentwicklung von landeseigenen
Weiterbildungsordnungen mafigeblich beteiligt sind, mithilfe leitfadengestiitzter In-
terviews befragt.

Tabelle 1: Datenkorpus Makroebene des qualitativ ausgerichteten Teilprojekts in QUAWE

Vertreter:innen von Ministerien Vertreter:innen von Vertreter:innen von Landes-
Pflegekammern verbinden/Landesvereinigungen
7 2 2

Die Interviews, die gemif der vom BIBB herausgegebenen Leistungsbeschreibung
eine Lange von einer Stunde nicht tiberschreiten sollten, wurden von zwei Personen
nach gemeinsamen Briefings gefiihrt. Die Vorstrukturierung des Erhebungsinstru-
mentes erlaubte es, einerseits Sichtweisen und Deutungen der Befragten zu erfassen
und andererseits Aussagen vergleichend miteinander in Beziehung zu setzen. Hier-
fir wurden die verschriftlichten Interviewaussagen mit der Grounded Theory nach
Anselm Strauss und Juliet Corbin (1996) ausgewertet. Die Grounded Theory als Da-
tenauswertungsmethode erlaubt in diesem Fall als Methode der Wahl einen offenen
Zugang zum Untersuchungsfeld bei gleichzeitig forschungsckonomischem Ressour-
ceneinsatz.

5  Ergebnisse: Herausforderungenangeher:innen und
Schwellenkonstrukteur:innen

Die Analyse der leitfadengestiitzten Interviews mit Vertreter:innen, die in der Weiter-
bildungslandschaft Einfluss auf Makroebene zu nehmen vermégen, bringt zwei
Hauptkategorien zum Vorschein: Schwellenkonstrukteur:innen und Herausforde-
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rungenangeher:innen. Die erste Hauptkategorie lisst sich wiederum in zwei Subkate-
gorien unterteilen: Schwellenverharrer:innen und Schwelleniiberschreiter:innen (vgl.
Abb. 3).

Vertreter:innen der Makroebene
|
i

Schwellen- Herausforderungen-
konstrukteur:innen angeher:innen
|
| |
Schwellen- Schwellen-
verharrer:innen tiberschreiter:innen

Abbildung 3: Systematik der Kategorien

Die Haupt- und Subkategorien zielen auf den Umgang mit anstehenden Herausfor-
derungen im Kontext der Einfiihrung der generalistischen Pflegeausbildung und der
sich daraus ergebenden Folgen auf der Ebene der Weiterbildungsordnungen ab. Die
Analyse zeigt, dass sich die interviewten Personen hinsichtlich ihrer Haltung, aktuelle
Herausforderungen fiir die Weiterbildungslandschaft Pflege als Herausforderung
entsprechend ihres beruflichen Selbstverstindnisses oder ihrer beruflichen Rolle an-
zunehmen und anzugehen, unterscheiden. Die eingangs genannte Forschungsfrage,
inwieweit Weiterbildungsordnungen in den einzelnen Bundeslindern vorausschau-
end {iberarbeitet wurden bzw. werden, ist also immer in Bezug zur Haltung der ver-
antwortlichen Personen zur Pflege zu sehen: Die empirischen Daten zeigen, dass das
berufliche Selbstverstindnis ausschlaggebend ist, ob und inwieweit die Arbeit an den
Weiterbildungsordnungen betrieben wird. Verantwortliche Personen, die sich explizit
fur die Interessen der Pflegefachkrifte bzw. fiir eine Professionalisierung des Pflege-
berufs einsetzen, indem sie die Weiterbildungslandschaft nach aktuellen pflegedidak-
tischen und berufspidagogischen Mafistiben zu gestalten versuchen, treten als Inte-
ressenvertreter:innen des Pflegeberufes auf. Diesen Interessenvertreter:innen der
Pflege (Herausforderungenangeher:innen) stehen diejenigen Personen gegendiiber,
zu deren beruflicher Titigkeit neben vielen weiteren Aufgaben auch die Weiterbil-
dungsordnungsarbeit gehort. Handlungsleitend ist bei dieser Gruppe der Schwellen-
konstrukteur:innen aber nicht die Professionalisierung der Pflege, sondern die ver-
waltungstechnische und organisationsstrukturelle Frage, mit welcher Prioritit die
Weiterbildungsordnungsarbeit im jeweiligen Arbeitskontext angegangen werden
kann. Mitunter wird dargelegt, dass aufgrund zu geringer Kapazititen die Weiterbil-
dungsordnungsarbeit nicht begonnen werden kann. Zeitweilig wird argumentiert,
dass ein Bedarf von aufien noch nicht an die Bearbeiter:innen herangetragen wurde,
sodass die zwingende Notwendigkeit der Weiterbildungsordnungsarbeit bislang nicht
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als gegeben angesehen wurde bzw. sich zunichst anderen Arbeiten zugewandt wer-
den konnte.

5.1  Herausforderungenangeher:innen

Die Kategorie , Herausforderungenangeher:innen“ bezeichnet Personen, zu deren be-
ruflichem Selbstverstindnis die Weiterentwicklung des Pflegeberufes gehort. Diese
Personen haben urspriinglich einen Pflegeberuf erlernt und sich anschliefRend wis-
senschaftlich mit pflegerelevanten Themen aus den Bereichen Pflegewissenschaft,
Pflegepddagogik oder Pflegemanagement im Rahmen eines Studiums beschiftigt.
Einige haben sich dartiber hinaus mit Fragen der Pflegepraxis oder Pflegebildungs-
praxis im Rahmen einer Promotion auseinandergesetzt. Sie sind iiber die gesetz-
lichen Grundlagen informiert und leiten hieraus Konsequenzen fiir die Pflegebil-
dungs- und Pflegeweiterbildungspraxis ab — immer mit Blick auf die Verbesserung
des beruflichen Pflegehandelns und eine damit einhergehende Verbesserung der
pflegerischen Versorgung der Bevilkerung. In der Konsequenz dieser Haltung gegen-
itber dem Pflegeberuf gehort ein berufspolitisches Engagement, das auch die Uberar-
beitung und Modernisierung der im jeweiligen Bundesland vorliegenden Weiterbil-
dungsordnung einschlief3t.

Der Einschitzung, dass eine Notwendigkeit zur Weiterbildungsordnungsarbeit
vorliegt, folgen bei den Herausforderungenangeher:innen konzeptionelle Ideen, wie
neu entstehende Weiterbildungsordnungen zugleich auch pflegedidaktische und be-
rufspadagogische Entwicklungen beriicksichtigen miissten. Sie sind von den ver-
schiedenen Pramissen der Kompetenzorientierung, der Modularisierung, der Durch-
lassigkeit sowie der Anschlussfihigkeit an den Deutschen Qualifikationsrahmen
(DQR) geleitet:

« Kompetenzorientierung

Die angestrebte Kompetenzorientierung soll zum einen anschlussfihig an die

Kompetenzen der pflegerischen Berufsausbildungen bzw. des pflegerischen

Hochschulstudiums sein. Differenziert werden die Kompetenzen in die drei gro-

en Kompetenzbereiche , Wissen®, ,Kénnen“ sowie ,Haltungen, Werte und Ein-

stellungen“ (Q_MA_10). Zudem werden pflegerische Kompetenzen genannt, die

querliegend zu allen Weiterbildungen erworben bzw. vertieft werden sollten, z. B.

kommunikative Kompetenz. Aus diesem Grund wird sich fuir eine Differenzie-

rung in Kernmodule und Spezifikationsmodule ausgesprochen. Die angestrebte

Kompetenzorientierung steht damit in engem Verhiltnis zur ebenfalls als zwin-

gend notwendig erachteten Modularisierung.

« Modularisierung

Kernmodule sollen die Entwicklung von Kompetenzen, die fiir alle pflegerischen

Handlungsfelder relevant sind und damit Bestandteil in allen pflegerischen Wei-

terbildungen sein sollten, zum Ziel haben. Auf den Kernmodulen sollen dann

Spezifikationsmodule aufbauen, die sich dem Erwerb pflegespezifischer Kompe-

tenzen widmen, wie sie z. B. fiir die Intensiv- und Anisthesiepflege oder fiir die

Neonatologiepflege benétigt werden. Die Spezifikationsmodule werden mitunter
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weiter ausdifferenziert: Spezifikationsmodule (I) fiir fachspezifische Weiterbil-
dungen, denen sich Spezifikationsmodule (II) anschlieffen, die sich den fach-
lichen Besonderheiten in verschiedenen Lebensaltern widmen. Fiir eine bundes-
weite Verstindigung tiber die Anerkennung von Kernmodulen in allen
Bundeslidndern, um eine raumliche Flexibilitit fiir Pflegefachkrifte zu ermog-
lichen, sprechen sich alle Herausforderungenangeher:innen aus.

« Durchldssigkeit
Neben der rdumlichen Durchlissigkeit durch bundeslandiibergreifende Aner-
kennung von Weiterbildungen wird eine Durchlissigkeit im Bildungssystem ge-
fordert. Hierbei werden sowohl horizontale als auch vertikale Durchlissigkeiten
als notwendig angesehen. Vor allem werden Moglichkeiten, mit einem zielgrup-
penspezifischen Berufsabschluss (z.B. Altenpfleger:in) auch in einen anderen
Pflegebereich zu wechseln (Erwachsenenpflege, Kinderpflege), bspw. tiber Aufla-
gen und Trainee-Programme, diskutiert. Die aufgeworfenen Fragen zur Durch-
lissigkeit des beruflichen und akademischen Aus- und Weiterbildungssystems in
der Pflege werden i. d. R. auch im Kontext des Deutschen Qualifikationsrahmens
(DQR) diskutiert.

« Eingruppierung von pflegerischer Aus- und Weiterbildung in den DQR
Die zuvor genannten drei Forderungen — Kompetenzorientierung, Modularisie-
rung, Durchlissigkeit — miinden letztlich alle in der Forderung nach einer Ein-
gruppierung pflegerischer Aus- und Weiterbildungen in den Deutschen Qualifi-
kationsrahmen.

Herausforderungenangeher:innen verbinden die Notwendigkeit der aktuell anstehen-
den Weiterbildungsordnungsarbeit, die sich insbesondere aus dem Pflegeberufegesetz
ergibt, mit der Idee einer kollektiven Professionalisierung der Pflege, zu deren Verwirk-
lichung sie durch personlichen Einsatz beitragen kénnen und miissen. Thr Einsatz ist
vom beruflichen Selbstverstindnis geprigt, das berufsbiografisch, pflegedidaktisch und
berufspidagogisch beeinflusst wurde. Sie sehen die Weiterbildungsordnungsarbeit im-
mer auch vor dem Hintergrund pflegedidaktischer Standards und berufspadagogischer
Konzepte. Zudem werfen sie die Frage auf, welche pflegeberuflichen Konsequenzen
sich aus einer absolvierten Weiterbildung fiir das berufliche Aufgabenspektrum einer
einzelnen Pflegefachkraft ergeben, z. B. in Bezug auf die Delegation pflegerischer Titig-
keiten: Herausforderungenangeher:innen diskutieren, inwieweit sich berufliche Aufga-
ben entsprechend den durch Aus- und Weiterbildung erworbenen Kompetenzen unter-
scheiden sollten: Pflegehelfer:innen, Pflegefachkrifte mit beruflicher Ausbildung,
Pflegefachkrifte mit hochschulischer Ausbildung, Pflegefachkrifte mit beruflicher
Ausbildung und Weiterbildung, Pflegefachkrifte mit hochschulischer Ausbildung und
Weiterbildung — sie unterscheiden sich hinsichtlich ihrer Kompetenzen, miissten sich
demnach auch in der Ubernahme von pflegerischen Titigkeiten und hinsichtlich dele-
gierbarer Aufgaben unterscheiden, was sich in der derzeitigen Pflegepraxis aber kaum
widerspiegelt.
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5.2 Schwellenkonstrukteur:innen
Der Gruppe der Schwellenkonstrukteur:innen ist bewusst, dass die Weiterbildungs-
ordnungen an die neuen Berufsabschliisse angepasst werden miissen und dass diese
Arbeit zu ihrer beruflichen Aufgabe gehoért. Es handelt sich jedoch um eine von vielen
Aufgaben, die zum Aufgabenspektrum gehort. Die Weiterbildungsordnungsarbeit
aufzunehmen, wird als Herausforderung angesehen, die von einigen in Angrift ge-
nommen wird, von anderen aber aus unterschiedlichen Griinden zunichst hinausge-
zogert wird. Diese Gruppe lisst sich daher in zwei Subgruppen differenzieren:
Schwellenverharrer:innen und Schwellentiberschreiter:innen. Gemeinsam ist beiden
Untergruppen, dass sie — auch wenn sie unterschiedlich mit den anstehenden Aufga-
ben umgehen — die Weiterbildungsordnungsarbeit als landeseigene Aufgabe sehen
und sich argumentativ auf den Foderalismus beziehen. Gemeinsam ist beiden Sub-
kategorien, dass die Schwellenkonstrukteur:innen zumeist tiber keine pflegeberufli-
che Ausbildung verfiigen und zumeist eine akademische Ausbildung in einer der
Pflege fachfremden Disziplin erfolgte (Rechtswissenschaft, Erziehungswissenschaft
etc.). Sie sind an verwaltungstechnischen und organisationsstrukturellen Rahmen-
bedingungen orientiert: Schwellenkonstrukteur:innen thematisieren die Bedeutung
der bundeslandeigenen Hoheit, Weiterbildungsordnungen zu erlassen. Zudem beru-
fen sie sich darauf, dass innerhalb der Weiterbildungsordnungsarbeit verschiedene
Interessenvertreter:innen in den Prozess, mindestens in Form von Anhorungen oder
Stellungnahmeverfahren, einbezogen werden.

Es ist durchaus denkbar, dass sich Schwellenverharrer:innen zu Schwelleniiber-
schreiter:innen entwickeln. Uber diese Entwicklungsprozesse vermag jedoch nur eine
Langzeitstudie, ggf. auch eine berufsbiografische Studie, Auskunft zu geben.

Schwellenverharrer:innen

Schwellenverharrer:innen sind sich ihrer beruflichen Rolle und der damit verbunde-
nen Aufgaben bewusst. Sie wissen darum, dass die Modifizierung von Weiterbil-
dungsordnungen aufgrund der neuen Berufsabschliisse, wie sie das Pflegeberufe-
gesetz hervorbringt, ansteht. Thr berufliches Aufgabenspektrum umfasst jedoch
weitere Aufgaben, sodass nicht mit erster Prioritit die Modifizierung der Weiterbil-
dungsordnungen in Angriff genommen wird. Mitunter warten Schwellenverhar-
rer:innen auch auf einen von auflen an sie herangetragenen Bedarf, z. B. eines groflen
Klinikums, um mit der Uberarbeitung der Weiterbildungsordnungen zu beginnen.
Deutlich wird durch die Interviews, dass fiir das Uberschreiten der Schwelle ,politi-
scher Riickenwind“ benétigt wird (Q_MA_04). Die Verantwortung fiir Detailfragen
wird der Mesoebene und der Mikroebene zugeschrieben. Durch diese Verantwor-
tungsiibertragung von der Makro- auf die Meso- und Mikroebene ist das Handeln in
Bezug auf die Anpassung der pflegeberuflichen Weiterbildung von Reaktion, Defensi-
vitit und Zogern gepragt. Wenngleich bestimmte qualifizierende Trainingsphasen in
der Praxis als Handlungsoption auf die verdnderte Ausbildung denkbar sind und offe-
riert werden, um anschliefend eine Weiterbildung zu absolvieren, wird dieser Ge-
danke aktuell noch nicht umgesetzt (Q_MA_5). Es handelt sich eher um eine Hand-
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lungsoption, welche die gesehenen negativen Folgen der pflegeberuflichen
Ausbildung kompensieren koénnte. Die Schwellenverharrer:iinnen zeichnen sich
durch Qualifikationen aus, die jedoch nicht im pflegerischen bzw. pflegedidaktischen
Bereich liegen. Unter Umstdnden liegt hierin eine Ursache, weshalb sie eine eher
defensive Haltung gegeniiber der Weiterbildungsordnungsarbeit haben (fehlende
Verantwortungsiibernahme fiir die Pflegepraxis, Zeitdruck, fehlende personelle Kapa-
zititen). Wenngleich das Bewusstsein vorhanden ist, die Weiterbildungen im jewei-
ligen Bundesland auf Grundlage der neuen pflegeberuflichen Ausbildung zu betrach-
ten, verharren sie zunichst auf der Schwelle zur Weiterbildungsordnungsarbeit.

Schwelleniiberschreiter:innen

Schwellentiberschreiter:innen sehen ebenfalls die Notwendigkeit der Weiterbildungs-
ordnungsarbeit aus ihrer beruflichen Rolle heraus, nehmen aber — in Abgrenzung zu
den Schwellenverharrer:iinnen — die Modifizierung der Weiterbildungsordnung in
Angriff. Mitunter dient ein Netzwerk dazu, welches sie aufgrund ihrer beruflichen
Tatigkeit aufgebaut haben, die Weiterbildungsordnungsarbeit parititisch vorzuneh-
men, d.h. durch Einbezug verschiedener Berufsgruppenvertreter:innen aus Pflege-
praxis, Pflegebildungspraxis, Pflegeweiterbildungspraxis, Pflegewissenschaft sowie
Gesundheits- und Bildungspolitik. Eine ,Kommunikation auf Augenhohe“ zwischen
Makro- und Mesoebene wird oftmals betont, auch da pflegefachliche und pflegepida-
gogische Expertise hierdurch eingeholt werden kann. Besonderes Merkmal der
Schwelleniiberschreiter:innen ist die Berticksichtigung weiterer Gesundheitsberufe
im Rahmen der Weiterbildungsordnungsarbeit: Da zu ihren beruflichen Aufgaben
auch die Entwicklung und die Gestaltung von Weiterbildungsordnungen weiterer Be-
rufe gehoren, zeichnen sie sich mitunter durch eine interprofessionelle Haltung in
Bezug auf Weiterbildungsordnungen fiir verschiedene Pflege- und Gesundheitsbe-
rufe aus.

Sowohl der eigene Anspruch, sich von den bestehenden Strukturen zu l6sen, als
auch ein hoher Grad an Professionalitit fithren dazu, dass die Schwellentiberschrei-
ter:innen entsprechende Handlungsstrategien verfolgen und auf entsprechende Bedin-
gungen bzw. Kontextfaktoren proaktiv reagieren. Ein Zeichen ihrer Professionalitit ist
es, sich pflegefachliche bzw. pflegepidagogische oder pflegewissenschaftliche Unter-
stiitzung zu holen, da Schwelleniiberschreiter:innen oftmals aus keinem pflegenahen
Beruf stammen. In den entsprechenden Bundesldndern gibt es unterschiedliche proak-
tive Handlungsstrategien: Mitunter wird eigens eine Stelle im Land geschaffen, welche
sich mit der Neuordnung der Weiterbildungsordnung auf Grundlage der generalisti-
schen Pflegeausbildung beschiftigen soll. Oder die Etablierung einer landeseigenen
Pflegekammer wird befiirwortet, die aufgrund ihrer Expertise die Weiterbildungsord-
nungsarbeit iibernehmen sollte. Eine weitere Strategie ist die Hinzunahme eines
Fachbeirates Pflege, der seit mehreren Jahren den Prozess der pflegeberuflichen Wei-
terbildungsordnungsarbeit begleitet. Und schliefRlich stellt die Befristung von Weiter-
bildungsverordnungen ein Qualititsmerkmal dar, da zum Ende des Zeitraumes eine
Aktualisierung und Anpassung notwendig werden und somit die Weiterbildungsord-
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nungen zeitgemaifd bleiben. Gleichzeitig verpflichten sich die Schwellentiberschrei-
ter:innen mit der zeitlichen Befristung der Weiterbildungsordnungen, die Ordnungen
regelmaflig auf Aktualitit zu tiberpriifen, womit ein kontinuierliches , Schwellentiiber-
schreiten” gewihrleistet wird.

6 Diskussion

Die Haltung gegeniiber Weiterbildungsordnungsarbeit unterscheidet sich zwischen
Herausforderungenangeher:innen und Schwellenkonstrukteur:innen dahingehend, ob
sie als berufliche Aufgabe (unter vielen weiteren) gezihlt wird oder ob sie zum be-
ruflichen Selbstverstindnis, das explizit auf die Entwicklung der Pflegepraxis und der
Pflegebildungspraxis ausgerichtet ist, gehort. In der Konsequenz wird von Schwellen-
konstrukteur:innen die Weiterbildungsordnungsordnungsarbeit vordergriindig ent-
sprechend der Rechts- und Verwaltungsvorschriften, auch unter Einbindung externer
pflegefachlicher und pflegepiddagogischer Expertise, durchgefiihrt, wohingegen He-
rausforderungenangeher:innen in die Neugestaltung von Weiterbildungsordnungen
pflegedidaktische und berufspadagogische Ideen selbst einzubinden versuchen. Was
also fuir die einen Weiterbildungsordnungsarbeit ist, weil die Ordnungsmittel entspre-
chend gesetzlichen Bestimmungen oder wegen Fristablaufs aktualisiert werden miis-
sen, ist fiir die anderen ein Mittel, um die Professionalisierung der Pflegepraxis und die
der Pflegebildungspraxis weiterzuentwickeln.

Wird sich jetzt noch einmal der pflegedidaktischen Perspektive vergegenwirtigt,
die drei Ebenen — Makroebene, Mesoebene, Mikroebene — umschliefit, zeigt sich
deutlich, dass auf der Makroebene nur in einigen Fillen Interessenvertreter:innen der
pflegespezifischen Idee einer kollektiven Professionalisierung von Pflegepraxis und
Pflegebildungspraxis zu finden sind. Als pflegedidaktisches Handlungsfeld ist die
Makroebene personell nicht durchgehend mit pflegepraktischen und pflegebildungs-
praktischen Interessenvertreter:innen besetzt. Soll auch die Makroebene zu einem ori-
giniren Handlungsfeld der Pflegedidaktik werden (Ertl-Schmuck/Fichtmiiller 2009,
S.20), sodass Weiterbildungsordnungsarbeit unter genuin pflegefachlicher und pfle-
gepadagogischer Perspektive erfolgt, muss die Bedeutung der Makroebene fiir die
Professionalisierung der Pflegepraxis und fiir die der Pflegebildungspraxis stirker als
bisher in den Fokus von Berufspolitik und Berufsbildungspolitik gelangen.
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Kollegiale Beratung fiir die Kitteltasche

Digitale Unterstiitzung eines kollegialen Feedbacksystems
fiir die Fachweiterbildung Onkologische Pflege und den
Transfer in die Praxis

CLAUDIA SCHEPERS, JOHANNA KRAWIETZ UND JELLA FUCHS

Abstract

In diesem Beitrag wird aufgezeigt, wie im onkologischen Setting Kollegiale Beratung,
sowohl im unterrichtlichen Geschehen in Fachweiterbildungen als auch im pflegeri-
schen Alltag, mittels digitaler Unterstiitzung initiiert werden kann. Der Fokus liegt
auf den Herausforderungen bei der Umsetzung Kollegialer Beratung im Allgemeinen
und den Losungsansitzen, die das Projekt CAROplusONKO mithilfe eines Design-
Based Research-Ansatzes konzipiert hat. Ergebnis ist ein Baukastensystem aus unter-
schiedlichen didaktisch-fundierten Unterrichts- und Transferelementen, die dabei
unterstiitzen sollen, Kollegiale Beratung in die Fachweiterbildung zu implementieren,
mit der stringenten Zielsetzung, die Teilnehmenden zu befihigen, diese Methode im
Arbeitsalltag einsetzen zu kénnen.

Schlagworte: Kollegiale Beratung, onkologische Fachweiterbildung, Design-Based
Research, Kommunikative Kompetenz

Abstract

In this article, it will be shown how collegial counselling in the oncological setting can
be initiated, both in the instructional events in specialized training and in everyday
nursing care by means of digital support. The focus is on highlighting the problems in
the implementation of collegial counselling in general and the solution approaches
that the CAROplusONKO project has conceived with the help of a design-based re-
search approach. The result is a modular system of different didactic-founded teach-
ing and transfer elements, which are intended to support the implementation of colle-
gial counselling in further education with the stringent objective of enabling the
participants to use this method in their everyday work.

Keywords: Colleague Counselling, oncological further education, Design-based
Research-Approach, communicative competencies
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1  Ausgangssituation

An onkologische (Fachpflege-)Krifte werden hohe fachliche Anforderungen in ihrer
tiglichen Arbeit herangetragen. Die Entwicklung neuer Therapiekonzepte hat die Be-
handlung und damit die pflegerische Unterstiitzung komplexer und anspruchsvoller
werden lassen (Margulies et al. 2017). Neben der alltdglichen pflegerischen Begleitung
erwarten an Krebs erkrankte Patient:innen zudem kompetente Information und Bera-
tung (Gaisser/Weg-Remers 2020, S.4f. ). Regelmiflig handelt es sich dabei um Ge-
spriche, die sich aus einschligigen Nachrichten (sog. ,breaking bad news*) wie z. B.
einer belastenden Diagnosestellung oder einer schwerwiegenden Therapieentschei-
dung ergeben, oder um Fragen der Versorgung in der terminalen Erkrankungsphase
und zum Umgang mit dem Sterben (Schildmann/Hérlein 2016, S.665). Gleichzeitig
ist der Arbeitsalltag aufgrund fehlenden Personals und Zeitmangels durch eine hohe
Arbeitsverdichtung gepragt. Hierdurch werden onkologische (Fach-)Pflegekrifte in
ihrer tiglichen Arbeit regelmifig mit emotional herausfordernden Situationen und
ethischen Fragen konfrontiert (KOK 2018).

Raum fiir Austausch zur emotionalen Entlastung ist im klinischen Arbeitsalltag
oftmals lediglich spontan und unregelmiflig wihrend der pflegerischen oder interdis-
zipliniren Ubergaben, der Visiten, in Pausengesprichen oder bei Botengingen im
Haus gegeben. Um gerade den Umgang mit stressbedingten Herausforderungen und
Dilemmata konstruktiv im Team zu bearbeiten, bedarf es jedoch regelmifliger und
systematischer Denk- und Reflexionsrdume und eines damit verbundenen organisier-
ten Rahmen des Austauschs.

Neben (ethischer) Fallbesprechung und Supervision stellt die Kollegiale Beratung
ein geeignetes Instrument dar. Es handelt sich um ein Beratungsverfahren, bei dem
sich Mitarbeitende in regelmifligen Abstinden systematisch zu bestimmten beruf-
lichen Herausforderungen in ihrem Arbeitsalltag gegenseitig beraten (Kaesler 2015,
S.3; Tietze 2003, S.11f,; Tietze 2010, S. 24f.). Wesentliches Charakteristikum des Ver-
fahrens ist es, auf eine:n externe:n professionelle:n Berater:in zu verzichten. Stattdes-
sen nehmen Personen mit dhnlichen beruflichen Erfahrungen die Rolle der Beraten-
den ein. Die sich gegenseitig beratenden Kolleg:innen bringen dafiir abwechselnd
berufsbezogene Problemfille ein, die besprochen werden, um ihre Einstellungen und
ihr Verhalten zu dem erlebten Problem zu dndern. Urspriinglich ist die Kollegiale Be-
ratung in verschiedenen Berufsfeldern der Sozialen Arbeit und der Schule entstanden
und hat sich zunehmend auf weitere Arbeitsfelder ausgeweitet (Spangler 2015). In
den letzten Jahren fand die Kollegiale Beratung zunehmend im Gesundheitswesen und
in der Pflege Verbreitung (Kocks/Segmiiller/Zegelin 2012, S.12 ff.; Doll/Hohne 2019,
S.73 ff.; Roddewig 2021, S.9f)).

Um die Kollegiale Beratung in der Onkologischen Pflege zu verankern, wurde im
Rahmen des Projekts CAROplusONKO an der Universitit Bremen ein pflege- und
mediendidaktisches Design fiir die Implementation entwickelt. Es wurde auf Basis des
Mustercurriculums , Kommunikative Kompetenz in der Onkologischen Fachweiterbil-
dung” erstellt, welches ebenfalls im Projekt realisiert wurde. Das Mustercurriculum
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besteht aus neun Lernsituationen, kniipft an gingige Curricula und Konzepte (DKG,
EONS) der Onkologischen Fachweiterbildung an (Deutsche Krankenhausgesellschaft,
European Oncology Nursing Society) und wurde in einem partizipativen Prozess mit
Partnerinstitutionen der Bundesarbeitsgemeinschaft Onkologische Pflege konzipiert
(Darmann-Finck/Schepers 2022, S.70f.). Eine dieser Lernsituationen stellt die Kolle-
giale Beratung dar.

Ansitze, die Kollegiale Beratung in die Onkologische Pflege zu implementieren,
eroffnen aus unserer Sicht Konzepte aus der Onlineberatung, die auch auf die Kolle-
giale Beratung tibertragen wurden. Im Zuge der Verbreitung von Onlineberatungsan-
geboten wurden seit Mitte der 2000er-Jahre computergestiitzte und medial vermittelte
Beratungsformate entwickelt (Gehrmann 2010, S.106). Dabei wurden unterschied-
liche Verfahren erarbeitet, die von videogestiitzter Face-to-Face-Beratung bis hin zu
Blended Counselling in unterschiedlichen textbasierten Beratungsformen variieren
konnen, wie z. B. der Foren-, Chat- oder E-Mailberatung. In den letzten Jahren wurden
auch verschiedene Formate der digital unterstiitzten Kollegialen Beratung entwickelt
und erprobt (Jordaan/Eckert/Tarnowski 2016, S. 4 ff.; Arnold/Schindler 2018, S. 306 ft;
Seyfried/Marschke 2022, S. 81).

Als Potenziale fiir digital unterstiitzte Kollegiale Beratung, aber auch fiir Onlinebe-
ratungsformen im Allgemeinen werden unterschiedliche Aspekte hervorgehoben:
Als ein Vorteil wird die zeitliche Flexibilitit zur Durchfiihrung betrachtet. Ein akut zu
besprechendes Anliegen muss nicht bis zu einem vereinbarten Termin warten, son-
dern kann zeitnah dann eingebracht werden, wenn es fiir den/die Fallgeber:in pas-
send ist (Brunner/Engelhardt/Heider 2011, S.87; Knatz 2011, S.63; Jordaan/Eckert/
Tarnowski 2016, S.10). Des Weiteren erméglichen computervermittelte Beratungsfor-
mate einen ortsunabhingigen Austausch, der gerade dann von Interesse ist, wenn es
in Organisationen schwerfillt, Aufenthalts- bzw. Riickzugsorte zur Beratung bereitzu-
stellen. Dartiber hinaus wird als Vorteil textbasierter Onlineberatung diskutiert, dass
das Niederschreiben des Falls bereits dazu anregt, das eingebrachte Problem zu re-
flektieren und zu verarbeiten (Knatz 2011, S. 65 ff.).

Die genannten Potenziale sind insbesondere fiir eine digital unterstiitzte Imple-
mentation Kollegialer Beratung in die Onkologische Pflege von Interesse. Bei der Qua-
lifikation zur Onkologischen Fachpflegekraft handelt es sich um eine zweijihrige
Fachweiterbildung, in der iiber einen Zeitraum von zwei Jahren die Lernorte Fachwei-
terbildungsinstitution (i. d. R. als Blockwochen gestaltet) und das stationdre bzw. am-
bulante Arbeitssetting miteinander verzahnt werden. Der folgende Beitrag stellt auf
Basis einer mehrschrittigen Untersuchung erste Entwiirfe fiir ein Gesamtkonzept
zur digital unterstiitzten Implementation Kollegialer Beratung dar. Die ebenfalls im
CAROplusONKO Projekt entwickelte CARO-Software bietet hierzu die technischen
und didaktischen Voraussetzungen. Deshalb wird im folgenden Abschnitt die CARO-
Anwendung mit ihrer pflege- und mediendidaktischen Ausrichtung vorgestellt.
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2  CARO: ein Classroom Learning Interaction System mit
fachmediendidaktischer Fundierung

CARO ist ein sogenanntes Classroom Learning Interaction System, das Unterrichts-
interaktionen in der Prasenzlehre der pflegerischen Aus-, Fort- und Weiterbildung
unterstiitzt (Stephanow/Schepers/Darmann-Finck 2021, S. 256; Darmann-Finck et al.
2021, S.325f.; Darmann-Finck/Schepers 2021, S.121f.). CARO synchronisiert vier ver-
schiedene Applikationen: das Dashboard fiir Lehrkrifte, die Students-App fiir Teilneh-
mende, die Curriculum-App und die Public-Display-App, zur Prisentation von Ar-
beitsergebnissen, Umfragen oder Freitexteingaben. Durch die Synchronisation dieser
vier Applikationen konnen umfangreiche Interaktionen und multimediale, aktivie-
rende Lehr-Lern-Prozesse gestaltet werden. Lehrkrifte konnen bspw. Lernmaterial in
Form von Videos, Audios oder Textdateien an die Lerner:innen schicken. Lerner:innen
bearbeiten Arbeitsauftrige anhand unterschiedlich gestalteter Aufgaben direkt iiber
ihr Smartphone oder Tablet, indem sie Freitexteingaben editieren, Sliderabfragen be-
dienen oder Multiple-Choice-Fragen beantworten. Ebenso kénnen eigene erstellte
Videos oder Audiodateien hochgeladen und an die Lehrkraft gesendet werden. Ar-
beitsergebnisse konnen in Echtzeit iiber den Beamer oder das interaktive Whiteboard
prasentiert werden. Dabei werden bspw. auch solche Methoden digital umgesetzt, die
sich in der analogen Lehre etabliert haben, wie z. B. ein digitales Metaplan-Tool.

CARO ist fachmediendidaktisch fundiert (Darmann-Finck et al. 2021, S. 320 ff.).
Die Basis fiir die didaktische Gestaltung von in CARO hinterlegten Musterunterrich-
ten, aber ebenso fiir die Struktur der Anwendung selbst ist die Interaktionistische
Pflegedidaktik (Darmann-Finck 2010, S.169ff.). CARO orientiert sich zudem an den
mediendidaktischen Gestaltungsprinzipien des Digital Didactical Designs (Jahnke
2016, S.13511.), sodass unterschiedliche Implementationsebenen beriicksichtigt wer-
den konnen. Komplexe Unterrichtssequenzen adressieren drei Bildungsdimensio-
nen: Das technische Erkenntnisinteresse fordert Fihigkeiten zur wissensbasierten
und prozesshaften Bearbeitung von pflegerischen Bedarfen und Bediirfnissen. Das
praktische Erkenntnisinteresse fordert die Fihigkeit zum Selbst- und Fremdverstehen
und zur Verstindigung und das emanzipatorische Erkenntnisinteresse fordert die Fa-
higkeit zum Denken in Widerspriichen. CARO bietet das Potenzial, Prisenzunterricht
digital unterstiitzt anzureichern und somit aktivierenden Unterricht zu gestalten. Da-
ritber hinaus kénnen mit CARO auch lernortiibergreifende Lernprozesse unterstiitzt
werden. Aktuell wird in CARO ein Gruppentool integriert, sodass verschiedene Grup-
penarbeiten (z. B. Ad-hoc-Gruppen, die im Unterricht gebildet werden, oder lingerfris-
tig angelegte Projektgruppen) mit CARO umgesetzt werden kénnen (Meyer/Schepers
2020, S.204). In solchen Gruppenarbeiten konnen die Lerner:innen sich austauschen
und kollaborativ z. B. Textdateien erarbeiten. Im Rahmen des Projekts CAROplus-
ONKO sollte zudem mit Unterstiitzung von CARO ein Konzept der Kollegialen Beratung
fiir die Onkologische Fachweiterbildung entwickelt und erprobt werden.
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3  Ermittlung des Digitalisierungspotenzials Kollegialer
Beratung unter Einbezug der Useranforderungen

Das Vorhaben wurde mit dem Design-Based Research-Ansatz (DBR) (Euler/Sloane
2014) umgesetzt. DBR ist ein Forschungsansatz, der vor allem dann eingesetzt wird,
wenn innovative Losungen fiir Problemstellungen oder Herausforderungen in Zu-
sammenarbeit mit der Praxis gefunden werden sollen (Koppel 2017, S.104; Reinmann
2005, S.60f.). MafRgeblich eignet sich die Strukturierung von Forschungsdesigns an-
hand des DBR dann, wenn es um den Einsatz und die Gestaltung neuer Technologien
fur Lehr-Lern-Prozesse gehen soll. Dabei werden Forschungsaktivititen systematisch
anhand mehrerer Zyklen geplant und mithilfe unterschiedlicher wissenschaftlicher
Methoden durchgefiihrt. Wissenschaftliche Methoden, wie z.B. Gruppendiskussio-
nen, Interviews, Usability-Testungen und Expertenheuristiken kénnen dabei flexibel
miteinander kombiniert werden. Ein tibergeordnetes Ziel des DBR ist, fiir einen spe-
zifischen Kontext ein theoretisch fundiertes Konzept zu entwickeln und empirisch
abzusichern. Hierfiir ist vornehmlich das iterative, kleinschrittige Vorgehen von gro-
Ber Relevanz, um die Anforderungen eines etwaigen Systems mit den Bedarfen der
potenziellen User:innen aufeinander abzustimmen. Um das Digitalisierungspoten-
zial der Kollegialen Beratung so zu ermitteln, dass auch die Anforderungen der ver-
schiedenen User:innen (Leitungen, Lehrkrifte und Teilnehmende) einbezogen wer-
den, sollte die Perspektive aller potenziellen User:innen erfasst werden. Im Folgenden
werden einzelne Zyklen unseres Vorgehens dargelegt. Zu beachten ist, dass jeder dar-
gestellte Zyklus wiederum unterschiedliche Iterationen beinhaltet, die hier aus Platz-
griinden nicht dargestellt werden kénnen.

Differenzierung der Kollegialen Beratung in Inkremente: Als Einstieg in die digital
unterstiitzte Konzeption wurden die Rollen und Phasen der Kollegialen Beratung in
ihre kleinsten Einheiten (Inkremente) zerlegt, um die genauen Abldufe, Prozesse so-
wie Funktionalititen fiir den Programmierprozess zu definieren. Anschliefdend wur-
den Tools und Funktionen in der CARO-Anwendung den verschiedenen Rollen der
Kollegialen Beratung zugeordnet. Dieser Schritt erfolgte anhand einer PowerPoint-Dar-
stellung und wurde als Grundlage fiir Diskussionen und Reflexionen im Forschungs-
team genutzt. Die Erkenntnisse aus diesem Schritt flossen in die Konzeption eines
Gruppentools ein, das in die CARO-Anwendung integriert wurde und somit eine
wesentliche Voraussetzung fiir die digital unterstiitzte Umsetzung der Kollegialen Be-
ratung mit CARO darstellte. Weitere Iterationen auf der technischen Ebene (Program-
mierung) und des UX-Designs sowie konzeptionelle Entwicklungsschritte des Grup-
pentools werden an dieser Stelle jedoch nicht tiefergehend behandelt.

Kollegiale Beratung — Erprobung online: Im Juni 2020 wurde mit 12 Studierenden des
Studiengangs Pflegewissenschaft-dual B. A. an der Universitit Bremen das Beratungs-
verfahren online durchgefiihrt und ausgewertet. Dabei sollten Herausforderungen und
Potenziale der Onlineberatung reflektiert werden. Die Studierenden erhielten zunichst
in einer ersten Seminarsitzung einen Input zur Kollegialen Beratung durch die Lehr-
kraft. In einer darauffolgenden Seminarsitzung wurde eine Kollegiale Beratung im On-
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lineformat via Zoom durchgefiihrt. Anschliefend wurden in einer Gruppendiskussion
mit den Studierenden und in einem Einzelinterview mit der Lehrkraft die Durchfiih-
rung evaluiert und ausgewertet. Auf Basis der Ergebnisse wurden erste Ideen und An-
kniipfungspunkte entwickelt.

Diskussion der Ergebnisse mit Leitungen der Fachweiterbildung Onkologische Pflege:
Um das Konzept einer digital unterstiitzen Kollegialen Beratung fiir den Kontext der
Onkologischen Fachweiterbildung zu konkretisieren, wurden die Ergebnisse des Stu-
dierendentests im Rahmen eines Workshops mit fiinf Leitungen der Fachweiterbil-
dung Onkologische Pflege diskutiert. Dabei wurden Ankniipfungspunkte aus der
Praxis erfragt und das Digitalisierungspotenzial aus Sicht der Fachweiterbildungslei-
tungen erortert.

Gruppendiskussionen mit Teilnehmenden der Fachweiterbildung Onkologische Pflege:
Um Rahmenbedingungen bzw. strukturelle Erfordernisse zur Implementation der
Kollegialen Beratung in die Onkologische Pflege aus Perspektive der Nutzer:innen zu
erfassen, wurden des Weiteren zwei Gruppendiskussionen mit Teilnehmenden der
Fachweiterbildung Onkologische Pflege im Januar 2022 durchgefiihrt. An den zwei
Gruppendiskussionen nahmen jeweils sieben Teilnehmende eines Fachweiterbil-
dungskurses teil. Die Diskussionsteilnehmer:innen verfiigten tiber Erfahrungen in der
Durchfiihrung der Kollegialen Beratung. Die Gruppendiskussionen wurden mit einem
Aufnahmegerit aufgenommen und anschliefRend fiir die Analyse transkribiert. Die
Auswertung erfolgte auf Basis der Qualitativen Inhaltsanalyse nach Kuckartz (2018).

4  Herausforderungen und Ankniipfungspunkte fiir die
Implementation und den Transfer in die Onkologische
Fachweiterbildung und Praxis

Die Auswertungen aus den unterschiedlichen Erhebungen dokumentieren verschie-
dene Herausforderungen und Ankniipfungspunkte, um die Kollegiale Beratung in die
Onkologische Pflege zu integrieren. Die Teilnehmenden machten in den Kursen zur
Onkologischen Pflege gute Erfahrungen, die Kollegiale Beratung in der Fachweiterbil-
dung kennenzulernen und zu erproben. So stellten die Gruppenzusammensetzungen
in den Fachweiterbildungskursen gute Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche Durch-
fithrung der Kollegialen Beratung dar. Die Teilnehmenden verfiigten durch ihre Tatig-
keit in der Onkologischen Pflege iiber dhnliche berufliche Erfahrungshintergriinde,
was eine relevante Voraussetzung fiir die Gestaltung der Kollegialen Beratungist (Tietze
2010, S.115). Zum anderen betrachteten sich die Teilnehmenden der Fachweiterbil-
dung als ,kollegiale“ Partner:innen in der Umsetzung des Beratungsverfahrens. Sie
waren i.d. R. nicht so sehr in konflikthafte Beziehungen untereinander verstrickt, wie
dies in Teams auf den Stationen im Krankenhaus der Fall sein kann. Da die Teilneh-
menden in verschiedenen Kliniken und Krankenhiusern titig waren, brachten sie ver-
schiedene organisationale Erfahrungen, Sichtweisen und Losungsperspektiven fiir den
eingebrachten Fall in der konkreten Beratungsphase mit ein.
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Des Weiteren sahen die Teilnehmenden verschiedene Schwierigkeiten, die Kolle-
giale Beratung in den Arbeitsalltag in den Kliniken zu integrieren. So traf die Umset-
zung der Kollegialen Beratung im klinischen Alltag der Onkologischen Pflege erstens
auf eine Arbeitsorganisation, die durch eine hohe Arbeitsverdichtung und das Arbei-
ten im Schichtsystem gepragt ist. Im eng getakteten Arbeitsalltag mit hdufig nicht
optimal ausgestatteter Personalbesetzung und einem hohen Krankenstand sahen die
Teilnehmenden kaum Moglichkeiten, sich fiir die Durchfithrung einer Kollegialen Be-
ratung aus dem Arbeitsgeschehen herauszuziehen. Die Idee, auflerhalb der Arbeits-
zeiten die Beratungen vor Ort in der Klinik zu organisieren, wurde ebenfalls als wenig
praktikabel bewertet, da die Bereitschaft der Pflegenden zu weiteren Uberstunden als
gering angenommen wurde. Auch berichteten die Teilnehmenden davon, dass es be-
reits haufig schwierig war, Supervisionen und ethische Fallbesprechungen in den Ar-
beitsalltag zu integrieren.

Weiter wurde in den Auswertungen der Gruppendiskussionen deutlich, dass die
in der Kollegialen Beratung geforderte Voraussetzung des gegenseitigen Vertrauens
und der Wertschitzung insbesondere bei den Teams auf der Station ein fragiles Kon-
strukt darstellte. Die wenigsten Beteiligten konnten sich vorstellen, mit ihren direkt
auf der Station titigen Kolleg:innen eine Kollegiale Beratung durchzufiithren. Schlief3-
lich stellte sich fiir die Implementation der Kollegialen Beratung die Grofe der Teams
als grofle Herausforderung dar. Hiufig waren die Teams zu klein, um die Mindestzahl
der notwendigen Rollen fiir die Durchfithrung der Kollegialen Beratung zu besetzen.
Alternativ stationsiibergreifende Gruppen zu bilden, stieff in den Gruppendiskussio-
nen auf Skepsis.

5  Gesamtkonzept zur Implementation eines digital
didaktischen Baukastensystems Kollegialer Beratung

Die dargestellten Herausforderungen und Ankniipfungspunkte liefern eine Aus-
gangsbasis fiir die Konzeption eines mehrschrittigen digital unterstiitzten Baukasten-
systems zur Implementation Kollegialer Beratung in die Onkologische Pflege. Dieser
Implementationsbaukasten integriert unterschiedliche Ebenen wie Unterrichtskon-
zepte fiir die Fachweiterbildungsinstitution, digitalen Support durch die CARO-An-
wendung, Transfer und Evaluation der Praxis. Ebenso bezieht er unterschiedliche
User:innen (Lehrkrifte, Teilnehmende, Leitungen) ein. Dieses digitale didaktische
Baukastensystem (siehe Abb. 1) wird im folgenden Abschnitt vorgestellt.
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Abbildung 1: Kollegiale Beratung didaktisches Gesamtkonzept (Grafik: Imke Meyer)

5.1 Digital unterstiitzte Unterrichtssequenz: Einstieg in die Kollegiale
Beratung

Die empirischen Ergebnisse veranschaulichen, dass die Kollegiale Beratung im Rahmen
der Onkologischen Fachweiterbildung heterogen umgesetzt wird. Unterschiede erge-
ben sich hinsichtlich der curricularen Fundierung, des Umfanges im Unterricht und
des Transfers in die Praxis. Um differenzierte Analysen vornehmen zu kénnen, wiren
an dieser Stelle allerdings weitere Erhebungen notwendig. Fiir die digital unterstiitzte
Implementation der Kollegialen Beratung ist es zundchst wichtig, eine curricular fun-
dierte Unterrichtssequenz zu erstellen, welche von Lehrkriften entweder vollumfing-
lich tibernommen wird (fiir den Fall, dass noch kein Unterrichtskonzept in einer Insti-
tution existiert) oder entsprechend der individuellen Bedarfe angepasst werden kann
(fir den Fall, dass ein bereits existierendes Konzept erginzt oder angereichert werden
soll). Somit kann dem Umstand begegnet werden, dass bereits vielfiltige Praktiken zur
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Umsetzung Kollegialer Beratung im Feld vorhanden sind. Auf Basis des Mustercurricu-
lums wurde folglich eine erste Unterrichtssequenz fiir die Fachweiterbildung erstellt,
die Grundlagen der Kollegialen Beratung vermittelt und den Teilnehmenden ermég-
licht, das Beratungsverfahren in einem geschiitzten Rahmen zu erproben. Die Teilneh-
menden eignen sich das Konzept der Kollegialen Beratung an, vertiefen ihre Erkennt-
nisse und sind nach Abschluss der Lernsequenz in der Lage, die Kollegiale Beratung
gegeniiber anderen Beratungsformen abzugrenzen und anzuwenden. Hierauf auf-
bauend konnen Lehrende weitere Sitzungen initiieren, die eine repetitive und konse-
quente Beschiftigung mit dem Thema herstellen. Die Testung der Unterrichtssequenz
soll mit einem Kurs der Onkologischen Fachweiterbildung umgesetzt werden.

5.2  Digital unterstiitzte Unterrichtssequenz fiir den Praxistransfer der
Kollegialen Beratung

Wie die Ergebnisse aus den iterativen Zyklen zeigen, reicht es nicht aus, die Kollegiale
Beratung lediglich im Rahmen der Blockwochen der Fachweiterbildung kennenzuler-
nen und zu erproben. Die Teilnehmenden weisen auf zahlreiche Herausforderungen
und Hiirden hin, die Kollegiale Beratung im Arbeitsalltag umzusetzen. Aus diesem
Grund ist es wichtig, eine Unterrichtseinheit fiir den Transfer einzubinden. Somit
erhalten die Teilnehmenden die Méglichkeit, den Transfer in die Praxis strukturiert
und angeleitet zu planen, das Vorhaben umzusetzen und schliefllich im geschiitzten
Raum der Fachweiterbildung mit der Lehrkraft und den iibrigen Teilnehmenden zu
reflektieren. Aufbauend auf die Sequenz ,Einstieg in die Kollegiale Beratung“ wurde
folglich eine asynchrone, digitale Unterrichtssequenz ,Praxisprojekt Kollegiale Bera-
tung* entwickelt. Im Vordergrund dieser Sequenz steht, die Kollegiale Beratung in der
eigenen Praxiseinrichtung zu erproben und auszuwerten. Die Lehrkraft begleitet da-
bei die Teilnehmenden asynchron in ihrem Implementationsprozess bei der Planung,
Durchfiihrung und Reflexion der Kollegialen Beratung im eigenen klinischen Setting.
In einem ersten Schritt werden die Teilnehmenden per Sliderabfrage zur Beschrei-
bung der Ausgangslage befragt. Ziel ist es, die Ausgangslage des Planungsprozesses
zu reflektieren und zu dokumentieren. Die Lehrkraft sammelt die Einschitzungen
und erhilt somit die Moglichkeit, ein Stimmungsbild einzufangen, das sie wiederum
an die Teilnehmenden zuriicksenden kann.

In einem zweiten Schritt werden die Teilnehmenden aufgefordert, zu mindes-
tens zwei unterschiedlichen Zeitpunkten ein Audiotagebuch aufzuzeichnen. Ziel ist
es, den Fortschritt des Planungsprozesses festzuhalten oder potenzielle Herausforde-
rungen frithzeitig benennen und bearbeiten zu konnen. Dafiir nehmen die Teilneh-
menden eine Sprachnachricht auf, die sie iiber die CARO-Students-App an die Lehr-
kraft senden. Die Lehrkraft stellt alle eingegangenen Nachrichten zusammen und
sendet diese zurtick an die Teilnehmenden. Neben der Reflexion des eigenen Vorge-
hens erhalten die Teilnehmenden somit Feedback, wie sich der Planungsprozess der
anderen Kursteilnehmer:innen gestaltet. Ebenso erhilt die Lehrkraft Feedback, wo die
Teilnehmenden im Planungsprozess stehen und welche mogliche Unterstiitzung sie
noch durch die Lehrkraft benétigen.
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Heute bitten wir Euch um ein aligemeines Stimmungsbild Eurer Ausgangslage, um das
Praxisprojekt Kollegiale Beratung zu planen. Bitte beantwortet uns dafiir folgende drei Fragen
iiber die CARO-App bis zum [Datum]. Die Ergebnisse stellen wir Euch allen anschlieBend zur
Verfiigung.

Wie vertraut bist Du mit der Methode der Kollegialen Beratung (gar nicht vertraut = 0, sehr
vertraut = 7)?

0.00

Wie leicht bzw. schwer fillt Dir die Planung des Praxisprojekts Kollegiale Beratung (sehr
schwer = 0, sehr leicht = 7)7?

0.00

Wird aus Deiner Sicht die Planung und Umsetzung des Praxisprojekts Kollegiale Beratung von
Deiner Klinik unterstiitzt? (eher behindert = 0, eher unterstitzt = 7)?

0.00

0 7
Abbildung 2: Sliderabfrage zur Beschreibung der Ausganglage

Liebe Kursteilnehmer*innen, gerne méchten wir von Euch eine Einschitzung erhalten, wie es
bei den Vorbereitungen Eures Praxisprojekts lauft und ob Ihr Unterstiitzung hierbei braucht.
Zudem mochten wir Euch die Gelegenheit bieten, Euch gegenseitig auf dem laufenden Stand
Eurer Planungen zu halten. Hierfiir bitten wir Euch folgende Aufgabe iiber die CARO-App zu
bearbeiten:

Nehmt eine Sprachnachricht von jeweils max. 90 Sekunden auf, die ihr an uns iiber die CARO-
App schickt, spitestens jedoch bis zum 1.April 2022. In dieser Audionachricht beantwortet lhr
folgende Fragen zur Planung Eures Praxisprojekts:

1. Was lduft gut in der Vorbereitung?

2. Was ist herausfordernd in der Vorbereitung?

3. Welche Fragen sind noch offen in der Vorbereitung?

Nach Riicksendung Eurer Audiodateien erstellen wir auf Basis aller Sprachnachrichten eine

Gesamtdatei mit allen Feedbacks. So erhaltet Ihr ein aktuelles Stimmungsbild zum
Planungsstand aller. Falls Ihr Austauschbedarf zur Planung habt, kontaktiert uns gern.

Uber diesen Button kénnt Ihr Eure Sprachnachricht hochladen:

& Eine Datei zum hochladen auswihlen

Abbildung 3: Aufgabe zur Erstellung eines Audiotagebuches
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Um die Planung des Praxisprojekts Kollegiale Beratung weiter zu spezifizieren, entwi-
ckeln die Teilnehmenden angeleitet durch die Lehrkraft eine Checkliste. Fiir die Vorbe-
reitung der Checkliste fithrt die Lehrkraft zunachst eine digitale Metaplankartenabfrage
mit CARO durch. Die Antworten werden anschlieffend miteinander abgeglichen und
als Gesamtcheckliste allen Teilnehmenden zur Unterstiitzung ihres Planungsprozes-
ses zur Verfiigung gestellt. So kénnen die Teilnehmenden tiberpriifen, was sie noch fiir
die Umsetzung des Praxisprojekts brauchen.

Wir mochten Euch die Planung des Praxisprojekts durch eine gemeinsam entworfene
Checkliste erleichtern! Bitte erstelle dafiir nun eine Checkliste ("An was muss ich noch
denken?”) fiir die Planung und Durchfiihrung der Kollegialen Beratung. Du kannst maximal
fiinf Stichpunkte aufschreiben. Deine Antworten sammeln wir anschlieBend, gleichen diese mit
den anderen Teilnehmer*innen ab und stellen sie allen im Kurs zur Verfiigung.

Meine Stichpunkte fiir die Checkliste:

Abbildung 4: Aufgabe zur Erstellung einer Checkliste

Im letzten Schritt erfolgten schliellich eine Reflexion und Dokumentation der Praxis-
erprobung. Die hier vorgestellten Aufgaben wurden gemeinsam mit einer Lehrkraft
aus der Onkologischen Fachweiterbildung entwickelt und werden aktuell mit einem
Kurs erprobt. Im Rahmen der Erprobung sollen die Aufgaben dahingehend evaluiert
werden, ob sie fiir die Teilnehmenden sowie die Lehrkraft eine Unterstiitzung boten
und ob der zeitliche Mehraufwand leistbar war.

5.3  Kollegiale Beratung fiir die Kitteltasche: Modifikation des
Beratungsverfahrens fiir den Einsatz im Arbeitsalltag

Die Auswertungen im Rahmen unserer verschiedenen Gestaltungs- und Uberprii-
fungszyklen haben verdeutlicht, dass die Kollegiale Beratung von den Teilnehmenden
auf der einen Seite als sinnvoll beurteilt wird. Auf der anderen Seite wird die Integra-
tion in den Arbeitsalltag als schwierig erachtet. Die Teilnehmenden benennen Hiir-
den, um die Kollegiale Beratung auf der eigenen Station als fest etabliertes, regelmifig
umzusetzendes Format zu installieren. Diese genannten Hiirden liefern unseres
Erachtens Griinde, um die Kollegiale Beratung fiir die Onkologische Pflege zu adaptie-
ren, sodass die Methode flexibler umgesetzt, der Mehrwert aber dennoch erhalten
bleiben kann. Modifikationen sind hinsichtlich der Anpassung einzelner Phasen der
Kollegialen Beratung sowie einer asynchronen Gestaltung sinnvoll. Zur Umsetzung
bietet das CARO-Gruppentool zahlreiche Ankniipfungspunkte.
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Phasen der Kollegialen Beratung

. Einstieg
Alle Teinehmerinnen treten in der
CARD anwendung der Gruppe bei und
wahlen eine Rolle aus. Es existieren die
Hollien _Falerzahierin®, Moderatorin®,
LEeraterin® und Sekretarin®.
~ 1. Phase: Schilderung des Falls @ 2. Phase: Riuckfragen
A DerDie. Fallerzahierin Via Chatfunkfion in der CA-
o schildert der Gruppe RO-Apo konnen die Bera-
den Fall mittels Sprach- terinnen Rockfragen zum
pet oder Textnachricht in Verstandnis des Falls siel-
der CARD-App. len.

L]

3. Phase: Schilisselfrage

DerfDie hModeratonin fommulien eine Schinsseiirage Im Chal der CA-
RO-App. DerfDer Fakerzahler Desialigl oder konkTedsiernt dlese. An-
schilefend macht deridie Moderatorin einen Vorschiag, ob die Bera-
1ung mimets eines Bransioimings oder elinel ResonanZrunde aurchge-
Tahrt Werden S0l

&.

4.1 Phase: Beratung
.Brainstorming”
Die Beraterinnen

auBem frsi  in
einem Bramsior-

4 2 Phase: Beratung
.Resonanzrunde”
f'\

Die  Beraterin-
nen spiegein
demfder Faller

ming ihre idesn
zum Fall als Texi-
oder Sprachnach-
richten im Chat

zahlerin in eines
Resonanzrunde
jhre Gefihle und
Emndricke

Der/Die Sekretar:in dokumentier
die Beratung in einem Onlinedo-
kument, wis z.B. einem kollabora-
tiven Board. Uber dis CARD An-
wendung haben alle Teilneh-
merinnen Zugriff suf das Doku-
ment.

Der/Die Faksrzahlerin gibt
Feedback in die Gruppe, ob
der Fall abgeschiossen st
und die Beramung hilireich
war

Abbildung 5: Digital unterstiitztes kollegiales Feedbacksystem (Grafik: Imke Meyer)
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Fiir das kollegiale Feedbacksystem wird die Phase des Castings aus dem Konzept ge-
strichen. Es handelt sich dabei um den Abschnitt in der Kollegialen Beratung, in dem
die Fallauswahl unter den Beteiligten in der Gruppe entschieden wird (,Wer darf
heute einen Fall einbringenr“). Unsere Auswertungen haben gezeigt, dass es fiir die
(Fach-)Pflegekrifte jederzeit moglich sein sollte, einen Fall z. B. per Audiodatei einzu-
sprechen und an die Community zu senden. So konnten Pflegekrifte auch im laufen-
den klinischen Arbeitsalltag bspw. per Audiodatei ihren Fall iiber das Smartphone
einsprechen und an die Community senden. Dabei sollten allerdings vorab definierte
Kriterien fiir das Einbringen eines Falles erstellt werden. So wird vermieden, dass das
kollegiale Feedbacksystem lediglich zum ,, Abladeort” fuir alltigliche Problemstellun-
gen aus dem Arbeitsalltag degradiert wird. Uber das CARO-Gruppentool kann die
Falldarstellung bspw. entweder per Audio eingesprochen werden oder aber durch die
Verlinkung auf ein kollaboratives Board editiert werden. Allerdings wird es notwendig
sein, die Phase der Riickfragen zum Fall didaktisch fundiert zu gestalten, um die Teil-
nehmenden zu unterstiitzen, eine ausreichende Kenntnis des Falles zu erlangen, da-
mit sie entsprechend fundierte Beratungen ableiten kénnen.

Die Phase der Beratung kann bspw. tiber die im Gruppentool integrierte Chat-
funktion oder tiber kollaborativ zu editierende Textdateien umgesetzt werden. Auch die
weiterfithrende Einbindung eines externen kollaborativen Tools ist denkbar. Der/Die
Fallgeber:in kann dariiber hinaus einen Zeitpunkt bestimmen, zu dem er/sie eine
Riickmeldung der Berater:innen wiinscht. Somit miissen keine festen Treffen organi-
siert werden: Alle Beteiligten konnen zeit- und ortsunabhingig an dem Prozess betei-
ligt sein. ,Aufgrund der asynchronen Kommunikationsform [...] kénnen die Gruppen-
mitglieder zeitversetzt an bestimmten Fillen und Problemlagen arbeiten. Auch wenn
Vor-Ort-Treffen ausfallen miissen, kann die Gruppe weiterhin an ihren Themen arbei-
ten“ (Jordaan/Eckert/Tarnowski 2016, S.9). Durch die Verfiigbarkeit der CARO-An-
wendung auf allen Endgeriten (Smartphone, Tablet, PC) ist eine ortsunabhingige Be-
teiligung moglich.

Durch die angedachten Modifikationen der Kollegialen Beratung und die Umset-
zung mit der CARO-Students-App wird es notwendig sein, eher von einem kollegialen
Feedbacksystem zu sprechen. Die Grundsitze der Kollegialen Beratung sowie die ein-
zelnen Inkremente (Rollen, Phasen, Methoden) dienen als Ausgangsbasis fiir die
Konzeption und werden so weit wie moglich integriert. Der Fokus bleibt aber, die An-
forderungen der potenziellen User:innen zu adressieren, um einen tatsichlichen Ein-
satz im Alltag tiberhaupt zu ermdéglichen.

5.4  Handreichungen

Als letzter Baustein des Gesamtkonzeptes werden Handreichungen fiir Lehrkrifte so-
wie fiir Teilnehmende erstellt. Die Handreichung fiir die Teilnehmenden soll die Um-
setzung Kollegialer Beratung in der Praxis erleichtern. Hierfiir werden unterschiedliche
Tutorials, Templates, Checklisten und Tipps fuir die Unterstiitzung durch digitale Tools
eingebunden. Die Handreichung fiir die Lehrkrifte soll maf3geblich die einzelnen Bau-
steine des gesamten Konzeptes erldutern und methodisch Hilfestellungen fiir die Um-
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setzung Kollegialer Beratung mit CARO liefern. Beide Handreichungen kénnen ebenso
als Unterrichtsmaterial in den Unterricht der Fachweiterbildung eingebunden werden.

6 Zusammenfassung und Ausblick

Fiir die Implementation der Kollegialen Beratung in die Praxis eroffnet die vorliegende
Untersuchung Impulse, das Beratungsverfahren hinsichtlich seiner Organisation und
seines Ablaufs anzupassen, sein Digitalisierungspotenzial auszuschépfen und es di-
daktisch fundiert fiir die Onkologische Fachweiterbildung aufzubereiten. CARO er-
moglicht hier neben der Unterstiitzung des Prasenzunterrichts weitere Moglichkeiten,
die Kollegiale Beratung in der Onkologischen Fachpflege zu verankern. Mittels der ver-
figbaren Funktionen lassen sich lernortiibergreifende Unterrichte und der Austausch
der Teilnehmer:innen miteinander initiieren. Somit bietet CARO ein breites Spektrum
an Einsatzmoglichkeiten und stellt fiir Lehrkrifte eine Moglichkeit dar, sowohl das Ge-
samtpaket der Lernsituation zur Kollegialen Beratung fiir Unterrichtszwecke zu nutzen
als auch Inhalte nach dem Baukastenprinzip auszuwihlen und fiir die eigenen Zwecke
anzupassen.

Um das Beratungsverfahren nachhaltig in die Onkologische Pflege zu transferie-
ren, muss es auf verschiedenen Ebenen implementiert werden: in der Fachweiterbil-
dung selbst auf Basis didaktisch-fundierter Unterrichtskonzepte, durch den lernort-
iibergreifenden Transfer zwischen Weiterbildungseinrichtungen und klinischem bzw.
ambulantem Setting sowie iiber ggf. zu etablierende Gruppenstrukturen der Teilneh-
menden in der Fachweiterbildung.

Zukiinftig soll iiber die Students-App die Kollegiale Beratung als adaptiertes Feed-
backsystem, abseits von unterrichtlichen Zusammenhingen, in die Praxis getragen
und zur Anwendung gebracht werden. Mit der potenziellen Integration in den laufen-
den Stationsalltag wird auch ein Weg aufgezeigt, wie die Kollegiale Beratung neben den
bereits existierenden Beratungs- und Besprechungsformaten eine vorhandene Liicke
schlieflen kann, damit Pflegekrifte sich weitere kommunikative und beraterische Kom-
petenzen aneignen und emotional belastende Situationen ressourcenorientiert reflek-
tieren konnen.

Dariiber hinaus sollte es unterschiedliche Szenarien geben, wie die Kollegiale Be-
ratung asynchron und mithilfe digitaler Tools umgesetzt werden kann. Diese Szena-
rien werden aktuell noch konzipiert. Hierfiir sind unterschiedliche Ebenen zu beach-
ten: (a) die Anleitung und Unterstiitzung durch die Lehrkraft und folglich ebenso die
Einbindung in das CARO-Dashboard, (b) die Umsetzung der Kollegialen Beratung mit
dem Gruppentool in der Students-App, (c) die Verkniipfung der Funktionen der Stu-
dents-App mit externen digitalen Tools (z.B. kollaborative Boards und datenschutz-
konforme Messenger-Dienste) und (d) die Integration in die Prasenzlehre der Fach-
weiterbildung. Um die Kollegiale Beratung nachhaltig in die Praxis zu implementieren,
werden feste Gruppen notwendig sein, innerhalb derer die Beratung (ob synchron in
Prisenz oder asynchron und mit digitaler Unterstiitzung) umgesetzt wird. Die Teil-
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nehmenden sprachen sich im Rahmen der Gruppendiskussionen dafiir aus, dass
Gruppen, die bereits in der Fachweiterbildung etabliert werden, mehr Vorteile bieten
als das eigene Stationsteam. Die Vorteile fiir diese Gruppen aus dem Kontext der
Fachweiterbildung sollten fiir eine Disseminationsstrategie aufgegriffen und mit den
verantwortlichen Leitungen, bspw. im Rahmen der Bundesarbeitsgemeinschaft On-
kologische Pflege, diskutiert und konzeptionell integriert werden.
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schaftspadagogik der DGfE gegrundet hat. Die
Beitrage der Arbeitskreismitglieder werden von
Expert:innen angrenzender Disziplinen erganzt.
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Karl-Heinz Gerholz, Philipp Schlottmann, Peter Slepcevic-Zach,
Michaela Stock (Hg.)

Digital Literacy in der
beruflichen Lehrer:innenbildung
Didaktik, Empirie und Innovation

Kompetenzanforderungen in kaufmannischen Aus-
bildungen verandern sich durch die Digitalisierung
von Wirtschaftsprozessen und Geschaftsmodellen.
Fur die erfolgreiche Vermittlung dieser digitalen
Kompetenzen muss die Lehrkraftebildung fur
berufsbildende Schulen angepasst werden. Dazu
diskutieren die Beitrage des Sammelbandes die
digitale Literalitat der Lehrkrafte aus theoretisch-
empirischer und erfahrungspraktischer Perspektive.
Themen sind der Aufbau von digitaler Kompetenz
sowie Orientierungswissen Uber digital strukturier-
te Wertschopfungsprozesse bei Berufsschulehrkraf-
ten. Die Beitrage zur Digital Literacy sind unter vier
Aspekten zusammengefasst: domanenspezifische
Konzepte, didaktische Innovationen, empirische
Ergebnisse Gber Studierende und Lehrkrafte sowie
digitale Literalitat in Bildungsentwicklungsprozes-
sen. Das Thema digitale Literalitat hat disziplin-
ubergreifend eine hohe Relevanz fir alle, die sich
wissenschaftlich und praktisch mit der Lehrkrafte-
bildung beschaftigen.
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Nachschulische Bildungsverldufe
in Deutschland

Schulentlassene zwischen institutionalisierten
Idealwegen und schwierigen Umwegen

Ziel der Analyse ist es, Muster in nachschulischen
Bildungswegen zu identifizieren sowie Problem-
lagen und Herausforderungen bei der Gestaltung
und Steuerung nachschulischer Bildungswege
herauszuarbeiten. Wahrend in der bisherigen
Forschung der Fokus punktuell auf Ubergidngen
in eine Ausbildung oder ein Studium liegt, basiert
diese Studie auf Daten des Nationalen Bildungs-
panels (NEPS), die seit 2010 erhoben werden. Der
Datensatz zeichnet sich durch eine hohe Repra-
sentativitat aus, so dass ein umfassendes Abbild
nachschulischer Bildungswege innerhalb von vier
Jahren seit Abgang aus der allgemeinbildenden
Schule gezeichnet werden kann. Die Ergebnisse
zeigen heterogene Verlaufe, bei der die Mehrheit
der Schulabganger:innen von den ,Idealwegen’ ab-
weicht und auf unterschiedlichsten Wegen in den
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt gelangt. Aufgrund
der herausgearbeiteten differenzierten sozialstruk-
turellen Unterschiede zwischen unterschiedlich
erfolgreichen Gruppen werden bildungspolitische
Handlungs- sowie auch Forschungsbedarfe dis-
kutiert.
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Markus Gitter

Forderung digitaler Kompetenzen in
der beruflichen Lehramtsausbildung

Eine Design-Based Research Studie an der
Justus-Liebig-Universitat Giefden

Aus der mangelnden digitalen Kompetenz von
(Berufsschul)Lehrkraften, Lehramtsstudierenden
und Schiiler:innen ergibt sich ein ,digitaler Teufels-
kreis".

Der Autor entwickelt, erprobt und evaluiert in
seiner Dissertation aus einem Design-Based Re-
search Ansatz ein Konzept fir ein Onlineseminar
innerhalb der beruflichen Lehramtsausbildung an
der Justus-Liebig-Universitat Gief3en. Zentraler
Baustein des Seminars ist die Eigenproduktion von
Erklarvideos, die digitale Kompetenzen niedrig-
schwellig fordert und zur Sensibilisierung flr das
Thema Digitalisierung im Handlungsfeld Schule
beitragt.

Aus den Ergebnissen der praxisbezogenen Studie
im Kontext des Studienstandorts GieRRen leitet

der Autor allgemeine Gelingensbedingungen und
Handlungsempfehlungen fur die digitalisierungs-
bezogene Professionalisierung angehender Berufs-
schullehrkrafte ab.
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Peter Schldgl, Georg Tafner, Annette Ostendorf,
Julia Bock-Schappelwein, Franz Gramlinger (Hg.)

Wie wollen wir arbeiten?
Berufliches Lernen zwischen
Tradition und Transformation

Beitrage zur 7. Berufsbildungsforschungskonferenz
(BBFK)

Der Tagungsband ist das Ergebnis der 7. Berufs-

. . . bildungsforschungskonferenz ,Wie wollen wir

Wie wf)"en wir arbeltgn? arbeiten?”. Im Zentrum steht die Frage, ob das
Berufliches Lernen zwischen gegenwartige berufliche Lernenden Anforderun-
Tradition und Transformation gen des digitalisierten Arbeitsalltags gerecht wird.
Bislang war die Weitergabe beruflichen Wissens
und Konnens vor allem gepragt durch kulturelle
Muster: Traditionen und soziale Aushandlungspro-
zesse besitzen eine besondere integrative Wirkung
und begunstigen den sozialen Aufstieg. Berufliche
Bildung soll sozialen Halt bieten und gleichzeitig

Beitrage zur 7. Berufshildungsforschungskonferenz (BBFK)

e i e erforderliche Kenntnisse und Fertigkeiten vermit-
F oy Ao 33F( (V-V;)V teln. Diese Doppelrolle wird multiperspektivisch in
vier Teilen betrachtet unter den Aspekten digitale
Transformation, Akteur:innen der beruflichen Bil-
a 2022,301°S.,49,90 € (D) dung, moderne Didaktik und faire soziale Trans-
ISBN 978-3-7639-6978-4 formation.

E-Book im Open Access
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Der Sammelband erweitert die bisherigen Diskurse zur Modernisierung
personenbezogener Dienstleistungsberufe aus Sicht der Berufsbildungs-
wissenschaft und der berufspadagogischen Praxis.

Die Beitrage geben Impulse fiir die Gestaltung struktureller, fachlicher und
didaktischer Herausforderungen, unterbreiten Gestaltungsvorschlage fir
berufliche Ausbildung und akademische Lehre und benennen Forschungs-
und Entwicklungsdesiderate. Neben theoretischen Fundierungen zeigen
Umsetzungsbeispiele aus den Bereichen Gesundheit, Pflege, Soziale Arbeit und
Hauswirtschaft, wie der Transformationsprozess gelingen kann und bereichern
so die gegenwartige sozial- und berufsbildungswissenschaftliche Fachdebatte.

Die Reihe Berufsbildung, Arbeit und Innovation bietet ein Forum fiir die
grundlagen- und anwendungsorientierte Berufsbildungsforschung. Sie
leistet einen Beitrag flir den wissenschaftlichen Diskurs iber Innovations-
potenziale der beruflichen Bildung.

Die Reihe wird herausgegeben von Prof.in Marianne Friese (Justus-Liebig-
Universitat Giel3en), Prof. Klaus Jenewein (Otto-von-Guericke-Universitat
Magdeburg), Prof.in Susan Seeber (Georg-August-Universitat Gottingen)
und Prof. Lars Windelband (Karlsruher Institut fiir Technologie).

Die Herausgebenden des vorliegenden Bandes sind:

Prof.in, Dr.in Marianne Friese - Professur Erziehungswissenschaft,
Schwerpunkt Berufspadagogik/Arbeitslehre an der Justus-Liebig-
Universitat Giel3en mit den Forschungsschwerpunkten: Care Work/
Personenbezogene Dienstleitungsberufe, Berufliche Bildung/Berufliche
Orientierung, Lehramtsausbildung, Gender, Soziale Ungleichheit
Prof.in, Dr.in Rita Braches-Chyrek - Professur fiir Sozialpadagogik

an der Otto-Friedrich-Universitat Bamberg mit den Forschungs-
schwerpunkten: Geschichte, Theorien und Methoden Sozialer Arbeit,
Kindheits-, Geschlechter- und Generationenforschung

ISBN: 978-3-7639-7261-6
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