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1. probleemstelling en inhoud van het rapport 

1.2. probleemstelling 

In het najaar van 1975 heeft de Wetenschappelijke Raad voor het Rege- 

ringsbeleid aan het I.V.A., Instituut voor Sociaal-Wetenschappelijk 

Onderzoek van de Katholieke Hogeschool Tilburg, verzocht een litera- 

tuurstudie te verrichten naar de houding tegenover arbeid en de 

verdeling van arbeid. De literatuurstudie betreft de volgende onder- 

werpen: 

1. het geheel van arbeidsinterne en -externe factoren, die thans het 

werken en niet-werken beynvloeden en recente en te verwachten ont- 

wikkelingen in deze factoren. Bij deze factoren wordt gedacht aan 

individuele en collectieve waarden en normen alsook aan structure- 

le factoren. De resultaten dienen zoveel mogelijk te worden gedif- 

ferentieerd naar groepskenmerken alsook naar de condities waaron- 

der ze gelden; 

2. de huidige individuele en collectieve waarden en normen ten aanzien 

van de kenmerken van de arbeidssituatie die de sociale ongelijk- 

heid in de arbeid beynvloeden en recente en te verwachten ontwikke- 

lingen in deze waarden en normen. De resultaten dienen ook bij dit 

onderdeel zoveel mogelijk te worden gedifferentieerd naar groeps- 

kenmerken en de condities waaronder ze gelden; 

3. de huidige verdeling van het werken/niet-werken en de recente en 

te verwachten ontwikkelingen; 

4. de huidige verdeling van de kenmerken van de arbeidssituatie en de 

recente en te verwachten ontwikkelingen. 

1.2. Inhoud van het rarmort 

Hoofdstuk 2 heeft betrekking op de waardering van arbeid. In para- 

graaf 2.1. geven wij een korte historische schets. Paragraaf 2.2. 

heeft betrekking op de waardenorientaties op arbeid en op andere 

levenssferen, zoals die uit recent onderzoek naar voren komen. Deze 

orientaties zullen wij ook voor verschillende subgroepen bekijken. 

Hoofdstuk 3 behandelt de verdeling van het werken/niet-werken. In 

~aragraaf 3.1. gaan wij na hoe deze verdeling zich in het recente 

verleden heeft ontwikkeld. Daarna gaan wij in paragraaf 3.2. in OP 

de vraag, in hoeverre het stelsel van sociale zekerheid deze ontwik- 

keling beynvloed kan hebben. Ten slotte zullen wij in paragraaf 3.3. 

aangeven welke subgroepen vooral tot de niet-werkenden behoren. 

Hoofdstuk 4 gaat in op de waardering van kenmerken van de arbeids- 

situatie. Na de inleiding in naragraaf 4.1. wordt in ~aragraaf 4.2. 

de waardering van kenmerken van de arbeidssituatie meer in het alge- 

meen behandeld, terwijl naragraaf 4.3. meer toegespitst is op speci- 

f ieke groepen werknemers. 

In hoofdstuk 5 wordt de verdeling van kenmerken van de arbeidssi- 

tuatie bestudeerd. In ~aragraaf 5.1. wordt gesteld, dat in dit hoofd- 

stuk de verdelingsfunctie van de arbeidsmarkt centraal staat. In 

paragraaf 5.2. wordt nagegaan, hoe werknemers verdeeld zijn over be- 

drijfssectoren. Paragraaf 5.3. gaat in OD de verdeling van kenmerken 

van de arbeidssituatie; deze kenmerken vallen uiteen in objectieve 

en subjectieve indicatoren. 
-1- 



In hoofdstuk 6 wordt de verdelingsfunctie van de arbeidsmarkt nader 

bekeken. Na de inleiding in paragraaf 6.1. wordt in de volgende para- 

grafen aandacht besteed aan de beleving van het arbeidsloze bestaan, 

de beeldvorming door de gemiddelde Nederlander van de arbeidsloze en 

de samenhang tussen arbeidsmarktpositie en bezit. 

De waardenorienaties van collectiviteiten worden in hoofdstuk 7 aan 

de orde gesteld. Na de inleiding in paragraaf 7.1.mrdenin paragraaf 

7.2. de waardenorientaties ten aanzien van arbeid als zodanig behan- 

deld, in paragraaf 7.3. de waardenorienaties ten aanzien van het ar- 

beidsmarktbeleid. 

De hoofdstukken 2 t/m 7 worden elk afgesloten met een paragraaf, waar- 

in de voornaamste conclusies zijn vermeld. 

Hoofdstuk 8 geeft een totale evaluatie van deze belangrijkste conclu- 

sies. In dit slothoofdstuk worden de waardenorienaties van collecti- 

viteiten ook in verband gebracht met de resultaten uit de voorafgaan- 

de hoofdstukken. 



2. ~ a a r d e r i n g  van arbeid 

2.1. De waardering van de arbeid, historisch qezien 

De waardering van de arbeid heeft in de Westerse samenlevingen altijd 

geschommeld tussen vervloeking of verachting en verheerlijking of 

lofprijzing als uiterste polen (1). Deze ambivalente waardering klinkt 

ook door in de recente opvattingen over arbeid. Tegelijkertijd wordt 

arbeid gezien als bron van zelfvervreemding en als mogelijkheid voor 

de mens om tot zichzelf te komen. H. Arendt (2) spreekt over de ar- 

beidende mens als "animal laborans" en als "homo faber". De mens, als 

werkezel, die gevangen zit in de eindeloze kringloop van produktie 

en consumptie tegenover de mens, als bouwer voor wie de arbeid op iich 

zinvol is als uitdrukking van creatieve vermogens en als vormgeving 

van de wereld. 

Historisch gezien, onderscheidt Beerling de volgende zes fasen in de 

waardering van de arbeid: 

"1. Verachting van de arbeid in op slavernij gebaseerde huishoudingen. 

2. Arbeid als een specifiek-menselijke,met de erfzonde in verband 

gebrachte categorie volgens christelijke opvatting. 

3. Betekenis van de middeleeuwse gilden voor de ontwikkeling van een 

zekere arbeidsethiek. 

4. Beslissende rol van de Hervorming, met name van de calvinistische 

beroepswaardering, verbonden met binnenwereldse askese en begin- 

nend kapitalisme. 

5. Accentverlegging in seculariserende richting door de burgerlijke 

levens- en wereldbeschouwing die de zin van de arbeid eerder in de 

prestatie en de beloning dan in de moeite of inspanning zoekt en 

ten slotte: 

6. Doorzetting van de laatstgenoemde tendenties, nu verbonden met 

specifieke wereldhistorische "claims" van of in naamvan de ar- 

beidsklasse slnds de industrisle revolutie, gedragen door de grote 

socialistische bewegingen in de tijd van het industriele kapita- 

lisme". 

Ten aanzien van de relatie arbeid - vrije tijd veronderstelt Beerling 
globaal de volgende ontwikkeling (3): 

"1. Arbeid staat aanvankelijk aan de rand van het sociale bewustzijn, 

de zelfinterpretatie der samenleving gaat eraan voorbij, omdat 

hij wordt verricht door groepen, die tot die samenleving niet 

of nauwelijks gerekend worden, terwijl het op peil houden ervan 

geen bijzonder problem oplevert (het "onuitputtelijke slaven- 

reservoir" ) . 
2. Arbeid(en) en mens-zijn komen, in de christelijke opvatting, nader 

.tot elkaar te staan en de ontwikkeling van de techniek in het raam 

van de b u r g e r l i j k - k a p i t a l i s . t i s c h e  economie maakt de arbeid ten 

slotte tot het "sociale vraagstuk" bij uitnemendheid en daarmee 

tot een hoofdcategorie van de menselijke zelfinter~retatie en 

.zelfwaardering. 



3 .  A l s  g e v o l g  van d e  toenemende a u t o m a t i s e r i n g  neemt d e  door  d e  a r -  

b e i d s p r e s t a t i e  geve rgde  t i j d  g e l e i d e l i j k  a f  e n  g e e f t  d e  t echno-  

l o g i s c h e  c i v i l i s a t i e  h e t  a a n z i e n  van d e  nieuwe g e s t a l t e  v a n  d e  

" a f t e r  work man" voor  wie  d e  " z i n g e v i n g  aan  h e t  l e v e n "  e e r d e r  

een  a a n g e l e g e n h e i d  van d e  z i c h  u i t b r e i d e n d e  v r i j e t i j d s s e c t o r  dan 

van d e  ineenschrompe lende  a r b e i d s s e c t o r  word t " .  

De toename van d e  v r i j e  t i j d  a l s  g e v o l g  van  d e  a u t o m a t i s e r i n g  wordt 

h i e r  w e l l i c h t  e n i g s z i n s  d o o r  B e e r l i n g  o v e r s c h a t .  B e l a n g r i j k e r  l i j k t  

o n s  e c h t e r  d a t  h i j  n i e t  v o o r z i e n  h e e f t  d a t  d e  c e n t r a l e  p l a a t s  van d e  

a r b e i d  a l s  b e l e v i n g s c a t e g o r i e  en  d e  m a t e r i e l e  v o o r u i t g a n g  d i e  door  

i n d u s t r i e l e  p r o d u k t i e  m o g e l i j k  gemaakt werd,  a a n l e i d i n g  z i j n  geweest  

om d e  samenleving s t e e d s  meer a l s  e e n  a r b e i d s b e s t e l  i n  t e  r i c h t e n .  

D i t  komt onde r  a n d e r e  t o t  u i t i n g  i n  h e t  gegeven d a t  h e t  b e r o e p  d a t  

iemand u i t o e f e n t  d e  b a s i s  vormt voor  z i j n  inkomen e n  s o c i a l e  s t a t u s .  

Onder a r b e i d s b e s t e l  v e r s t a a n  w i j  met Van Doorn: h e t  t o t a a l  van  s o c i a l e  

p o s i t i e s  e n  r o l l e n ,  opgebouwd rond a r b e i d s p r e s t a t i e s  v a n  e l k e  a a r d ,  

e n  v e r e n i g d  t o t  a r b e i d s g r o e p e r i n g e n  ( 4 ) .  De a r b e i d s v e r d e l i n g  i s  een  

b a s i s  van s o c i a l e  i n t e g r a t i e ,  van groepsvorming.  Het b e l a n g  v a n  d e  

a r b e i d s p o s i t i e  voor  d e  p o s i t i e  i n  d e  m a a t s c h a p p i j  word t  door  C o r n e l i s  

( 5 )  nog e e n s  o n d e r s t r e e p t  waar h i j  s t e l t :  "Het l i j k t  e r o p  d a t  iemand 

d a t g e n e  is  wat h i j  kan ,  i n  c a s u  i n  f e i t e  d o e t ,  d e  f u n c t i e  d i e  h i j  

u i t o e f e n t " .  Het i s  n i e t  o n g e b r u i k e l i j k  om n a a r  iemands f u n c t i e ,  naar  

iemands werkkr ing  t e  in fo rmeren .  Deze k w e s t i e  i s ,  v o l g e n s  C o r n e l i s ,  

z e l f s  zo  b e l a n g r i j k  d a t  w i j  d e z e  v r a a g  soms n i e t  r e c h t s t r e e k s  durven 

s t e l l e n  a l s o f  w i j  daarmee t e  p e r s o o n l i j k  worden, t e  d u i d e l i j k  d e  an- 

d e r  v ragen  z i c h  " b l o o t "  t e  geven.  

Gezien d i t  toegenomen b e l a n g  van iemands a r b e i d s p o s i t i e  voor  z i j n  

m a a t s c h a p p e l i j k e  p o s i t i e ,  menen w i j  d a t  d e  d e r d e  door  B e e r l i n g  ve r -  

o n d e r s t e l d e  f a s e  i n  d e  r e l a t i e  a r b e i d  - v r i j e  t i j d  met e v e n v e e l  r e c h t  

a l s  v o l g t  g e s c h e t s t  kan worden: 

A l s  gevo lg  van d e  toegenomen s t r u c t u r e r i n g  van d e  m a a t s c h a p p i j  a l s  

e e n  a r b e i d s b e s t e 1 . i ~  d e  a r b e i d s p o s i t i e  s t e e d s  b e l a n g r i j k e r  geworden 

voor  iemands m a a t s c h a p p e l i j k e  p o s i t i e .  Het a r b e i d e n d e  d e e l  van  d e  

b e v o l k i n g  vormt j u i s t  daarom d e  k e r n  van d e  samen lev ing .  Groepen d i e  

s t r u c t u r e e l  b u i t e n  h e t  a r b e i d s b e s t e l  s t a a n  ( s t r u c t u r e e l  werk lozen ,  

W.A.0.-ers, e n z . )  besch ikken  we l i swaar  o v e r  v e e l  v r i j e  t i j d ,  maar 

kunnen d e z e  n a u w e l i j k s  aanwenden t o t  " z i n g e v i n g  van  h e t  l even"  omdat 

d e  samenleving v o o r a l  a l s  e e n  a r b e i d s b e s t e l  i n g e r i c h t  i s .  

2 . 2 .  Waardenorientatiesoparbeid e n  or, a n d e r e  l e v e n s s f e r e n  

S y s t e m a t i s c h  onderzoek n a a r  d e  v r a a g ,  welke  waarde word t  g e h e c h t  aan  

a r b e i d  is  i n  Neder land n i e t  v e r r i c h t .  Wij moeten daarom vaak t e r u g -  

v a l l e n  o p  onde rzoek ingen ,  d i e  n i e t  g e h e e l  v e r g e l i j k b a a r  z i ~ n  wa t  be- 

t r e f t  onde rzoeksgroep  en v r a a g s t e l l i n g .  Het  zou v a n  g r o o t  b e l a n g  z i j n  

d a t  door  r e g e l m a t i g  t e r u g k e r e n d  onderzoek een  sys t eem v a n  s o c i a l e  i n -  

d i c a t o r e n  on twikke ld  wordt  o m t r e n t  d e  w a a r d e n o r i e n a t i e s  OR a r b e i d  e n  

d e  k w a l i t e i t  van a r b e i d .  



Niettemin vallen OD basis van beschikbare gegevens we1 algemene lijnen 

aan te geven. 

Het werk en het plichtsbesef nemen thans, evenals in het recente ver- 

leden, nog een zeer centrale plaats in. Zo blijkt uit een onderzoek 

in 1965 van Wippler (6) dat 92% een leven zonder werken zinloos vindt; 

90% is van mening, dat je pas vrijuit kunt doen waar je zin in hebt, 

wanneer je je plicht hebt gedaan. Dit onderzoek is gehouden onder de 

bevolking tussen 16 en 65 jaar in de provincie Groningen, voor zover 

ze geregeld dagelijks werk verrichtten.Praktisch dezelfde percentages 

komen naar voren uit een onderzoek van Philipsen (7). Dit onderzoek is 

zes jaar later gehouden onder 350 werknemers van vijf grote indus- 

triele bedrijven in het Rijnmondgebied. 

Philipsen heeft met behulp van onder andere de bovenvermelde uitspra- 

ken een variabele gevormd die hij plichtsbesef noemt. Hij verstaat 

hieronder de neiging om sterk in termen van plicht en verantwoorde- 

lijkheid te denken. Niet alleen is het werk de maat van alle dingen, 

maar in het algemeen dient men zijn ~licht te doen en sober en gewe- 

tensvol te leven. Dit plichtsbesef bleek bij Philipsen niet samen te 

hangen met persoonskenmerken zoals opleiding, leeftijd en levensbe- 

schouwing. Het is veeleer een persoonlijke eigenschap, ontstaan door 

een niet gemakkelijk verlonen levensgeschiedenis en gevoed door een 

conventionele en traditionele levensinstelling (8). 

Een factor die enigermate lijkt op dit plichtsbesef is de variabele , 
die Wippler "puritanisme" noemt. Hij verstaat hieronder "een beklem- 

toning van het arbeidsethos en afwijzing van ongeremdheid en sexuele 

vrijheid' (9). In een door ons uitgevoerde analyse met deze factor 

"puritanisme" als te verklaren variabele bleek dat vooral ouderen en 

in iets mindere mate personen met een laag opleidingsniveau en met 

een hoge mate van godsdienstige particinatie deze houding hebben. Ge- 

zien het verschil in operationalisering van de te verklaren variabele 

bij Philipsen en Wippler willen wij echter niet a1 te veel waarde 

hechten aan de bij Philipsen en Wippler geconstateerde verschillen 

in samenhang met leeftijd, opleiding en levensbeschouwing. 

Uit recenter onderzoek blijkt, dat ook thans het werk en het plichts- 

besef nog een zeer centrale plaats innemen. Wij baseren ons op drie 

recente onderzoekingen. Allereerst op een in 1974 gehouden onderzoek 

bij 1000 L.T.S.-leerlingen, die voor het eindexamen zaten van de vak- 

richtingen metaalbewerken en electrotechniek (10) . Hierbij bleek 
dat de meerderheid van de L.T.S.-ers (GO%) een traditionele arbeids- 

moraal had. De onderzoekers verstaan hieronder dat men het werk aan- 

vaardt als belangrijkste levenstaak. Het betekent tevens een hoge mate 

van acceptatie van de normen en waarden die in het arbeidsbestel gel- 

den. Hieronder vallen uitspraken als: 

- je kunt alleen van je vrije tijd genieten als je ervoor gewerkt 
hebt; 

- werken is gezond, werken is een plicht, mensen die niet willen wer- 
ken zijn niksnutten. 

Ongeveer 25% van de L.T.S.-ers had een passieve arbeidsorienatie. 

Typerende uitspraken hiervoor zijn: 

. -  ik wil eenvoudig werk hebben, waarbij ik niet teveel hoef na te den- 
ken; 
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- ik wil gewoon Drettig werk hebben, hogero~ komen interesseert mij 
niet; 

- als je hogerop wilt komen, gaat dat altijd ten koste van mensen 
om je heen. 

Bij 8 %  van de leerlingen was een alternatieve arbeidsorientatie, 

zoals de onderzoekers deze beschrijven, aanwezig. Hieronder vallen 

uitspraken als: 

- een paar uur werken per dag is voldoende; 
- als je genoeg geld verdient hebt, houd je een poosje op met werken 
tot je weer geld nodig hebt; 

- ik wil liever "in de W.W. lopen", dan vervelend werk doen; 
- je zou eigenlijk vrij moeten zijn om we1 of niet te werken. 
Van de 1 0 0 0  geinterviewde L.T.S.-ers gingen er 500  vrij snel werken. 

Hiervan werden er 1 0 0  benaderd voor een die~te-interview. De onderzoe- 

kers waren s~eciaal geinteresseerd in eventuele veranderingen in werk- 

orientatie als gevolg van de eerste werkervaringen. Terwijl die eer- 

ste werkervaringen vaak toch we1 wat tegen vielen, bleek er toch 

slechts bij 2 jongeren s~rake te zijn van een verandering in werkorien- 

tatie. Als &&n van de oorzaken van deze vrij grote stabiliteit in 

arbeidsmoraal noemen de onderzoekers het feit dat de meeste jongeren 

geen idee hebben hoe zij hun vrije tijd zinvol zouden kunnen besteden. 

Wij willen hier ook ingaan op een in 1 9 7 4  door het I.V.A., Instituut 

voor Sociaal-Wetenschap~elijk Onderzoek van de Katholieke Hogeschool, 

uitgevoerd onderzoek onder werklozen. Het Ministerie van Sociale Zaken 

is de opdrachtgever van dit onderzoek. Van 1 4 1 6  res~ondenten werd een 

antwoord verkregen OD de vraag: "Stel eens dat u door een loterij of 

een erfenis voldoende geld zou krijgen om voor de rest van uw leven 

zonder werk te kunnen leven. U zou dan vrij kunnen kiezen tussen wer- 

ken of niet-werken. Wat zou u kiezen: werken of niet-werken?" Als 

derde antwoord-mogelijkheid werd bovendien gegeven "we1 werken, maar 

onder omstandigheden die ik zelf zou kunnen uitkiezen". 

14 ,5% Van de werklozen zou in zo'n situatie voor niet-werken kiezen. 

Van de 85 ,5% die voor werken zou kiezen sprak 48 ,5% de voorkeur uit 

voor werken onder zelfgekozen omstandigheden. Meer dan de helft van 

de groep die voor werken zou kiezen, ofwel bijna de helft van de to- 

tale onderzochte groeD, zou dus kiezen voor werk onder zelfgekozen 

omstandigheden. 

Bovenstaande uitkomsten roepen de vraag op waaraan het hoge percentage 

dat kiest voor werken toegeschreven moet worden. Ligt de verklaring 

in de wijdverbreide norm dat iedereen niet alleen het recht maar ook ~ 
de plicht tot werken heeft? Of is het zo dat de arbeid, in onze maat- 

scha~pij, als de beste mogelijkheid tot zelfrealisatie gezien wordt. 

Door te bekijken welke groepen meer respectievelijk minder geneigd 

zijn om v66r werken te kiezen kunnen wij wellicht enig idee krijgen 

wat de achtergrond is van de overheersende tendens om voor werken te 

kiezen. 

Een eerste opvallende samenhang blijkt te bestaan tussen leeftijd en de 

keuze om a1 dan niet te werken. Respondenten jonger dan 19 jaar en in 

iets sterkere mate degenen ouder dan 5 0  jaar zijn vaker geneigd om 

voor niet-werken te kiezen dan degenen tussen 20  en 50 jaar. Deze be- 
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v i n d i n g  kan g e p l a a t s t  worden t e g e n  d e  a c h t e r g r o n d  van d e  r a n t s o e n e -  

r i n g s h y p o t h e s e  van F u r s t e n b e r g  e n  T h r a l l  ( 1 1 ) .  Gegeven e e n  g e b r e k  

aan  a r b e i d s p l a a t s e n  komt d e  v e r d e l i n g  van  d e  a r b e i d s p l a a t s e n  v o l g e n s  

b e p a a l d e  normen t o t  s t a n d ,  d i e  aangeven wel'ke subgroepen van d e  be- 

v o l k i n g  v o o r a l  h e t  r e c h t  e n  d e  p l i c h t  hebben om t e  werken. U i t  e e n  

b e p e r k t  onderzoek van b e i d e  s c h r i j v e r s  b l i j k t  i n d e r d a a d ,  d a t  van  per-  

sonen van wie d o o r  d e  r e sponden ten  gezegd werd d a t  ze  d e  g r o o t s t e  

p l i c h t  hebben om t e  werken ook gezegd werd d a t  z e  h e t  g r o o t s t e  r e c h t  

o p  werk hebben. Beide  r a n g o r d e s  b l i j k e n  s t e r k  met e l k a a r  o v e r e e n  t e  

komen. Z i j  z i e n  d i t  a l s  o n d e r s t e u n i n g  van  d e  rantsoeneringshypothese. 

Tengevolge  van d e z e  v r i j  algemeen a a n v a a r d e  normen z i j n  b e p a a l d e  

pe r sonen  van mening d a t  z i j  v o o r a l  h e t  r e c h t  e n  d e  p l i c h t  hebben om 

t e  werken,  t e r w i j l  a n d e r e  pe r sonen  van  mening z i j n  d a t  z e  i n  minde re  

mate  d i t  r e c h t  e n  d e z e  p l i c h t  hebben. D e  g e c o n s t a t e e r d e  v e r s c h i l l e n  

t u s s e n  d e  g r o e p  van m i d d e l b a r e  l e e f t i j d  e n e r z i j d s  e n  d e  j o n g s t e  e n  

o u d s t e  g r o e p  a n d e r z i j d s  zouden daarom a l s  v o l g t  v e r k l a a r d  kunnen 

worden. Omdat van  jonge re  e n  van o u d e r e  werknemers i n  h e t  algemeen 

i n  mindere  mate  verwacht  e n  g e e i s t  wordt  d a t  z i j  a r b e i d e n ,  v o e l e n  

degenen d i e  z e l f  t o t  d e z e  groepen behoren  z i c h  minder  v e r p l i c h t  om i n  

a l l e  omstandigheden t e  werken. 

Een tweede d u i d e l i j k e  samenhang b e s t a a t  e r  t u s s e n  o p l e i d i n g  e n  d e  

keuze t o t  werken/nie t -werken.  Degenen met a l l e e n  Lager  Onderwi j s  e n  i n  

iets mindere  mate  degenen met V o o r t g e z e t  Gewoon Lager  Onderwi j s  k i e z e n  

v a k e r  v o o r  n ie t -werken dan degenen m e t  e e n  o p l e i d i n g  OD h e t  n i v e a u  

van  Lager  Beroepsonderwi j s  en/of  h o g e r .  OD h e t  e e r s t e  g e z i c h t  z a l  

men gene igd  z i j n  d e  v e r k l a r i n g  voor  d i t  gegeven t e  zoeken i n  h e t  f e i t  

d a t  iemand naarmate  z i j n  o ~ l e i d i n g  hoger  i s  i n  h e t  algemeen ook meer 

moge l i jkheden  voor  een  a a n t r e k k e l i j k e r  w e r k s i t u a t i e  z a l  hebben.  In-  

d i e n  d i t  d e  v e r k l a r i n g  zou z i j n  zou men mogen ve rwach ten  d a t  er ook 

e e n  r e l a t i e  b e s t a a t  t u s s e n  be roepsn iveau  e n  d e  keuze  om t e  werken. 

Deze r e l a t i e  b l i j k t  e c h t e r  n i e t  aanwezig .  Bovendien zou men, u i t g a a n d e  

van d e z e  hypo these  mogen verwachten d a t d e g e n e n  met een  Hogere Be- 

roeps -  o f  U n i v e r s i t e i t s o p l e i d i n g  minder  vaak  voor  n ie t -werken k i e z e n  

dan  degenen met Lage re  B e r o e ~ s o p l e i d i n g  o f  meer algemeen vormend 

o n d e r w i j s .  De v e r s c h i l l e n  t u s s e n  d e z e  o n l e i d i n g s c a t e g o r i e e n  z i j n  

e c h t e r  s l e c h t s  z e e r  k l e i n .  De keuze om t e  werken b l i j k t  d e r h a l v e  meer 

samen t e  hangen m e t  h e t  f e i t  o f  men a 1  dan  n i e t  na h e t  l a g e r  o n d e r w i j s  

nog een  o p l e i d i n g  gevolgd h e e f t .  D i t  zou e r  op  kunnen w i j z e n  d a t  

b e p a a l d e ,  gedurende d i e  o p l e i d i n g  g e h t e r n a l i s e e r d e ,  waarden v e r a n t -  

w o o r d e l i j k  z i j n  voor  d e  keuze om t e  werken. I n  meerde re  r e c e n t e  on- 

de rzoek ingen  word t  e e n  verband aangetoond t u s s e n  o p l e i d i n g  e n  h e t  

hebben van  een  a c h i e v e m e n t - o r i e n t a t i e  ( 1 2 ) .  Het  h i e r  g e c o n s t a t e e r d e  

verband zou dan t e r u g  t e  voe ren  z i j n  OD o n d e r  a n d e r e  p r e s t a t i e m o r a a l ,  

h e t  i d e e  d a t  j e  door  midde l  van d e  a r b e i d  e n  i n  d e  a r b e i d  j e z e l f  

k u n t  v e r w e z e n l i j k e n  en i e t s  k u n t  b e r e i k e n .  

Een d e r d e  samenhang konden w i j  c o n s t a t e r e n  t u s s e n  d e  keuze om t e  gaan  

werken e n  h e t  b e l a n g r i j k  v inden  van i n t r i n s i e k e  a s p e c t e n  i n  d e  a r b e i d .  

H e t  merendeel  van d e  r e sponden ten  vond i n t r i n s i e k e  a s p e c t e n  i n  d e  a r -  

b e i d  ( z e e r )  b e l a n g r i j k .  Degenen d i e  goede ontplooiingsmogelijkheden, 

i n t e r e s s a n t  werk e n  v e r a n t w o o r d e l i j k  werk b e l a n g r i j k  vonden e n  i n  i e t s  

mindere  mate  degenen d i e  werk w a a r i n  j e  b e s l i s s i n g e n  k u n t  nemen, werk 

waarvan j e  d e  r e s u l t a t e n  z i e t ,  b e l a n g r i j k  vonden, waren meer gene igd  

om voor  werken t e  k i e z e n .  
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Resumerend kunnen wij stellen dat beide hypothesen ondersteund worden. 

Het gevonden verband tussen leeftijd en de keuze om a1 dan niet te 

werken kan duiden op de opvatting dat niet iedereen in gelijke mate 

het recht en ook de Dlicht heeft om te werken. Het verband met res- 

pectievelijk opleiding en het belangrijk vinden van intrinsieke werk- 

aspecten duidt waarschijnlijk op een hoge waardering van de arbeid, 

als beste mogelijkheid tot zelfrealisatie in deze maatschappij. 

Het laatste recente onderzoek dat wij willen bespreken is een project 

van de Stichting Wetenschappelijk Onderzoek Vakcentrales (13). Het 

betreft een discussieproject onder leden van het N.V.V., N.K.V. en 

C.N.V. De discussies vonden ~laats eind 1973 en begin 1974'. De dis- 

cussies werden in twee ronden gehouden. Tijdens de eerste ,ronde werd 

onder andere ook een vragenlijst voorgelegd. Deze vragenlijst is door 

723 personen van de ongeveer 1300 deelnemers in de eerste ronde in- 

gevuld. Gewezen wordt op het feit, dat de deelnemende Dersonen qeen 

representatieve afspiegeling vormen van de vakbondsleden. Vooral de 

kaderleden waren ruim verteqenwoordigd. De auteurs van dit project 

kenschetsen .de vakbondsleden als een groep met een sterke arbeidsmo- 

raal. Zij zien arbeid niet enkel als een recht, maar ook als een 

plicht en verwachten van iedereen dat hij zoveel moqelijk in eigen 

levensonderhoud voorziet. De stelling dat "mensen die kunnen werken 

ook de plicht hebben zich nuttiq te maken in de maatschappij" wordt 

door 90% onderschreven. 

De hoofdconclusie van de besproken onderzoekinqen is, dat het werk en 

het plichtsbesef thans, evenals in het recente verleden, noq een zeer 

centrale plaats innemen. 

Waar het in de voriqe subparagraaf meer ginq om de vraaq hoe men de 

arbeid OD zich waardeert - 10s van andere levenssferen - gaat het 
hier meer om de vraag welke waarde aan arbeid wordt toeqekend ver- 

geleken met andere levenssferen. 

Een onderzoek dat inqaat op de vraag in welke mate werk dan we1 niet- 

werk (vrije tijd) belanqrijk wordt qevonden, is een in 1968 door het 

Sociologisch Instituut van de Rijksuniversiteit te Groningen uitge- 

voerd project (14). De uitkomsten van dit onderzoek zijn OD 1119 

vraaqgesprekken met respondenten tussen 15 en 65 jaar, die minimaal 

15 uur per week beroepsarbeid verrichten, qebaseerd. 

Aan de respondenten werden 15 positief qeladen en 15 negatief geladen 

"qebeurtenissen" voorqelegd (bijvoorbeeld dat ik plezierige mensen 

om me heen heb; respectievelijk dat ik met iemand ruzie krijg). Aan 

de respondenten werd gevraagd de gebeurtenissen naar belangrijkheid 

te rangschikken. Daarna werd voor elke gebeurtenis afzonderlijk ge- 

vraaqd of men die belangrijker vond tijdens het werk of in de vrije 

tijd. Op basis van deze informatie kon aan iedere respondent een score 

toeqekend worden die aangaf in hoeverre men meer OD de sfeer van de 

arbeid dan op de sfeer van de vrije tijd gericht was. 



P e r  g e b e u r t e n i s  h e e f t  d e  r e s p o n d e n t  e e n  s c o r e  gekregen van 0  t o t  6 .  

De c o m b i n a t i e  van antwoorden " r e l a t i e f  b e l a n q r i j k "  e n  " b e l a n q r i j k e r  

i n  w.erk" l e v e r t  e e n  s c o r e  0 op ;  d e  c o m b i n a t i e  " r e l a t i e f  b e l a n q r i j k "  

e n  " b e l a n q r i j k e r  i n  v r i j e  t i j d "  r e s u l t e e r t  i n  d e  s c o r e  6 .  Over d e r t i g  

k a a r t j e s  qe rekend  l o o p t  d e  s c o r e  van minimaal  0  (hoge  w e r k o r i e n t a t i e )  

t o t  maximaal 180 ( l a q e  w e r k o r i e n t a t i e ) .  

H i e r b i j  b l e e k  d a t  ouderen meer o p  h e t  werk q e r i c h t  z i j n  dan  jonge ren .  

Voor een  d e e l  moet d i t  v o l q e n s  Van Delden e c h t e r  t oegeschreven  worden 

a a n  d e  a n d e r e  w e r k s i t u a t i e  van ouderen .  G e s l a c h t  e n  o p l e i d i n g  b l e k e n  

b i j  d e  oude ren  n i e t  samen t e  hangen met d e  g e r i c h t h e i d  op  66n van 

b e i d e  l e v e n s s f e r e n .  B i j  d e  jonge ren  (< 30 j a a r )  g o l d  e c h t e r  d a t  man- 

nen meer o p  h e t  werk g e r i c h t  waren dan vrouwen e n  d a t  hoge re  o p g e l e i -  

den eveneens  meer op  h e t  werk q e r i c h t  waren. Jonge ren  (< 35 j a a r )  

d i e  i n  e e n  s i t u a t i e  werk ten ,  w a a r b i j  d e  machine h e t  a rbe ids t empo  

b e p a a l d e  e n  d i e  met t e l - ,  r eken-  o f  s c h r i j f m a c h i n e  werk ten ,  waren 

d a a r e n t e g e n  meer o p  d e  v r i j e  t i j d  g e r i c h t .  

Verder  b l e k e n  d e  v e r s c h i l l e n d e  p r o t e s t a n t s e  g r o e p e r i n g e n  meer o p  h e t  

werk g e r i c h t  t e  z i j n  dan d e  o v e r i q e  g r o e p e r i n g e n .  Bovendien nam d e  

g e r i c h t h e i d  op d e  v r i j e  t i j d  t o e  naarmate  h e t  a a n t a l  inwoners  van d e  

woonp laa t s  g r o t e r  was. T o t  zover  d e  samenhanqen met persoonskenmerken.  

Wat b e t r e f t  d e  kenmerken van w e r k s i t u a t i e  b l e e k  d a t  pe r sonen  d i e  h i e r -  

i n  kansen hadden om z i c h  t e  o n t u l o o l e n  i n  h e t  algemeen meer op h e t  

werk g e r i c h t  waren. Zo werd een  h o g e r e  w e r k o r i e n t a t i e  g e c o n s t a t e e r d  

wanneer d e  z e l f s t a n d i g h e i d  b i j  d e  t a a k u i t v o e r i n g  g r o t e r  was ,  d e  pro-  

mot i ekansen  g u n s t i g  werden g e s c h a t ,  men l e i d i n g g e v e n d  was e n  men meer 

moqe l i jkheden  t o t  s o c i a a l  c o n t a c t  i n  h e t  werk had.  B i j  deqenen met 

goede ontplooiinqsmogelijkheden nam d e  w e r k o r i e n t a t i e  bovendien t o e  

naarmate  h e t  inkomen.hoger  was. Tussen hand- e n  h o o f d a r b e i d e r s  be- 

s t o n d  geen v e r s c h i l .  Deqenen d i e  i n  hun werk zowel hand- a l s  hoofd- 

a r b e i d  v e r r i c h t t e n b l e k e n  e c h t e r  we1 meer OD h e t  werk g e r i c h t .  Boven- 

d i e n  b l e k e n  degenen met e e n  b e r o e p  d a t  goed op  hun o p l e i d i n q  a a n s l o o t  

meer op  h e t  werk q e r i c h t  t e  z i j n  dan  d e  o v e r i q e n .  

B i j  oude ren  (51-64 j a a r )  d i e  hun k a n s  OP werkloos  worden r e l a t i e f  

hoog s c h a t t e n  en b i j  oude ren  met w e r k l o o s h e i d s e r v a r i n g e n  was d e  

o r i e n t a t i e  op h e t  werk minde r  s t e r k  dan b i j  d e  o v e r i g e  oude ren .  

Een tweede onderzoek ,  d a t  w i j  behande len ,  is  eveneens  e e n  p r o j e c t  

van h e t  S o c i o l o q i s c h  I n s t i t u u t  van d e  R i j k s u n i v e r s i t e i t  t e  Groningen.  

I n  h e t  onderzoek Medische C o n s u m ~ t i e  (15 )  werd h e t  volqend i t em op- 

qenomen "Wie z i j n  werk b e l a n q r i j k e r  v i n d  dan z i j n  v r i j e  t i j d  h e e f t  

e e n  goede k i j k  op  h e t  l e v e n " .  Wij z u l l e n  d e  antwoorden op  d e z e  v r a a g  

v o o r  v e r s c h i l l e n d e  subgroepen b e k i j k e n .  

De s t e e k p r o e f  b e s t o n d u i t 1 6 2 2  pe r sonen  u i t  d e  Neder l andse  b e v o l k i n q  

van 16 j a a r  e n  o u d e r .  De v r a q e n l i j s t  i s  b e g i n  1970 afgenomen. 

Ruim d e  h e l f t  van d e  r e sponden ten  ( 5 2 % )  i s  h e t  met d e z e  s t e l l i n g  (he-  

l e m a a l )  e e n s ;  d e  r e s t  i s  h e t  ( h e l e m a a l )  oneens  of  wee t  h e t  n i e t .  E r  

z i j n  a a n z i e n l i j k e  v e r s c h i l l e n  t u s s e n  d e  v e r s c h i l l e n d e  l e e f t i j d s q r o e p e n .  

Z i e  t a b e l  1 .  Ouderen o n d e r s c h r i j v e n  d e z e  s t e l l i n g  v e e l  meer dan 

jonge ren .  Ouderen v inden  d u s  meer dan jonqe ren ,  d a t  h e t  werk be lang-  

r i j k e r  is  dan d e  v r i j e  t i j d .  

De o n d e r s t a a n d e  qeqevens  z i j n  ons  v e r s t r e k t  door  D r s .  H .  Knol van h e t  

S o c i o l o q i s c h  I n s t i t u u t  t e  Groningen.  
-9- 



Tabe l  1. P e r c e n t a g e  d a t  h e t  ( h e l e m a a l )  e e n s  is  met  d e  bewering:  

"Wie z i j n  werk b e l a n g r i j k e r  v i n d t  dan z i j n  v r i j e  t i j d  

h e e f t  e e n  goede k i j k  OD h e t  l e v e n " ;  n a a r  l e e f t i j d .  

16-24 j a a r  

25-34 j a a r  

35-44 j a a r  

45-54 j a a r  

55-64 j a a r  

65 j a a r  e n  oude r  

T o t a a l  

( h e l e m a a l )  e e n s  he lemaa l  o n e e n s ,  geen  
an twoord ,  wee t  n i e t  

65% 

60% 

43% 

44% 

32% 

27% 

Tussen mannen e n  vrouwen z i j n  e r  n a u w e l i j k s  v e r s c h i l l e n .  Lager  opge- 

l e i d e n  o n d e r s c h r i j v e n  d e z e  s t e l l i n g  meer d a n  hoger  o p g e l e i d e n .  

Z i j  d i e  geen  werkkr ing  hebben z i j n  h e t  meer met d e z e  bewering e e n s  

dan z i j  d i e  we1 e e n  werkkr ing  hebben.  Niet-werkenden v inden  d u s  meer 

dan werkenden, d a t  h e t  werk b e l a n g r i j k e r  is  dan d e  v r i j e  t i j d .  Ver- 

g e l i j k b a r e  u i t k o m s t e n  v i n d t  Van Buchem. B i j  v o o r t d u r e n  van werkloos-  

h e i d  neemt h e t  b e l a n g  d a t  men aan  e e n  baan h e c h t  t o e ;  eenmaal inge-  

t r e d e n  i n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  h e c h t  men minder  b e l a n g  a a n  een baan ( 1 6 ) .  

Een meer r e c e n t  onde rzoek  d a t  gegevens  v e r s t r e k t  o v e r  h e t  be l ang  van 

a r b e i d  v e r g e l e k e n  met a n d e r e  l e v e n s s f e r e n  is  d e  e e r d e r  genoemde 

e n q u e t e  onde r  l e d e n  van v a k v e r e n i g i n g e n  ( 1 7 ) .  Met d e  u i t s p r a a k :  "Het 

g e z i n s l e v e n  is  b e l a n g r i j k e r  dan h e t  a r b e i d s l e v e n " ,  was 86% van d e  r e s -  

w n d e n t e n  h e t  e e n s ,  t e r w i j l  voor  7% d e  v o l g o r d e  j u i s t  omgekeerd was.  

Met d e  u i t s p r a a k :  "Het werk i s  voor  m i j  e e n  van d e  b e l a n g r i j k s t e  zaken 

van mi jn  l e v e n " ,  was 55% h e t  e e n s ,  t e r w i j l  42% h e t  h i e r m e e  n i e t  eens  

was. Vooral  door  werknemers oude r  d a n  50 j a a r  werd h e t  werk a l s  S n  

van d e  b e l a n g r i j k s t e  d i n g e n  van h e t  l e v e n  gewaardee rd .  

Een v e r g e l i j k b a r e  u i t k o m s t  t r e f f e n  w i j  aan  b i j  d e  e e r s t e  onderzoeks-  

r e s u l t a t e n  van h e t  onderzoek "Jeugd en p r o t e s t "  d a t  momenteel b i j  

d e  S o c i a l e  F a c u l t e i t  van d e  K a t h o l i e k e  Hogeschool t e  T i l b u r g  i n  u i t -  

voe r ing  i s  ( 1 8 ) .  Aan d e  r e s p o n d e n t e n  werd gevraagd  van  een t i e n t a l  

onderwerpen aan  t e  geven hoe b e l a n g r i j k  d e z e  waren v o o r  h e t  z i c h  

t e v r e d e n  o f  o n t e v r e d e n  v o e l e n  met hun l e v e n .  

Voor d e  a n a l y s e  hebben w i j  d e  r e sponden ten  u i t g e s p l i t s t  i n  v i e r  sub- 

g roepen ,  n a m e l i j k  degenen d i e  i n  e e n  b e r o e p  werkzaam z i j n  of  d i e  OD 

h e t  moment van i n t e r v i e w e n  werk loos  waren,  hu i sv rouwen ,  qepens ionee r -  

den ,  s c h o l i e r e n  en s t u d e n t e n .  Z i e  t a b e l  2 .  B i j  a l l e  v i e r  subgroepen 

was h e t  p e r c e n t a g e  d a t  d e  e i g e n  gezondheid  h e t  b e l a n g r i j k s t e  vond 

voor  h e t  z i c h  t e v r e d e n  v o e l e n  met hun l e v e n  h e t  h o o g s t .  B i j  d e  be roeps  

b e o e f e n a a r s ,  huisvrouwen e n  s c h o l i e r e n  kwamen h e t  e i g e n  g e z i n  e n  d e  

k e n n i s s e n . 0 ~  d e  tweede p l a a t s .  B i j  d e  g e p e n s i o n e e r d e n  s t o n d  d i t  OD 

d e  d e r d e  p l a a t s .  W i j  z i e n  d u s  d a t  v r i j w e l  e l k e  s u b g r o e p  d e  e i g e n  ge- 

zondheid e n  h e t  g e z i n  p l u s  k e n n i s s e n  h e t  mees t  b e l a n g r i j k  g e a c h t  wor- 

den .  Nadat d e z e  twee genoemd z i j n  komt s t e e d s  d i e  l e v e n s s f e e r  a l s  be- 



Tabe l  2. P e r c e n t a g e ,  d a t  o n d e r s t a a n d e  onderwerpen h e t  b e l a n g r i j k s t  

v i n d t  voor  h e t  z i c h  t e v r e d e n  o f  o n t e v r e d e n  v o e l e n  met h e t  

l e v e n ,  naa r  subgroepen .  . 

beroepsbe- huis- gepensio- scholieren, 
volking vrowen neerden s t d e n t e n  

1. Huis waar u Woont 

2. Uw werk of het  werk van uw man 

3 .  Uw hobbies en v r i j e t i j d s b e s t e  
ding 

4 .  Het respect dan a d e r e  mensen 
voor u  hebben 

5. Uw gezondheid 

6 .  Uw m t e r i e l e  welvaart 

7. De rmte van d m r a t i e  i n  
Nederland 

8. Uw opleiding 

9. Uw gezin en kennissen 

10. Kunst 

l a n g r i j k s t e  n a a r  vo ren  waardoor d e  e i g e n  m a a t s c h a p p e l i j k e  p o s i t i e  

h e t  meest  b e p a a l d  word t .  B i j  d e b e r o e p s b e o e f e n a r e n  is  d i t  h e t  werk,  

b i j  d e  huisvrouwen e n  g e p e n s i o n e e r d e n  i s  d i t  h e t  h u i s  w a a r i n  men 

woont,  e n  b i j  d e  s c h o l i e r e n  e n  s t u d e n t e n  i s  d i t  d e  e i g e n  o ~ l e i d i n g .  

B i j  d e  t i e n  onderwerpen d i e  a a n  d e  r e s o o n d e n t e n  voorge legd  werden 

was ook h e t  i t em "Uw h o b b i e s  e n  v r i j e t i j d s b e s t e d i n g " .  D i t  werd door  

d e  gepens ionee rden  a l s  v i e r d e  b e l a n g r i j k s t e  genoemd; b i j  d e  be roeps -  

b e o e f e n a r e n  e n  s c h o l i e r e n  kwam h e t  OD d e  v i j f d e  p l a a t s  e n  b i j  d e  

huisvrouwen op  d e  zesde  p l a a t s .  

De r e s u l t a t e n  van h e t  onderzoek "Jeugd e n   rotes st" b e v e s t i g e n  e e n  

i n  1972 i n  Amerika gehouden onderzoek ( 1 9 ) .  I n  d i t  onderzoek i s  

nagegaan welke  domeinen d e  b e l a n g r i j k s t e  r o l  s n e l e n  b i j  h e t  w e l z i j n .  

U i t  d i t  onderzoek b l e e k ,  d a t  domeinen, d i e  h e t  mees t  d i r e c t  op  d e  

pe r soon  e n  o p  d e  p e r s o o n l i j k e  s i t u a t i e  b e t r e k k i n g  hebben - z o a l s  d e  

e i g e n  gezondhe id ,  h e t  g e z i n  - h e t  meest  bepa lend  z i j n  v o o r  h e t  w e l z i j n .  

Het  werk was van minder  c e n t r a l e  b e t e k e n i s  voor  h e t  w e l z i j n ,  d a t  d e  

r e sponden ten  e r v a r e n .  

Ofschoon d u s  h e r  werk e n  h e t  p l i c h t s b e s e f  nog e e n  z e e r  c e n t r a l e  

p l a a t s  innemen, z i j n  a n d e r e  l e v e n s s f e r e n ,  d i e  meer d i r e c t  op  d e  pe r -  

soon b e t r e k k i n g  hebben, vaak b e l a n g r i j k e r  dan  h e t  a r b e i d s l e v e n .  Wij 

moeten o v e r i g e n s  we1 b e s e f f e n ,  d a t  men z i c h  p a s  s t e r k  van  d e  be lang-  

r i j k h e i d  van a r b e i d  bewust  word t ,  wanneer men geen  werk meer h e e f t .  

Het werk e n  h e t  p l i c h t s b e s e f  nemen t h a n s ,  e v e n a l s  i n  h e t  r e c e n t e  

v e r l e d e n ,  nog e e n  z e e r  c e n t r a l e  p l a a t s  i n .  I n  h e t  algemeen z i e t  men 

a r b e i d  n i e t  a l l e e n  a l s  e e n  r e c h t  maar ook a l s  e e n  p l i c h t ;  van i e d e r e e n  



wordt verwacht dat hij/zij zoveel mogelijk zelf in het onderhoud 

voorziet. Er zijn aanwijzingen - vooral op basis van buitenlands 
onderzoek - dat niet iedereen in gelijke mate dit recht op arbeid 
en deze plicht tot arbeid heeft. 

Dit plichtsbesef is een vrij algemeen aanvaarde norm. Arbeid is een 

vorm van sociaal genormeerd handelen (20). Er zijn enkele algemene 

conclusies te trekken over de vraag, in hoeverre dit plichtsbesef 

bij bepaalde groeperingen meer cchtraal staat dan bij andere groepe- 

ringen. Er valt te concluderen dat jongeren minder deze norm aanhan- 

gen dan ouderen. Een klemmende vraag is of aan dit verband een dyna- 

mische interpretatie gegeven kan worden. Het is niet uitgesloten, 

dat de ouderen van nu vroeger ook - toen ze nog jong waren - arbeid 
minder centraal stelden (leeftijdseffect). Of het een leeftijdseffect 

of een generatie-effect is, valt moeilijk te zeggen. Alleen wanneer 

generaties anders over deze norm gaan denken (generatie-effect), is 

een dynamische interpretatie toelaatbaar. 

A1 staat arbeid nog zeer centraal, dit wil nog niet zeggen dat het 

arbeidsleven het belangrijkste is vergeleken met andere levenssferen. 

Vaak worden andere zaken belangrijker gevonden, met name die zaken 

die direct met de persoonlijke zaken te maken hebben, zoals de ge- 

zondheid, het gezin, het huis. Overigens willen wij benadrukken 

dat niet-werkenden een groter belang hechten aan het hebben van een 

baen dan werkenden. 

Bij vergelijking van de sfeer van de arbeid met andere levenssferen, 

zijn de ouderen meer op de arbeid gericht dan de jongeren. Ook hier 

is het de vraag of dit verband een leeftijdseffect of een generatie- 

effect is. In het laatste geval zou de mening van Albeda (21) onder- 

steund worden, namelijk dat de relatieve betekenis van de beroeps- 

arbeid voor de meerderheid van de bevolking aan het afnemen is. 

Hij verwijst in dit verband naar Rousselet, die constateert dat voor 

vele jongeren het hoger onderwijs niet zozeer een voorbereiding is 

op een beroep als we1 een goed middel om de entree in het beroepsleven 

uit te stellen. Volgens Rousselet heeft onze samenleving niet langer 

behoefte aan ideologische rechtvaardiging, om de noodzakelijke taken 

in de vorm van arbeid aan de burgers OD te leggen. Zonder deze nood- 

zaak te verwerpen, begint men te weigeren om haar te zien als voor- 

naamste bron van levensvreugde en trots. 

Om een andere reden lijkt ons, dat de relatieve betekenis van de be- 

roepsarbeid enigszins aan het afnemen is. Wij hebben gezien, dat 

protestantse groeperingen en zij, die in kleine leefgemeenschappen 

wonen, meer op het werk zijn gericht dan overige groeperingen. Als 

wij er van uitgaan, dat sociale veranderingen in het algemeen in de 

verstedelijkte gebieden eerder optreden dan op het platteland, zou 

dit gegeven gezien kunnen worden als een aanwijzing voor de geringere 

betekenis van deze traditionele arbeidsmoraal. Ook de geringere be- 

tekenis van levensbeschouwing en de toenemende verstedelijking van 

Nederland wijzen in deze richting. 

Wanneer de traditionele arbeidsmoraal enigszins afneemt betekent dit 



o n s  i n z i e n s  met name, d a t  h e t  p l i c h t s b e s e f  e n  a r b e i d  a l s  s o c i a a l  

genormeerd  hande len  e n i g s z i n s  a a n  b e t e k e n i s  i n b o e t e n .  W i j  w i l l e n  

benadrukken ,  d a t  d i t  nog  n i e t  w i l  zeggen d a t  d e  i d e e  d a t  j e  d o o r  

midde l  van a r b e i d  j e z e l f  k u n t  o n t p l o o i e n  van g e r i n g e r  b e l a n g  zou 

worden. 



3. De v e r d e l i n g  van  h e t  werken /n i e t -werken  

3.1.  De v e r d e l i n g  van h e t  werken /n i e t -werken ,  h i s t o r i s c h  g e z i e n  

F o u r a s t i 6  h e e f t  e n k e l e  j a r e n  g e l e d e n  d e  ve rwach t ing  u i t g e s p r o k e n ,  

d a t  o m s t r e e k s  2050 d e  mens gedurende  z i j n  l e v e n  nog s l e c h t s  40.000 u u r  

z a l  werken.  H i j  r aamt  d e  t o t a l e  a c t i e v e  p e r i o d e  o p  35 w e r k j a r e n ;  een  

w e r k j a a r  b e s t a a t  u i t  40 werkweken van  30 u u r  ( 2 2 ) .  De f e i t e l i j k e  o n t -  

w i k k e l i n g  i n  Neder land w i j k t  s t e r k  a f  van h e t  d o o r  F o u r a s t i 6  g e s c h e t -  

s t e  b e e l d .  De d a l i n g  van  d e  gemidde lde  a r b e i d s d u u r  p e r  week is  d e  

l a a t s t e  t i e n  j a r e n  z e e r  b e p e r k t  g e w e e s t ,  v o o r  a r b e i d e r s  ongevee r  een  

% %  p e r  j a a r  en  v o o r  beambten o n g e v e e r  0 , 2 %  p e r  j a a r  ( 2 3 ) .  

Vee l  s t e r k e r  dan d e  d a l i n g  van  d e  gemidde lde  a r b e i d s d u u r  p e r  werkende 

i s  d e  s t i j g i n g  van  d e  n i e t - a c t i e v e  b e r o e g s b e v o l k i n g .  De t e r m  " n i e t -  

a c t i e v e  b e r o e p s b e v o l k i n g "  i s  e e n  verzamelnaam voor  g r o e p e n  mensen, 

d i e  om u i t e e n l o p e n d e  r e d e n e n  - z o a l s  w e r k l o o s h e i d ,  k o r t  e n  l a n g d u r i g  

z i e k t e v e r z u i m ,  a r b e i d s o n g e s c h i k t h e i d  - ( t i j d e l i j k )  n i e t  deelnemen 

a a n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  ( 2 4 ) .  Onder d e  a c t i e v e  b e r o e p s b e v o l k i n g  v e r -  

s t a a n  w i j  i n  h e t  v e r v o l g :  h e t  a rbe idsvo lume  van l o o n t r e k k e r s  i n  be- 

d r i j v e n  e n  b i j  d e  o v e r h e i d ,  g e c o r r i g e e r d  v o o r  h e t  z i e k t e v e r z u i m .  

T a b e l  3 g e e f t  e e n  b e e l d  van  d e  o n t w i k k e l i n g  van d e  a c t i e v e  e n  n i e t -  

a c t i e v e  b e r o e p s b e v o l k i n g  i n  h e t  r e c e n t e  v e r l e d e n .  T e r z i j d e  w i j z e n  

w i j  e r o p ,  d a t  van d e  W.A.0. -u i tker ing  g e n i e t e n d e n  e e n  b e p a a l d  (waar- 

s c h i j n l i j k  l a a g )  p e r c e n t a g e  a a n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  kan deelnemen.  

Verde r  w i j z e n  w i j  o p  d e  v o o r o n d e r s t e l l i n g  i n  t a b e l  3 ,  d a t  h e t  v e r -  

zu impercen tage  b i j  d e  o v e r h e i d  g e l i j k  i s  a a n  d a t  b i j  h e t  b e d r i j f s l e v e n .  

I n  h e t  be rekend  a a n t a l  z i e k e n  i n  kolom 4  z i j n  daarom d e  z i e k e  ambte- 

na ren  i n b e g r e p e n .  Het  b e r e k e n d  t o t a a l  a a n t a l  z i e k e n  i n  kolom 4  i s  

i n  b e p e r k t e  mate  g e v o e l i g  v o o r  d e  gegeven v o o r o n d e r s t e l l i n g .  De ove r -  

h e i d  neemt immers e e n  l a a g  p e r c e n t a g e  ( +  1 6 % )  van h e t  a rbe idsvo lume  

van l o o n t r e k k e r s  v o o r  h a a r  r e k e n i n g .  

Stonden i n  1968 t e g e n o v e r  66n n i e t - a c t i e v e  nog 7  a c t i e v e n ,  i n  1975 

was d e z e  ve rhoud ing  1  : 4 .  Wij z i e n  d u s  d u i d e l i j k  e e n  segmen te r ings -  

t e n d e n s :  d e  b e r o e p s b e v o l k i n g  word t  o p g e d e e l d  i n  d e  n i e t - a c t i e v e  en  

d e  a c t i e v e  b e r o e p s b e v o l k i n g .  

De g r o e i  van d e  n i e t - a c t i e v e  b e r o e p s b e v o l k i n g  i s  o p z i e n b a r e n d .  I n  d e  

vo lgende  p a r a g r a a f  gaan  w i j  i n  o p  d e  v r a a g  i n  h o e v e r r e  h e t  s t e l s e l  

van s o c i a l e  z e k e r h e i d  d e z e  o n t w i k k e l i n g  b e i n v l o e d  kan hebben.  Wij 

z u l l e n  o n z e  a a n d a c h t  v o o r a l  r i c h t e n  o p  d e  i n v l o e d  van  d e  werk looshe ids -  

v o o r z i e n i n g e n .  I n  d e  d e r d e  p a r a g r a a f  s t e l l e n  w i j  d e  v r a a g  a a n  d e  o r d e ,  

welke  subgroepen  v o o r a l  t o t  d e  n i e t - w e r k e r s  behoren .  - 
3.2 .  De i n v l o e d  van h e t  s y s t e m  van s o c i a l e  z e k e r h e i d  o p  d e  keuze  

t o t  werken /n i e t -werken  

De b e d o e l i n g  van d e z e  p a r a g r a a f  i s  n i e t  om i n z i c h t  t e  k r i j g e n  i n  d e  

omvang van h e t  m i s b r u i k  o f  o n e i g e n l i j k  g e b r u i k  van s o c i a l e  v o o r z i e -  

n ingen ,  maar om na t e  gaan  w e l k e  i n v l o e d  d e  aanwez ighe id  van h e t  s t e l -  

s e l  van s o c i a l e  z e k e r h e i d  h e e f t  o p  d e  mot i even  om a 1  d a n  n i e t  t e  wer- 



Tabel 3 : De ontwikkeling van de actieve en niet-actieve beroepsbevolking in de jaren  1968- 1975. 

arbeidsvolume verzuim-  actieve beroeps- totaal totaal  totaal totaal  aanta l  

I loontrekkers percentage2)  bevolking = zieken a rbe ids -  werk- niet-  actievei 

in bedrij  ven en arbeidsvolume ongeschikten lozen4)act ieve  op bbn 

bij de overheid') loontrekkers ,  in de Wet beroeps- niet- 

exclusief ziekte- Arbeidsonge- bevolking actieve 

verzuim schiktheid3) 

X X X X X 

1000 1000 1000 1000 1000 

1) Bron : Centraa l  Planbureau : Centraa l  Economisch Plan,  1975, blz.264 

2)  Bron : Berekend op grond van gegevens van het N.I .P .C.  

3) Bron : Cemeenschappeli jk Adrninistratiekantoor,  standcijfer eind december .  

4). Bron : Ministerie van Sociale Zaken. 



ken. Met andere woorden, welke invloed oefent het feit dat via de 

sociale verzekeringen in de eerste levensbehoeften voorzien wordt, 

uit op de keuze a1 dan niet te werken. Wij zullen hiertoe eerst bij 

enkele Amerikaanse onderzoekingen te rade gaan. 

In een literatuurstudie van Munts en Garfinkel (25) staat vooral de 

invloed van het systeem van werkloosheidsuitkeringen op het werken/ 

niet-werken centraal. Het systeem van uitkeringen kan de werkloosheid 

vermeerderen doordat de kosten van het werkloos zijn voor de werkne- 

mers gereduceerd worden, alsdus Munts en Garfinkel. Dit kan tot uiting 

komen in: 

1. Toename van het aantal werklozen; de werknemer anticipeert op de 

mogelijkheden van de werkloosheidsverzekering. Bijvoorbeeld kunnen 

werknemers die weten dat hun bedrijf gaat sluiten, het zoeken naar 

een andere baan uitstellen tot na de sluiting. 

2. Toename van de duur van werkloosheid per geval; doordat via de 

werkloosheidsuitkering in de primaire levensbehoeften wordt voor- 

zien, kan de werkloze rustig een passende keuze maken uit het 

aanwezige werk. Op korte termijn betekent dit een verlenging van 

de duur van de werkloosheid. Op langere termijn kan het echter 

betekenen dat de werkloze, die de tijd had om het hem meest pas- 

sende werk te zoeken, beter bij de nieuwe functie past en daar- 

door minder risico van werkloosheid in de toekomst loopt. 

3. Afname van part-time werkzaamheden door werklozen; de economische 

noodzaak hiertoe ontbreekt en bovendien worden de verdiensten uit 

part-time werkzaamheden op de uitkering gekort. 

4. Toename van het aantal seizoenwerkzaamheden; zowel werkgever als 

werknemer anticiperen op de mogelijkheden die de werkloosheids- 

wetgeving biedt. , 

Ten aanzien van deze twee laatstgenoemde gevolgen kan waarschijnlijk 

in zijn algemeenheid ook voor Nederland gezegd worden dat het uit- 

keringssysteem eerder een stimulans is full-time gedurende een deel 

van het jaar te werken dan om part-time gedurende het gehele jaar 

te werken. 

De in het voorgaande genoemde mogelijke gevolgen van het systeem 

van werkloosheidsverzekering zullen niet voor alle demografische 

groepen in even sterke mate gelden. Munts en Garfinkel stellen: "The 

stronger the social pressures for an individual to work, the smaller 

will betherole for choice on economic grounds and, as a likely 

consequence, the weaker the work disincentive effects". Vanuit dit 

gezichtspunt verwachten zij dat de "work disincentive effects" bij 

jonge, gehuwde mannen geringer zullen zijn dan bij jonge gehuwde 

vrouwen. Van de laatsten wordt irnmers vrij algemeen geaccepteerd 

dat zij niet of part-time werken. Bovendien hebben deze vrouwen 

meestal, maatschappelijk hoger gewaardeerde alternatieven voor het 

niet-werken, namelijk het opvoeden van kinderen en het doen van het 

huishouden. Alleenstaande mannen en gehuwde oudere mannen zouden 

eveneens minder bloot staan aan sociale controle dan gehuwde jonge 

mannen. De "work disincentive effects" van de werkloosheidsverzeke- 

ring zouden bij hen dan ook groter zijn. 



In verband met het hier ingevoerde voorwaardelijke verband tussen 

werkloosheidsuitkering en keuze om te gaan werken, namelijk gecon- 

ditioneerd op de mate van sociale controle waaraan iemand bloot 

staat, vragen wij ons af of dit ook zou kunnen betekenen dat de 

"remmende invloed op het werken" groter is bij een hoog niveau van 

werkloosheid dan bij een laag niveau. Er mag immers verwacht worden 

dat de sociale controle bij een hoog algemeen werkloosheidsniveau 

geringer is. De leefomgeving van de werkloze zal in zo'n situatie 

de werkloosheid van betrokkene eerder aan buiten de persoon gelegen 

factoren toeschrijven. Een zelfde grotere "remmende invloed op het 

werken" zou dan ook in die regio's, waar bepaalde sterk inkrimpende 

bedrijfstakken een belangrijk deel van de werkgelegenheidsstructuur 

uitmaken, verwachtmogen worden. Ook hier zal het immers voor de 

leef- en woonomgeving duidelijk zijn dat de werkloosheid te wijten 

is aan buiten de persoon gelegen factoren. 

Een tweede studie waarbij de invloed van inkomensgaranties OD de 

keuze om a1 dan niet te werken centraal staat is gebaseerd op het 

New Yersey Negative Income Tax (N .I . T . )  Experiment (26) . Dit is een 
zeer omvangrijk, drie jaar durend, experiment bij hoofden van huis- 

houdens, die op een bestaansminimum leefden. Globaal gesteld werden 

in het N.1.T.-experiment bepaalde inkomensniveaus gegarandeerd. De 

eventuele inkomsten uit arbeid van de huishoudens werden gedccltelijk 

op de uit te keren inkomens in mindering gebracht. In tegenstelling 

met de verwachtingen bleek de negatieve inkomstenbelasting geen 

enkele "remmendeinvloed" op het werkgedrag te hebben. De onderzoeks- 

resultaten wezen er integendeel OD dat de minimum-inkomensgarantie 

voor degenen die in staat waren om te werken, een stimulans vormde 

om meer te werken, 10s van het feit of de inkomensgarantie groot 

of klein was. De factoren die we1 op het werken van invloed waren, 

zijn: arbeidsverleden, leeftijd, gezondheid, gezinsstructuur, gezins- 

omvang en -samenstelling, opleiding en welvaartsniveau. Zelfs de ar- 

men, die een verscheidenheid van nadelige of "pathologische" per- 

soonskenmerken hadden en degenen met het zwakste arbeidsethos, toon- 

den geen "disincentive effects" als gevolg van het toegepaste sys- 

teem van negatieve inkomstenbelasting. 

De toetsing van de invloed van sociale voorzieningen op het werken/ 

niet-werken met behoud van een experimentele opzet, waarbij de ver- 

gelijkingsgroe~en alleen op de testfactor van elkaar verschillen, 

is een zeer kostbare en daarom wellicht weinig toegepaste procedure. 

Voor indicaties betreffende de gedragseffecten van sociale voorzie- 

ningen zijn wij daarom grotendeels aangewezen op vergelijking van 

groepen werkers/niet-werkers, die niet alleen OD de testfactor 

(een sociale uitkering genieten) verschillen. Een tweede mogelijkheid 

om het effect van een sociale voorziening na te gaan biedt bovendien 

de causale analyse waarbij niet de gedragsvariabele werken/niet-werken 

centraal staat, maar waarbij een attitude die hiermee in verband 

staat (arbeidsbereidheid), als te verklaren variabele genomen wordt. 

Met betrekking tot de Nederlandse situatie zijn ons twee onderzoe- 

kingen bekend, waarin via deze alternatieve benaderingen van de 

experimentele opzet indicaties voor de invloed van het systeem van 



sociale voorzieningen op het werken/niet-werken verkregen kunnen 

worden. 

Het eerste onderzoek heeft betrekking OD vrouwelijke gezinshoofden 

die een bijstandsuitkering genieten (27). Nader onderzoek wees uit 

dat de arbeidsbereidheid van deze bijstand genietende vrouwen op geen 

enkele manier beinvloed werd door de subjectief ervaren financiele 

positie van de respondenten. Evenals het N.1.T.-experiment is dit on- 

derzoeksresultaat geen aanleiding om een direct negatieve uitwerking 

OD de keuze tot werken/niet-werken aan het systeen van sociale zeker- 

heid toe te denken. Anderzijds is het we1 mogelijk dat het genieten 

van een uitkering reeds bestaande belemmeringen om te gaan werken ver- 

sterkt. Zo bleek uit het onderzoek van Van Bijsterveldt dat vrouwen 

ouder dan 40 jaar vaak vanwege een slechte gezondheid en vrouwen jon- 

ger dan 40 jaar vanwege de zorg voor jonge kinderen nalieten om werk 

te zoeken. Het is OR zich begrijpelijk dat de moeilijke marktsituatie 

van deze vrouwen een negatief effect heeft op het zoeken naar werk. 

Het lijkt ons echter ook waarschijnlijk dat dit verminderde zoekge- 

drag voor een deel toegeschreven moet worden aan de mogelijkheid om 

ook zonder werk in het levensonderhoud te voorzien. In dit verband 

wijzen wij nog op een studie van Goodwin (28) bij "black welfare 

women", die constateerde dat: "they want to work but, because of 

continuing failure in the work world, tend to become more accepting 

of welfare and less inclined to try (to work) again". 

De enige factor ten slotte die in het onderzoek van Van Bijsterveldt 

van invloed bleek op de arbeidsbereidheid was de mate waarin men 

vreesde door de gemeenschap er op aangekeken te zullen worden, wanneer 

men niet zou werken. Dit gegeven lijkt derhalve een bevestiging voor 

de opvatting van Munts en Garfinkel dat de mate van sociale controle 

van invloed is op.herintreding. 

In een tweede Nederlands onderzoek, dat in 1970 door Van Wezel werd 

uitgevoerd (29), werd een causale analyse met arbeidsbereidheid 

als afhankelijke variabele uitgevoerd. Een belangrijke beinvloedende 

variabele bleek hier te zijn "de mate waarin werkloosheid als onbe- 

vredigend wordt ervaren". In tegenstelling tot de verwachting bleken 

bovendien werklozen met een hogere uitkering de werkloosheid meer 

onbevredigend te vinden dan werklozen met een lagere uitkering. Van 

Wezel schrijft dit op basis van aanvullende gegevens toe aan het feit 

dat de werklozen met een hogere uitkering in het algemeen afkomstig 

zijn uit banen met een relatief hoog beloningsniveau en met bovendien 

redelijke mogelijkheden tot ontplooiing en verantwoordelijkheid in 

het werk. Met andere woorden, de werklozen met ervaring in een baan 

met intrinsieke werkaspecten vinden hun werkloosheid meer onbevredi- 

gend en zijn daarom meer arbeidsbereid, hoewel hun uitkeringen abso- 

luut gezien toch hoog zijn. 

In een voorlopige rapportage van een in 1974 uitgevoerd onderzoek on- 

der werklozen (30) trekken de onderzoekers vergelijkbare conclusies. 

Hier heeft men echter de hoogte van de uitkering vergeleken met het 

door de respondent gewenste inkomen. Daarbij bleek dat die werklozen, 

bij wie de uitkering hoger was dan het gewenste inkomen, even arbeids- 

bereid waren als de overige werklozen. Nadere analyse wees uit dat de 

eerstgenoemde groep van werklozen vooral bestond uit personen met een 



hoger  o p l e i d i n g s n i v e a u ,  een hoge r  f u n c t i e n i v e a u  e n  e e n  hoger  inkomen 

i n  d e  v o r i g e  baan .  Bovendien kon aange toond  worden d a t  j u i s t  d e z e  

g r o e p  m e e r  op  i n t r i n s i e k e  werkaspec ten  g e r i c h t  was. Men c o n c l u d e e r t  

dan ook d a t  d e  g e r i c h t h e i d  o p  i m m a t e r i e l e  o p b r e n g s t e n  van d e  a r b e i d  

voor  d e z e  g r o e p  oorzaak  van hun a r b e i d s b e r e i d h e i d  i s ,  ook a 1  i s  d e  

u i t k e r i n g  hoge r  dan h e t  gewenste  inkomen i n  een  t o e k o m s t i g e  baan.  

Be ide  l aa t s tgenoemde  o n d e r z o e k s r e s u l t a t e n  l i j k e n ,  o n s  i n z i e n s ,  d e  

c o n c l u s i e  t e  r e c h t v a a r d i g e n  d a t  d a a r  waar i n  d e  a r b e i d  voldoende 

moge l i jkheden  t o t  p e r s o o n l i j k e  z e l f o n t p l o o i i n g  geboden worden, h e t  

sys teem van s o c i a l e  z e k e r h e i d ,  i n  c a s u  d e  werkloosheidsuitkeringen, 

e e n  h e r i n t r e d i n g  i n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  n i e t  i n  d e  weg s t a a t .  Wanneer 

i n  d e  a r b e i d  onvoldoende moge l i jkheden  t o t  p e r s o o n l i j k e  o n t p l o o i i n g  

geboden worden, z a l  h e t  sys teem van s o c i a l e  z e k e r h e i a  d e  h e r i n t r e -  

d i n g  i n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  belemmeren. 

Voor z o v e r  nu d e  s t i j g i n g  van d e  n i e t - a c t i e v e  be roepsbevo lk ing  be in -  

v l o e d  word t  door  h e t  sys t eem van s o c i a l e  z e k e r h e i d  z a l  d i t  voor  e e n  

d e e l  t o e g e s c h r e v e n  moeten worden aan  h e t  f e i t  d a t  i n  d e  l o o p  d e r  t i j d  

s t e e d s  minder  moge l i jkheden  t o t  z e l f o n t p l o o i i n g  i n  d e  a r b e i d  geboden 

worden. 

Het  g e s t e l d e  i n  d e z e  p a r a g r a a f  is  h o o f d z a k e l i j k  b e p e r k t  t o t  d e  i n v l o e d  

van d e  werkloosheidsvoorzieningen. I n  h o e v e r r e  g e l i j k s o o r t i g e  con- 

c l u s i e s  z i j n  t e  t r e k k e n  o v e r  d e  i n v l o e d  van z i e k t e -  e n  a rbe idsonge-  

s c h i k t h e i d s u i t k e r i n g e n  zou n a d e r  onde rzoek  moeten u i t w i j z e n .  

3 . 3 .  De v e r d e l i n g  van h e t  werken /n ie t -werken ,  n a a r  subqroepen  

E r  z i j n  onvoldoende gegevens  b e s c h i k b a a r  om aan  t e  kunnen geven b i j  

welke  subgroepen  d e  n i e t - a c t i e v e  be roepsbevo lk ing  v o o r a l  g r o o t  i s .  

Op i n d i r e c t e  w i j z e  kunnen n i e t t e m i n  t o c h  e e n  a a n t a l  algemene t endensen  

g e s c h e t s t  worden. 

U i t  h e t  voora fgaande  hoofds tuk  i s  g e b l e k e n ,  d a t  h e t  werk e n  h e t  

p l i c h t s b e s e f  nog een z e e r  c e n t r a l e  p l a a t s  innemen. I n  h e t  algemeen kan 

men h i e r u i t  e e n  g r o t e  b e r e i d h e i d  t o t  deelname aan  h e t  a r b e i d s p r o c e s  

a f l e i d e n .  Het n ie t -deelnemen a a n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  moet dan  ook v o o r a l  

t oegeschreven  worden a a n  f a c t o r e n ,  d i e  l o s s t a a n  van d e  b e r e i d h e i d  van 

be t rokkenen .  Gegeven e e n  gebrek  aan  a r b e i d s p l a a t s e n  z i j n  h e t  v o o r a l  

d e  l a a t s t e n  i n  d e  r i j ,  d i e  b l i j v e n d  b u i t e n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  komen 

t e  s t a a n .  D i t  p r i n c i p e  s t a a t  bekend a l s  d e  q u e u - t h e o r i e :  a l l e  werk- 

nemers s t a a n  b i j  w i j z e  van s p r e k e n  g e r a n g s c h i k t  i n  e e n  r i j  vo lgens  

d e  mate  van p r o d u k t i v i t e i t  d i e  van hen  o p  b a s i s  van hun c a p a c i t e i t e n  

verwacht  mag worden. Volgens d e z e  t h e o r i e  beg innen  d e  werkgeve r s  d e  

v o o r s t e n  i n  d e  r i j  t e  s e l e c t e r e n  en v e r v o l g e n s  s t e e d s  v e r d e r  n a a r  

h e t  e i n d  van d e  r i j  ( 3 1 ) .  Voora l  kwe t sba re  g roepen ,  z o a l s  gehandicap-  

t e n ,  oude ren  e n  l a g e r  o p g e l e i d e n  z u l l e n  n i e t  aan  h e t  a r b e i d s p r o c e s  

(kunnen) deelnemen. 

Zo b l i j k t  - z o a l s  t e  verwachten i s  - d a t  h e t  a a n t a l  W.A.0. -ui tker ing-  

ontvangenden i n  p r o c e n t e n  van h e t  a a n t a l  W.A.0.-verzekerden s t e r k  

s t i j g t  m e t  d e  l e e f t i j d .  Zie  t a b e l  4 .  Voor zove r  W.A.0. -ui tker ingont-  



v a n g e n d e n  nog w e r k e n  z i j n  d e z e  i n  d e  W.A.0 . -verzekerden  opgenomen. 

Hoe g r o o t  d i t  a a n t a l  i s ,  i s  n i e t  b e k e n d .  V e r m o e d e l i j k  is h e t  e e n  

z e e r  k l e i n  a a n t a l .  

T a b e l  4 .  A a n t a l  W.A.0.-uitkeringontvangenden i n  p r o c e n t e n  v a n  h e t  

g e s c h a t t e  a a n t a l  W . A . 0 . - v e r z e k e r d e n ,  n a a r  g e s l a c h t  e n  

l e e f t i j d ;  e i n d  1 9 7 4 .  

15-19 j a a r  

20-24 j a a r  

25-34 j a a r  

35-44 j a a r  

45-49 j a a r  

50-54 j a a r  

55-59 j a a r  

60-64 j a a r  

T o t a a l  

Mannen 

0 , 4 %  

1 , 2 %  

2 , 7 %  

7 , 4 %  

1 4 , 6 %  

2 1 , 9 %  

3 7 , 5 %  

5 0 , 8 %  

1 0 , 1 %  

Vrouwen 

0 , 2 %  

0 , 9 %  

4 , 1 %  

9 , 1 %  

15 .4% 

2 3 , 3 %  

4 2 , 1 %  

6 9 , 7 %  

7 , 2 %  

Bron:  S o c i a l e  M a a n d s t a t i s t i e k ,  j a n u a r i  1 9 7 6 ,  b l z .  6 3 .  

U i t  g e g e v e n s  v a n  h e t  I n s t i t u u t  v o o r  Sociaal-Wetenschappelijk O n d e r z o e k  

b l i j k t  t e v e n s ,  d a t  l a g e r  o p g e l e i d e n  e e n  a a n z i e n l i j k  g r o t e r e  k a n s  

h e b b e n  z o n d e r  b e r o e p  t e  z i j n  wegens  a f k e u r i n g  o f  i n v a l i d i t e i t  d a n  

h o g e r  o p g e l e i d e n  ( 3 2 ) .  B i j  d e  h o o f d k o s t w i n n e r s  m e t  h o g e r e  o f  s e m i -  

h o g e r e  o p l e i d i n g  is d e z e  k a n s  1%,  b i j  h o o f d k o s t w i n n e r s  m e t  b a s i s -  

o f  l a g e r  n i v e a u  v a n  o p l e i d i n g  9 % .  

K e r k h o f f  h e e f t  o n l a n g s  e e n  z e e r  g r o v e  s c h a t t i n g  g e m a a k t  v a n  h e t  a a n t a l  

C .A.0 . -werknemers ,  d a t  v 6 6 r  d e  p e n s i o e n g e r e c h t i g d e  l e e f t i j d  h e t  be-  

d r i j f  v e r l a t e n  h e e f t  wegens  s t e r f t e ,  a r b e i d s o n g e s c h i k t h e i d ,  w e r k l o o s -  

h e i d  e n  v e r v r o e g d  p e n s i o e n  ( 3 3 ) .  H i j  r a a m t  d i t  p e r c e n t a g e  o p  e r g e n s  

r o n d  50% v a n  d e  b e g i n p o p u l a t i e .  Deze r a m i n g  i s  n a a r  o n z e  m e n i n g  a a n  

d e  l a g e  k a n t .  Van d e  W . A . 0 . - v e r z e k e r d e n  b o v e n  60 j a a r  i s  b i j  d e  

vrouwen r u i n  2 / 3  i n  d e  W.A.O. opgenomen, b i j  d e  mannen r u i m  d e  h e l f t .  

I n  1974 w a s  v a n  d e z e  l e e f t i j d s g r o e p e n  b o v e n d i e n  4  2 5 %  w e r k l o o s  ( 3 4 )  . 
B i j  d i t  commentaar  is a f g e z i e n  v a n  s t e r f t e  v 6 6 r  d e  p e n s i o e n g e r e c h t i g d e  

l e e f t i  j d .  

U i t  d e z e  g e g e v e n s  b l i j k t  w e l ,  d a t  h e t  n i e t - d e e l n e m e n  a a n  h e t  a r b e i d s -  

p r o c e s  e e n  s e l e c t i e f  v e r s c h i j n s e l  i s .  De d e e l n a m e  a a n  h e t  a r b e i d s ~ r o -  

ces w o r d t  s t e e d s  m e e r  e e n  e x c l u s i e v e  b e z i g h e i d  v o o r  d e  " f i t t e s t "  i n  

o n z e  m a a t s c h a p p i j .  U i t  d e  a r b e i d s k r a c h t e n t e l l i n g  1 9 7 3  k a n  a f g e l e i d  

worden  b i j  w e l k e  s u b g r o e p e n  d e  d e e l n a m e  a a n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  g r o o t /  

k l e i n  is.  Onder  b e r o e p s b e v o l k i n g  w o r d t  i n  h e t  v e r v o l g  v e r s t a a n :  p e r -  

s o n e n  m e t  b e r o e p  a l s  v o o r n a a m s t e  a c t i v i t e i t ,  i n c l u s i e f  m i l i t a i r e n  i n  

d i e n s t  v o o r  eerste o e f e n i n g  e n  w e r k l o z e n  ( 3 5 ) .  

Van d e  b e v o l k i n g  v a n  15-64 j a a r  b e h o o r d e  i n  1 9 7 3  54,7% tot d e  b e r o e p s b e -  

v o l k i n g .  U i t  d e  v o l g e n d e  t a b e l  b l i j k t ,  i n  h o e v e r r e  d e  d e e l n a m e  a a n  h.et 

a r b e i d s p r o c e s  g e l i j k  v e r d e e l d  is o v e r  s u b g r o e p e n  n a a r  l e e f t i j d ,  ge-  



The1 5 : Concentratie-indices van de  beroepsbevolking, naa r  leeft i jd,  geslacht en opleidingsniveau. 

(Van de bevolking van 15-64 jaar  behoort 54, 69% tot de  beroepsbevolking). 

15 - 19 jaar  

20 - 24 jaar  

25 - 29 jaar  

30 - 34 jaar  

35 - 39 j aa r  

40 - 44 jaar  

45 - 49 jaar  

50 - 54 j aa r  

55 - 59 j aa r  

60 - 64 j aa r  

Totaal  

mannen vrouwen 

bas is  uitge- middel-  s emi -  bas is  uitge- middel-  s emi -  
en breid baar  hoger 

totaal en 
breid baar  hoger totaal Totaal 

l age r  lager  niveau en lager  l age r  niveau en 
niveau niveau ho ge r niveau niveau hoger 

niveau niveau 

46 113 51 73 52 114 8 2 8 1 77 

Bron : C. B.S. : Arbeidskrachtentell ing 1973 



s l a c h t  e n  o p l e i d i n g s n i v e a u .  I n  deze  t a b e l  z i j n  c o n c e n t r a t i e - i n d i c e s  

g e b r u i k t .  Deze i n d i c e s  v e r k r i j g t  men door  d e  p e r c e n t a g e s  voor  d e  ve r -  

s c h i l l e n d e  subgroepen t e  d e l e n  door  h e t  p e r c e n t a g e  v o o r  h e t  t o t a a l ,  

namel i jk  54 ,7% e n  v e r v o l g e n s  t e  ve rmen igvu ld igen  met 100.  

U i t  t a b e l  5 b l i j k t ,  d a t  d e  deelname a a n  d e  b e r o e p s b e v o l k i n g  o n g e l i j k  

v e r d e e l d  is.  Z o a l s  bekend behoren  d e  vrouwen minder t o t  d e  be roeps -  

bevo lk ing  dan mannen. Een u i t z o n d e r i n g  op  d e z e  r e g e l  z i j n  d e  vrouwen 

van 15-19 j a a r  e n  d e  vrouwen van  20-24 j a a r  met m i d d e l b a a r  e n  hoger 

n iveau  v a n  o p l e i d i n g .  De deelname b i j  d e  j o n g s t e  l e e f t i j d s g r o e p  

(mannen + vrouwen) l i g t  beneden h e t  algemeen gemidde lde .  Opval lend 

is  o v e r i g e n s  d a t  van  d e  pe r sonen  met u i t g e b r e i d  l a g e r  n iveau  van  

o p l e i d i n g  e r  r e l a t i e f  v e e l  t o t  d e  be roepsbevo lk ing  b e h o r e n .  B i j  d e  

mannen z i e n  w i j  v e r d e r ,  d a t  d e  deelname s t i j g t  met d e  l e e f t i j d ;  vanaf 

40 j a a r  d a a l t  d e z e  w e e r ,  v o o r a l  b i j  d e  pe r sonen  met b a s i s -  e n  l a g e r  

n iveau  van  o p l e i d i n g .  I n  h e t  a lgemeen g e l d t  d a t  n a a r m a t e  h e t  o p l e i -  

d i n g s n i v e a u  hoger  is men l a n g e r  t o t  d e  b e r o e p s b e v o l k i n g  b l i j f t  be- 

horen.  B i j  d e  vrouwen s t i j g t  d e  deelname nog na 19 j a a r ;  na 24 j a a r  

g a a t  d e  deelname d a l e n .  Deze d a l i n g  s t a a t  i n  verband met d e  bu rge r -  

l i j k e  s t a a t .  Van d e  gehuwde vrouwen van  15 j a a r  e n  o u d e r  b e h o o r t  

13% t o t  d e  be roepsbevo lk ing ;  van  d e  ongehuwde vrouwen 35%.  Onder d e  

vrouwen boven 24 j a a r  bev inden  z i c h  u i t e r a a r d  v e e l  meer gehuwde 

vrouwen. Vandaar d a t  h e t  dee lnemingspe rcen tage  b i j  d e z e  l e e f t i j d s -  

g r o e p  v e e l  l a g e r  l i g t .  

B i j  d e  vrouwen komt s t e r k  n a a r  vo ren  d a t  d e  deelname v o o r  d e  l e e f -  

t i j d s g r o e p e n  van 20-24 j a a r  e n  oude r  hoger  i s  naa rma te  h e t  o p l e i -  

d i n g s n i v e a u  hoger  i s .  Deze samenhang g e e f t  dan  ook e e n  v e r k l a r i n g  

voor  h e t  f e i t  d a t  e r  g e r i n g e  v e r s c h i l l e n  z i j n  i n  h e t  o p l e i d i n g s -  

n iveau  van  d e  v r o u w e l i j k e  e n  m a n n e l i j k e  b e r o e p s b e v o l k i n g ,  t e r w i j l  

h e t  o p l e i d i n g s n i v e a u  van  d e  t o t a l e  v r o u w e l i j k e  b e v o l k i n g  l a g e r  is  

dan d a t  van d e  t o t a l e  m a n n e l i j k e  b e v o l k i n g .  Ten s l o t t e  merken w i j  

ook b i j  d e  vrouwen op,  d a t  d e  d a l i n g  i n  h e t  d e e l n e m i n g s p e r c e n t a g e  

b i j  h e t  oude r  worden g e r i n g e r  i s ,  naarmate  men een  h o g e r e  o p l e i d i n g  

h e e f t  g e n o t e n .  

De o n g e l i j k h e i d  t u s s e n  mannen e n  vrouwen - wat  b e t r e f t  d e  deelname 

aan  d e  b e r o e p s b e v o l k i n g  - is d u s  b i j z o n d e r  g r o o t .  Deze o n g e l i j k h e i d  

wordt  i n  s t e r k e  ma te  g e r e d u c e e r d  b i j  een  hoge r  o p l e i d i n g s n i v e a u  van 

d e  vrouwen. Verder  is  e e n  o p v a l l e n d  gegeven,  d a t  d e  o n g e l i j k h e i d  

t u s s e n  v e r s c h i l l e n d e  g roepen  mannen i n  h e t  algemeen g e r i n g e r  i s  

dan d e  o n g e l i j k h e i d  t u s s e n  d e  v e r s c h i l l e n d e  subgroepen  vrouwen. Deze 

c o n c l u s i e  g e l d t  ook b innen  d e  l e e f t i j d ~ g r o e ~ e n .  

I n  h e t  voora fgaande  hoofds tuk  was s p r a k e  v a n  d e  r a n t s o e n e r i n g s h y p o t h e -  

s e  van F u r s t e n b e r g  en T h r a l l .  Deze hypo these  houdt i n ,  d a t  h e t  r e c h t  

op  a r b e i d  e n  d e  p l i c h t  t o t  a r b e i d  - gegeven e e n  g e b r e k  a a n  a r b e i d s -  

p l a a t s e n  - n i e t  voor  a l l e  subgroepen  g e l i j k  i s .  Er  b e s t a a n  algemeen 

aanvaa rde  normen, d i e  aangeven welke  subgroepen  v o o r a l  h e t  r e c h t  en  

d e  p l i c h t  hebben om t e  werken. B i j  e e n  t o e t s i n g  v a n  d e z e  hypo these  

b l e e k  i n d e r d a a d  d a t  van  b e p a a l d e  subgroepen  ( b i j v o o r b e e l d  gehuwde 

mannen) gezegd werd d a t  z i j  v o o r a l  h e t  r e c h t  Sn d e  ~ l i c h t  hebben 

om t e  werken,  t e r w i j l  v a n  a n d e r e  subgroepen  ( b i j v o o r b e e l d  vrouwen, 

d i e  geen k o s t w i n n e r  z i j n )  gezegd werd d a t  z i j  i n  m i n d e r e  mate  d i t  



recht en deze plicht hebben. Voor Nederland zijn er geen gegevens, 

die een rechtstreekse toetsing van deze rantsoeneringshypothese 

mogelijk maken. Uit deze hypothese zijn echter subhypothesen af te 

leiden, die we1 te toetsen zijn. Gegeven een rantsoeneringsideologie 

mag men - in navolging van Furstenberg en Thrall - de volgende 
regelmatigheid verwachten. Wanneer personen behoren tot groepen, 

die in sterke mate het recht en de plicht hebben om te werken, zullen 

deze pers'onen meestal aan het arbeidsproces deelnemen; indien men 

geen werk heeft zal men werk zoeken. Behoort men echter tot een sub- 

groep, die in mindere mate dit recht en deze plicht heeft, dan is 

de kans geringer dat men werkt; indien men geen werk heeft is de 

kans geringer dat men werk zoekt. Daarom is er de verwachte regel- 

matigheid, dat subgroepen waarin de participatiegraad groot is, in 

het algemeen ook een hoge zoekactiviteit kennen. Gegeven een tekort 

aan arbeidsplaatsen heeft zich een geheel van normen ontwikkeld 

hoe het beschikbare werk verdeeld moet worden over groepen. 

Om misverstand te voorkomen vatten wij de volgende redenering in 

onderstaand schema samen. 

percentage van verschillende .< subgroepen dat werkt 

(partici~atiegraad) 

rantsoeneringsideologie 

percentage werkzoekenden 

onder de niet-werkenden van 

de verschillende subgroepen 

(zoekactiviteitsgraad) 

De te toetsen hypothese is of subgroepen, bij wie.een hoog percentage 

werkt, ook een hoog percentage werkzoekenden onder de niet-werkenden 

kennen en omgekeerd. Is dit niet het geval, dan zullen wij de rant- 

soeneringshypothese verwerpen. Is dit we1 het geval, dan zien wij 

geen reden om de rantsoeneringsideologie te verwerpen. Wij gebruiken 

de terminologie "niet-vemerpen", omdat de juistheid van een hypo- 

these nooit bewezen kan worden. Het blijft waarschijnlijk, dat ook 

andere oorzaken dan de rantsoeneringsideologie verantwoordelijk zijn 

voor het samengaan van de particioatie- en zoekactiviteitsgraad. Tot 

deze factoren behoren onder andere de beperkte mogelijkheden die 

betrokkenen hebben om aan het arbeidsproces deel te nemen. Zo wordt 

van gehuwde vrouwen met jonge kinderen verwacht dat zij zorgdragen 

voordeopvoeding van deze kinderen. Het is voor hen dan bijna onmo- 

gelijk om deel te nemen aan het arbeids~roces. Deze zeer beperkte 

mogelijkheden tot deelname aan het arbeidsproces kunnen de vermelde 

rantsoeneringsideologie in stand houden en kunnen dus leiden tot een 

toenemend institutionaliseringsproces van deze norm. Wat.uiteindelijk 

oorzaak is van het niet-deelnemen aan het arbeidsproces kan in het 

midden gelaten worden. Juist het samengaan van de beperkte mogelijk- 

heden en de rantsoeneringsideologie vormt de verklaring voor het niet- 

deelnemen. 



Zie  t a b e l  6  voor  d e  u i tkoms ten .  Onder Dersonen, d i e  werk hebben,  

v e r s t a a n  w i j  nu n i e t  a l l e e n  d e  pe r sonen  met be roep  a l s  voornaamste  

a c t i v i t e i t  maar ook d e  pe r sonen  met b e r o e p  a l s  n e v e n a c t i v i t e i t .  Onder 

werkzoekenden v e r s t a a n  w i j  d e  pe r sonen ,  d i e  werkloos  z i j n  en  d e  p e r -  

sonen d i e  t o t  d e  zoqenaamd m a r q i n a l e  werkzoekenden ( s t u d e n t e n ,  

huisvrouwen,  q e p e n s i o n e e r d e n ,  i n v a l i d e n  e n z . )  behoren .  

U i t  t a b e l  6  b l i j k t  d a t  e e n  hoqe p a r t i c i p a t i e q r a a d  samenqaa t  met e e n  

hooq p e r c e n t a q e  werkzoekenden o n d e r  d e  n i e t -werkenden .  Wij z i e n  d a a r -  

om qeen r eden  d e  r a n t s o e n e r i n q s h y p o t h e s e  . t e  verwerpen.  Vooral  d e  man- 

nen van midde lba re  l e e f t i j d  hebben een  hoqe p a r t i c i p a t i e q r a a d ;  en a l s  

d e z e  mannen n i e t  werken is  h e t  w a a r s c h i j n l i j k  d a t  z e  werk zoeken. 

Deze r e s u l t a t e n  zouden e r o p  kunnen w i j z e n  d a t  h e t  q e h e e l  van normen 

voor  d e  v e r d e l i n q  van h e t  werken/nie t -werken e r  b l i j k b a a r  op  neerkomt,  

d a t  v o o r a l  de  mannen van 25-55 j a a r  h e t  r e c h t  en  d e  p l i c h t  hebben om 

t e  werken. Van d e  onqehuwde vrouwen van 20-44 j a a r  w e r k t  eveneens  

e e n  v r i j  hooq p e r c e n t a q e .  D i t  p e r c e n t a q e  werkenden i s  o v e r i q e n s  

l a q e r  d a n  b i j  d e  mannen van 20-59 j a a r .  Hiermee c o r r e s p o n d e e r t  een 

l a q e r  p e r c e n t a q e  werkzoekenden b i j . d e  n ie t -werkende onqehuwde vrouwen. 

U i t  d e  ~ r b e i d s k r a c h t e n t e l l i n q  1973 i s  a f  t e  l e i d e n  d a t  b innen  de ,man-  

nen noq d u i d e l i j k  e e n  r a n q o r d e  v a l t  aan  t e  brenqen a 1  n a a r  q e l a n q  

h e t  o p l e i d i n q s n i v e a u .  Binnen d e  l e e f t i j d s q r o e p e n  q e l d t  i n  h e t  a l q e -  

meen, d a t  d e  p a r t i c i p a t i e q r a a d  e n  z o e k a c t i v i t e i t s q r a a d  h e t  hooqs t  

z i j n  voor  d e  q roepen  met m i d d e l b a r e  e n  hoqe re  o p l e i d i n q  e n  h e t  l a a q s t  

voor d e  qroepen met b a s i s -  en  l a q e r e  o p l e i d i n q .  

3 .4 .  E n i a e  c o n c l u s i e s  o v e r  d e  v e r d e l i n s  van h e t  werken /n ie t -werken  

E r  i s  e e n  d u i d e l i j k e  seqmen te r inqs t endens  waar  t e  nemen: d e  beroeps-  

b e v o l k i n q  wordt  opqedee ld  i n  d e  n i e t - a c t i e v e  en d e  a c t i e v e  beroeps-  

b e v o l k i n q .  Stonden i n  1968 t e q e n o v e r  &en n i e t - a c t i e v e  noq zeven ac-  

t i e v e n ,  i n  1975 was d e z e  ve rhoud inq  &en op  v i e r .  

Geqeven e e n  qebrek  aan  a r b e i d s ~ l a a t s e n  z i j n  h e t  v o o r a l  d e  l a a t s t e n  

i n  d e  r i j ,  d i e  b l i j v e n d  b u i t e n  h e t  a r b e i d s o r o c e s  komen t e  s t a a n .  

Vooral kwe t sba re  q r o e p e n ,  z o a l s  q e h a n d i c a p t e n ,  oude ren  e n  l a q e r  

o p q e l e i d e n ,  nemen n i e t  d e e l  a a n  h e t  a r b e i d s p r o c e s .  He t  i s  n i e t  u i t -  

q e s l o t e n ,  d a t  ook h e t  sys t eem van  s o c i a l e  z e k e r h e i d  i n v l o e d  h e e f t  

o p  d e  k e u z e  t u s s e n  werken/nie t -werken.  Deze i n v l o e d  t r e e d t  o p  wanneer 

i n  d e  a r b e i d  onvoldoende moqe l i jkheden  t o t  z e l f o n t p l o o i i n q  qeqeven 

worden. A l l e e n  b i j  aanwez iqhe id  van vo lwaard iqe  werkqe leqenhe id  z a l  

h e t  s o c i a l e  v e r z e k e r i n q s s y s t e e m  minder  i n v l o e d  u i t o e f e n e n .  

E r  z i j n  a a n w i j z i n q e n  d a t  n i e t  a a n  i e d e r e  q r o e p e r i n q  e e n  q e l i j k  r e c h t  

e n  p l i c h t  om t e  werken wordt  t oeqekend .  Geqeven e e n  q e b r e k  a a n  a r b e i d s -  

p l a a t s e n  on twikke len  z i c h  normen, d i e  aanqeven welke  q roepen  v o o r a l  

h e t  r e c h t  e n  d e  p l i c h t  hebben om t e  werken. I n  h e t  r e c e n t e  v e r l e d e n  

kon - mede d a n k z i j  d e  r e l a t i e f  hoqe economische q r o e i  - d i t  normen- 

s t e l s e l  qehandhaafd b l i j v e n .  Het  a f s t o t e n  van o u d e r e  j aa rqanqen  werk- 

nemers,  b i j  voorkeur  met e e n  q e r i n q e  k w a l i t e i t  ( a fqemeten  aan  h e t  op- 

l e i d i n q s n i v e a u )  bood d e  m o q e l i j k h e i d  om b i j  e e n  q e b r e k  a a n  a r b e i d s -  

p l a a t s e n  d e  r e c h t e n  e n  p l i c h t e n  - met name van mannenvanmidde lba re  



~ a b e l  6 : Percen tage  werkenden van subgroepen e n  pe rcen tage  werkzoekenden van de 

niet-werkenden in de subgroepen.  

- 
mannen. 

30-34 j a a r  

36-39 j a a r  

40-44 j a a r  

25-29 j a a r  

45-49 j a a r  

50-54 j a a r  

20-24 j a a r  

55-59 j a a r  

vrouwen, ongehuwd 

20-24 j a a r  

25-29 j a a r  

30-34 j a a r  

35-39 j a a r  

mannen,  

60-64 j a a r  

vrouwen, ongehuwd 

40-44 j a a r  

45-49 j a a r  

15- 19 j a a r  

mannen ,  

15-19 j a a r  

vrouwen, gehuwd 

20-24 j a a r  

15-19 j a a r  

vrouwen, ongehuwd 

55-59 j a a r  

50-54 j a a r  

!rcentag 
e r k e n d c  
tn d e  
t a l e  sub 
roep 

percentagel 
werkzoe-  
kenden van 
d e  niet-  
werkenden 
in de aub- 
g=oep 

66. 9  

57.8  

51 ,9  

4 5 , 4  

3 1 , s  

30. 0  

20.9  

20. 0  

16.8  

22. 9  

14,7 

15, 2  

14.4 

6 .8  

6. 6  

6 , 4  

4 , 7  

3. 6  

7 .8  

2 . 4  

vrouwen, gehuwd 

25-29 j a a r  

35-39 j aa r  

40-44 j a a r  

30-34 j a a r  

45-49 j a a r  

vrouwen, ongehuwd 

60-64 j a a r  

vrouwen, gehuwd 

50-54 j a a r  

55-59 j a a r  

mannen.  

65 j a a r  en  ouder  

vrouwen, gehuwd 

60-64 j aa r  

mannen. 

13- 14 j aa r  

vrouwen, ongehuwd 

13-14 j aa r  

65 j a a r  en  ouder  

vrouwen, gehuwd 

65 j a a r  en  ouder  

a rcen tag  
erkender  
In d e  
) t a l e  s u b  
roep 

e rcen tage  
t e rkzoe-  
enden van 
le n ie t -  
we rkenden 
n de sub-  
: roep  

BRON : Arbeidskrachte. l te l l ing 1973 

l e e f t i j d  en  dan v o o r a l  van d e  hoger  o p g e l e i d e  j aa rgangen  - t e  hand- 

haven. E n e r z i j d s  l i j k e n  d e  f i n a n c i e l e  moge l i jkheden  h i e r v o o r  n i e t  

meer aanwezig ,  g e l e t  op  d e  t e  verwachten g e r i n g e r e  economische g r o e j  

e n  h e t  nu a 1  ( t e )  hoog n iveau  van d e  s o c i a l e  v o o r z i e n i n g e n .  Ander- 

z i j d s  i s  onze ve rwach t ing ,  d a t  i n  d e  n a a s t e  toekomst  d e  g r o e p e r i n g e n ,  

d i e  b i j  u i t s t e k  h e t  r e c h t  e n  d e  p l i c h t  hebben om t e  werken, s t e r k e r  

ve r t egenwoord igd  z u l l e n  z i j n  i n  d e  b e v o l k i n g .  Men denke i n  d i t  ve rband  

a a n  d e  v e r s c h u i v i n g e n  i n  o p l e i d i n g s n i v e a u ,  zowel b i j  mannen a l s  vrou-  

wen. 

I n  d e  n a a s t e  toekoms t  i s ' d u s  v e r m o e d e l i j k  e e n  toenemende spann ing  

waar t e  nemen t u s s e n  d e  g e h a n t e e r d e  normen (waarden,  d o e l e i n d e n )  e n  

d e  moge l i jkheden  om d e z e  b i j  ongewi jz igd  b e l e i d  t e  r e a l i s e r e n .  Daarom 

z u l l e n  o fwe l  d e  normen moeten v e r a n d e r e n  o f w e l  d e  s t r u c t u r e l e  voor-  

waarden om d e  normen (waarden,  d o e l e i n d e n )  t e  r e a l i s e r e n .  



4.  De w a a r d e r i n g  van  kenmerken van  d e  a r b e i d s s i t u a t i e  

4 .1 .  I n l e i d i n q  

I n  d i t  h o o f d s t u k  komen d e  waarden e n  normen t e n  a a n z i e n  van d e  ken- 

merken v a n  d e  a r b e i d s s i t u a t i e  a a n  d e  o r d e .  Welk b e l a n q  h e c h t e n  d e  

werknemers o f  subqroepen  werknemers a a n  d e  kenmerken v a n  d e  a r b e i d s -  

s i t u a t i e ?  

I n  h e t  vo lqende  h o o f d s t u k  gaan  w i j  i n  o p  d e  v e r d e l i n q  v a n  d e z e  ken- 

merken. De v o l q o r d e  van  b e h a n d e l i n q  - e e r s t d e  w a a r d e r i n q  van kenmer- 

ken en  d a a r n a  d e  v e r d e l i n q  van  kenmerken - i s  min o f  meer w i l l e k e u r i q .  

Imrners, u i t  onde rzoek  b l i j k t  d a t o r i z n t a t i e s  q e e n  c o n s t a n t e  g r o o t h e -  

d e n  z i j n ,  maar mede a f h a n k e l i j k  z i j n  van  d e  f e i t e l i j k e  a r b e i d s s i -  

t u a t i e  ( 3 6 )  . A n d e r z i j d s  wordt  ook d e  (keuze  v a n  d e )  f e i t e l i j k e  

a r b e i d s s i t u a t i e  mede b e i n v l o e d  d o o r  d e  o r i e n t a t i e s  ( 3 7 ) .  O r i e n t a t i e  

en  f e i t e l i j k e  a r b e i d s s i t u a t i e  bexnv loeden  e l k a a r  d u s  w e d e r z i j d s .  

I n  h o o f d s t u k  2  i s  g e b l e k e n ,  d a t  h e t  e r g  m o e i l i j k  i s  o p  b a s i s  van  

onde rzoeksqeqevens  d e  v r a a q  t e  bean twoorden ,  i n  h o e v e r r e  d e  waarde- 

r i n g  van a r b e i d  a a n  v e r a n d e r i n q e n  o n d e r h e v i q  i s .  Nog v e e l  m o e i l i  j k e r  

is  d e  opqave om a a n  t e  qeven ,  i n  h o e v e r r e  d e  w a a r d e r i n q  van  kenmer- 

ken van d e  a r b e i d s s i t u a t i e  v e r a n d e r t .  Ook h i e r  i s  e e n  q e b r e k  a a n  

s o c i a l e  i n d i c a t o r e n  t e  c o n s t a t e r e n .  I n  a n d e r e  l a n d e n  z i j n  o p  d i t  

t e r r e i n  r e e d s  meer i n i t i a t i e v e n  ondernomen. Met name w i l l e n  w i j  wat  

d e  b e l e v i n q  van  a r b e i d  b e t r e f t  v e r w i j z e n  n a a r  o n d e r z o e k i n q e n  d i e  

i n  d e  Veren igde  S t a t e n  van  Amerika z i j n  u i t q e v o e r d  d o o r  h e t  I n s t i t u t e  

f o r  S o c i a l  Resea rch  van  d e  U n i v e r s i t y  o f  Mich igan  t e  Ann Arbor .  W i j  

vermelden h i e r  twee  p u b l i k a t i e s  w a a r i n  d e  r e s u l t a t e n  v a n  u i t v o e r i q e  

s u r v e y s  met  b e t r e k k i n q  t o t  d e  kenmerken en  b e l e v i n q  v a n  a r b e i d  qe-  

r a p p o r t e e r d  z i j n ,  n a m e l i j k  "The 1969-70 Survey  of Working C o n d i t i o n s " ,  

d o o r  Rob Q u i n n ,  S t a n l e y  S e a s h o r e ,  e . a . ,  e n  "The 1972-73 Q u a l i t y  of 

Employment S u r v e y " ,  d o o r  Rob Q u i n n  e n  Linda  Shepa rd .  

U i t e r a a r d  z i j n  e r  i n  Nede r l and  i n  d e  l o o p  d e r  t i j d  we1 v e r s c h i l l e n d e  

onde rzoek inqen  qehouden n a a r  d e  w a a r d e r i n q  v a n  kenmerken van d e  a r -  

b e i d s s i t u a t i e .  Deze o n d e r z o e k s r e s u l t a t e n  z i j n  vaak m o e i l i j k  v e r q e l i j k -  

b a a r ,  omdat z e  b i j n a  s t e e d s  b e t r e k k i n q  hebben OD t e l k e n s  a n d e r e  

onde rzoeksq roepen .  Bovendien q a a t  h e t  n i e t  s t e e d s  o v e r  d e  waa rde r inq  

van d e z e l f d e  kenmerken. Een s y s t e m a t i s c h e i n d e l i n g  v a n  kenmerken 

van  d e  a r b e i d s s i t u a t i e  o n t b r e e k t .  

De l i t e r a t u u r  o v e r  zoqenaamde s o c i a l e  i n d i c a t o r e n  ( 3 8 )  q e e f t  noq 

a a n l e i d i n q  t o t  d e  vo lqende  opmerkinqen.  U i t  d e z e  l i t e r a t u u r  komt 

n a a r  v o r e n  d a t  d e  r e l e v a n t i e  v a n  b e p a a l d e  waarden e e n  f u n c t i e  i s  van 

h e t  p e r s p e c t i e f  v a n  w a a r u i t  e e n  s i t u a t i e  b e z i e n  o f  q e a n a l y s e e r d  

word t  ( 3 9 ) .  A l s  p e r s p e c t i e v e n  worden d a n  o n d e r s c h e i d e n  d e  micro- ,  

en  meso- e n  d e  mac ro -op t i ek .  

Zo kan a r b e i d  b e z i e n  worden v a n u i t  h e t  p e r s p e c t i e f  van  i n d i v i d u e l e  

a r b e i d e n d e  p e r s o n e n .  Naqeqaan kan  dan  worden we lke  waarden men i n  

e n  v i a  a r b e i d  t r a c h t  t e  r e a l i s e r e n .  D a a r n a a s t  kan a r b e i d  ook b e z i e n  

worden v a n u i t  h e t  p e r s p e c t i e f  van h e t  o r q a n i s a t o r i s c h  k a d e r  w a a r i n  

d e  a r b e i d  v e r r i c h t  word t .  De e i s e n  d i e  d e  o r q a n i s a t i e  a a n  a r b e i d  

s t e l t  hoeven dan  n i e t  a l t i j d  p a r a l l e l  t e  l o p e n  met d e  p r e f e r e n t i e s  



d i e  o p  h e t  n i v e a u  van  h e t  i n d i v i d u  g e l d e n .  Op d e  d e r d e  p l a a t s  kan 

h e t  v e r t r e k p u n t  l i g g e n  b i j  d e  m a a t s c h a p p i j  a l s  g e h e e l .  V a n u i t  d i t  

p e r s p e c t i e f  z u l l e n  weer a n d e r e  d i m e n s i e s  van  a r b e i d  a l s  waa rdevo l  

aangedu id  kunnen worden. A l s  v o o r b e e l d  i s  d e  o r g a n i s a t i e  van d e  

w e r k t i j d e n  t e  noemen. I n d i v i d u e l e  werknemers kunnen b i j v o o r b e e l d  een  

' v o o r k e u r  hebben voor  v r i j  f l e x i b e l e  w e r k t i j d e n  o v e r d a g .  Voor d e  

e f f i c i e n c y  van d e  o r g a n i s a t i e  kan h e t  w e l l i c h t  g u n s t i g  z i j n  om t e  

gaan  werken i n  e e n  s t r i n g e n t  g e r e g e l d  p loegensys t eem.  V a n u i t  h e t  

t o t a l e  m a a t s c h a p p e l i j k  oogpun t  b e z l e n  kan h e t  gewens t  z i j n  om noga l  

g e s p r e i d e  w e r k t i j d e n  a a n  t e  houden,  met h e t  oog o p  een  b e t e r e  v e r -  

k e e r s d o o r s t r o m i n g ,  v a k a n t i e s p r e i d i n g ,  e . d .  

I n  d e z e  b i j d r a g e  k i e z e n  w i j  Sen p e r s p e c t i e f  a l s  u i t g a n g s p u n t ,  name- 

l i j k  h e t  p e r s p e c t i e f  van  d e  i n d i v i d u e l e  werknemer o f  van g roepen  

werknemers.  Hoe word t  d e  k w a l i t e i t . v a n  d e  a r b e i d  d o o r  d e  werknemers 

gewaardeerd?  Welke a s p e c t e n  e n  d i m e n s i e s  s p e l e n  h i e r i n  e e n  b e l a n g r i j k e  

r o l l  A lvo rens  o p  d e z e  v r a g e n  i n  t e  gaan  moeten w i j  e e r s t  nog w i j z e n  

o p  e e n  ande r  d i s c u s s i e p u n t  i n  d e  l i t e r a t u u r  o v e r  s o c i a l e  i n d i c a t o r e n .  

D i t  h e e f t  b e t r e k k i n g  o p  d e  d i s c u s s i e  o v e r  s u b j e c t i e v e  v e r s u s  o b j e c -  

t i e v e  i n d i c a t o r e n .  S t u d i e s  d i e  z i c h  b a s e r e n  op s u b j e c t i e v e  i n d i c a t o -  

r e n  nemen d e  b e l e v i n g e n  van p e r s o n e n  a l s  u i t g a n g s p u n t .  K i e s t  men 

voor  o b j e c t i e v e  i n d i c a t o r e n  d a n  word t  d e  w a a r d e r i n g  van  e e n  b e p a a l d e  

s i t u a t i e  g e r e l a t e e r d  a a n  c r i t e r i a  d i e  b u i t e n  d e  s u b j e c t i e v e  b e l e v i n g  

l i g g e n .  Arbeidsstatisfactiestudies z i j n  e e n  v o o r b e e l d  van  d e  e e r s t e  

b e n a d e r i n g ,  t e r w i j l  onde rzoek ingen  d i e  b i j v o o r b e e l d  h e t  a a n t a l  a r -  

b e i d s u r e n ,  d e  f y s i e k e  werkomstandigheden e . d .  a l s  b a s i s  k i e z e n  b i j  

d e  tweede b e n a d e r i n g  t e  r a n g s c h i k k e n  z i j n .  O v e r i g e n s  is  h e t  w e i n i g  

v r u c h t b a a r  om i n  d i t  ve rband  van e e n  t e g e n s t e l l i n g  t e  s p r e k e n .  Een 

i n t e g r a t i e  van b e i d e  b e n a d e r i n g e n  z a l  z e e r  z e k e r  e e n  c o m p l e t e r  b e e l d  

b i e d e n  van d e  s o c i a l e  r e a l i t e i t  ( 4 0 ) .  Vandaar d a t  w i j  b i j  h e t  vo lgende  

h o o f d s t u k  - hande lend  o v e r  d e  v e r d e l i n g  van kenmerken - zowel o b j e c -  

t i e v e  a l s  s u b j e c t i e v e  i n d i c a t o r e n  g e b r u i k e n .  

I n  d i t  h o o f d s t u k  g a a t  h e t  v o o r a l  om d e  v r a a g ,  welk b e l a n g  werknemers 

aan  v e r s c h i l l e n d e  kenmerken van  d e  a r b e i d s s i t u a t i e  h e c h t e n .  D e r g e l i j k e  

gegevens  zou men ook t o t  d e  s u b j e c t i e v e  i n d i c a t o r e n  kunnen r e k e n e n .  

E e r d e r  i s  r e e d s  gezegd ,  d a t  e e n  s y s t e m a t i s c h e  i n d e l i n g  van  kenmerken 

van h e t  werk o n t b r e e k t .  I n  d e  v e r s c h i l l e n d e  onde rzoek ingen  worden 

t e l k e n s  weer a n d e r e  kenmerken vermeld .  Voor zove r  w i j  o n s  b a s e r e n  

o p  d e z e  onde rzoek ingen  moeten w i j  d e  d a a r  g e h a n t e e r d e  i n d e l i n g e n  

a l s  u i t g a n g s p u n t  nemen. 

Kenmerken d i e  vaak  vermeld  worden z i j n  v o o r a l  ( 4  1 )  : 

1. i n c o n v e n i e n t e n  e n  werkomstandigheden:  v u i l ,  zwaa r ,  o n v e i l i g ,  on- 

gezond werk; werk i n  p l o e g e n d i e n s t ,  werk aan  d e  lopende  b a n d ,  werk 

met l a w a a i / s t a n k ,  b i n n e n / b u i t e n w e r k ;  

2 .  i n t r i n s i e k e  w e r k a s p e c t e n :  d e  ma te  van au tonomie ,  v r i j h e i d  i n  h e t  

werk ,  d e  a f w i s s e l i n g  i n  h e t  werk ,  d e  ma te  van v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  

i n  h e t  werk ,  d e  ma te  w a a r i n  h e t  werk e e n  b e r o e p  d o e t  o p  bekwaam- 

heden,  o p l e i d i n g  e n  i n t e r e s s e s  van  d e  werknemer;  

3 .  e x t r i n s i e k e  w e r k a s p e c t e n :  h e t  l o o n  e n  s e c u n d a i r e  a rbe idsvoorwaa r -  

den ; 

4 .  s o c i a l e  w e r k a s p e c t e n :  d e  o n d e r l i n g e  ve rhoud ingen ,  d e  gezags -  e n  



machtsverhoudingen e n  h e t  werkk l imaa t  b innen  d e  a r b e i d s o r g a n i s a t i e ;  

5.  a r b e i d s d u u r  e n  a r b e i d s p e r i o d e n .  

Werkaspecten,  d i e  v a l l e n  onde r  g r o e p  4 ,  z u l l e n  i n  d i t  v e r s l a g  b u i t e n  

beschouwing b l i j v e n .  Deze a s p e c t e n  komen aan  d e  o r d e  i n  h e t  v e r s l a g  

"Verde l ing  e n  medezeggenschap" van  D r s .  ~ c h o l t e n * ) .  D e  o v e r i g e  a spec -  

t e n  komen i n  d i t  h o o f d s t u k  en/of  h e t  volgende hoofds tuk  - handelend 

o v e r  d e  v e r d e l i n g  van kenmerken - we1 t e r  s o r a k e .  

I n  p a r a g r a a f  4.2.  van d i t  h o o f d s t u k  geven w i j  e e n  meer a lgemene 

beschouwing o v e r  d e  w e r k o r i e n t a t i e .  I n  p a r a g r a a f  4 . 3 .  vermelden 

w i j  s t u d i e s ,  w a a r i n  d e  o r i e n t a t i e s  van  s p e c i f i e k e  g roepen  werknemers 

c e n t r a a l  s t a a n .  

4 . 2 .  De w a a r d e r i n g  van kenmerken van  d e  a r b e i d s s i t u a t i e :  a lqemeen 

A l s  b e g i n p u n t  voor  een  o v e r z i c h t  van  d e  waarden,  p r e f e r e n t i e s ,  d i e  

werknemers h a n t e r e n  t e n  a a n z i e n  van  hun a r b e i d ,  nemen w i j  h e t  

S o c i a a l  e n  C u l t u r e e l  Rappor t  1974 ( 4 2 ) ,  t e  zamen met d e  p u b l i k a t i e  

van  h e t  C.B.S.: d e  l e e f s i t u a t i e  van  d e  Neder l andse  b e v o l k i n g  1974 

( 4 3 ) .  Be ide  p u b l i k a t i e s  b i e d e n  beschouwingen e n  o n d e r z o e k s m a t e r i a a l  

o v e r  een u i t g e b r e i d  a a n t a l  f a c e t t e n  van h e t  m a a t s c h a p ~ e l i j k  l e v e n .  

W i j  r i c h t e n  onze  a a n d a c h t  o p  d e  o n d e r d e l e n  d i e  b e t r e k k i n g  hebben 

op  a r b e i d .  

De s t e l l i n g e n  d i e  i n  h e t  S o c i a a l  e n  C u l t u r e e l  Rappor t  ( h o o f d s t u k  8 )  

a l s  u i t g a n g s p u n t  g e l d e n  z i j n  i n  o n d e r s t a a n d  model samen t e  v a t t e n :  

w e l v a a r t s s t i j g i n g  minder  animo voor  
i n  d e  j a r e n  6 0  

\ 
l a a g  g e k l a s s e e r d  werk 

1T 
s t i j g i n g  onder-  a n d e r e ,  h o g e r e  
w i j s n i v e a u  -3 p r e f e r e n t i e s  

t e n  a a n z i e n  van 
a r b e i d  

s t r e v e n  n a a r  d i s c u s s i e  o v e r  gezags-  

. d i g h e i d  ve rhoud ingen  (democra- 
t i s e r i n g )  

Zowel door  d e  w e l v a a r t s s t i j g i n g  i n  d e  j a r e n  z e s t i g  a l s  d o o r  een  ve r -  

hoogde deelname a a n  h e t  o n d e r w i j s  i s  e r  een  o n t w i k k e l i n g s p r o c e s  op  

gang gekomen, d a t  e r  mede t o e  l e i d d e  d a t  a n d e r e  p r e f e r e n t i e s  ten 

o p z i c h t e  van  a r b e i d  t o t  u i t i n g  kwamen. Bepaalde  typen  van a r b e i d  

werden d a a r d o o r  minder  g e a p p r e c i e e r d  e n  t e v e n s  kwamen d e  b e s t a a n d e  

gezagsve rhoud ingen  s t e r k  i n  d i s c u s s i e .  

Wanneer w i j  i n  h e t  S o c i a a l  e n  C u l t u r e e l  Rappor t  o p  zoek g a a n  n a a r  

e e n  nade re  f u n d e r i n g  van d e  g e s c h e t s t e  e f f e c t e n  dan v i n d e n  w i j  nauwe- 

l i j k s  gegevens  d i e  ons  i n f o r m a t i e  v e r s c h a f f e n  o v e r  d e  v e r a n d e r e n d e  

p r e f e r e n t i e s ,  waarden e n  normen d i e  met b e t r e k k i n g  t o t  a r b e i d  momen- 

t e e 1  g e h a n t e e r d  worden i n  d e  m a a t s c h a p p i j .  

Ook i n  d e  l e e f s i t u a t i e  s u r v e y ,  d i e  h e t  b a s i s m a t e r i a a l  bood voor  h e t  

S o c i a a l  e n  C u l t u r e e l  Rappor t  1974, t r e f f e n  w i j  geen  i n f o r m a t i e  a a n  

o v e r  d e  p r e f e r e n t i e s  e . d .  van  d e  p a r t i c i p a n t e n  aan  h e t  a r b e i d s b e s t e l .  

*) Dat  v e r s l a q ,  a l s  r e s u l t a a t  van e e n  s o o r t g e l i j k e  l i t e r a t u u r s t u d i e ,  
z a l  worden q e p u b l i c e e r d  door  d e  S t i c h t i n g  I n t e r u n i v e r s i t a i r  I n s t i -  
t u u t  voor  Sociaal-Wetenschappelijk Onderzoek, S.I.S.W.O. t e  Amster- 
dam. 



Ondanks h e t  f e l t  d a t  geen  i n f o r m a t i e  v e r s c h a f t  word t  o v e r  v e r a n d e r e n d e  

p r e f e r e n t i e s  o n d e r s c h r i j v e n  w i j  t o c h  d e  s t e l l i n g e n  i n  h e t  S o c i a a l  

e n  C u l t u r e e l  Rappor t .  Er  z i j n  e m p i r i s c h e  gegevens  d i e  a l l e r e e r s t  

d e  v e r o n d e r s t e l l i n g  o v e r  h e t  s t i j g e n d  o p l e i d i n g s n i v e a u  van d e  be- 

roepsbevo lk ing  o n d e r s t e u n e n .  Z i e  t a b e l  7 .  

Tabe l  7 .  Het a rbe idsaanbod  n a a r  o p l e i d i n g s n i v e a u .  

hoger- en  semi-hoger 

midde lbaa r  

u i t g e b r e i d  l a g e r  

l a g e r  

T o t a a l  100,0% 100 ,0% 100 ,0% 

Bron: Nota i n z a k e  d e  werkge legenhe id ;  Den Haag 1975 ,  b l z .  2 2 .  

Voor t s  z i j n  e r  t a l r i j k e  onde rzoek ingen ,  d i e  h e t  v e r o n d e r s t e l d e  ve rband  

t u s s e n  o p l e i d i n g s n i v e a u  e n  a r b e i d s o r i e n t a t i e  o n d e r s t e u n e n  ( 4 4 ) .  Hoger 

o p g e l e i d e n  v inden  d e  i n t r i n s i e k e  a s p e c t e n  b e l a n g r i j k e r  dan l a g e r  

o p g e l e i d e n ;  door  hoge r  o p g e l e i d e n  worden d e  e x t r i n s i e k e  a s p e c t e n  min- 

d e r  b e l a n g r i j k  gevonden dan d o o r d e l a g e r  o p g e l e i d e n .  D i t  w i l  n i e t  

zeggen, d a t  a l l e  hoge r  o p g e l e i d e n  d e  inhoud van h e t  werk b e l a n g r i j k  

v inden .  Het  verband t u s s e n  o p l e i d i n g s n i v e a u  en w e r k o r i e n t a t i e  i s  

rnede a f h a n k e l i j k  van d e  f e i t e l i j k e  a r b e i d s s i t u a t i e .  Wij benadrukken 

ook h e t  gegeven,  d a t  h e t  b e l a n g r i j k  v i n d e n  van d e  inhoud v a n  h e t  werk 

vaak samengaat  met h e t  benadrukken van b e l o n i n g s a s p e c t e n .  

Een v r a a g ,  d i e  z i c h  o n m i d d e l l i j k  v o o r d o e t ,  i s  of  a a n  i n f o r m a t i e  o v e r  

voorkeuren  we1 e n i g e  b e t e k e n i s  g e h e c h t  moet worden. Werknemers zeggen 

we1 d a t .  z e  d e  inhoud van  h e t  werk b e l a n g r i j k  v i n d e n ,  maar i s  d a t  wer- 

k e l i j k  zo ,  o f  g e e f t  men a l l e e n  maar s o c i a a l - w e n s e l i j k e  antwoorden 

e n  zeggen d e z e  voorkeuren  we1 i e t s  o v e r  f e i t e l i j k  g e d r a g  i n  d e  t o e -  

komst? Op b a s i s  van onderzoek van h e t  I n s t i t u u t  v o o r  S o c i a a l  Weten- 

s c h a p p e l i j k  Onderzoek z i j n  w i j  h e t  n i e t  e e n s  met d e  o ~ v a t t i n g  d a t  

deze  u i t g e s p r o k e n  voorkeuren  a l l e e n  s o c i a a l - w e n s e l i j k e  antwoorden 

z i j n  e n  geen v o o r s p e l l e n d e  waarde hebben v o o r  f e i t e l i j k  gedrag  i n  

d e  toekoms t .  E r  b l i j k t  geen  verband t e  b e s t a a n  met e e n  s o c i a l e  

w e n s e l i j k h e i d s s c h a a l  en  e r  i s  e e n  v r i j  s t e r k  ve rband  met f e i t e l i j k  

gedrag .  Wanneer men b i j v o o r b e e l d  z e g t  a f w i j z e n d  t e  s t a a n  t e g e n o v e r  

p l o e g e n d i e n s t  dan i s  d e  k a n s  z e e r  g e r i n g  d a t  men i n  p l o e g e n d i e n s t  

g a a t  werken.  Zegt men n i e t  a f w i j z e n d  t e  s t a a n  t e g e n o v e r  p l o e g e n d i e n s t ,  

dan i s  d e  k a n s  v e e l  g r o t e r  d a t  men i n  p l o e g e n d i e n s t  g a a t  werken.  D i t  

w i l  n i e t  zeggen,  d a t  i n  a l l e  omstandigheden en b i j  a l l e  subgroepen  

werknemers d i t  ve rband  t u s s e n  voorkeuren  e n  f e i t e l i j k  gedrag  aanwezig 

is .  De rnogel i jkheden om voorkeuren  t e  r e a l i s e r e n  vormen e e n  be lang-  

r i j k e  voorwaarde.  

Over h e t  r e l a t i e v e  b e l a n g ,  d a t  werknemers a a n  i n t r i n s i e k e  e n  e x t r i n -  

s i e k e  a s p e c t e n  h e c h t e n ,  merken w i j  h e t  vo lgende  op .  Hamaker i s  v a n  

mening, d a t  w e r k - i n t r i n s i e k e  f a c t o r e n  een minder  g r o t e  r o l  s p e l e n  

b i j  d e  keuzemot ieven van werknemers.  " B i j  d e  f e i t e l i j k e  p o s i t i e k e u z e  



en de toetredinq tot het arbeidsproces spelen met name ook allerlei 

externe en interne marktorientaties een rol. Daarbij blijken werk- 

extrinsieke factoren, zoals het loon, werk- en loonzekerheid, en 

inkomensperspectief, - althans bij de arbeiders en in mindere mate 
bij de beambten - een qrotere rol te spelen bij de allocatiemotieven 
dan werkintrinsieke factoren" ( 4 5 ) .  Deae opvattinq van Hamaker kunnen 

wij onderschrijven, a1 is het toch we1 met eniqe kanttekeninqen. Naar 

onze meninq is het nuttiq bij de keuze van een baan een onderscheid 

te maken tussen de voorselectie uit mogelijke banen en de definitieve 

selectie. Bij de voorselectie uit moqelijke banen is de informatie 

vooraf veelal beperkt tot van buitenaf waarneembare zaken zoals be- 

loninqsaspecten en inconvenienten. Informatie over de inhoud van het 

werk is nauwelijks aanweziq, zodat-bij de voorselectie het belanq 

dat men hecht aan intrinsieke aspecten moeilijk van doorslaqqevende 

betekenis kan zijn. Niettemin zijn wij van meninq, dat deze werkin- 

trinsieke factoren we1 een rol spelen bij de definitieve keuze van 

een baan. Via informele kanalen en sollicitatieqesprekken komt toch 

vaak enige informatie beschikbaar over de inhoud van het werk, het 

werkklimaat in de organisatie e.d. Bij onderzoek onder werklozen 

van het Instituut voor Sociaal-Wetenschappelijk Onderzoek komt zelfs 

de alqemene tendens naar voren, dat bij de definitieve keuze van een 

baan eerder compromissen worden qesloten wat betreft de beloninq dan 

wat betreft de inhoud van het werk. 

Het relatieve belanq van werkintrinsieke ten opzichte van werkextrin- 

sieke factoren komt anders te liqqen, wanneer eenmaal een dienstver- 

band is aangegaan. Op dat moment kan duidelijk blijken of een werk- 

intrinsieke orisntatie werkelijk van belang is. Het niet aansluiten 

van de inhoud van het werk bij de voorkeur zou dan het feitelijk ge- 

drag binnen de organisatie mede moeten verklaren. Dit blijkt inder- 

daad het qeval te zijn, als wij bijvoorbeeld de factoren analyseren, 

die de ziektefrequentie en de ziekteduur beinvloeden. Zie tabel 8, 

die ontleend is aan Smulders en Draaisma ( 4 6 ) .  Deze tabel dient men 

als volqt te lezen. Bij hinderlijke lichamelijke omstandigheden staat 

zowel onder frequentie als duur van verzuim een +. Dit wil zegqen, 
dat zij, die onder hinderlijke lichamelijke omstandiqheden werken, 

vaker en langer ziek zijn dan zij, die niet onder deze omstandiqheden 

werken. 

Uit dit overzicht blijkt, dat ook intrinsieke factoren het qedrag 

tijdens het dienstverband beinvloeden. Wij wijzen hier vooral op 

factoren zoals: hoqe geschooldheidsqraad van het werk, delegatie van 

verantwoordelijkheden, democratische stijl van leidinqgeven, toene- 

mende eisen ten aanzien van de werksituatie wat betreft de invloed 

op het eigen werk en de inhoud van het werk. Overigens blijkt uit dit 

overzicht ook, dat de inconvenienten en de werkomstandigheden een rol 

spelen. 

Reacties op een onbevredigende werksituatie komen niet alleen tot 

uiting in ziekteverzuim, maar bijvoorbeeld ook in gerinqere werkmoti- 

vatie. In een aantal gevallen is ook sprake van een aanpassinqsproces, 

waarin een intrinsieke orientatie overgaat in een niet-intrinsieke 

oriktatie en/of een zwakke extrinsieke orientatie verandert in een 

sterke extrinsieke orientatie. Ook collectieve reacties zijn denkbaar. 



Tabel  8. Fak to ren  d ie  de verzuirnfrekwentie  en ziekteduur beinvloeden. 

t = verhogende invloed 

- ' verlagende invloed 

0 = geen invloed of invloed onbekend 

Bron  : P . G .  W. Smulder s  e n  3. D r a a i s m a  : Ziek teve rzu im in  Nederland,  in  : 

In te rmed ia i r .  l l e  j r g . .  36, 5 sep tember  1975. 

blz .  21. 

Er is nog te weinig onderzoek naar de vraag, hoe de wederzijdse bein- 

111. 

I vloeding van kwaliteit van arbeid en werkorientatie voor verschillende 

( typen werknemers verloopt. Naar onze mening is dringend longitudinaal 

"Verzuirnbronnen" in  de rnantschappel i jke nfeer  

Afnemende waarde  van a r b e i d  

Toenemende e i sen  t. o. v. d e  werkei tuat ie  

Onderwijs  ge r i ch t  op  zelfontplooiing 

Toenemende waarde r ing  van  de gezondheid 

I onderzoek noodzakelijk naar dit proces van wederzijdse beinvloeding. 

( Bij dit onderzoek naar de wederzijdse beinvloeding van kwaliteit van 

(t) 

(+) 

(*) 

(+) 

I arbeid, reacties op de werksituatie en van werkorientatie zou het nut- 

(0) 

(0) 

(0) 

(+) 

I tig kunnen zijn het aantal vrijheidsgraden op te sporen, dat verschil- 

I lende groepen werknemers heeft. Het is waarschijnli jk, dat groepen, 

( die een grote mate van autonomie en vrijheid in het werk hebben, op 
veel meer alternatieven dan ziekteverzuim kunnen terugvallen an zich aan 



een onbevredigende werksituatie te onttrekken. Men denke bijvoorbeeld 

aan te laat komen op het werk, thuis werken, elders adviezen geven 

enz. Bij deze groepen kunnen informele gedragspatronen groeien die 

voor andere groepen werknemers niet mogelijk zijn. Deze verschillen 

in vrijheidsgraden zouden naast andere factoren - zoals het zich 
vergelijken met anderen, structurele belemmeringen, prestatie-orien- 

tatie en milieufactoren - in het voorgestelde onderzoek opgenomen 
moeten worden. 

Naast ziekteverzuim, geringe werkmotivatie en verandering van werk- 

orientatie is ook het vertrek uit de werkkring een mogelijke reactie. 

Deze mogelijke reactie leidt tot de vraag, welke factoren het vrijwil- 

lig verloop verklaren. Het zou ons te ver voeren in'het kader van de- 

ze studie hierop uitvoerig in te gaan. Binnen enkele maanden wordt 

door het Instituut voor Sociaal-Wetenschappelijk Onderzoek een lite- 

ratuurstudie afgerond, waarin aan dit probleem aandacht besteed wordt. 

Wij volstaan hier met verwijzing naar overzichtsstudies van Farris 

(47), van Pettman (48) , en van Mangione (49) . 

Tabel 9. Overzicht van factoren, die het verloop beinvloedsn. 

mogeli jkheid van verloop 

wenselijkheid van verloop 

mate van betrokkenheid bij het werk 

het nut van de persoon voor het bedrijf 

inkomen 

mogelijkheid tot zelfrealisering 

status-opbrengsten 

beloningen in de sociale sfeer 

professionele orientatie 

orientatie op het bedrijf 

het hebben van een referentiegroep buiten het Bedrijf 

leefti jd 

carrisre-niveau 

opleiding 

lange - termijn - perspectief 
mate, waarin men invloed kan uitoefenen op het 
eigen werk 

de afwisseling in het werk 

contacten binnen de organisatie 

contacten bulten de organisatie 

aantal werkuren 

frequentie van groepsbijeenkomsten 

mate van coordinatie in de groep 

omvang van de groep 

mate van competitie tussen groepen 

+ = positieve invloed op verloop 
- = negatieve invloed op verloop 

Bron: George F. Farris: A predictive study of turnover; in: 
Personnel Psychology; 1971, 24, blz. 311-328 
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F a r r i s  somt een a a n t a l  f a c t o r e n  o p ,  d i e  samen b l i j k e n  t e  hangen met  

v e r l o o p .  Z i e  t a b e l  9 .  Deze t a b e l  d i e n t  a l s  v o l g t  g e l e z e n  t e  worden.  

B i j  "ma te  van b e t r o k k e n h e i d  b i j  h e t  werk" s t a a t  e e n  min- teken o n d e r  

v e r l o o p ,  en  b i j  " p r o f e s s i o n e l e  o r i e n t a t i e "  e e n  p l u s - t e k e n .  B i j  werk- 

nemers,  d i e  s t e r k  b e t r o k k e n  z i j n  b i j  h e t  werk ,  i s  h e t  v e r l o o p  l a g e r  

dan b i j  werknemers ,  d i e  i n  g e r i n g e  ma te  b i j  h e t  werk  z i j n  b e t r o k k e n .  

Onder werknemers met een  p r o f e s s i o n e l e  o r i e n t a t i e  i s  h e t  v e r l o o p  ho- 

g e r  d a n  b i j  werknemers,  d i e  geen  p r o f e s s i o n e l e  o r i e n t a t i e  hebben.  

U i t  d i t  o v e r z i c h t  b l i j k t ,  d a t  ook i n t r i n s i e k e  f a c t o r e n  mede h e t  v e r -  

l o o p  kunnen b e I n v l o e d e n .  Over igens  w i j z e n  w i j  e r o p ,  d a t  F a r r i s  voor -  

b i j g a a t  aan  h e t  probleem van d e  o n d e r l i n g e  ve rbanden  t u s s e n  d e  v e r -  

k l a r e n d e  f a c t o r e n .  Pet tman g e e f t  i n  z i j n  a r t i k e l  e e n  o v e r z i c h t  v a n  

e n k e l e  s t u d i e s ,  w a a r i n  i s  nagegaan i n  h o e v e r r e  h e t  l o o n  e e n  hoofd reden  

is  van h e t  v r i j w i l l i g  v e r t r e k .  I n  d e  m e e s t e  s t u d i e s  i s  h e t  l o o n  i n  

10% .3 20% d e  b e l a n g r i j k s t e  r e d e n  van v e r t r e k .  Mangione g a a t  u i t  van  

. d e  v o l g e n d e  hoofdhypo these :  hoe  p o s i t i e v e r  d e  waa rde ,  t oegekend  a a n  

d e  h u i d i g e  baan ,  d e s  t e  g e r i n g e r  i s  d e  g e n e i g d h e i d  t o t  v e r t r e k  e n  

d e s  t e  o n w a a r s c h i j n l i j k e r  is h e t  d a t  men z a l  v e r t r e k k e n .  E r  z i j n  ech- 

t e r  twee  f a c t o r e n  d i e  h e t  verband t u s s e n  d e  g e n e i g d h e i d  t o t  v e r t r e k  

e n  h e t  f e i t e l i j k  v e r t r e k  mede b e p a l e n :  

- d e  g e n e i g d h e i d  van d e  werkgever :  wens t  h i j  d a t  d e  werknemer b l i j f t  

o f  v e r t r e k t ;  

- d e  omgev ings toes t anden  e n  d e  p e r s o o n l i j k e  s i t u a t i e  van b e t r o k k e n e .  

Wij s l u i t e n  d e z e  p a r a g r a a f  a f  met e e n  v e r w i j z i n g  n a a r  e e n  r e c e n t  

onde rzoek  i n  Nede r l and ,  d a t  i n g a a t  o p  d e  b i n d i n g  d i e  werknemers met  

hun werk hebben. 

Het b e t r e f t  h e t  e e r d e r  g e c i t e e r d  onde rzoek  "De p l a a t s  van d e  a r b e i d "  

( 5 0 ) .  I n  d i t  onde rzoek  werd gev raagd  waarom men i n  z i j n  h u i d i g e  baan  

b l e e f  werken.  U i t  een  t i e n t a l  r e d e n e n  kon e l k e  r e s p o n d e n t  e r  m i n s t e n s  

d r i e  aangeven .  D i t  l e v e r d e  d e  r e s u l t a t e n  van t a b e l  10 op .  De pe rcen -  

t a g e s  g e v e n  a a n  hoevee l  r e s p o n d e n t e n  h e t  b e t r e f f e n d e  a s p e c t  noemden. 

Tabe l  1 0 .  Redenen voor  b i n d i n g  a a n  h e t  werk .  

- werk n a a r  z i n  hebben 82% 

- z e l f s t a n d i g  werk doen 76% 

- goede  s f e e r  met c o l l e g a ' s  72% 

- h e t  v e r d i e n d e  l o o n  60% 

- s o c i a l e  en  p e n s i o e n v o o r z i e n i n g e n  van  h e t  b e d r i j f  47% 

- werk d a t  met bekwaamheden overeenkomt  47% 

- v l a k  b i j  h e t  werk wonen 43% 

- n e r g e n s  a n d e r s  meer goed  t e r e c h t  kunnen 41% 

- b e l a n g r i j k  werk doen voor  d e  m a a t s c h a p p i j  27% 

- kansen  o p  b e t e r  werk e n  hoger  l o o n  8% 

C i j f e r s  a l s  i n  t a b e l  10 gegeven  zouden i n t e r e s s a n t e  aanknop ingspun ten  

kunnen b i e d e n  v o o r  h e t  v e r g e l i j k e n  van  d i v e r s e  subgroepen  van r e spon-  

d e n t e n .  I n  d e  r a p p o r t a g e  van d i t  p r o j e c t  t r e f f e n  w i j  e c h t e r  n a u w e l i j k s  

' v e r d e r e  u i t s p l i t s i n g e n  a a n .  Nu b l i j f t  h e t  b i j  d e  c o n s t a t e r i n g  d a t  

a r b e i d s i n t r i n s i e k e  f a c t o r e n  h e t  h o o g s t  g e n o t e e r d  s t a a n  b i j  d e  r e s p o n -  

d e n t e n .  T o t  s l o t  w i l l e n  w i j  h i e r  nog e n k e l e  gegevens  vermelden d i e  



w i j  v e r d e r  ook n i e t  kunnen o n d e r v e r d e l e n  maar d i e  we1 e e n  i n z i c h t  

b i e d e n  i n  g e p r e f e r e e r d e  t o e k o m s t i g e  o n t w i k k e l i n g e n .  De gegevens  heb- 

ben  s p e c i a a l  b e t r e k k i n g  o p  d e  ve rhoud ing  werk t e n  o ~ z i c h t e  van v r i j e  

t i j d .  Gevraagd werd:  "Wij kunnen b e t e r  p r o b e r e n  d e  w e r k t i j d  i n  t e  kor-  

t e n  dan h e t  werk a a n t r e k k e l i j k e r  t e  maken" ( p a g i n a  1 9 ) .  He t  r e s u l t a a t  

i s  d a t  80% k i e s t  voo r  d e  o n t w i k k e l i n g  n a a r  a a n t r e k k e l i j k e r  werk ,  t e r -  

w i j l  20% d e  v o o r k e u r  g e e f t  a a n  meer v r i j e  t i j d .  D i t  a a n t r e k k e l i j k  

maken van h e t  werk kan e n e r z i j d s  g e b e u r e n  d o o r  onaangename a s p e c t e n  

z o v e e l  m o g e l i j k  u i t  d e  banen t e  e l i m i n e r e n  ( d o o r  s p r e i d i n g  h i e r v a n )  

e n  a n d e r z i j d s  d o o r  d e  p o s i t i e v e  e l e m e n t e n  i n  d e  b a n e n ' t e  benadrukken 

( d o o r  t a a k v e r r u i m i n g  e n  t a a k v e r r i j k i n g ) .  Met b e i d e  b e n a d e r i n g e n ,  d i e  

e l k a a r  n i e t  u i t s l u i t e n ,  s t e m t  t e l k e n s  o n g e v e e r  85% van d e  r e s p o n d e n t e n  

i n  ( p a g i n a  1 6 ) .  Ook o v e r  a r b e i d s t i j d v e r k o r t i n g ,  d i e  d u s  n i e t  d o o r  

v e l e n  g e p r e f e r e e r d  werd ,  i s  nog a a n v u l l e n d e  i n f o r m a t i e  v e r z a m e l d .  De 

r e s p o n d e n t e n  werd gev raagd  u i t  6  moge l i j kheden  2  vormen v a n  a r b e i d s -  

t i j d v e r k o r t i n g  t e  k i e z e n  d i e  hun v o o r k e u r  hadden  ( p a g i n a  3 4 ) .  T a b e l  

1 1  g e e f t  d e  r a n g o r d e  d i e  d e z e  v r a a g  o o l e v e r d e .  

T a b e l  11 .  Voorkeur  voor  a r b e i d s t i j d v e r k o r t i n g .  

- 1 .  g e l e i d e l i j k  i n g a a n d e  p e n s i o n e r i n g  

- 2.  v e r v r o e g d  p e n s i o n e r e n  

- 3 .  v e r k o r t i n g  van  d e  werkweek 

- 4.  l a n g e r  o n d e r w i j s  

- 5 .  meer v a k a n t i e d a g e n  

- 6 .  e d u c a t i e f  v e r l o f  

De e e r s t e  twee moge l i j kheden  t e  zamen hadden d e  voorkeu r  van 52%.  De 

l a a t s t e  twee  moge l i j kheden  t e  zamen k r e e g  d e  ins temming v a n  20%.  Met 

d e  opmerking d a t  h e t  ook nu weer i n t e r e s s a n t  zou z i j n  om d e  v e r d e l i n g  

v a n  d e r g e l i j k e  d a t a  o v e r  d i v e r s e  subgroepen  t e  kennen s l u i t e n  w i j  

d e z e  p a r a g r a a f  a f .  

4 . 3 .  De w a a r d e r i n g  van kenmerken van  d e  a r b e i d s s i t u a t i e :  s p e c i f i e k e  

g roepen  werknemers 

I n  d e z e  p a r a g r a a f  gaan  w i j  i n  o o  e n k e l e  s t u d i e s ,  d i e  b e t r e k k i n g  heb- 

ben  o p  s o e c i f i e k e  g r o e p e n  werknemers.  D e r g e l i j k e  p r o j e c t e n ,  w a a r i n  

s p e c i f i e k e  c a t e g o r i e s n  van werknemers c e n t r a a l  s t a a n ,  z i j n  i n  ru ime  

ma te  i n  d e  l i t e r a t u u r  voorhanden ( 5 1 ) .  

I n  h e t  k a d e r  van d e z e  b i j d r a g e  i s  h e t  n i e t  m o g e l i j k  om d a a r u i t  e e n  

u i t g e b r e i d e  s e l e c t i e  t e  maken. Gez ien  d e  n o o d z a k e l i j k e  b e p e r k i n g  z u l -  

l e n  w i j  o n z e  a a n d a c h t  c o n c e n t r e r e n  o p  e n k e l e  r e c e n t e  p u b l i k a t i e s .  

Onder meer t r e f f e n  w i j  r e l e v a n t e  i n f o r m a t i e  a a n  i n  h e t  e e r d e r  vermel-  

d e  B.E.W.-project ,  d a t  s p e c i f i e k  g e r i c h t  i s  OD d e  b e s t u d e r i n g  v a n  

h e t  a r b e i d s m a r k t g e d r a g  e n  d e  houd ingen  e n  o r i e n t a t i e s  v a n  (ex-)werk-  

l o z e n  ( 5 2 ) .  Een a a n t a l  gegevens ,  ve rzame ld  med io  1974,  w i l l e n  w i j  

h i e r  n a a r  v o r e n  h a l e n .  Het b e t r e f t  gegevens  d i e  v e r w i j z e n  n a a r  d e  

o r i s n t a t i e s  van d e  ( ex - )werk lozen  t e n  o p z i c h t e  van e e n  a a n t a l  werk- 

a s o e c t e n .  Gevraagd werd n a a r  d e  ma te  w a a r i n  men b e p a a l d e  werkaspec-  

t e n  a l s  meer of minde r  b e l a n g r i j k  waa rdee rde .  D e  r e s u l t a t e n  h i e r v a n  

z i j n  opgenomen i n  t a b e l  12 ( 5 3 ) .  
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( 6 3 % )  e n  o p  p e r s o n e n  d i e ,  na  werk loos  gewees t  t e  z i j n ,  t o e n  weer 

a a n  d e  s l a g  waren ( 3 7 % )  . 

T a b e l  12 .  ~ e l a n g r i j k h e i d  van w e r k a s p e c t e n .  

zeer  
belang - 

I. verantwoordelijk werk 27% 

2.  interessant werk 37 % 
3.  werk waarin U zelf besl issingen 30% 

kunt nemen 

4 .  werk waarin U zich kunt ontplooien 41% 

5. werk waarin U de resultaten z ie t  34% 

6.  gunstige aanvangstijden '. 18% 

7 .  gunstige arbeidsvoorwaarden 37% 

8.  gunstige werkoms tandigheden 29% 

9.  hoog loon 41% 

belang- 

52% 

51% 

49% 

46% 

55% 

44% 

55% 

62% 

42% 

niet  belang- 
rijk n ie t  
onbelangrijk 

13% 

7 % 
13% 

on be - 
lang- 
& 

8 70 
3 % 
7 % 

3 % 
4% 

19% 

2% 

2% 

3% 

Het  b e e l d  d a t  u i t  d e  t o t a l e  t a b e l  n a a r  v o r e n  komt i s ,  d a t  a 1  d e  a s -  

p e c t e n  overwegend b e l a n g r i j k  t o t  z e e r  b e l a n g r i j k  worden gevonden. Een 

b e t r e k k e l i j k e  u i t z o n d e r i n g  z i e n  w i j  b i j  d e  a a n v a n g s t i j d e n .  Met name 

d e  werk lozen  v i n d e n  d i t  a s p e c t  minder  b e l a n g r i j k .  Voor d e  a n d e r e  a s -  

p e c t e n  g e l d t  d a t  d e  v e r s c h i l l e n  t u s s e n  d e  werkzamen e n  d e  werk lozen  

e r g  g e r i n g  z i j n .  I n  h e t  B.E.W.-nroject  i s  ook gev raagd  we lke  a s p e c t e n  

men nu h e t  b e l a n g r i j k s t  v i n d t :  d e  i n t r i n s i e k e  ( 1 / 5 )  o f  e x t r i n s i e k e  

( 6 / 9 ) .  De e e r s t e  g r o e p  a s p e c t e n ,  d i e  b e t r e k k i n g  hebben o p  d e  inhoud 

van h e t  werk ,  werden h e t  b e l a n g r i j k s t  gevonden.  Deze voorkeu r  b l i j k t  

ook u i t  f e i t e l i j k  g e d r a g  van d e  onde rv raagden .  

I n  d i t  p r o j e c t  i s  d e  a a n d a c h t  v o o r a l  g e r i c h t  o p  d e  s ~ r e i d i n g  van d i -  

v e r s e  kenmerken i n  d e  b e r o e p s b e v o l k i n g .  De h i e r b o v e n  g e p r e s e n t e e r d e  

gegevens  b i e d e n  d e  m o g e l i j k h e i d  om d e  s ~ r e i d i n g  i n  i n t r i n s i e k e  e n  

e x t r i n s i e k e  w e r k o r i e n t a t i e s  na t e  gaan .  Men bedenke d a a r b i j  we1 d a t  

d e  s t e e k p r o e f  b e t r e k k i n g  h e e f t  o p  s l e c h t s  e e n  d e e l  van  d e  be roepsbe -  

v o l k i n g ,  n a m e l i j k  d e  ( ex - )werk lozen .  V e r g e l i j k e n d  onde rzoek  zou a a n  

moeten t o n e n  i n  h o e v e r r e  d e  d a a r b i j  a a n g e t r o f f e n  o r i e n t a t i e s  t e  ge-  

n e r a l i s e r e n  z i j n .  De kans  b e s t a a t  immers d a t  d e  ma te  van b e l a n g r i j k -  

h e i d  b i j  d e  nu o n d e r z o c h t e  g r o e p  b e i n v l o e d  i s  d o o r  d e  s i t u a t i e  van 

w e r k l o o s h e i d ,  w a a r i n  d e  r e s p o n d e n t e n  v e r k e e r d e n  o f  r e c e n t e l i j k  v e r -  

kee rd  hebben.  

T e r  o p s p o r i n g  van  e v e n t u e l e  c o n c e n t r a t i e s  z i j n  d e  w e r k o r i e n t a t i e s  ( 5 4 )  

a f g e z e t  t e g e n  d e  v o l g e n d e  kenmerken: g e s l a c h t ,  l e e f t i j d ,  o p l e i d i n g ,  

p r o v i n c i e ,  n i v e a u  van  b e r o e p  ( v o o r  w e r k l o o s h e i d ) ,  e n  d e  b e d r i j f s t a k  

w a a r i n  men voor  d e  w e r k l o o s h e i d  een  baan had.  U i t  d e z e  a n a l y s e  is a f  

t e  l e i d e n  we lke  f a c t o r e n  van i n v l o e d  waren o p  d e  o n d e r l i n g e  v e r s c h i l -  

l e n  i n  w a a r d e r i n g  van  d e  genoemde a s p e c t e n .  De s t e r k s t e  c o n c e n t r a t i e s  

kwamen n a a r  v o r e n  b i j  o p l e i d i n g  e n  n i v e a u  van h e t  b e r o e p .  Met een  

h o g e r e  o p l e i d i n g  g a a t  e e n  s t e r k e r e  i n t r i n s i e k e  e n  e e n  zwakkere e x t r i n -  

s i e k e  o r i e n t a t i e  g e p a a r d . . E e n  d e r g e l i j k e  r e l a t i e  t r e f f e n  w i j  ook a a n  

b i j  h e t  n i v e a u  van  h e t  b e r o e p  v66r  w e r k l o o s h e i d .  U i t e r a a r d  z i j n  b e i d e  

kenmerken, o p l e i d i n g  e n  n i v e a u  van h e t  b e r o e p ,  o n d e r l i n g  s t e r k  samen- 

hangend ( r  =. 5 2 ) .  



De overige factoren (geslacht, leeftijd, provincie en bedrijfstak) 

verwijzen in veel geringere mate naar een s~ecifieke orientatie ten 

aanzien van het werk. We1 is nog te vermelden dat, wat de bedrijfstak 

v66r werkloosheid betreft, de hoogste mate van werkextrinsieke 

orientatie bij (ex-)werknemers in de bouwnijverheid wordt aangetrof- 

fen, terwijl een werkintrinsieke orientatie voornamelijk voorkomt 

in de sectoren van het bank- en verzekeringswezen en andere dienst- 

verlenende branches. 

Ook in ander onderzoek is aangetoond dat de werkorientaties verschil- 

len tussen categorieen van werknemers. Wij verwijzen in dit verband 

naar de studie van Bruyns (55), die de werkorientaties van enkele 

categorieen werknemers uitvoerig relateert aan het niveau van de 

werkzaamheden. Hij concludeert (56) onder andere dat bij werknemers 

met een laag niveau van werkzaamheden meer een extrinsieke werkmoti- 

vatie wordt aangetroffen dan bij werknemers bij wie het niveau hoger 

ligt. Een verschuiving in de aard van de werkzaamheden, vooral qua 

niveau, zal, aldus Bruyns, ook een verschuiving in de werkorientatie 

en motivatie met zich brengen. Dergelijke orientaties zijn dus geen 

constante grootheden, maar zij zijn mede afhankelijk van de feitelijke 

arbeidssituatie, zoals wij ook in ~aragraaf 4.2. aangegeven hebben. 

Opgemerkt moet nog worden dat de begri~~en intrinsiek en extrinsiek 

in de studie van Bruyns andere aspecten omvatten dan in het B.E.W.- 

project (57). Het gebrek aan een standaard meetinstrumentarium wordt 

er weer eens door gedemonstreerd. 

Naast gegevens over intrinsieke en extrinsieke orientatie geeft het 

B.E.W.-project ook informatie over de vraag, in hoeverre (ex-)werk- 

lozen beslist wel/wel/niet/beslist niet bereid zijn werk met incon- 

venienten te aanvaarden. 

Onder werk met inconvenienten wordt verstaan werk dat &&n of meer 

van de volgende kenmerken heeft: 

- werk aan de lo~ende band; 
- werk in ploegendienst; 
- werk met stank of lawaai; 
- vuil werk. 
De houding tegenover elk van deze vier soorten werk bleek sterk samen 

te gaan. 

In de volgende tabel zijn de resultaten opgenomen. 

Tabel 13. Bereidheid om werk met inconvenienten aan te nemen 

(percentages) . 

beslist beslist onhekend 
niet niet we1 we1 

werk aan de 10Dende band 78 15 5 1 1 

werk in ploegendienst 51 29 17 2 1 

werk met stank of lawaai 47 3 9 12 1 1 

vuil werk 29 40 28 2 2 

In het algemeen staan (ex-Iwerklozen zeer afwijzend tegenover werk 

met inconvenienten. Met name tegenover werk aan de lopende band en 

werk met stank of lawaai stat men afwijzend. Er is een tendens dat 



o u d e r e n  n e g a t i e v e r  s t a a n  t e g e n o v e r  werk me t  i n c o n v e n i e n t e n  d a n  j onge -  

r e n .  Vrouwen z i j n  m i n d e r  b e r e i d  werk m e t  i n c o n v e n i e n t e n  t e  a a n v a a r d e n  

d a n  mannen.  

D e  b e r e i d h e i d  om werk  me t  i n c o n v e n i e n t e n  t e  a a n v a a r d e n  i s  d u s  z e e r  

g e r i n g  b i j  ( e x - ) w e r k l o z e n .  G e z i e n  h e t  f e i t ,  d a t  ( e x - I w e r k l o z e n  o v e r  

h e t  a l gemeen  l a g e r e  e i s e n  s t e l l e n  a a n  h e t  werk  d a n  d e  werkzame be-  

r o e p s b e v o l k i n g , ,  i s  h e t  o n w a a r s c h i j n l i j k  d a t  d e z e  b e r e i d h e i d  b i j  d e  

werkzame b e r o e p s b e v o l k i n g  hoge r  i s .  Zo b l i j k t  u i t  o n d e r z o e k  b i j  werk- 

zamen, d a t  v a n  d a g d i e n s t w e r k e r s  89% p l o e g e n a r b e i d  n o g a l  t o t  z e e r  

o n p r e t t i g  v i n d t  e n  3% we1 t o t  h e e l  p r e t t i g  ( 5 8 ) .  U i t  a n d e r  o n d e r z o e k  

komt n a a r  v o r e n ,  da't k l a c h t e n  v a n  werknemers  vaak  b e t r e k k i n g  hebben  

o p  p u n t e n ,  d i e  g e r a n g s c h i k t  kunnen  worden  o n d e r  " i n c o n v e n i e n t e n "  ( 5 9 ) .  

T o t  s l o t  w i l l e n  w i j  nog e e n  a a n t a l  s t u d i e s  v e r m e l d e n ,  w a a r i n  d e  o r i e n -  

t a t i e s  v a n  s p e c i f i e k e  c a t e g o r i e e n  werknemers  g e a n a l y s e e r d  z i j n .  E e r s t  

g a a n  w i j  d a a r b i j  i n  o p  d e  twee  v o l g e n d e  g r o e p e r i n g e n :  p r o d u k t i e w e r k e r s  

e n  j o n g e r e n  ( 6 0 ) .  

B i j  d e  p r o d u k t i e w e r k e r s  i s  d o o r  S c h o u t e n  met  name nagegaan  i n  w e l k e  

ma te  d e  v r i j h e i d  i n  h e t  werk  ( 6 1 )  s ameng ing  me t  e e n  i n t r i n s i e k e  werk-  

m o t i v a t i e  e n  i n  h o e v e r r e  d i t  i n  v e r b a n d  s t o n d  me t  a r b e i d s t e v r e d e n h e i d .  

Met e e n  h o g e r e  ma t e  v a n  a u t o n o m i e  b l e e k ,  z o a l s  S c h o u t e n  v e r o n d e r s t e l -  

d e ,  i n d e r d a a d  d e  i n t r i n s i e k e  o r i e n t a t i e  o p  h e t  werk t o e  t e  nemen ( p a -  

g i n a  65 ) . .  Ook werd  e e n  v e r b a n d  a a n g e t r o f f e n  t u s s e n  i n t r i n s i e k e  werk-  

m o t i v a t i e  e n  a r b e i d s t e v r e d e n h e i d  ( p a g i n a  6 0 ) .  Hoe d e  ma te  v a n  a u t o n o -  

mie  e n  i n t r i n s i e k e  w e r k o r i e n t a t i e  v e r d e e l d  waren  o v e r  s p e c i f i e k e  

g r o e p e n  p r o d u k t i e w e r k e r s  ( b i j v o o r b e e l d  q u a  l e e f t i j d ,  o f  t y p e  o p l e i -  

d i n g )  i s  u i t  d e  s t u d i e  n i e t  a f  t e  l e i d e n .  E r  i s  meer  g e r a p p o r t e e r d  

o v e r  d e  r e l a t i e s  t u s s e n  d i v e r s e  i n d i c a t o r e n  d a n  o v e r  d e  opbouw e n  d e  

v e r d e l i n g  v a n  d e z e  i n d i c a t o r e n .  

I n  d e  s t u d i e  o v e r  j o n g e r e n  z i j n  g e g e v e n s  g e p r e s e n t e e r d  o v e r  hun 

w e r k o r i e n t a t i e s ,  v o o r d a t  d e z e  j o n g e r e n  e e n  b e r o e p  a a n v a a r d  hadden  

( p a g i n a  98  e . v . ) .  H e t  b e l a n g r i j k s t e  b l e k e n  d e  j o n g e r e n  d e  w e r k s f e e r  

i n  e e n  t o e k o m s t i g e  b a a n  t e  a c h t e n  ( p r e t t i g e  b a a s j c h e f ,  a a r d i g e  c o l l e -  

g a t s ) .  A l s  d i r e c t  d a a r o p  v o l g e n d e  b e l a n g r i j k e  o r i e n t a t i e s  kwamen 

n a a r  v o r e n  h e t  c a r r i e r e p e r s p e c t i e f  ( p r o m o t i e )  e n  d e  b e l o n i n g .  Ook 

d e  ma te  v a n  au tonomie  we rd  b e l a n g r i j k  g e a c h t .  V e r s c h i l l e n  i n  waarden-  

o r i e n t a t i e s  b l e k e n  e r  n a u w e l i j k s  OD t e  t r e d e n  t u s s e n  d e  t w e e  c a t e g o -  

r i e e n  j o n g e r e n  ( a f k o m s t i g  van  L.T.S.  e n  van  U.L.O.) .  

O v e r i g e n s  k a n  men z i c h ,  me t  d e  a u t e u r s  v a n  d e z e  l a a t s t e  s t u d i e ,  a f -  

v r a g e n  w a t  v o o r  e f f e c t  s p e c i f i e k e  o r i e n t a t i e s  hebben  o p  h e t  f e i t e l i j k  

g e d r a g  v a n  p e r s o n e n .  B i j  d e  b e s t u d e e r d e  j o n g e r e n  b l e e k  d i t  e f f e c t  

miniem t e  z i j n .  Een b e l a n g r i j k e  v r a a g  i s  d a n  weer  t o t  we lke  s p a n n i n g e n  

e e n  d e r g e l i j k e  g e r i n g e  a a n s l u i t i n g  t u s s e n  o r i e n t a t i e s  e n  f e i t e l i j k  

g e d r a g  l e i d t .  

Een l aa t s te  g r o e p e r i n g  waa rove r  r e c e n t e l i j k  o n d e r z o e k s g e g e v e n s  b e s c h i k -  

b a a r  kwamen z i j n  d e  a c a d e m i c i  ( 6 2 ) .  I n  h o o f d z a a k  i s  d a a r b i j  a a n d a c h t  

b e s t e e d  a a n  d e  a c a d e m i c i  d i e  e e n  f u n c t i e  v e r v u l d e n  i n  h e t  b e d r i j f s l e -  

ven .  De o n d e r z o e k s r e s u l t a t e n  t o n e n  a a n  d a t  h e t  n i e t  j u i s t  i s  om t e  

v e r o n d e r s t e l l e n  d a t  o n d e r  a c a d e m i c i  b i j  d e  k e u z e  v a n  e e n  b a a n  o v e r -  

wegend e e n  p r o f e s s i o n e l e  o r i e n t a t i e  v o o r  z a l  komen, d a t  w i l  z eggen  

e e n  o r i e n t a t i e  w a a r i n  h e t  a c c e n t  l i g t  OD k e n n i s v e r m e e r d e r i n g ,  i n t e l -  

l e c t u e l e  u i t d a g i n g  e n  au tonomie .  B i j  e e n  d e r d e  d e e l  v a n  d e  b i j n a  600 



I r e s p o n d e n t e n  o v e r h e e r s t e n  d e p r o f e s s i o n e l e  mo t i even  b i j  d e  keuze  van 

1 hun e e r s t e  b a a n .  De a c a d e m i c i  hebben z i c h ,  z o a l s  d o o r  Van Hoof en 

Mok i n  een  i n t e r p r e t a t i e  van h e t  onde rzoek  word t  b e t o o g d ,  ook i n  

s t e r k e  mate  g e b a s e e r d  ow h e t  zogenaamd economisch r u i l m o d e l ,  w a a r i n  

d e  nadruk l i g t  ow a r b e i d s e x t r i n s i e k e  mot i even  a l s  s a l a r i s  e n  c a r r i s r e -  

I p e r s p e c t i e v e n  ( 6 3 ) .  Deze a r b e i d s e x t r i n s i e k e  o r i e n t a t i e  noemde 37% 

van d e  o n d e r z o c h t e  a c a d e m i c i  a l s  r e d e n  v o o r  d e  keuze  van hun e e r s t e  

De d a t a  z i j n  g e b a s e e r d  o p  onde rzoek  u i t  h e t  b e g i n  van  d e  j a r e n  zeven- 

t i g ,  t o e n  d e  moge l i j kheden  om p r e f e r e n t i e s  t e  r e a l i s e r e n  v o o r  acade-  

mi sch  o p g e l e i d e  werknemers nog n i e t  zo  b e p e r k t  waren a l s  momenteel .  

De ook i n  h e t  o n d e r z o e k s v e r s l a g  g e s t e l d e  b e l a n g r i j k e  v r a a g  is  i n  hoe- 

v e r r e  d e  v e r s l e c h t e r d e  a r b e i d s s i t u a t i e ,  waarmee a c a d e m i c i  nu e n  i n  d e  

toekoms t  g e c o n f r o n t e e r d  worden,  i n v l o e d  u i t o e f e n t  o p  d e  o r i e n t a t i e  

van  d e  a c a d e m i c i .  

Groe iende  spann ingen  e n  toenemende o n z e k e r h e i d s g e v o e l e n s  worden v e r -  

o n d e r s t e l d ,  waarop zowel  i n d i v i d u e l e  a l s  c o l l e c t i e v e  r e a c t i e s  moge- 

l i j k  z i j n  ( 6 4 ) .  I n d i v i d u e e l  kunnen a c a d e m i c i  e l k a a r  s t e r k e r  gaan  be- 

c o n c u r r e r e n ,  t e r w i j l  v e l e n  z i c h  a n d e r z i j d s  ook t e v r e d e n  moeten  s t e l l e n  

met l a g e r  g e k w a l i f i c e e r d e  f u n c t i e s .  Ook a l s  g r o e p  kunnen d e  academic i  

z i c h  g a a n  ve rweren ,  d o o r  e e n  h e c h t e r e  ma te  van  o r g a n i s a t i e  t o t  s t a n d  

1 t e  b r e n g e n .  I n  welke  a c t i e s  d e  genoemde t e n d e n s e n  z u l l e n  r e s u l t e r e n  

i s  o p  d i t  moment n a u w e l i j k s  v o o r s n e l b a a r .  We1 kan men z i c h  a f v r a g e n  

o f  d e r g e l i j k e  s p a n n i n g s v e r s c h i j n s e l e n  een  goede b a s i s  vormen om ove r -  

eenstemming t e  b e r e i k e n  o v e r  nieuwe v e r d e l i n g e n  i n  d e  kenmerken van 

( a r b e i d .  De kans  b e s t a a t  d a t  o n d e r  z u l k e  b e d r e i g e n d e  oms tand igheden  

d e  k r a c h t e n  e e r d e r  aangewend worden om d e  e i g e n  p o s i t i e  t e  v e r d e d i g e n  

dan  om i n  o v e r l e g  met  a n d e r e n  z i c h  t e  b e z i n n e n  o p  v e r a n d e r i n g e n  i n  

d e  t o t  nu t o e  ingenomen p o s i t i e .  I n  h o e v e r r e  c o l l e c t i v i t e i t e n  z o a l s  

p r o f e s s i o n e l e  o r g a n i s a t i e s ,  v o o r a l  d e  e i g e n  p o s i t i e  c e n t r a a l  s t e l l e n ,  

z a l  nog b l i j k e n  i n  h o o f d s t u k  7 .  

Spanningen kunnen n i e t  e n k e l  o n t s t a a n  met a n d e r e  g r o e p e r i n g e n  i n  d e  

I maa t schapp i  j  . Ook i n t e r n ,  t u s s e n  a c a d e m i c i ,  z i  j n  t e n d e n s e n  t e  onde r -  

kennen d i e  van i n v l o e d  z i j n  o p  d e  g e l i j k h e i d  van  d e  v e r d e l i n g  van 

o p b r e n g s t e n  u i t  a cademische  a r b e i d .  Met name word t  d i t  a a n  d e  o r d e  

g e s t e l d  i n  e e n  B e l g i s c h e  s t u d i e ,  w a a r i n  nagegaan i s  o f  d e  s o c i a l e  

he rkoms t  van academisch  gevormden van  i n v l o e d  i s  o p  d e  t o e s t r o o m  

t o t  b e p a a l d e  m a a t s c h a p p e l i j k e  f u n c t i e s  ( 6 5 ) .  I n  d i t  p r o j e c t  werden 56 

a c a d e m i c i  a f k o m s t i g  u i t  e en  h a n d a r b e i d e r s m i l i e u  v e r g e l i j k e n d  g e a n a l y -  

s e e r d  t e n  o p z i c h t e  van  96 a c a d e m i c i  a f k o m s t i g  u i t  d e  s o c i a a l - e c o n o -  

mi sche  t o p l a a g .  Be ide  c a t e g o r i e e n  van t e  Leuven u n i v e r s i t a i r  gevormden 

werden 10  j a a r  na  hun a f s t u d e r e n  i n  h e t  onde rzoek  b e t r o k k e n .  De cen- 

t r a l e  c o n c l u s i e  is  " d a t  u n i v e r s i t a i r  g e s c h o o l d e  a r b e i d e r s k i n d e r e n  

n i e t  d o o r d r i n g e n  t o t  d e  mees t  p r e s t i g i e u z e  en  d e  b e s t  b e t a a l d e  be- 

r o e p s p o s i t i e s ,  meer b e p a a l d  d e  v r i j e  be roepen"  ( p a g i n a  1 8 7 ) .  Deze 

c o n c l u s i e  d e m o n s t r e e r t  d a t  d e  t e n d e n s  om s o c i a l e  o n g e l i j k h e i d  v o o r a l  

t e  z i e n  a l s  e e n  v e r s c h i j n s e l  d a t q t u 3 s e n  m a a t s c h a p p e l i j k e  g r o e p e r i n g e n  

o p t r e e d t  s l e c h t s  e e n  bewerk t  b e e l d  van d e z e  o n g e l i j k h e i d  b i e d t .  Ook i 
b i n n e n  d e  g r o e p e r i n g e n  kunnen e r  d i v e r s e  v e r s c h i l l e n  o p t r e d e n .  



I n  d i t  hoofds tuk  i s  o p  b a s i s  van r e c e n t  o n d e r z o e k s m a t e r i a a l  b e z i e n  

hoe d e  o r i e n t a t i e s  t e n  o p z i c h t e  van  a r b e i d  v e r d e e l d  z i j n  o v e r  d i v e r s e  

g r o e p e r i n g e n  i n  d e  samen lev ing .  Een van d e  o p v a l l e n d e  pun ten  h i e r b i j  

i s  d a t  ook d e  a a n d a c h t  van o n d e r z o e k e r s  o n g e l i j k  v e r d e e l d  i s .  S p e c i a a l  

v a l t  o p  hoe w e i n i g  r e c e n t e  d a t a  e r  b e s c h i k b a a r  z i j n  o v e r  d e  groepe-  

r i n g  d i e  door  B e r t i n g  g e t y p e e r d  werd a l s  " h e t  b r e d e  m a a t s c h a p p e l i j k e  

midden" ( 6 6 ) .  De g e r i n g e  a a n d a c h t  voor  d e z e  g r o e p e r i n g  i s  t o c h  wel 

v e r w o n d e r l i j k .  Het  i s  immers t e  ve rwach ten  d a t  d e  p o s i t i e s  i n  d a t  

b r e d e  m a a t s c h a p p e l i j k e  midden v a n u i t  d i v e r s e  r i c h t i n g e n  onder  d ruk  

s t a a n .  Door h e t  toenemend o n d e r w i j s n i v e a u  i n  k r i n g e n  d i e  d a a r  v r o e g e r  

n a u w e l i j k s  a a n  t o e  kwamen z a l  immers d e  t o e s t r o o m  naa r  d e  middenfunc- 

t i e s  z e k e r  g r o t e r  geworden z i j n .  A n d e r z i j d s  kunnen d e  b e k l e d e r s  van 

m i d d e n f u n c t i e s  ookmeer  d e  c o n c u r r e n t i e  z i j n  gaan  e r v a r e n  van h e t  

o v e r v l o e d i g e  a a n t a l  hoge r  o p g e l e i d e n ,  voor  wie  d e  a r b e i d s m a r k t s i t u a t i e  

d e  l a a t s t e  j a r e n  s t e e d s  m o e i l i j k e r  werd. 

Ook o n t w i k k e l i n g e n  a a n  d e  v r a a g z i j d e  z i j n  van  b e s l i s s e n d e  b e t e k e n i s .  

De i n v l o e d  van  d e  t e c h n o l o g i s c h e  o n t w i k k e l i n g  o p  d e  k w a l i t e i t  van  

d e  a r b e i d  is  h i e r  i n  h e t  b i j z o n d e r  van  b e l a n g .  E r  z i j n  a a n w i j z i n g e n ,  

d a t  d e z e  o n t w i k k e l i n g  n i e t  g e l e i d  h e e f t  t o t  e e n  hoge re  k w a l i t e i t  

van d e  a r b e i d  ( 6 7 ) ,  i n t e g e n d e e l  z e l f s  (68) . 
De e f f e c t e n  van d e z e  v e r s c h i l l e n d e  f a c t o r e n  z i j n  t o t  nu t o e  g r o t e n -  

d e e l s  b u i t e n  b e e l d  g e b l e v e n .  Z i j  kunnen van  g r o o t  b e l a n g  z i j n ,  j u i s t  

voor  d e  p o s i t i e  van  d e  ( m i d d e l b a r e )  employees .  D i t  z a l  weer z i j n  

gevo lgen  hebben voor  d e  w e r k o r i e n t a t i e  van  d e z e  g roepen .  Voor een  

v o l l e d i g e r  i n z i c h t  i n  d e  v e r d e l i n g  van d e  w e r k o r i e n t a t i e s  zou h e t  

daarom gewenst  z i j n  v i a  ve rvo lgonderzoek  nade r  a a n d a c h t  t e  b e s t e d e n  

aan  d e z e  o n t w i k k e l i n g e n .  

4 . 4 .  Samenva t t inq  w a a r d e r i n g  van kenmerken van  d e  a r b e i d s s i t u a t i e  

Een nieuwe werknemer b e g i n t  z i c h  a a n  t e  d i e n e n .  Een werknemer,  d i e  

mondiger e n  hoge r  g e s c h o o l d  i s ,  e n  n i e t  l a n g e r  b e r e i d  i s  z i c h  d e  

b e h e e r s i n g  van z i j n  voorkeuren  e n  g e d r a g i n g e n  t e  l a t e n  w e l g e v a l l e n  

( 6 9 ) .  De z i c h  w i j z i g e n d e  voorkeur  komt o n d e r  a n d e r e  t o t  u i t i n g  i n  

hoge re  e i s e n  d i e  a a n  d e  k w a l i t e i t  van d e  werkomstandigheden worden 

g e s t e l d .  F u n c t i e s  d i e  n i e t  beantwoorden a a n  d e z e  hoge re  e i s e n  kunnen 

vaak m o e i l i j k  v e r v u l d  worden, z o d a t  i n  toenemende mate  d e  a r b e i d s -  

m a r k t s i t u a t i e  gekenmerkt  wordt  d o o r  h e t  samengaan van e e n  hoge 

werk looshe id  met e e n  r e l a t i e f  g r o t e  v r a a g  n a a r  werknemers.  

A l l e r e e r s t  w i l l e n  w i j  benadrukken,  d a t  d e  ma te  waar in  d e  werknemers- 

voorkeur  h e t  g e d r a g  b e r n v l o e d t ,  v o o r a l  a f h a n k e l i j k  i s  v a n  d e  moge l i jk -  

heden om d e  voorkeur  t e  r e a l i s e r e n .  I n  e e n  k r a p ~ e ,  gespannen a r b e i d s -  

markt z i j n  d e z e  moge l i jkheden  g r o t e r  dan i n  een  ruime a r b e i d s m a r k t .  

De e i s e n ,  d i e  a a n  d e  inhoud van h e t  werk g e s t e l d  worden, s ~ e l e n  b i j  

d e  p o s i t i e k e u z e  nog d e  m i n s t  b e l a n g r i j k e  r o l .  De r o l  v a n  d e z e  e i s e n ,  

d i e  op  d e  inhoud van h e t  werk b e t r e k k i n g  hebben,  i s  met name b i j  d e  

v o o r s e l e c t i e  b e p e r k t .  V ia  i n f o r m e l e  k a n a l e n  e n  s o l l i c i t a t i e g e s p r e k k e n  

v i n d t  e c h t e r  ook o v e r  d e z e  a s p e c t e n  i n f o r m a t i e - u i t w i s s e l i n g  p l a a t s ,  

zoda t  w e r k i n t r i n s i e k e  f a c t o r e n  b i j  d e  d e f i n i t i e v e  keuze we1 e e n  r o l  

s p e l e n .  B i j  d e  v o o r s e l e c t i e  z i j n  d e  e i s e n  t e n  a a n z i e n  van e x t r i n s i e k e  

a s p e c t e n ,  z o a l s  h e t  l o o n ,  e n  t e n  a a n z i e n  v a n  d e  i n c o n v e n i e n t e n  e n  



werkomstandigheden doorslaggevend. 

voor de werknemer wordt het pas goed mogelijk de voorkeur voor de 

inhoud van het werk te vergelijken met de feitelijke kwaliteit van 

arbeid wanneer eenmaal een dienstverband is aangegaan. Wanneer het 

werk niet beantwoordt aan zijn voorkeur zijn verschillende reacties 

denkbaar. Een voorkomende reactie is het zich via ziekteverzuim 

tijdelijk onttrekken aan arbeid. De feitelijke werksituatie zal ook 

zijn invloed hebben op de oorspronkelijke werkorientatie. Een intrin- 

sieke orientatie kan omslaan in een meer instrumentele en extrinsieke, 

waarin aan beloningsaspecten een groot belang wordt gehecht. Hieruit 

blijkt de sterke wederzijdse invloed, die de werkorientatie en de 

feitelijke werksituatie op elkaar hebben. Naar dit proces van weder- 

zijdse beynvloeding is meer longitudinaal onderzoek noodzakelijk. 

Een mogelijke reactie is ook een geringere werkmotivatie en verlaging 

van de produktiviteit. Vaak zijn ook collectieve reacties waar te 

nemen, onder andere tot uiting komend in het feit, dat beroepsorgani- 

saties zich nog sterker maken om de eigen belangen te behartigen. 

Ook bij het overwegen van vertrek uit een werkkring spelen de intrin- 

sieke factoren een belangrijke rol. De redenen van binding aan het 

werk verwijzen vooral naar de inhoud van het werk. Bij een keuze tus- 

sen arbeidstijdverkorting en het aantrekkelijker maken van het werk 

kiest de meerderheid dan ook voor het laatste. 

Bij meer specifieke groepen werknemers vallen de volgende tendensen 

te constateren. (EX-)werklozen vinden over het algemeen zowel de 

beloningsaspecten als de inhoud van het werk belangrijk. Het belang- 

rijkst wordt echter de inhoud van het werk gevonden. Dit blijkt ook 

uit feitelijk gedrag. Het zijn vooral de hoger-opgeleiden en personen 

met een hoog niveau van beroep, die de inhoud van het werk belangrijk 

vinden. Er zijn aanwijzingen uit onderzoek dat een verschuiving in 

de aard der werkzaamheden ook een verandering in werkorientatie 

met zich meebrengt. Ten slotte valt bij (ex-)werklozen op, dat ze 

zeer afwijzend staan tegenover werk met inconvenienten. Vooral werk 

aan de lopende band en werk met stank of lawaai wordt afgewezen. De 

bereidheid werk in ploegendienst te aanvaarden is eveneens gering. De 

bereidheid om werk met inconvenienten te aanvaarden is bij de werkzame 

beroepsbevolking ook laag . 
Naarmate produktiewerkers meer vrijheid hebben en zelfstandiger kunnen 

beslissen bij het eigen werk, gaat men meer belang hechten aan intrin- 

sieke aspecten. Jongeren vinden vooral de werksfeer belangrijk, maar 

ook de promotiemogelijkheden en de beloning. Ook de mate van autonomie 

vindt men van belang. Bij academici (in het bedrijfsleven) is een 

professionele orientatie niet overheersend bij de keuze van de eerste 

baan. Ongeveer Gnderde kiest om professionele motieven de eerste 

baan, terwijl bij iets meer dan eenderde arbeidsextrinsieke factoren 

de doorslag geven. 

In het begin van deze samenvatting hebben wij erop gewezen, dat ar- 

beidsextrinsieke factoren bij de uositiekeuze erg belangrijk zijn. 

Dit geldt blijkbaar ook voor academici in het bedrijfsleven. 



Het onderzoek onder academici is aanleidinq qeweest om te wijzen op 

collectieve reacties. Onder bedreiqende omstandiqheden worden via 

qroepsvorminq de krachten qebundeld om de eiqen positie te verdedi- 

qen. Processen, die tot onqelijkheid op de arbeidsmarkt leiden, zijn 

duS niet alleen terug te voeren op de relatieve machtspositie van 

werkqevers/werknemers. Van qroot belanq - moqelijk van qroter belanq - 
is de relatieve machtspositie van qroepen werknemers teqenover elkaar. 

Dit hoofdstuk kort samenvattend komen wij tot de volqende hoofdcon- 

clusies. De centrale vraaq van dit hoofdstuk is, welk belanq de werk- 

nemers aan verschillende kenmerken van de arbeidssituatie hechten. 

De zo alqemeen qeformuleerde vraaq is niet te beantwoorden. Het ant- 

woord is namelijk zeer sterk afhankelijk van de omstandiqheden, 

waarin betrokkenen verkeren. In een sterk routinematiqe, weiniq uit- 

daqende werksituatie treft men in hoofdzaak een extrinsieke werkorien- 

tatie aan. Wij zien dan dat werknemers door lonen worden qeobsedeerd. 

In een werksituatie, die in voldoende mate teqemoet komt aan de 

behoefte aan inkomen en teqelijkertijd aan de meer intrinsieke be- 

hoefte, overheerst de intrinsieke orientatie. Deze verbanden kunnen 

voor een gedeelte ook verklaard worden door een selectie vooraf: men 

zoekt werk volgens zijn behoeften. 

De conclusie dat de werknemer van de jaren zeventiq afwijzend staat 

teqenover werk met inconveniEnten qeldt vrij alqemeen. Dit sluit niet 

uit, dat een minderheid van de beroepsbevolkinq werk met inconvenien- 

ten aanvaardt, namelijk wanneer de "kosten" van werk met inconvenien- 

ten worden qecompenseerd door de "baten", zoals zelfstandigheid 

in het werk en hooq loon. Het probleem bij deze compensaties - met 
name de compensaties in de financiele sfeer - is echter, dat de be- 
zwaren van dit soort werk niet weqqenomen worden en dat derhalve 

de "kosten" niet lager worden. Wanneer nu door de veranderinqen in 

werkorientatie deze "kosten" steeds hoger worden dan zullen de "baten" 

ook steeds hoqer moeten worden. Een eenmaliqe herzieninq van loonver- 

houdingen voldoet dus niet om problemen in de personeelsvoorziening 

voor dit soort werk te voorkomen. 



5. De verdeling van kenmerken van de arbeidssituatie 

5.1. Inleidina 

Wij gaan nu in op de vraag, hoe de kenmerken van de arbeidssituatie 

verdeeld zijn over w,erknemers. In dit hoofdstuk wordt vooral gebruik 

gemaakt van de arbeidskrachtentelling 1973 van het Centraal Bureau 

voor de Statistiek. 

Als belangrijkste criterium om werknemers onder te verdelen wordt in 

de tot nu toe gepubliceerde tabellen van de arbeidskrachtentelling 

vooral de bedrijfssector gebruikt. In het onderhavige hoofdstuk zal 

dan ook de bedrijfssector de belangrijkste ingang zijn. Waar mogelijk 

zullen ook andere ingangen gebruikt worden om werknemers onder te 

verdelen, zoals geslacht, leeftijd, opleidingsniveau en (niveau van 

het) beroep. Met name de ingang beroepsgroep lijkt van belang. Deze 

stelling is te verduidelijken met de opvattingen van Mok. "De be- 

roepenstructuur is de ruggegraat van de klassestructuur, zelfs van de 

gehele beloningsstructuur van de moderne westerse samenleving ...... 
In industriele maatscha~pijen kunnen beroepen, als kristallisatie- 

kernen van de arbeidsverdeling, worden gezien als de vaste vormen 

waarin de sociale ongelijkheid is verstard en voor de leden van de 

samenleving zichtbaar is gemaakt. Zolang de economische organisatie 

van de samenleving vraagt om een min of meer ingewikkelde arbeidsver- 

deling zal een statusdifferentiatie blijven bestaan op basis van be- 

roepen" (70) . 
Gezien het gebrek aan gegevens moeten wij er van afzien om beroep als 

belangrijkste indelingscriterium te gebruiken. Het is aan te bevelen 

om via vervolgonderzoek op dit project - bijvoorbeeld via literatuur- 
studie en secundaire analyse van onderzoekgegevens - deze ingang van 
beroepen centraal te stellen bij de problematiek van de verdeling van 

kenmerken van de arbeidssituatie. Overigens dient men te beseffen, 

dat een beroepenindeling en een indeling naar bedrijfssectoren elkaar 

sterk overlappen. 

Zoals gezegd wordt in dit hoofdstuk vooral de ingang van bedrijfssec- 

tor centraal ~esteld. Het lijkt ons daarom nutti?, eerst kort in te gaan 

op de vraag, hoe groepen werknemers verdeeld zijn over deze bedrijfs- 

sectoren. Dit probleem stellen wij in paragraaf 5.2. aan de orde. 

De werknemers zullen onderscheiden worden naar: geslacht, leeftijd 

en geslacht, opleidin~sniveau en geslacht. Met de wetenschao 

welke werknemers vooral in de verschillende sectoren werkzaam zijn, 

zullen wij in paragraaf 5.3. ingaan op de verdeling van kenmerken van 

de arbeidssituatie over de werknemers die in de verschillende sectoren 

werkzaam zijn. In deze paragraaf zullen waar mogelijk ook andere 

ingangen dan bedrijfssector gebruikt worden om werknemers onder te 

verdelen. In paragraaf 5.3. zullen wij een onderscheid aanbrengen 

tussen objectieve indicatoren voor de kenmerken van arbeidsplaatsen 

en subjectieve indicatoren. Tot de objectieve indicatoren rekenen wij: 

gegevens over inkomen en minimuminkomen, over arbeidsduur, over de 

mate, waarin ploegendienst voorkomt. Ook gegevens over ziekteverzuim 



rekenen wij tot de objectieve indicatoren. Zij geven op indirecte 

wijze een aanwijzing voor de kwaliteit van het werk. Subjectieve in- 

dicatoren zijn gegevens over de beleving van de intrinsieke en ex- 

trinsieke aspecten in het werk en van de mate, waarin inconvenienten 

aanwezig zijn. 

Met dit hoofdstuk stellen wij he verdelingsfunctie van de arbeidsmarkt 

centraal. "De arbeidsmarkt helpt werknemers een arbeidspositie te 

verkrijgen en aldus aanspraken te verwerven op inkomen, zekerheid, 

prestige en andere maatschappelijke verdelingsobjecten", aldus Den 

Broeder (71). "Niet alleen voor de toekenning van inkomensaanspraken 

maar in veel ruimere zin is de arbeidsmarkt te beschouwen als een 

verdelingsmechanisme. De arbeidsmarkt is in de huidige samenleving 

EEn van de belangrijkste mechanismen voor de toewijzing van sociale 

posities en daardoor 6En van de belangrijkste determinanten voor de 

structurering van de maatschappelijke verdelingssituatie, met name 

ten aanzien van verdelingsobjecten als inkomen, bestaanszekerheid, 

beroepsprestige en carri&emogelijkheden. In een samenleving die 

structureel een belangrijke plaats en cultureel een belangrijke waar-- 

de aan de arbeid toekent is deelneming aan het arbeidsproces een 

voorwaarde om.naar eigen besef en in de ogen van anderen tot een 

volwaardig lid van de samenleving uit te groeien" (72). 

In hoofdstuk 3 hebben wij reeds de verschillen in deelname aan het - 
arbeidsproces aandeorde gesteld. Met dit hoofdstuk hopen wij nader 

inzicht te geven in de ongelijkheid van beloningen, zowel intrinsieke 

als extrinsieke beloningen. Naar de opvatting van Hamaker stellen wij 

hiermee de verdelingsproblernatiek in zijn volle omvang aan de orde 

(79). Toch zij'n wij van mening dat met hoofdstuk 3 en dit hoofdstuk 

de verdelingsfunctie van de arbeidsmarkt nog onvoldoende belicht is. 

Belangrijke vragen blijven nog te beantwoorden. Hoe beleven niet-wer- 

kenden, zoals werklozen en arbeidsongeschikten, hun arbeidsloos 

bestaan? Is het inderdaad zo, zoals Den Broeder vermoedt, dat deel- 

neming aan het arbeidsproces volgens betrokkenen zelf een voorwaarde 

is om een volwaardig lid van de samenleving te zijn? Hoe ziet de ge- 

middelde Nederlander werklozen en arbeidsongeschikten vergeleken 

met werkenden? En wat voor gevolgen heeft het deelnemen aan het ar- 

beidsproces voor materiele verdelingsobjecten, zoals bezit? Is het 

bezit bij werkenden mede afhankelijk van de ~ositie, die men in het 

arbeidsbestel inneemt? Ook deze vragen verwijzen naar de verdelings- 

functie van de arbeidsmarkt. In het volgende hoofdstuk zullen zij 

aan de orde gesteld worden. 

5.2. De verdeling over bedrijfssectoren van werknemers, onderscheiden 

naar seslacht, leeftiid en o~leidinssniveau 

In de volgende tabellen (tabel 14 t/m 18) worden concentratie-indices 

gebruikt. In de onderste regel staat steeds het percentage vermeld, 

dat van de totale groep in de verschillende sectoren werkt. Dit per- 

centage is in de tweede regel van onder op 100 gesteld. Vervolgens 



word t  h e t  p e r c e n t a g e  voor  e e n  a f z o n d e r l i j k e  q r o e p  q e d e e l d  door  h e t  

p e r c e n t a g e  voor  d e  t o t a l e  g r o e p ;  d e  u i t k o m s t  wordt  d a a r n a  vermenig- 

v u l d i g d  met 1 0 0 .  U l t  t a b e l  14 i s  a f  t e  l e z e n ,  d a t  van  d e  t o t a l e  be- 

roepsbevo lk ing  2 4 , 7 1 %  i n  d e  o v e r i g e  d i e n s t e n  w e r k t .  B i j  d e  mannen 

i s  d i t  p e r c e n t a g e  1 8 , 4 % .  De c o n c e n t r a t i e - i n d e x  voor  d e  mannen b i j  d e  

o v e r i g e  d i e n s t e n  i s  d u s :  x  100 = 7 4 .  De c o n c e n t r a t i e - i n d e x  voor  

d e  vrouwen i s  1 8 5 .  D i t  b e t e k e n t  d a t  van d e  vrouwen e e n  v e e l  hoge r  

p e r c e n t a g e  dan  2 4 , 7 1 %  i n  d e  o v e r i g e  d i e n s t e n  w e r k t ,  n a m e l i j k  ongeveer  

1 , 8 5  x  2 4 , 7 1 %  = 4 6 % .  

Tabe l  1 4 .  C o n c e n t r a t i e - i n d i c e s  van d e  economische a c t i v i t e i t  voor  

werknemers n a a r  g e s l a c h t .  

mannen 

Bran: ~ r b e i d s k r a c h t e n t e l l i n g  1 9 7 3 ;  s o c i a l e  m a a n d s t a t i s t i e k ,  j u n i  1975 .  

Werknemers: pe r sonen  met b e r o e p  a l s  voornaamste  a c t i v i t e i t ,  ex- 

c l u s i e f  m i l i t a i r e n  i n  d i e n s t  voor  e e r s t e  o e f e n i n g .  

- ~ -  

landbouw 'del istof-  bouw- handel, t rans-  banken, overige 
en  winning, nijver-  horeca  port, v e r z e k e -  dien- 

v i s s e r i j  industrie, he id  en e n  r e -  opslag ringen sten 
ambacht, instal-  paratie-  en  k o m -  en  zake- 
openbare la t ie -  bedr.  muni-  lijke 
nutsbedr. bedr. katie d ienst -  

v e r l .  

124 112 127 8 9 119 9 0 7 4 

vrouwen 

totaal 

G e s l a c h t  is e e n  v r i j  b e l a n g r i j k  c r i t e r i u m  om werknerners o v e r  b e d r i j f s -  

s e c t o r e n  t e  v e r d e l e n .  Vrouwen z i j n  v e r g e l e k e n  met mannen v e e l  meer 

werkzaam i n :  " o v e r i g e  d i e n s t e n " ,  h a n d e l ,  h o r e c a  en r e p a r a t i e b e d r i j v e n  

e n  banken, v e r z e k e r i n g e n  e n  z a k e l i j k e  d i e n s t v e r l e n i n g .  I n  d e  o v e r i g e  

b e d r i j f s t a k k e n ,  met name i n  d e  bouwni jve rhe id  e n  d e  landbouw, z i j n  z e  

s t e r k  onde rve r t eqenwoord igd .  

23 6 2 13 135 3 9 133 185 

100 100 100 100 100 100 100 

. (2 ,053%) (30,62470) (12 ,  589%) (~4,970%)(7,0610/0) (7, 143'/0) (24 ,  713%) , 

Tabe l  15 e n  16 geven  i n f o r m a t i e  o v e r  d e  v r a a g ,  i n  h o e v e r r e  l e e f t i j d s -  

g roepen  o n g e l i j k  v e r d e e l d  z i j n  o v e r  b e d r i j f s s e c t o r e n .  B i j  d e ' t a b e l  

voor  d e  mannen, t a b e l  1 5 ,  b l i j k t  h e t  vo lgende .  Jonge ren  beneden 25 

j a a r  z i j n  r e l a t i e f  s t e r k  aangewezen o p  werk i n  d e  b o u w n i j v e r h e i d ,  

d e  hande l  e n z . ;  met name i n  d e  o v e r i g e  d i e n s t e n  z i j n  z i j  onde rve r t egen-  

woordigd. Ouderen boven 44  j a a r  komen r e l a t i e f  v e e l  voor  b i j  o v e r i q e  

d i e n s t e n  e n  b i j  d e  i n d u s t r i e ;  z i  j  z i j n  met name i n  d e  bouw e n  i n  d e  

hande l  enz  . onderve r t egenwoord igd .  

B i j  d e  v r o u w e l i j k e  werknemers z i e n  w i j  d e  vo lgende  t e n d e n s e n .  De 

vrouwen van jonger  dan 20 j a a r  z i j n  s t e r k  ve r t egenwoord iqd  i n  d e  han- 

d e l ,  h o r e c a  e n  ook i n  d e  i n d u s t r i e  e n  bank- e n  ve rzeke r ingswezen ,  

z a k e l i j k e  d i e n s t v e r l e n i n g .  

Naarmate vrouwen o u d e r  z i j n ,  z i j n  z i j  minder  s t e r k  i n  d e z e  s e c t o r e n  

ver tegenwoordigd en z i j n  z i j  meer aangewezen o p  werk i n  d e  o v e r i g e  

d i e n s t e n .  



( Naar aakeiding van tabel 15 en 16 merken wij nog op dat de verschil- 

len in concentratie-indices naar leeftijdsgroep geringer zijn dan de 

verschillen in concentratie-indices naar geslacht in tabel 14. Ge- 

slacht is dus een veel belangrijker criterium voor verdeling van 

werknemers over bedrijfssectoren dan leeftijd: wat de verdeling over 

sectoren betreft is de ongelijkheid tussen mannen en vrouwen groter 

dan de ongelijkheid tussen leeftijdsgroepen. 

Tabel 15. Concentratie-indices van.de economische activiteit voor 

mannelijke werknemers beneden 65 jaar, naar leeftijdsgroep. 

landbow delfstof- bo\lw- hardel, trans- banken, we- 
en winning, ni jver- horeca port, verze rige 
visserij industrie, heid en en repa- opslag keringen dien- 

ambacht, instal- ratie- en ccm- en zake sten 
openbare latie bedr. munica- lijke 
nuts-. be&. tiebedr. dienst- 

verlen. 

jonger dan 
20 jaar 

20-24 jaar 

25-34 jaar 

35-44 jaar 

45-54 jaar 

55-59 jaar 

60-64 jaar 

Totaal 

BrOn: Zie tabel 14. 

Tabel 16. Cancentratie-indices van de economische activiteit voor 

vrouwelijke werknemers beneden 65 jaar, naar leeftijdsgroep. 

landbow delfstof- b u w -  hadel, trans- banken, ove 
en winning, nijver- horeca port, verze rige 
visserij industrie, heid en en rep- opslag keringen dien- 

anbacht, instal- ratie en can- en zake sten 
openbare latie bedr. munica- lijke 
nuts-. -. t i e m .  dienst- 

verlen. 

jonger dan 
20 jaar 

20-24 jaar 

25-34 jaar 

35-44 jaar 

45-54 jaar 

55-59 jaar 

60-64 jaar 

TOtaal 

-- 

Bron: Zie tabel 14. 



T a b e l  17 e n  18 geven  i n z i c h t  i n  d e  v e r d e l i n g  o v e r  b e d r i j f s s e c t o r e n  van  

werknemers ,  o n d e r s c h e i d e n  n a a r  o p l e i d i n g s n i v e a u  e n  g e s l a c h t .  

De l a a g s t  o p g e l e i d e  g r o e p  b i j  d e  mannen is  v o o r a l  ove rve r t egenwoor -  

d i g d  i n  d e  landbouw, t r a n s p o r t b e d r i j v e n ,  d e  i n d u s t r i e  e n  d e  bouwnij-  

v e r h e i d .  I n  h e t  bank- e n  v e r z e k e r i n g s w e z e n  e n  d e  o v e r i g e  d i e n s t e n  

i s  d e z e  g r o e p  s t e r k  onde rve r t egenwoord igd .  De g r o e p e n  met  een  h o g e r e  

o p l e i d i n g  z i j n  i n  d e z e  l a a t s t e  s e c t o r e n  s t e r k  o v e r v e r t e g e n w o o r d i g d .  

Van pe r sonen  met m i d d e l b a a r  n i v e a u  van o p l e i d i n g  is d e  k a n s  r e l a t i e f  

g r o o t  d a t  z i j  i n  d e  z a k e l i j k e  d i e n s t v e r l e n i n g  e n  i n  h e t  bank- e n  ve r -  

zeke r ingswezen  werk hebben: 

ru im 5,6 x zo  g r o o t  a l s  voor  d e  g r o e p  met b a s i s -  e n  l a g e r  n i v e a u  

van  o p l e i d i n g ;  

ru im 2,7 x zo g r o o t  a l s  voor  d e  g r o e p  met u i t g e b r e i d  l a g e r  n iveau  

van  o p l e i d i n g ;  

ru im 1,6 x zo  g r o o t  a l s  voor  d e  g r o e p  met semi-hoger  e n  hoge r  

n i v e a u  van  o p l e i d i n g  . 

Per sonen  met semi-hoger  e n  hoge r  n i v e a u  van  o p l e i d i n g  hebben  e e n  r e -  

l a t i e f  g r o t e  kans  o p  werk b i j  d e  o v e r i g e  d i e n s t e n :  

6,7 x zo  g r o o t  a l s  v o o r  d e  g r o e p  m e t  b a s i s -  e n  hoge r  n i v e a u  van 

o p l e i d i n g ;  

4,3 x zo g r o o t  a l s  v o o r  d e  g r o e p  m e t  u i t g e b r e i d  l a g e r  n i v e a u  van 

o p l e i d i n g ;  

2,4- x zo g r o o t  a l s  v o o r  d e  g r o e p  met  m i d d e l b a a r  o p l e i d i n g s n i v e a u  

Ook b i j  d e  vrouwen z i e n  w i j ,  d a t  pe r sonen  met semi-hoger  e n  hoge r  

n i v e a u  van o p l e i d i n g  v o o r a l  aangewezen z i j n  o p  werk b i j  d e  o v e r i g e  

d i e n s t e n :  z i j  v i n d e n  voor  95% werk i n  d e z e  s e c t o r .  Vrouwen m e t  b a s i s -  

e n  l a g e r  n i v e a u  van  o p l e i d i n g  z i j n  s t e r k  o v e r v e r t e g e n w o o r d i g d  i n  d e  

i n d u s t r i e ,  d e  h a n d e l  e n  h o r e c a .  

T a b e l  17. C o n c e n t r a t i e - i n d i c e s  van  d e  economische  a c t i v i t e i t  v o o r  

m a n n e l i j k e  werknemers beneden 65 j a a r ,  n a a r  o p l e i d i n g s n i v e a u .  

landbow delfstof-  bouw- handel, trans- banken, ove- 
en winning, nijver- horeca prt, v e r z e  r i g e  
v i s s e r i j  indust r ie ,  heid en en r e p -  opslag keringen dien- 

h c h t ,  ins ta l -  ra t ie -  en en zake- s t en  
menbare la t ie -  b&. rrmnica- l i j k e  
nutsbedr. bedr. tiebedr. dienst-  

verlen. 

basis- en la- 
ger  niveau 143 118 117 103 128 44 49 

u i  tgebreid 
lager niveau 93 101 120 113 97 91 77 

middelhar 
niveau 66 84 49 101 76 247 139 

seni-hcqer en 
hcqer nivsau 14 51 23 33 39 152 331 

T o t a d  100 100 100 100 100 100 100 

(2,580%) (34,501%) (16,255%) (13,417%) (8,478%) (6,377%) (18,393%) 

Bron: Z i e  t a b e l  14. 
-46- 



Tabel 18. Concentratie-indices van de economische activiteit voor 

vrouwelijke werknemers beneden 65 jaar, naar opleidingsni- 

veau. 

landbow delfstof- bow- handel, trans- banken, me 
en winning, nijver- horeca prt, verze rige 
visserij industrie, heid en en rem- opslag keringen dien- 

anhcht, instal- ratie en c a w  en zake- sten 
openbare latie- bedr. munica- li jke 
nutsbedr. b&. tiebedr. dienst- 

verlen. 

basis- en la- 
ger niveau - 
uitgebreid 
lager niveau - 108 - 123 - 135 76 

rniddelbaar 
niveau - 
semi-hqer en. 
hoger niveau . - 7 - 6 - 27 206 

Bron: Zie tabel 14. 

De tabellen 17 en 18 laten uitkomen, dat de verschillen in concentra- 

tie-indices naar opleidingsgroep vrij aanzienlijk zijn. Aan de conclu- 

sie dat geslacht een belangrijk criterium is voor verdeling van 

werknemers over bedrijfstakken kunnen wij dus toevoegen, dat ook op- 

leidingsniveau een belangrijk criterium is. 

De tabellen 17 en 18 kan men ook van een andere kant benaderen door 

zich af te vragen hoe de samenstelling van het personeelsbestand naar 

opleidingsniveau is per sector. Hierbij zien wij af van de landbouw- 

sector. 

Bekijken wij de tabel voor de mannen. Afgezien van de landbouwsector 

neemt vooral de transportsector per duizend mannelijke werknemers 

veel personen met basis- en lager niveau van opleiding OD: 
128 

2,9 x zoveel als in de zakelijke dienstverlening (2,9 = -); 4 4 
2,6 x zoveel als de overige diensten; 

1,2 x zoveel als de handel en horeca; 

1,l x zoveel als de industrie en de bouwnijverheid. 

De bouwnijverheid neemt per 1000 mannelijke werknemers relatief veel 

personen op met uitgebreid lager niveau van opleiding: 

1,6 x zoveel als de overige diensten; 

1,3 x zoveel als de zakelijke dienstverlening; 

1,2 x zoveel als de transportbedrijven e.d. en als de industrie. 

Het is vooral de zakelijke dienstverlening die per 1000 mannelijke 

werknemers veel perkonen met middelbaar opleidingsniveau opneemt: 

5 x zoveel als de bouwnijverheid; 

3,3 x zoveel als de transportbedrijven e.d.; 

2,9 x zoveel als de industrie; 

2,5 x zoveel als de handel en horeca; 

1,8 x zoveel als de overige diensten. 



De overige diensten nemen per 1000 mannelijke werknemers veel personen 

met semi-hoger en hoger niveau van opleiding op: 

14,4 x zoveel als de bouwnijverheid 

10,O x zoveel als de handel en horeca; 

8,5 x zoveel als de transportbedrijven e.d.; 

6,5 x zoveel als de industrie; 

2,2 x zoveel als de zakelijke dienstverlening. 

5.3. De verdeling van kenmerken van de arbeidssituatie 

5.3.1.1. De arbeidsduur 

In hoofdstuk 3 is naar voren gekomen, dat er van een toenemende opde- 

ling van de beroepsbevolking in werkenden en niet-werkenden sprake is. 

Door veel schrijvers werd enkele jaren geleden een heel andere ont- 

wikkeling verwacht, namelijk de ontwikkeling dat de gemiddelde arbeids- 

duur van de werkenden sterk zou teruglopen. De daling in de gemiddel- 

de arbeidsduur is echter de afgelopen jaren beperkt gebleven. Voor 

de arbeiders in .de nijverheid, detailhandel, groothandel en het rij- 

dend personeel is de arbeidsduur in tien jaar met 5 3 7% afgenomen, 

dus ruim 5% per jaar; bij de beambten in deze sectoren is de afname 
0,1% 3 0,3% per jaar. Een sterkere afname zien wij bij het varend 

personeel en de overige arbeiders in het vervoer: ruim 1% per jaar (74). 

De toename van de niet-actieve beroepsbevolking is de laatste jaren 

dan ook veel sterker dan de daling van de gemiddelde arbeidsduur bij 

de werkenden. De ontwikkeling is dus eerder dat de beroepsbevolking 

opgedeeld wordt in twee subgroepen dan dat de arbeidsduur per werkende 

afneemt. Gelet op deze ontwikkeling is het juist van groot belang 

na te gaan hoe de arbeidsduur verdeeld is over de werkenden. 

De gemiddelde arbeidsduur voor arbeiders is langer dan die voor 

beambten. In bepaalde gevallen is het verschil aanzienlijk: in okto- 

ber 1973 was de gemiddelde arbeidsduur per week voor arbeiders, die 

tot het varend personeel behoren, 53,6 uur, terwijl deze voor beambten 

in het vervoer 40,8 uur was (75). De arbeidskrachtentelling 1973 

geeft meer informatie over de wekelijkse arbeidsduur naar bedrijfstak 

en geslacht. In de volgende tabel zijn gegevens opgenomen over de 

wekelijkse arbeidsduur in het voorjaar van 1973 voor in loondienst 

werkzame personen met beroep als voornaamste activiteit. 

Vooral bij de overige diensten en de zakelijke dienstverlening treft 

men veel werknemers aan met een relatief korte arbeidsduur. 

Vrouwen werken vaak korter dan mannen. Dit geldt binnen alle bedrijfs- 

takken. De ongelijkheid tussen mannen en vrouwen wat de participatie- 

graad betreft zet zich voort in de ongelijkheid in arbeidsduur. Stel- 

len wij alle functies van begin 1973 op 100, inclusief de functies 

die bezet worden door de beroepsbevolking met beroep als nevenactivi- 

teit. De vrouwen bezetten 27% van dit totaal aantal functies. Van alle 



Tabel 19 .  De wekelijkse arbeidsduur in het voorjaar van 1973 voor in loondienst werkende personen met beroep 

a l s  voornaamste aktiviteit, naar bedrijfstak en geslacht (in procenten). 

onbekend 

1-14 uur 

15-19 uur 

20-24 uur 

25-29 uur 

30-34 uur 

35-39 uur 

40-44 uur 

45-49 uur 

50 uur of rneer 

totaal 

delfstof- bouw- t rans-  banken, 
winning, nijver- handel, port, verzeke- 
industrie, heid en horeca opslag ringen en 

landbouw arnbacht, instal- en repa- en kom- zakelijke 
en openbare latie- ratie- rnunika- dienst- ove rige 
visser i j  nutsbedr. bedr. bedr. tiebedr. verlening dienaten 

m. vr. m. vr  m. vr. m. vr .  rn. vr .  . m. vr.  m. vr. 

Bron : C. B. S. : Sociale Maandstatistiek, juni, 1975, blz. 337. 

totaal 

m. vr. 



uren ,  d i e  i n  d e z e  f u n c t i e s  gewerk t  werden, namen d e  vrouwen ongevee r  

22% voor  hun r e k e n i n g .  

P a r t - t i m e  a r b e i d  komt dus  v o o r a l  b i j  vrouwen voor .  Onder p a r t - t i m e  

a r b e i d  word t  v e r s t a a n  a r b e i d  met e e n  g e r i n g e r e  w e k e l i j k s e  a r b e i d s -  

duur  dan  35 uur  p e r  week. B i j  d e  m a n n e l i j k e  b e r o e p s b e v o l k i n g  i n  

1973 v e r r i c h t e  5% p a r t - t i m e  a r b e i d  ( a 1  of  n i e t  gedurende  h e t  g e h e l e  

j a a r ) ,  b i j  d e  v r o u w e l i j k e  be roepsbevo lk ing  39%. D i t  b e t e k e n t  d a t  

73% van a l l e  p a r t - t i m e  banen i n  Neder land door  vrouwen v e r v u l d  worden. 

P a r t - t i m e  a r b e i d  v a l t  d u s  voor  een  g r o o t  d e e l  samen met vrouwenarbeid .  

De b e r o e p s a r b e i d  door  vrouwen i s  s i n d s  1960 v o o r a l  b i j  d e  gehuwde 

vrouwen toegenomen ( 7 6 ) .  Tevens  is t e  c o n s t a t e r e n  d a t  d e  p a r t - t i m e  

a r b e i d  b i j  d e  werkende vrouwen s i n d s  1960 i s  g e s t e g e n  ( 7 7 ) .  De be- . 

r o e p s a r b e i d  d o o r  gehuwde vrouwen neemt dus  t o e  e n  w o r d t  bovendien 

i n  toenemende mate  i n  d e  vorm van p a r t - t i m e  a r b e i d  g e r e a l i s e e r d .  

Volgens  d e  gegevens  van  d e  V o l k s t e l l i n g  1960 komt p a r t - t i m e  a r b e i d  

a a n z i e n l i j k  vake r  voor  b i j  vrouwen i n  h a n d a r b e i d e r s f u n c t i e s  dan  i n  

employee - func t i e s  ( 4 1 , 7 %  v e r s u s  2 2 , 3 % ) .  voor e e n  d e e l  i s  d i t  t o e  t e  

s c h r i j v e n  a a n  h e t  f e i t  d a t  werkende vrouwen i n  e m p l o y e e - f u n c t i e s  g ro -  

t e n d e e l s  t o c h  f u l l - t i m e  b l i j v e n  werken,  ook a l s  z i j  e e n  g e z i n  met 

k l e i n e  k i n d e r e n  hebben.  B i j  d e  vrouwen i n  h a n d a r b e i d e r s f u n c t i e s  

d a a r e n t e g e n  is h e t  p e r c e n t a g e  d a t  p a r t - t i m e  i n  p l a a t s  v a n  f u l l - t i m e  

werkzaam i s  a a n z i e n l i j k  hoge r  wanneer z i j  e e n  g e z i n  met k l e i n e  k in -  

d e r e n  hebben dan wanneer z i j  d i t  n i e t  hebben. 

B i j  e e n  i n  1973 gehouden onderzoek onder  9  b e d r i j v e n  kwam e e n  v r i j  

homogeen b e e l d  b e t r e f f e n d e  d e  kenmerken van p a r t - t i m e r s  n a a r  vo rkn  

( 7 8 ) .  P a r t - t i m e r s  waren i n  h e t  algemeen vrouwen, gehuwd e n  gemiddeld  

ouder  dan  f u l l - t i m e r s .  Z i j  hadden v e e l a l  6 f  geen  k i n d e r e n  6 f  k i n d e r e n  

d i e  o u d e r  waren dan  z e s  j a a r .  De o p l e i d i n g  l a g  op  h e t  n i v e a u  van L.O., 

L.B.O., L.A.V.O., of  M.A.V.O./M.U.L.O.-niveau. B l i j k e n s  e e n  p o s t e n q u 6 t e  

b i j  960 b e d r i j v e n  b l e k e n  op  d e  l a g e r e  f u n c t i e n i v e a u s  p e r c e n t u e e l  

meer p a r t - t i m e r s  voor  t e  komen dan OD d e  hoge re .  Ook v o o r  d e  toekomst  

verwachten d e z e  b e d r i j v e n  op  d e  l a g e r e  n i v e a u s  meer u i t b r e i d i n g  van 

p a r t - t i m e  a r b e i d  t e  kunnen r e a l i s e r e n  dan OD d e - h o g e r e  n i v e a u s .  Deze 

gegevens  komen o v e r e e n  m e t  d e  door  De Jong e . a .  g e c i t e e r d e  r e s u l t a t e n  

van e e n  onderzoek d a t  i n  1971 door  h e t  G e w e s t e l i j k  A r b e i d s b u r e a u  t e  

U t r e c h t  i n  samenwerking met d e  werkgroep "Dol l e  Mina" b i j  153 g r o t e  

b e d r i j v e n  werd u i t g e v o e r d .  B l i j k e n s  d i t  onderzoek v e r r i c h t e  d e  h e l f t  

van d e  p a r t - t i m e r s  ongeschoold  o f  geoe fende  a r b e i d .  40% Van d e  b e d r i  j- 

ven a c h t t e  e e n  u i t b r e i d i n g  van  h e t  p a r t - t i m e  werken m o g e l i j k .  H i e r b i j  

werd dan  i n  d e  e e r s t e  p l a a t s  aan  eenvoudige  werkzaamheden g e d a c h t .  

Bovenstaande ve rwach t ingen  b i j  d e ' b e d r i j v e n  o m t r e n t  o n t w i k k e l i n g e n  i n  

d e  omvang van  p a r t - t i m e  a r b e i d  l i j k e n  i n  t e g e n s p r a a k  m e t  d e  verwach- 

t i n g e n  van degenen d i e  p a r t - t i m e  werk voor  h e t  merendee l  v e r r i c h t e n .  

B i j  e e n  onderzoek i n  1974 ( 7 9 )  b l e e k  namel i jk  d a t  werkende  vrouwen 

e e n  a a n z i e n l i j k e  afname van ongeschoo lde  a r b e i d  voor  vrouwen i n  d e  

n a b i j e  toekomst  ( o v e r  5  j a a r )  voorzagen.  Gegeven e c h t e r  d e  h u i d i g e  

s i t u a t i e ,  w a a r i n  vrouwen d i e  p a r t - t i m e  werkzaam z i j n  v o o r a l  l a g e r e  

f u n c t i e s  b e z e t t e n  e n  gegeven d e  ve rwach t ing  van  h e t  b e d r i j f s l e v e n  

d a t  u i t b r e i d i n g  van  h e t  a a n t a l  p a r t - t i m e  f u n c t i e s  v o o r a l  op  d i t  l a g e  

f u n c t i e n i v e a u  p l a a t s  z a l  v i n d e n ,  l i j k t  aan  d e  v e r w a c h t i n g  van d e z e  



vrouwen s l e c h t s  v o l d a a n  t e  kunnen worden a l s  z i j  i n  toenemende ma te  

f u l l - t i m e  i n  p l a a t s  v a n  p a r t - t i m e  zouden g a a n  werken.  De g r o e p  

vrouwen u i t  h e t  onde rzoek  v a n  d lAncona  ve rwach t  e c h t e r  o v e r  5  j a a r  

nog v o o r  27% ( v e r s u s  nu 22%) p a r t - t i m e  werkzaam t e  z u l l e n  z i j n .  

17% Verwacht o v e r  5  j a a r  f u l l - t i m e  werkzaam te  z u l l e n  z i j n  ( v e r s u s  

10% n u ) .  Hier l i j k t  d e r h a l v e  e e n  d i s c r e p a n t i e  t e  o n t s t a a n  t u s s e n ,  

d a t g e n e  wa t  d e  vrouwen w i l l e n  e n  d a t g e n e  w a t  m o g e l i j k ' i s  ( d a t g e n e  

wa t  h e n  v a n u i t  h e t  b e d r i j f s l e v e n  aangeboden  w o r d t ) .  

5 . 3 .1 .2 .  Inkomen e n  minimumloon 

I n  p a r a g r a a f  5 .1 .  van  d i t  h o o f d s t u k  i s  i n  n a v o l g i n g  v a n  Mok g e s t e l d ,  

d a t  b e r o e p e n  g e z i e n  kunnen worden a l s  d e  v a s t e  vormen w a a r i n  d e  

s o c i a l e  o n g e l i j k h e i d  i s  v e r s t a r d .  B i j  h e t  onde rwerp  i n k o m e n s o n g e l i j k -  

h e i d  i s  h e t  daarom v a n  b e l a n g  d e  v e r s c h i l l e n d e  b e r o e p s g r o e p e n  m e t  

e l k a a r  t e  v e r g e l i j k e n .  Voor zove r  o n s  bekend o n t b r e k e n  e c h t e r  ook 

h , i e r  r e c e n t e  g e g e v e n s .  W i j  g r i j p e n  h i e r  t e r u g  o p  e e n  a r t i k e l  van  Har- 

t o g  ( 8 0 ) ,  d i e  e e n ' o n d e r z o e k  h e e f t  v e r r i c h t  n a a r  d e  i n k o m e n s o n g e l i j k -  

h e i d  v a n  b e r o e p s g r o e p e n  t u s s e n  1952 e n  1967.  

Onder inkomen d i e n t  men t e  v e r s t a a n  h e t  b x u t o  inkomen: bu i t engewone  

l a s t e n ,  g i f t e n  e n  d e  t e  b e t a l e n  b e l a s t i n g  z i j n  n i e t  i n  m i n d e r i n g  ge -  

b r a c h t ,  t e r w i j l  d e  k i n d e r b i j s l a g  we1 is opgenomen. De v o l g e n d e  t a b e l  

o n t l e n e n  w i j  a a n  g e g e v e n s  van  H a r t o g .  

Tabe l  20 .  I n d e x  gemidde ld  inkomen e n  v a r i a t i e - c o e f f i c i e n t  n a a r  

b e r o e p s g r o e p e n  1952 en  1967.  

D i r e c t e u r e n  van  N.V. ' s  

V r i j e  b e r o e p e n  

Onderwi jzend p e r s o n e e l  
m . 0 .  + h . 0 .  

Z e l f s t a n d i g e n  

H a n d e l s r e i z i g e r s  e n z .  

Ambtenaren i n  a lgemene  
d  i e n s  t 

Onderwi j zend p e r s o n e e l  
L.O. 

A d m i n i s t r a t i e f  p e r s o n e e l  

O v e r i g e  employees  

Zonder b e r o e p  

Gepens ionee rden  

O v e r i g e  a r b e i d e r s  

A r b e i d e r s  landbouw 

T o t a a l  

i n d e x  gemidde ld  v a r i a t i e - c o e f f i c i e n t  
( s t a n d a a r d d e v i a t i e /  
gemidde lde )  



In 1952 staan directeuren van N.V.'s duidelijk aan de top wat he.t 

gemiddeld inkomen betreft: zij verdienen 11,9 maal zoveel als land- 

bouwarbeiders. In 1967 hebben de vrije beroepen het hoogste gemiddeld 

inkomen; de landbouwarbeiders en de personen zonder beroep zijn nog 

verder achterop geraakt. De relatieve positie van onderwijzend perso- 

neel, ambtenaren, zelfstandigen, overige employees en arbeiders is 

verbeterd. 

De spreiding in inkomen is in 1952 groot onder wersonen zonder beroep, 

gepensioneerden, directeuren N.V.'s, zelfstandigen en handelsreizigers. 

Bij Landbouwarbeiders, overige arbeiders en onderwijzend personeel 

is de spreiding gering. De spreiding in inkomen binnen beroepsgroepen 

is in 1967 geringer dan in 1952, behalve voor de landbouwarbeiders. 

Ook voor het totaal is de spreiding geringer vergeleken met de sprei- 

ding in 1952. Er is dus sprake van een daling van de inkomensongelijk- 

heid tussen 1952 en 1967. 

Vermeldenswaard is nog de bevinding van Hartog, dat er bij arbeiders 

geen uitloow van betekenis is naar de hogere inkomens. 

Tussen de beroepsgroepen zijn er dus duidelijk verschillen in inkomens. 

Deze inkomensverschillen tussen beroepsgroepen zullen gedeeltelijk 

teruggevoerd kunnen worden op verschillen in "human capital", verschil- 

len in opleiding en in produktiviteit. Terecht stelt Doeringer (81) 

echter dat het probleem van lage betaling meer inhoudt dan een een- 

voudige samenhang tussen opleiding en inkomen. Niet alle werknemers 

kunnen de opleiding in equivalente inkomens vertalen. Doeringer stelt 

dat 'it bijvoorbeeld voor vrouwen geldt. Er zijn aanwijzingen dat dit 

ook voor Nederland opgaat. In 1974 bevonden zich onder de vrouwelijke 

beroepsbevolking relatief veel meer minimumloontrekkers dan onder 

de mannelijke beroepsbevolking: 22% respectievelijk 5% (82). Dit 

grote verschil kan moeilijk volledig verklaard worden uit verschillen 

in opleiding. Immers, de verschillen in opleiding tussen de vrouwelij- 

ke en mannelijke beroepsbevolking zijn gering. Naar aanleiding van 

het vermelde resultaat uit het onderzoek minimumloontrekkers van het 

C.B.S. merken wij op, dat bij werknemers met een onvolledige werkweek 

het loon per uur in aanmerking werd genomen. Indirect is ook rekening 

gehouden met de leeftijd, omdat voor jeugdige werknemers (15-22 jaar) 

het wettelijk minimumloon per leeftijdsjaar wordt vastgesteld. 

Een bepaald vast patroon keert - aldus Doeringer - ook steeds weer 
terug als men het loonniveau naar bedrijfstak bestudeert. Ook dit ver- 

schil kan moeilijk volledig verklaard worden uit verschillen in op- 

leiding en vakbekwaamheid. 

Een complex geheel van factoren is verantwoordelijk voor de ongelijk- 

heid in inkomen, dus zeker niet alleen het opleidingsniveau. Dit alles 

is voor Doeringer aanleiding inkomensongelijkheid te interpreteren 

in termen van de theorie van de dubbele arbeidsmarkt. Doeringer stelt 

het volgende (83) . 
Recent onderzoek in de V.S. heeft de hypothese owgeleverd, dat de ef- 

fecten van lage opleiding en discriminatie cumulatief zijn en dat het 

verschil tussen het inkomen van de bevoordeelde en benadeelde werk- 

nemers groter wordt in de jaren na het betreden van de arbeidsmarkt, 

ten gevolge van verschillen in "on-the-job-training", in carrisre- 

patronen en mobiliteitsgedrag. 

-52- 



De meeste bevoordeelde qroepen bereiken een hoqer inkomen niet door 

veranderinq van werkqever, maar door binnen het bedrijf aldoende 

te leren en door interne promotie. De benadeelde werknemers blijven 

aanqewezen - of ze nu van werk veranderen of niet - op werk waarin 
de promotiekansen qerinq zijn; zij krijqen ook weiniq scholinq binnen 

het bedrijf. Kortom: de eerste qroep bevindt zich op de primaire 

arbeidsmarkt, waarin de banen qekenmerkt worden door ( 8 4 )  "hoqe be- 

loninq, qoede secundaire arbeidsvoorwaarden, Drettiqe werkomstandiq- 

heden, stabiliteit, werkzekerheid en qunstiqe carrigre-~erspectieven. 

De secundaire markt omvat.vee1 minder aantrekkelijke banen. Daar wor- 

den laqere lonen qeboden, qelden slechtere arbeidsvoorwaarden en -om- 

standiqheden, fluctueert de werkqeleqenheid sterker en OD kortere 

termijn en qaat het meestal om "dead-end-jobs" of om banen met een 

korte carrisre-lijn". 

Verschillen in recruterinq, promotie en scholingspraktijken tussen 

bedrijven verklaren waarom opleiding, bedrijfsscholinq, discriminatie, 

verloop en inkomen samenqaan ( 8 5 ) .  Bedrijven met qestructureerde in- 

terne arbeidsmarkten trekken werknemers aan voor de entry-jobs; via 

scholing en promotie worden de overblijvende functies intern opge- 

vuld; onqeschoolde werknemers worden OD de externe markt qerecruteerd. 

Bedrijven, die weinig bedrijfsspecifieke vaardigheden vereisen, zul- 

len niet in bedrijfsopleiding investeren en trekken de meeste werk- 

nemers van de externe arbeidsmarkt aan. Zij hebben een open interne 

arbeidsmarkt. Zij hebben dan ook vaak te maken met een hooq verloop, 

waartegenover de werkgever overiqens vrij onverschilliq staat mede 

qezien de qerinqe investerinqen in het ~ersoneel. Gestructureerde in- 

terne arbeidsmarkten komen vooral in de hooq betaalde sectoren voor. 

Zij selecteren werknemers met de daarbij nassende kenmerken, proberen 

een stabiel werknemersbestand te scholen en trachten het verloop door 

bedrijfsbindende maatreqelen te voorkomen. Open interne arbeidsmark- 

ten vindt men meer in de secundaire sector. Hier wordt weinig scho- 

ling qeboden en heeft men een hooq verloop. De werkqeleqenheidspatro- 

nen in beide sectoren zijn zichzelf versterkend. 

Het onderscheid tussen hoqe lonen en laqe lonen sectoren kan daarom 

- aldus Doerinqer - qelnterpreteerd worden als een rationeel antwoord 
door werknemers OD verschillende werkqelegenheidskansen en door werk- 

qevers op zowel technoloqieb die laqe niveaus van bedrijfs-specifieke 

scholing vereisen als op een instabiel ~ersoneelsbestand. 

Dat een indelinq naar bedrijfssector ook voor Nederland van groot 

belanq is in verband met het Drobleem van inkomensonqelijkheid moge 

blijken uit tabel 2 1 .  

In sectoren, zoals de kledingindustrie, de detailhandel, de leder- en 

schoenindustrie, de reparatie van qebruiksgoederen, en de hout- en 

meubelindustrie is het qemiddeld inkomen laaq. Vooral de eerste twee 

sectoren zijn sectoren, waarin vrouwen qeconcentreerd zijn en ver- 

moedelijk ook veel  art-timers. Het ~ercentage minimumloontrekkers 

is in deze twee sectoren excessief hooq: 3 6 %  respectievelijk 4 3 % .  

Van de vrouwelijke werknemers in de kledingindustrie respectievelijk 

de detailhandel heeft 4 5 %  respectievelijk 5 7 %  het minimumloon, van 

de mannelijke werknemers 11% res~ectievelijk 2 7 % .  Sectoren met een 

qemiddeld hooq inkomen - zoals delfstofwinninq, de aardolie - de 



chemische - en basis-metaalindustrie en de openbare nutsbedrijven - 
hebben een gering percentage vrouwen onder het werknemersbestand 

en weinig part-timers; ook het percentage minimumloontrekkers is 

er laag, zowel bij mannen als vrouwen. De laag- en hoog-betaalde 

sectoren kunnen echter op meer kenmerken nader gedifferentieerd 

worden. In laag-betaalde sector& werken relatief veel personen 

in kleinere bedrijven, terwijl in hoog-betaalde sectoren relatief 

weinig personen in kleinere bedrijven werken ( 8 6 ) .  Voorts is er de 

tendens, dat de kapitaalintensiteit in hag-betaalde sectoren h a g  

is en in hoog-betaalde sectoren hoog ( 8 7 ) .  

Tabel  21. Verdel ing van w e r k n e m e r s  m e t  volledige werkweek n a a r  verdiend b ru to  weekloon in 

ni jverheid en dienstverlenende bedrijven (oktober 1974). 

I weekloonklassen in guldens I 

Industr ie  

w. o.  kledingindustr ie  

Leder- en  schoenenindustr ie  

hout- en  meubel induatr ie  

aa rdo l i e  indus t r i e  

chemische indus t r i e ,  

bas i s  me taa l  indus t r i e  

Openbare nuisbedri jven 

delfstofwinning 

Bouumijverheid en installatie- 4. 8 4. 0 5 .0  11. 7 25.6 23. 8 12.2 7. 7 2. 7 1. 1 1 .4  100 404 
bedri jven I I I 
Handel 

w. o. detai lhandel  

r epa ra t i e  van gebruiksg.  

0  Y 

0  N L. U 
ly 3 

h 

8 , , , ,  , , ,  , ,  a ?  

I ~ r a n s p o r t ,  opelag,  communikat i  

C: 0 0 0 0  0 0 0  O O O $ E  

' 2 2 :  ? $  z e : ;  
procenten 

0 . 6  1 .0  2 . 1  8 . 3 1 3 . 5 1 8 . 3 1 7 . 3 1 5 . 3  8 . 3  3 . 2 1 2 . 1 1 0 0 5 1 1  

Bank' Vermekeringsweren en 7. 2 7 . 0  11. 1 12.7 13. 1 9 . 4  8 . 3  11. 2 7. 5 4. 3 8 . 2  100 45( 
zakel i jke dienstverlening I I 

gld 

I I 1  

Totaal  1 7 . 0  5 . 4  9 . 5 1 6 . 0 1 9 . 1 1 4 . 8  9 . 4  9 . 5  4 . 2  2.0 3.11100140! 

Bron : C. B. S. : Sociale Maandstat is t iek,  1976,  biz: 226. 

Doeringer vergelijkt ook de leeftijd-loon profielen van werknemers 

om na te gaan of secundaire werknemers een geringere toename in inkomen 

met het toenemen van de leeftijd kennen dan primaire werknemers. Een 

centrale hypothese is immers, dat de inkomensongelijkheid tussen beide 

groepen groter wordt in de jaren na het betreden van de arbeidsmarkt. 

Het loonstructuur onderzoek van het C.B.S. van 1972 biedt eveneens 

deze mogelijkheid. Zie figuur 1. 



Fiquur 1: ~eeftijd-brutoloon profielen, naar arbeider/employe 

(ni jverheid) . 

Index brutoloon per week 

(gemiddelde van het totaal = 1001  

jaar jaar jaar jaar jar jaar jaar jaar jaar jaa 

Bron: Loonstructuuronderzoek van het C.B.S., 1972 .  

De ongelijkheid in inkomen van arbeiders en employees is direct 

na het betreden van de arbeidsmarkt nog vrij qerinq. Overeenkomstig 

de.theorie van de dubbele arbeidsmarkt neemt de ongelijkheid toe 

na deze beginperiode. Bij de interoretatie van deze figuur qaan wij 

uit van de veronderstellinq, dat vooral arbeiders - met name onge- 
schoolde arbeiders - zich op de secundaire arbeidsmarkt bevinden, 



terwijl employees - met name hogere employees - zich meer op de pri- 
maire arbeidsmarkt bevinden. 

Met deze subparagraaf hopen wij de inkomensongelijkheid in een ruimer 

perspectief geplaatst te hebben. Markt- en technologische factoren, 

gecombineerd met discriminatie, schijnen - aldus Doeringer - de 
achtergronden van inkomensongelijkheid te zijn. Toenemende concentra- 

tietendensen in het Nederlands bedrijfsleven zullen de processen, 

die inkomensongelijkheid veroorzaken, versterken. Indien het be- 

drijfsleven ingedeeld wordt naar 150 bedrijfstakken zijn de volgende 

gegevens over de werkgelegenheidsconcentratie te geven. De grootste 

vier bedrijven per bedrijfstak verschaffen gemiddeld 38% 3 42% van 

de werkgelegenheid in de betreffende bedrijfstak (88). In deze gro- 

tere bedrijven zullen zich in toenemende mate gestructureerde interne 

markten ontwikkelen, terwijl de kleinere bedrijven in steeds geringere 

mate interne promotieladders kunnen aanbieden. Het verband met in- 

komensongelijkheid zien wij bevestigd door het feit, dat het percen- 

tage minimumloontrekkers in bedrijven met minder dan 10 werknemers 

aanzienlijk hoger liyt dan bij bedrijven met 10 of meer werknemers: 

21,7% respectievelijk 7,6% (89). 

5.3.1.3. Ploegenarbeid 

Alvorens op de verdeling van ploegenarbeid in te gaan, willen wij 

eerst enkele voor- en nadelen van ploegenarbeid naar voren brengen. 

"Als belangrijkste voordelen van ~loegendienst zien de ploegendienst- 

werkers vooral de ploegentoeslag en in tweede instantie het hebben 

van meer vrije tijd. Als licht voordelig ziet men meer werkintrinsie- 

ke factoren als rustiger kunnen werken en meer verantwoording; daar- 

naast wordt ook het kunnen hebben van een bijbaantje meestal als 

positief gewaardeerd. Als licht nadelig ervaart men de ongebruikelij- 

ke tijdsindeling welke ploegendienst met zich meebrengt: de afwisse- 

ling der diensten, vrije tijd OD wisselende tijdstippen en de aan- 

vangstijden der diensten. Het zwaarst tilt de ploegendienstwerker 

aan de nadelige gevolgen van ploegendienst voor het gezinsleven 

(vrouw moet vaker koken, gezinsproblemen), sociale contacten (ver- 

enigingsleven, contact met vrienden, werken in het weekeinde), en 

voor de hoeveelheid slaap (slaapproblemen)" (90). De ploegendienst- 

werker is in het algemeen niet ontevreden met de dienst welke hij 

loopt, a1 gaat zijn voorkeur duidelijk uit naar de dagdienst. In 

financieel opzicht heeft hij voor deze mogelijke overgang niet veel 

over. Zo men een voorkeur heeft voor ploegendienst, dan is dat voor- 

a1 voor de twee-ploegendiensten, in veel mindere mate voor drie- en 

vier-~loegendiensten. De tevredenheid met ploegendienst is vooral 

afhankelijk van de invloed van ploegendienst OD de persoonlijke leef- 

situatie, maar ook van de tevredenheid van de abreidssituatie in 

brede zin (91). De schrijvers wijzen nog op het feit, dat het compen- 

seren van ongemakken door extra inkomen OP zich geen verandering te- 

weeg brengt in de situatie van,alledag en dus ook vele bezwaren niet 

wegneemt. Ploegenarbeid is en blijft (vooralsnog) voor de meesten 

hoofdzakelijk onprettig en bezwaarlijk. Van de dagdienstwerkers zou 



89% ploegenarbeid nogal tot zeer onprettig vinden en 3% we1 tot heel 

prettig (92). 

Wij gaan nu in op de verdeling van ploegenarbeid (93). In 1972 werk- 

ten er van de werknemers in de industrie 125.900 in ploegendienst. 

40,5% Werkte in twee ploegen, 33,3% in drie ploegen semi-continu, 

3,4% in drie ploegen vol continu, 1,0% in 4 of meer ploegen semi-con- 

tinu en 21,8% in vier ploegen vol continu. Ten opzichte van 1969 
, 

daalde het aantal .werknemers in ploegendienst absoluut met 17.600 

personen, relatief met ruim 12%. Deze daling wordt voor tweederde 

veroorzaakt door de teruggang in het semi-continu drie-ploegenstelsel 

en voor bijna een derde door de teruggang in het twee-ploegenstelsel. 

Samenvattend wordt in de C.B.S.-publikatie gesteld, dat de daling van 

het aantal werknemers in ploegendienst samenhangt met een algemene 

teruqqanq in die sectoren, die in relatief sterke mate van twee en 

drie ploegen gebruik maken; het vier-ploegenstelsel kan zich relatief 

goed handhaven. 

Tabel 22 geeft nadere informatie over de verdeling van ploegenarbeid. 

Tabel 22. Percentage werknemers, dat in ploegendienst werkt, naar 

bedrijfvak en geslacht. 

Mannen Vrouwen 

voedings- en genotmiddelenindustrie 

textielindustrie 

kledingindustrie 

leder-schoenen-lederwarenindustrie 

hout- en meubelindustrie 

papierindustrie 

grafische industrie, uitgeverijen 

aardolie-industrie 

chemische industrie 1 
kunstmatige en synthetische garen 
en vezelindustrie 1 
rubber- en kunststofverwerkende industrie 

bouwmaterialen - aardewerk - en glasindus- 
trie 

basis metaalindustrie 

metaalprsduktenindustrie 

machine-industrie 

elektrotechnische industrie 

transportmiddelenindustrie 

instrumentenfabrieken, optische industrie 

overige industrie 

openbare nutsbedrijven 

totaal industrie 12,l 1,1 

i Bron: C.B.S. : Sociale Maandstatistiek, maart 1976, blz. 197. 



Vrouwen werken veel minder in ploegendienst dan mannen. Blijkbaar is 

er een duidelijk verband tussen voorkeur en feitelijk gedrag. In het 

vorige hoofdstuk hebben wij immers gezien dat vrouwen meer afwijzend 

staan tegenover werk met inconvenienten - waaronder werk in ploegen- 
dienst - dan mannen. In de textielindustrie, de basis metaalindustrie, 
de papierindustrie, de rubber en kunststof verwerkende industrie en 

de aardolie-industrie werken veel mannen in ploegendienst. Er is een 

tendens dat ouderen iets minder in ploegendienst werken dan jongeren. 

Over de verdeling van werk in ploegendienst in samenhang met werk met 

andere inconvenienten is verder nog een resultaat beschikbaar uit 

het Sociaal en Cultureel Rapport 1974 (94) . Opgemerkt wordt dat aan 
handarbeidersberoepen nog vele inconvenienten verbonden zijn, waar 

het de arbeidsomstandigheden betreft. Vooral bij deze beroepen is de 

tevredenheid met een aantal aspecten van het werk gering. "Werken in 

ploegendienst en onder lawaaiige en vuile omstandigheden komt nog 

veel voor: 9% van de respondenten werkte in ploegendienst, 26% had 

lawaaiig werk en 28% had vuil werk; in totaal beantwoordde 46% van de 

respondenten bevestigend on tenminste Ben van de drie desbetreffende 

vragen. Van de handarbeiders werkt 70% onder Ben of meer van deze 

omstandigheden, terwijl dit voor 8,4% en 1% van de lagere, middelbare 

en hogere employees het geval was". 

5.3.1.4. Het ziekteverzuim 

De bespreking van de verdeling van objectieve indicatoren willen wij 

afsluiten met een korte beschouwing over het ziekteverzuim. Ziekte- 

verzuim wordt hier gezien als een indicator voor de kwaliteit van het 

werk. Naast andere factoren zijn ook factoren in het bedrijf, met na- 

me voor de gezondheid nadelige arbeidsomstandigheden, overbelasting 

door het werk, onvoldoende sociale begeleiding voor de werknemer, 

autoritaire leiding etc. oorzaken van het gestegen ziekteverzuim (95). 

Het relatief gewicht van de verschillende factoren zou door nader 

onderzoek nog verder aangegeven moeten worden. In het kader van deze 

studie volstaan wij met het vermelden van enkele opvallende resultaten 

van ziekteverzuimonderzoek (96). 

Nevenstaandetabelis ontleend aan de verzuimstatistiek van het Neder- 

lands Instituut voor Praeventieve Geneeskunde T.N.O. Deze tabel heeft 

betrekking op jaarcijfers van het ziekteverzuim per bedrijfsgroep in 

1975. 

Vrouwen verzuimen frequenter dan mannen. De gemiddelde duur per ver- 

zuimgeval is echter bij vrouwen korter dan bij mannen. E6n en ander 

resulteert in een hoger verzuimpercentage voor vrouwen dan voor mannen 

Voor de mannen is het verzuimpercentage vooral hoog bij fabrieksper- 

soneel metaal, bouwmaterialen, rubber, scheepsbouw, levensmiddelen 

en papier. Waar relatief veel in ploegendienst gewerkt wordt is het 

verzuimpercentage hoog. 

Aan eenzelfde verzuimpercentage kan overigens een heel verschillend 

verzuimpatroon ten grondslag liggen. Het verzuimpercentage in de 

scheepsbouw ligt dicht bij dat in de textiel. In de scheepsbouw is de 

frequentie hoog en de duur kort; in de textiel is de frequentie laag 

-58- 



e n  d e  d u u r  l a n g .  

Voor vrouwen i s  h e t  ve rzu im hoog i n  d e  b e d r i j f s g r o e p  l e v e n s m i d d e l e n ,  

o v e r i g e  b e d r i j v e n ,  m e t a a l  f a b r i e k s p e r s o n e e l  e n  t e x t i e l .  D e  f r e q u e n t i e  

van  h e t  z i e k t e v e r z u i m  i s  hoog i n  d e  z u i v e r e -  engemeente-administratie, 

d e  l e v e n s m i d d e l e n  e n  d e  chemie ,  t e r w i j l  d e  gemidde lde  d u u r  p e r  v e r -  

zu imgeva l  l a n g  is  b i j  m e t a a l  f a b r i e k s p e r s o n e e l ,  t e x t i e l  e n  o v e r i g e  

b e d r i  j ven .  

T a b e l  23. J a a r c i j f e r s  v a n  h e t  z i e k t e v e r z u i m  p e r  b e d r i j f s g r o e p  i n  1975.  

technische apparaten 

metaal  totaalpersonerl  

metaal  fabriekspersoneel  
eonder overig personeel  

metaal  fabriekspersoneel  
naast  overig personeel  

metaal  overig personeel  

gemeente bedrijven 

rayon- en syhthetische garens 

textiel 

papier 

levensmiddelen 

chemie 

rubber 

bouwmaterialen 

vervoer 

zuivere administrat ie 

gerneente administrat ie 

bedri jfsadministrat ie 

ziekenhuizen 

grootwinkelbedrijven 

aantal . aantal gem. duur gem. duur aantal aantal 
verzuim- verzuim- in dagen in dagen verzuim- verzuim- 
meldingen meldingen per ver -  per ver -  dagen per dagen per 
per man per vrouw zuimgeval zuimgeval 1000 man- 1000 man 

bij mannen bij vrouwen dagen bij dagen bij 

(algemeen totaal I .  8 2.8 18 14 8 5 105 

Scheepsbouw 

g r o n :  N e d e r l a n d s  I n s t i t u u t  v o o r  P r a e v e n t i e v e  Geneeskunde T.N.0 

mannen vrouwen 

+) Opgenomen o n d e r  o v e r i g e  b e d r i j v e n .  

U i t  l o p e n d  onde rzoek  van  h e t  N e d e r l a n d s  I n s t i t u u t  v o o r  P r a e v e n t i e v e  

Geneeskunde T.N.O. komen m e e r  gegevens  b e s c h i k b a a r  o v e r  d e  v r a a g ,  

hoe  d e  ve rzu immeld ingen  opgebouwd z i j n  n a a r  ve rzu imduur  ( 9 7 ) .  Ons 

bepe rkend  t o t  d e  mannen kan o p  b a s i s  van  d i t  onde rzoek  h e t  v o l g e n d e  

g e s t e l d  worden.  H e t  o v e r g r o t e  d e e l  ( 2  75%)  v a n  d e  me ld ingen  b e t r e f t  

ve r zu im van  twee  weken o f  k o r t e r .  Een m i n d e r h e i d  (f 25%)  van  d e  

v e r z u i m e r s  v e r z u i m t  d u s  l a n g e r  dan  t w e e  weken. Toch i s  h e t  j u i s t  d e z e  

l a a t s t e  g r o e p ,  d i e  d e  g r o o t s t e  b i j d r a g e  l e v e r t  a a n  h e t  ve rzu impercen -  

t a g e :  h e t  v e r z u i m ~ e r c e n t a g e  komt v o o r  ru im d r i e k w a r t  o p  r e k e n i n g  van  

d e  v e r z u i m e r s  m e t  e e n  l a n g e  d u u r .  

Op b a s i s  v a n  d i t z e l f d e  onde rzoek  van h e t  N.I .P.G. b l i j k e n  r e e d s  e e r d e r  

g e c o n s t a t e e r d e  ve rbanden  nog e e n s  b e v e s t i g d  t e  kunnen worden: 

- Het  s o o r t  werk o p  d e  a f d e l i n g  v e r t o o n t  v e r b a n d  m e t  z i e k t e v e r z u i m .  

P e r s o n e e l ,  d a t  b e t r o k k e n  i s  b i j  p r o d u k t i e ,  montage e n  p roduk tcon -  

t r o l e ,  v e r z u i m t  h e t  v a a k s t ;  b i j  h e n  i s  ook h e t  v e r z u i m p e r c e n t a g e  



het hoogst. Achterliggende factoren zijn hier waarschijnlijk: werk- 

omstandigheden, binding met het werk, inhoud van het werk, e.d. 

- Jongeren verzuimen frequenter en korter dan ouderen, hetgeen waar- 
schijnlijk te maken heeft met het zich nog niet geheel aangepast 

voelen aan het bedrijf en ook met een kritischer houding ten aan- 

zien van de eigen gezondheid. 

- Lager opgeleiden verzuimen vaker en iets langer dan hoger opgeleiden, 
hetgeen te maken heeft met een geringere binding aan het werk en 

met slechtere werkomstandigheden. Het verzuimpercentage bij lager 

opgeleiden is veel hoger als bij hoger opgeleiden. 

- Een onderscheid naar de mate van leidinggevend niveau gaat op de- 
zelfde wijze als opleidingsniveau samen met frequentie en duur van 

het verzuim en het verzuimpercentage. 

Onlangs heeft ook het Economisch Instituut voor de Bouwnijverheid ( 9 8 )  

enkele gegevens gepubliceerd over het ziekteverzuim in de bouwnijver- 

heid. Wij vermelden hier enkele conclusies: 

- Het ziekteverzuim is relatief hoog bij ijzervlechters, minder-ge- 
schoolden en straatmakers en relatief laag bij uitvoerders, timmer- 

lieden en machinisten. Personen uit de eerste beroepsgroepen ver- 

zuimen ook vaker dan personen uit de tweede beroepsgroepen. 

- De gemiddelde ziekteduur is bij werknerners in grotere bedrijven 
langer dan bij werknemers in kleinere bedrijven. Dit geldt groten- 

deels ook onafhankelijk van de leeftijdso~bouw in de bedrijven. 

- Onder ouderen komen naar verhouding meer ernstige ziekten voor dan 
onder jongeren. Los van de ernst van de ziekte zijn ouderen langer 

ziek dan jongeren. 

- Het verzuim bij jongeren is relatief meer een gevolg van een onge- 
val dan het verzuim bij ouderen. De ongevallen bij jongeren betref- 

fen vaker ongevallen in de vrije tijd. 

- Het verzuimpercentage is bij metaal- en vlechtbedrijven relatief 
hoog en bij bedrijven, die gespecialiseerd zijn op onderhoudswer- 

zaamheden, relatief laag. 

Met het vermelden van deze onderzoeksgegevens willen wij in deze sub- 

paragraaf volstaan. Tot slot willen wij nogmaals benadrukken, dat 

nader onderzoek - bijvoorbeeld via literatuurstudie en secundaire 
analyse - noodzakelijk is naar de achtergronden van ziekteverzuim en 
arbeidsongeschiktheid. In dit onderzoek zou ook de relatieve invloed 

van de kwaliteit van het werk en van het systeem van loonvervangende 

uitkeringen vastgesteld moeten worden. 

In de eerder vermelde leefsituatie survey wordt ingegaan op de mate 

van satisfactie ten aanzien van 66n aspect in de arbeidssituatie: de 

ontplooiingskansen. De betreffende tabellen, waarin de ontplooiings- 

kansen zijn afgezet tegen geslacht, leeftijd, beroep en onderwijs, 

zullen wij herhalen ( 9 9 ) .  



Tabe l  24. Mening o v e r  o n t p l o o i i n g s g e l e g e n h e i d  o p  h e t  werk naar  

g e s l a c h t .  

Mannen 

% 

Zeer p o s i t i e f  1 38 

2 3 0 

3 16 

4 9 

Zeer n e g a t i e f  5 7 

T o t a a l  100 

(N=1711) 

Vrouwen 

% 

34 

29 

19 

9 

9 

100 

(N=5Ol) 

T o t a a l  

% 

3 7 

3 0 

17 

9 

7 

Tabe l  25. Mening o v e r  o n t p l o o i i n g s g e l e g e n h e i d  o p  h e t  werk n a a r  

l e e f  ti jd .  

% Zeer p- 
s i t i e f  

1 

18-24 jaar ... 36 

25-34 jaar . . . 37 

35-44 jaar . . . 38 

45-54 jaar ... 38 

55-64 jaar . . . 32 

65 jaar . . . 50 

Totaal 37 

% Zeer ne- 
gatief 

4 5 

8 8 

10 6 

7 7 

9 7 

9 12 

9 6 

9 7 

To- 
taal 

% 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

Absolute 
aantal 

480 

656 

492 

345 

205 

34 

2212 

Tabe l  26. Mening o v e r  o n t p l o o i i n g s g e l e g e n h e i d  op  h e t  werk n a a r  b e r o e p  

r e s p o n d e n t .  

% Z e e r p -  
s i t i e f  

BedrijfshaXden/ 
directeuren/ 
zelfstandige be- 
oef enaars van 
v r i j e  ben>ep 

Zelfstaradige he 
ren en b i n d e r s  

Hogere employees 

Middelbare em 
 loy ye= 

Lagere employees 

Arbeiders 

Meewerkede g e  
z ins lden  

B-p onbeken3 

Totaal 

% Zeer ne- To- Absolute 
g a t i d  taal aantal 



T a b e l  27.  Mening o v e r  o n t p l o o i i n g s g e l e g e n h e i d  o p  h e t  werk  n a a r  onder-  

wi  j sn iveau*)  r e s p o n d e n t .  

%Zeerpo- 
s i t i e f  

% Zeer n e  to- Absolute 
ga t ief  t a a l  aanta l  

l e  niveau 25 23 26 12 14 100 370 

2e niveau l e  t r a p  33 33 17 10 7  100 1157 

3e niveau 2e t r a p  48 29 12 7  4  100 398 

3e niveau 51 32 11 2  4  100 287 

*) De b i j  d e  n i v e a u s  ( m e e s t )  voorkomende vormen van o n d e r w i j s  z i j n :  

l e  n i v e a u  : b a s i s o n d e r w i j s ,  gewoon l a g e r  o n d e r w i j s ,  b u i -  
tengewoon ( l a g e r )  o n d e r w i j s .  

2e n i v e a u  l e  t r a p  : e indd ip loma  L.T.S.,  e indd ip loma  (M)u lo ,  mavo, 
3 - j a r i g e  H.B.S., b e ~ j i j s  van t o e l a t i n g  t o t  d e  
4e  k l a s  van r e s p e c t i e v e l i j k  gymnasium, h b s ,  
havo ,  h a n d e l s d a g s c h o o l  of  mms. 

2e n i v e a u  2e t r a p  : e indd ip loma  u t s ,  h a n d e l s d a g s c h o o l ,  gymnasium, 
h b s ,  havo,  mms. 

3e  n i v e a u  : o n d e r w i j s a k t e  o f  h o o f d a k t e  l o ,  e i n d d i p l o m a  h t s ,  
s o c i a l e  academie ,  MO-A Akte  en  MO-B A k t e ,  cand .  
e x .  of d o c t o r a a l  e x .  u n i v e r s i t e i t  o f  hogeschoo l .  

U i t  d e  t a b e l l e n  i s  a f  t e  l e i d e n  d a t  e r ,  qua  o n t p l o o i i n g s g e l e g e n h e i d  

i n  h e t  werk ,  w e i n i g  v e r s c h i l  b e s t a a t  t u s s e n  mannen en  vrouwen, d i e  

d e e l  u i tmaken  van d e  werkende b e r o e p s b e v o l k i n g .  Er t r e d e n  we1 e n i g e  

v e r s c h i l l e n  o p  i n  d e  a n d e r e  d r i e  t a b e l l e n .  Een i e t s  m i n d e r e  s a t i s -  

f a c t i e  t r e f f e n  w i j  a a n  b i j  d e  pe r sonen  d i e  d e  p e n s i o n e r i n g s l e e f t i j d  

nade ren .  B i j  d e  c a t e g o r i e  a r b e i d e r s  en  b i j  h e t  l a a g s t e  o p l e i d i n g s -  

n i v e a u  w a a r d e e r t  e e n  r e l a t i e f  g r o o t  p e r c e n t a g e  d e  o n t p l o o i i n g s g e l e g e n -  

h e i d  o p  h e t  werk ( z e e r )  n e g a t i e f .  

I n  h e t  S o c i a a l  e n  C u l t u r e e l  Rappor t  i s  nog g e t r a c h t  d e  a n a l y s e  t o e  

t e  s p i t s e n  o p  g r o e p e r i n g e n  d i e  b e p a a l d e  c o m b i n a t i e s  v a n  kenmerken 

v e r t o n e n .  Ondermeer is  nagegaan o f  d e  zogenaamde l a a g s t g e k l a s s e e r d e n  

a f w i j k e n  van d e  o v e r i g e  r e s p o n d e n t e n ,  w a a r b i j  a l s  l a a g s t g e k l a s s e e r d e n  

g e l d e n :  mensen met  g e r i n g e  s c h o o l o p l e i d i n g ,  i n  h e t  a lgemeen werkend 

i n  l a a g g e k l a s s e e r d e  handa rbe id -be roepen .  Ook u i t  d e z e  a n a l y s e  word t  

e c h t e r  n i e t  d u i d e l i j k  w e l k e  f a c t o r e n  van  i n v l o e d  z i j n  o p  een b e p a a l d e  

mate  van s a t i s f a c t i e .  

I n  d e  l e e f s i t u a t i e  s u r v e y  is  meer i n f o r m a t i e  verzameld  d a n  waa rove r  

i n  d e  genoemde p u b l i k a t i e s  g e r a p p o r t e e r d  werd .  Met name is e r  t e n  

a a n z i e n  van  a r b e i d  e e n  l i j s t  van 17 a s p e c t e n  a a n  d e  r e s p o n d e n t e n  voor- 

g e l e g d  waa rove r  z i j  hun t e v r e d e n h e i d  konden u i t s p r e k e n .  Via  f a c t o r -  

a n a l y s e  konden d e z e  a s p e c t e n  g e r e d u c e e r d  worden t o t  v i e r  f a c t o r e n ,  

we lke  r e s p e c t i e v e l i j k  verwezen n a a r  d e  vo lgende  d i m e n s i e s :  e e n  i n -  

t r i n s i e k e  (met o n d e r  a n d e r e  h e t  a s p e c t  o v e r  d e  g e l e g e n h e i d  t o t  o n t -  

p l o o i i n g ) ,  een  e x t r i n s i e k e  (met o n d e r  a n d e r e  baan i s  s a f e  e n  b e l o n i n g ) ,  

s o c i a l e  r e l a t i e s  ( o n d e r  a n d e r e  c o l l e g a ' s  v r i e n d e l i j k ,  behulpzaam) e n  

a l s  v i e r d e  d i m e n s i e  au tonomie  ( o n d e r  a n d e r e  werk kunnen onde rb reken)  

( 1 0 0 ) .  E6n van d e z e  d i m e n s i e s ,  n a m e l i j k  d e  i n t r i n s i e k e ,  kwam h i e r v o o r  



a1 aan bod via het aspect ontplooiingsgelegenheid. Ook de andere drie 

dimensies hebben wij nu gerelateerd aan de leeftijd, beroepscatego- 

rie en onderwijsniveau. Hierbij bleek dat de categorie arbeiders en 

degenen met het laagste opleidingsniveau zich meestal in mindere ma- 

te positief uitsprak over de mate van autonomie. Ook scoorde de ca- 

tegorie arbeiders iets minder positief ow de werkextrinsieke aspecten 

en ten aanzien van de sociale relaties. Wat leeftijd betreft was te 

constateren dat de categorie van 55-64-jarigen, die qua ontplooiings- 

moqelijkheden het meeste negatief naar voren kwam, de negatieve waar- 

dering niet uitsprak ten aanzien van de andere 3 dimensies. 

Een andere Nederlandse studie die vrij recent materiaal biedt over 

de beleving van arbeid is de publikatie van N:V. v/h Nederlandse 

Stichting voor Statistiek. Aan deze studie ontlenen wij tabel 28, zie 

blz. 64 (109). De tabel heeft betrekking op werkzame personen, jonger 

dan 65 jaar en ouder dan 20 jaar. De cijfers in de tabel zijn gemid- 

delden met minimum 1 en maximum 10. De gegevens werden verzameld 

in november en december 1973. In deze tabel wordt "welstands- 

klasse" als indelingscriterium gebruikt. De indeling in welstands- 

klasse is als volgt: 

- klasse A : relatief veel bedrijfshoofden en hogere employees 
- klasse B : relatief veel employees van middelbaar niveau 
- klasse C : relatief veel lage employees 
- klasse D : relatief veel ongeschoolde arbeiders 
De aantallen bij vrouwen in klasse A (N=13) en D (N=22) zijn te klein 

om betrouwbare uitspraken te kunnen doen. 

Over het algemeen blijkt de tevredenheid met de meeste werkaspecten 

vrij hoog te zijn. 

De algehele tevredenheid over het werk ligt bij vrouwen iets hoger 

dan bij mannen. Grote verschillen in de waardering van diverse as- 

pecten treffen wij niet aan tussen mannen en vrouwen. 

De sterkste differentiatie kunnen wij, op grond van de gerapporteer- 

de analyses, constateren tussen de onderscheiden welstandsklassen 

bij de mannen. Naarmate de welstandsklasse lager is neemt ook de 

tevredenheid af bij de volgende 5 asoecten: 

- het interessant vinden van het werk (aspect -b- in tabel 28) 
- de beloning (c) 
- de qelegenheid tot ontplooiing (f) 
- de kans dingen te doen die iemand het best liggen (g) 
- het kunnen onderbreken van het werk ( g )  

De in het rapport (pagina 33) getrokken conclusie is " ......... dat 
de lagere welstandsklassen in hun werksituatie duidelijk gedepriveerd 

zijn ten aanzien van het zinvolle van de arbeid. Zij hebben de min- 

ste kans zich te ontplooien, moeten vaker dingen doen die hen niet 

het best liggen en krijgen het minst interessant werk te verrichten". 

Daarbij komt verder nog dat de financiele beloning voor dat minder 

gewaardeerde werk aan de lage kant blijft. De zojuist geciteerde , 

conclusie suggereert wellicht meer dan in feite uit de cijfers te 

destilleren valt; de verschillen tussen de onderscheiden categorieen 

zijn immers nogal gering. Wat betreft de ontplooiingskansen en het 



T a b e l  28. Tevredenhe id  met werkomstandiqheden 

a l q e h e l e  t e v r e d e n h e i d  o v e r  h e t  werk 
t e v r e d e n h e i d  o p  o n d e r d e l e n  van h e t  werk:  

a. d e  r e i s  van  e n  n a a r  h e t  werk i s  
r e d e l i  j k  

b .  h e t  werk -is i n t e r e s s a n t  
c .  d e  b e l o n i n g  is  goed 
a. d e  p romot i ekansen  z i j n  goed 
e .  i k  heb  d o o r  m i j n  werk v r i e n d e n  

kunnen maken 
f .  i k  heb d e  g e l e g e n h e i d  m i j  t e  

o n t p l o o i e n  
g .  i n  m i j n  werk h e b  i k  3 e  k a n s  d e  

d i n g e n  t e  doen d i e  rnij h e t  b e s t  
l i g g e n  

h .  d e  mensen met  w ie  i k  werk ,  z i j n  
v r i e n d e l i j k  e n  behulpzaam 

j .  d e  omgeving w a a r i n  i k  werk is  p r e t t i c  
k .  m i j n  baan  z i t  we1 s a f e  
1. h e t  i s  e e n  goed b e d r i j f  waar  i k  werk 
m. e r  b e s t a a t  i n  h e t  a lgemeen w a a r d e r i n c  

v o o r  h e t  s o o r t  werk d a t  i k  d o e  
p .  i k  kan goed  o p s c h i e t e n  met  m i j n  

d i r e c t e  c h e f  
q. i k  kan m i j n  werk o n d e r b r e k e n  a ls  

h e t  m i j  u i t k o m t  
r. d e  w e r k t i j d e n  z i j n  p r e t t i g  
s. men g e e f t  m i j  vo ldoende  t i j d  o m  m'n 

werk t e  doen  
N 

T o t a a l  
7 . 7  

7 . 7  
8 . 1  
7 . 2  
5 . 1  

6 . 7  

6 . 7  

6 . 8  

7 . 4  
7 . 4  
7 . 3  
7 . 7  

7 . 4  

7 . 4  

6 . 4  
7 . 4  

7 . 5  
1 0 2 0  

g e s l a c h t  

w e l s t a  
A 

(hoog)  
7 . 9  

l s k l a s s  
B 

7 . 8  

7 . 9  
8 . 4  
7 . 6  
5 . 4  

6 . 7  

7 . 1  

7 . 1  

7 . 5  
7 . 5  
7 . 4  
7 . 9  

7 . 5  

7 . 2  

6 . 8  
7 . 3  

7 . 6  
363  

vrouw 
d e l s t a n d s k l a  



kunnen onderbreken van het werk zijn de verschillen we1 vrij groot. 

De verschillen in intrinsieke werkaspecten worden als meer ongelijk 

beleefd dan de verschillen in extrinsieke werkaspecten zoals het 

loon. Dat de objectieve inkomensongelijkheid tussen arbeiders en 

employees (zie vorige subparagraaf) niet zo sterk beleefd wordt is 

een opvallend gegeven. 

De onderzoeksgegevens zijn ook nog onderscheiden naar leeftijd. Deze 

analyse leverde zowel bij de mannen als bij de vrouwen nauwelijks 

verschillen op. Alleen bij het aspect "promotiekansen" kon bij de 

mannen vastgesteld worden dat deze kansen bij het stijgen der jaren 

als minder gezien werden; een constatering die vrij logisch lijkt. 

Deze bespreking van subjectieve indicatoren sluiten wij af met enke- 

le resultaten uit het project Bestrijding Excessieve Werkloosheid van 

het I.V.A., Instituut voor Sociaal-Wetenschappelijk Onderzoek. Dit 

onderzoek kwam reeds in het voorafgaande ter sprake. Aan (ex-)werklo- 

Zen is gevraagd in hoeverre de baan v66r werkloosheid bepaalde ken- 

merken had. Deze kenmerken zijn via nadere analyse tot drie hoofd- 

groepen teruggebracht. 

- werk, waarin men zich kan ontplooien; 
- interessant werk; 

1) intrinsieke aspecten - werk, waarin men zelf beslissingen kan ne- 
men; 

- werk, waarvan men de resultaten ziet; 
- verantwoordelijk werk. 

- gunstige arbeidsvoorwaarden; 
- werk met hoog loon of inkomen; 

2) extrinsieke aspecten - gunstige werkomstandigheden; 
- gunstige aanvangstijden; 
- werk met regelmatige werktijden; 

- werk aan de lopende band; 
3) werk met inconve- - werk in ploegendienst; 

nienten - werk met stank of lawaai; 
C- vuil werk. 

Na deze analyse is aan elke respondent een score toegekend, die aan- 

geeft in hoeverre hij in de vorige baan met deze aspecten te maken 

heeft gehad. Aan deze scores (factor-scores) mag men geen absolute 

betekenis toekennen. We1 is het geoorloofd na te gaan of de opbouw 

van deze scores voor onderscheiden groepen werknemers gelijk is. 

Zoals gezegd hebben de gegevens betrekking op de banen, die werklozen 

v66r hun werkloosheid hebben gehad. Deze gegevens kunnen alleen maar 

een indicatie geven voor de verdeling van genoemde kenmerken over de 

thans werkzamen. De werksituatie van werknemers, die vanuit een be- 

paalde sector werkloos worden, hoeft immers geen volledige afspiegeling 

te zijn van de werksituatie van de werknemers, die in deze sector nog 

werkzaam zijn. Waar mogelijk zullen wij dan ook een vergelijking maken 

met eerder verstrekte gegevens in dit hoofdstuk over de verdeling 

van objectieve en subjectieve indicatoren bij werkzamen. 



Bez ien  w i j  e e r s t  d e  v e r d e l i n g  n a a r  b e d r i j f s t a k .  Banen met w e i n i g  

i n t r i n s i e k e  a s p e c t e n  v inden  w i j  v o o r a l  i n  d e  i n d u s t r i e  e n  ambacht.  

Wat d e z e  a s p e c t e n  b e t r e f t  komen v o o r a l  d e  h a n d e l  e n  h o r e c a  e n  d e  

z a k e l i j k e  d i e n s t v e r l e n i n g  a l s  g u n s t i g  n a a r  vo ren .  Banen met w e i n i g  

e x t r i n s i e k e  a s p e c t e n  v inden  w i j  v o o r a l  i n  d e  t r a n s p o r t b e d r i j v e n  e . d .  

I n  mindere  mate  g e l d t  d i t  ook voor  d e  hande l  e n  ho reca  e n  voor  d e  

o v e r i g e  d i e n s t e n .  De bouwni jve rhe id  s c o o r t  z e e r  l a a g ,  wat zeggen w i l  

d a t  d a a r d e b a n e n  g u n s t i g  z i j n  wat  b e t r e f t  d e  e x t r i n s i e k e  a s p e c t e n .  

S e c t o r e n ,  w a a r i n  banen met v e e l  i n c o n v e n i e n t e n  voorkomen z i j n  v o o r a l :  

d e  i n d u s t r i e  en ambacht ,  t r a n s ~ o r t b e d r i j v e n  e . d .  e n  d e  landbouw. I n  

d e  z a k e l i j k e  e n  o v e r i g e  d i e n s t v e r l e n i n g e n ,  i n  d e  hande l  e n  h o r e c a  

komen w e i n i g  banen met i n c o n v e n i e n t e n  v o o r .  

T a b e l  29. C o n c e n t r a t i e - i n d i c e s  van banen met w e i n i g  i n t r i n s i e k e  en 

we in ig  e x t r i n s i e k e  a s p e c t e n  e n  van banen met v e e l  i ncon-  

v e n i e n t e n ,  n a a r  b e d r i j f s t a k  ( t o t a a l  = 1 0 0 ) .  

banen m e t  weinigl) banen met weinigl) banen met areel') 
in t r ins ieke  as- extrinsieke as- inmnvenikinten 
pec ten F t e n  

lardbow en v i s se r i j  9  1  96 132 

delfstofwinning, ambacht 
en i rdust r ie ,  openbare 
nutsbedri jven 117 

hardel, horeca en r e  
parati*i jven 78 

t r a n s p r t ,  q l a g  en 
ccmnunicatiebalri jven 

banken, verzekerings- 
wezen, zakelijke dienst- 
verlening 81 

overige diensten 9  1  115 55 

1 )  Weinig e n  v e e l  z i j n  r e l a t i e v e  b e g r i p p e n .  De v e r d e l i n g  v a n  f a c t o r -  
s c o r e s  i s  de  g r o n d s l a g  voor  d e z e  benaming. 
Een l a g e  index  i n  kolom 1  r e s p e c t i e v e l i j k  2  b e t e k e n t ,  d a t  d e  
banen g u n s t i g  z i j n  wat  b e t r e f t  i n t r i n s i e k e  r e s p e c t i e v e l i j k  e x t r i n -  
s i e k e  a s p e c t e n .  Een hoge i n d e x  i n  kolom 1 r e s p e c t i e v e l i j k  2  b e t e -  
k e n t ,  d a t  d e  banen o n g u n s t i g  z i j n  wat  b e t r e f t  i n t r i n s i e k e  r e s -  
p e c t i e v e l i j k  e x t r i n s i e k e  a s p e c t e n .  Een l a g e  index  i n  kolom 3  w i j s t  
op  h e t  f e i t ,  d a t  d e  banen r e l a t i e f  w e i n i g  i n c o n v e n i e n t e n  hebben; 
e e n  hoge i n d e x  i n  kolom 3  w i j s t  o p  h e t  t e g e n d e e l .  Een l a g e  index  
w i j s t  d u s  i n  a l l e  d r i e  kolommen OD een  g u n s t i g e  s i t u a t i e  e n  een  
hoge i n d e x  op  e e n  o n g u n s t i g e  s i t u a t i e .  

T o t  s l o t  g a a n  w i j  i n  o p  d e  v e r d e l i n g  van d e z e  s u b j e c t i e f  b e l e e f d e  

kenmerken o v e r  g roepen  werknemers ( = ( e x - ) w e r k l o z e n )  n a a r  g e s l a c h t ,  

l e e f t i j d ,  o p l e i d i n g s n i v e a u  e n  b e r o e p s n i v e a u  voor  w e r k l o o s h e i d .  Z i e  

t a b e l  30,  d i e  eveneens  g e b a s e e r d  i s  o p  h e t  B.E.W.-project.  



T a b e l  30 .  C o n c e n t r a t i e - i n d i c e s  van  banen  met  w e i n i g  i n t r i n s i e k e  e n  

w e i n i g  e x t r i n s i e k e  a s p e c t e n  e n  van  banen  m e t  v e e l  i nconve -  

n i e n t e n ,  n a a r  g e s l a c h t ,  l e e f t i j d ,  o w l e i d i n g s n i v e a u  e n  be-  

r o e p s n i v e a u  ( t o t a a l  = 1 0 0 ) .  

m e n  

Vrouwen 

jonger dan 20 jaar  

20-24 j a a r  

25-39 jaar  

40-49 j a a r  

50 j a a r  en  ouder 

basisniveau van o p  
le id ing  

lager  niveau 

uitgebreid lager 
N V ~ U  

middelbaar niveau 

sani-hoger en hcger 
niveau 

1. beroepsniveau laag 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. b e r 0 e p S n i ~ e a ~  hoog 

t o t a a l  

banen met weinigl) 
i n t r i n s i eke  as- 
pecm 

barn  kt weinis') banen met vee l l )  
ex t r ins ieke  as- 
pec-n 

1) Z i e  v o e t n o o t  t a b e l  29 .  

U i t  t a b e l  30 t r e k k e n  w i j  d e  v o l g e n d e  c o n c l u s i e s .  Banen me t  w e i n i g  

i n t r i n s i e k e  a s p e c t e n  z i j n  met  name o n g e l i j k  v e r d e e l d  o v e r  g r o e p e n  

werknemers ,  o n d e r s c h e i d e n  n a a r  b e r o e p s n i v e a u  e n  l e e f t i j d .  E r  i s  

ook e e n  t e n d e n s  d a t  d e z e  banen  meer voorkomen b i j  l a g e r  o p g e l e i d e n  

d a n  b i j  h o g e r  o p g e l e i d e n .  G e s l a c h t  b l i j k t  g e e n  v e r d e l i n g s c r i t e r i u m  

t e  z i j n .  Het  v e r b a n d  me t  b e r o e p s n i v e a u  e n  o p l e i d i n g  h e b b e n  w i j  i n  

h e t  v o o r a f g a a n d e  ( t a b e l  26 e n  27)  ook  b i j  werkzamen g e c o n s t a t e e r d .  

B i j  werkzamen zagen  w i j  e v e n e e n s  w e i n i g  v e r s c h i l  t u s s e n  mannen e n  

vrouwen.  H e t  v e r b a n d  t u s s e n  i n t r i n s i e k e  w e r k a s p e c t e n  e n  l e e f t i j d  i s  

b i j  d e  werkzamen n i e t  o f  n a u w e l i j k s  a anwez ig .  I n  t a b e l  25  w o r d t  ech-  

t e r  i n  t e g e n s t e l l i n g  t o t  t a b e l  30 g e e n  n a d e r e  o n d e r v e r d e l i n g  g e g e v e n  

v a n  d e  g r o e p  beneden  25  j a a r .  

Banen met  v e e l  i n c o n v e n i e n t e n  worden  v e e l  meer  b e z e t  d o o r  werknemers  

met e e n  l a a g  b e r o e p s n i v e a u  d a n  d o o r  werknemers  me t  e e n  hoog b e r o e p s -  

n i v e a u .  Of schoon  n i e t  z o  s t e r k  a l s  b e r o e p s n i v e a u  b l i j k t  ook  o p l e i -  



dingsniveau duidelijk te discrimineren: lager opgeleiden hebben meer 

banen met inconvenienten gehad dan hoger opgeleiden. Ten slotte is 

er een tendens, dat mannen meer op banen met inconvenienten zijn 

aangewezen dan vrouwen. Verder blijkt dat met name de jongste leef- 

tijdsgroepen (jonger dan 25 jaar) in sterke mate te maken hebben met 

banen met inconvenienten. Deze bevindingen bij ex-werklozen komen 

overeen met de resultaten bij werkzamen. Wij wijzen in dit verband 

op de resultaten in paragraaf 5.3.1.3. van dit hoofdstuk. 

Het is opvallend dat banen met weinig extrinsieke aspecten vrij 

gelijk verdeeld zijn over groepen werknemers of althans dat de ver- 

deling van dergelijke banen als vrij gelijk beleefd wordt. Het meest 

discrimineert nog leeftijd: jongeren vinden dat de baan minder ex- 

trinsieke aspecten heeft dan ouderen. Met deze beleving correspon- 

deert een objectieve werkelijkheid, zoals die uit figuur 1 bij de 

werkzamen is gebleken. Dat de beleefde ongelijkheid wat betreft de 

extrinsieke aspecten geringer is dan wat betreft intrinsieke aspec- 

ten hebben wij ook bij werkzamen geconstateerd. 

5.4. Conclusies over de verdeling van kenmerken van de arbeidssituatie 

In dit hoofdstuk staat de verdelingsfunctie van de arbeidsmarkt cen- 

traal. De aandacht gaat vooral uit naar de ongelijkheid van belonin- 

gen in de arbeid, zowel intrinsieke als extrinsieke beloningen. 

Een belangrijke ingang om werknemers onder te verdelen is de bedrijfs- 

tak, waarin ze werkzaam zijn. Bepaalde kenmerken van de arbeidssituatie 

zijn typisch voor bepaalde bedrijfstakken. Op de vraag hoe kenmerken 

van de arbeidssituatie verdeeld zijn over groepen werknemers kan 

daarom a1 een voorlopig antwoord gegeven worden door na te gaan hoe 

deze groepen werknemers verdeeld zijn over deze bedrijfstakken. 

Vrouwen zijn veel meer in de dienstensector (zakelijke en overige 

dienstverlening) werkzaam dan mannen. Hoger opgeleiden zijn veel 

meeq werkzaam in de dienstensector dan lager opgeleiden. Wanneer een 

hoog niveau van opleiding en het vrouw-zijn samengaan werkt een hoog 

percentage in de dienstensector: vrouwen met semi-hoger en hoger on- 

derwijs werken voor 97% in de dienstensector. Van mannen met basis-, 

lager- of uitgebreid lager niveau werkt slechts 16% in de diensten- 

sector. Geslacht en opleidingsniveau zijn dus belangrijke criteria 

voor de verdeling van werknemers over bedrijfssectoren. Het criterium 

leeftijd is van minder belang. 

Bij de kenmerken van de arbeidssituatie is een onderscheid gemaakt 

tussen objectieve en subjectieve indicatoren'. Als objectieve indica- 

toren voor de kenmerken van de arbeidssituatie worden beschouwd: ar- 

beidsduur, inkomen en minimuminkomen, ploegenarbeid en ziekteverzuim. 

De arbeidsduur voor arbeiders is in het algemeen langer dan voor 

beambten. Hiermee correspondeert het gegeven, dat men bij de overige 

diensten en de zakelijke dienstverlening relatief veel werknemers 

met een korte arbeidsduur aantreft. Het sterkst discrimineert geslacht 

Part-time arbeid komt vooral bij vrouwen voor. Dit geldt binnen alle 

bedrijfstakken. De ongelijkheid tussen mannen en vrouwen wat de par- 

ticipatiegraad betreft zet zich dus voort in de ongelijkheid in arbeidr, 



duur. Part-time arbeid valt grotendeels samen met vrouwenarbeid. 

part-time arbeid is ook vaak arbeid op de lagere functieniveaus. Het 

bedrijfsleven verwacht op de lagere niveaus, voor eenvoudige'werk- 

zaamheden meer uitbreiding van part-time arbeid te kunnen realiseren 

dan op de hogere niveaus. 

wat de verdeling van inkomen en minimumloon betreft wijzen wij op 

het volgende. Beroepen kunnen gezien worden als de vaste vormen, 

waarin de sociale ongelijkheid is verstard. De ongelijkheid in inko- 

men tussen de beroepsgroepen is vrij groot. In de periode 1952-1967 

is er echter we1 sprake van een zekere daling in bruto inkomensonge- 

lijkheid. De verhouding tussen het laagste en hoogste gemiddeld inko- 

men bedroeg in 1967 echter nog 1 : 12,s. Met name de vrije beroepen 

en directeuren van N.V.'s hebben een hoog gemiddeld inkomen. 

~rbeiders, met name landarbeiders, verdienen gemiddeld minder dan 

employees; bij arbeiders is er ook geen uitloop van betekenis naar 

de hogere inkomens. In de loop der tijd is de relatieve positie van 

personen zonder beroep en van landarbeiders verder verslechterd. 

Verschillen in inkomens kunnen niet alleen verklaard worden uit ver- 

schillen in produktiviteit en opleiding van werknemers. Narktfactoren 

en technologische factoren zijn te zamen met discriminatie de achter- 

gronden van inkomensongelijkheid. Ook in Nederland bevinden zich onder 

de vrouwelijke beroepsbevolking veel meer minimumloontrekkers dan on- 

der de mannelijke beroepsbevolking, terwijl toch de opleiding van 

beide groepen niet zoveel verschilt. Een vast patroon keert ook terug 

als wij de inkomensverschillen per bedrijfstak bestuderen. De min of 

meer traditionele sectoren, met over het algemeen veel vrouwen en veel 

part-timers, met een lage kapitaalintensiteit en relatief veel werk- 

nemers in kleinere bedrijven, hebben een laag gemiddeld inkomen. 

Sectoren, met over het algemeen weinig vrouwen en weinig part-timers 

in dienst, met een hoge kapitaalintensiteit en relatief weinig werk- 

nemers in dienst bij kleinere bedrijven hebben een hoog gemiddeld 

inkomen. Binnen de bedrijven in de eerste sectoren kunnen zich moei- 

lijk gestructureerde interne arbeidsmarkten ontwikkelen. Bij bedrij- 

ven in de tweede groep sectoren is dit we1 mogelijk. De technologie 

in deze sectoren vereist ook vaak een gespecialiseerde vakkennis, die 

men aldoende moet leren. Promotieladders binnen debedrijven worden 

aangeboden om deze werknemers te binden. De eerste sectoren kunnen 

deze uitloopmogelijkheid niet bieden. 

Deze interpretatie van de achtekgronden van het bestaan van sectoren 

met hoge en lage lonen vloeit voort uit de theorie van de dubbele ar- 

beidsmarkt. Een consequentie van deze theorie is ook, dat de inkomens- 

ongelijkheid tussen de bevoordeelde en benadeelde werknemers groter 

moet worden met de duur van.de binding met het arbeidsproces. Rekenen 
wij de (hogere) employees tot de bevoordeelde werknemers en (onge- 

schoolde) arbeiders tot de benadeelde werknemers, dan blijkt inderdaad 

dat direct na het betreden van de arbeidsmarkt de inkomensongelijkheid 

nog vrij beperkt is, maar daarna steeds groter wordt tot men de leef- 

tijd van + 50 3 55 jaar heeft bereikt. 
Over ploegenarbeid zijn ook enkele opmerkingen gemaakt. Ploegenarbeid 

is en blijft (vooralsnog) voor de meesten hoofdzakelijk onprettig 



e n  b e z w a a r l i j k ,  met name vanwege d e  n a d e l e n  voor  d e  p r i v e - s f e e r .  De 

b e l e v i n g  van p l o e g e n d i e n s t  i s  o v e r i g e n s  ook a f h a n k e l i j k  v a n  d e  a r -  

b e i d s s i t u a t i e  i n  b r e d e  z i n .  De l a a t s t e  j a r e n  z i e n  w i j  e e n  afname van 

d e  werknemers i n  p l o e q e n d i e n s t .  P l o e q e n a r b e i d  komt r e l a t i e f  v e e l  voor  

i n  d e  t e x t i e l ,  d e  b a s i s  m e t a a l i n d u s t r i e ,  d e  p a p i e r i n d u s t r i e  e n  d e  

rubbe r -  en  k u n s t s t o f v e r w e r k e n d e  i n d u s t r i e .  Mannen werken v e e l  meer 

i n  p l o e q e n d i e n s t  dan vrouwen. Handarbe ide r s  hebben v e e l  meer t e  maken 

met werk met i n c o n v e n i e n t e n  dan employees .  

Het z i e k t e v e r z u i m  i s  opqeva t  a l s  e e n  i n d i r e c t e  i n d i c a t o r  voor  d e  

k w a l i t e i t  van a r b e i d .  Vrouwen verzuimen f r e q u e n t e r  dan  mannen; d e  

duur  p e r  ve rzu imqeva l  is  e c h t e r  b i j  vrouwen k o r t e r  a l s  b i j  mannen. 

J u i s t  d e  s e c t o r e n ,  d i e  r e l a t i e f  v e e l  p l o e q e n a r b e i d  kennen,  hebben 

ook e e n  hooq ve rzu impercen taqe .  Een minde rhe id  van d e  v e r z u i m e r s  v e r -  

zuimt l a n q e r  d a n  twee weken. Toch i s  h e t  j u i s t  d e z e  q r o e p  van  l anq-  

v e r z u i m e r s ,  d i e  d e  q r o o t s t e  b i j d r a q e  l e v e r t  i n  h e t  v e r z u i m p e r c e n t a q e .  

Wat d e  s u b j e c t i e v e  i n d i c a t o r e n  b e t r e f t  w i j z e n  w i j  op  h e t  vo lgende .  

Er  i s  we in iq  v e r s c h i l  i n  ( b e l e e f d e )  o n t p l o o i i n g s q e l e q e n h e i d  i n  h e t  

werk t u s s e n  mannen e n  vrouwen. Lager  o p q e l e i d e n  en a r b e i d e r s  waarde ren  

d e  o n t p l o o i i n q s g e l e g e n h e i d  d u i d e l i  jk n e q a t i e v e r  dan hoqer  o p q e l e i d e n  

e n  employees .  Z i j  s p r e k e n  z i c h  ook n e q a t i e v e r  u i t  o v e r  a n d e r e  i n t r i n -  

s i e k e  werkaspec ten ,  z o a l s  d e  mate  van a u t o n o m i e i n h e t  w e r k t ,  De v e r -  

s c h i l l e n  i n  i n t r i n s i e k e  werkaspec ten  worden a l s  meer o n q e l i j k  b e l e e f d  

dan d e  v e r s c h i l l e n  i n  e x t r i n s i e k e  a s p e c t e n ,  z o a l s  h e t  l o o n .  Gegevens 

u i t  e e n  onderzoek b i j  ( ex - )werk lozen  w i j z e n  i n  d e z e l f d e  r i c h t i n q .  

D i t  hoofds tuk  o v e r z i e n d e  kunnen w i j  s t e l l e n  d a t  d e  a r b e i d s m a r k t  i n d e r -  

daad t e  beschouwen i s  a l s  e e n  ve rde l inqsmechan i sme  voor  inkomen, 

c a r r i s r e - m o q e l i j k h e d e n  en a n d e r e  i n t r i n s i e k e  b e l o n i n q e n  e n  d e  mate  

w a a r i n  men met i n c o n v e n i e n t e n  t e  maken h e e f t .  He t  o n d e r s c h e i d  t u s s e n  

l a g e r -  e n  hoqe r  o p q e l e i d e n  b l i j k t  van q r o o t  b e l a n q .  Ook h e t  onder-  

s c h e i d  t u s s e n  a r b e i d e r s  e n  employees b l i j k t  i n  verband met d e  ve r -  

d e l i n q s p r o b l e m a t i e k  noq een  a c t u e e l  o n d e r s c h e i d  t e  z i j n .  Deze seqmen- 

t e r i n q  a a n  d e  aanbodkan t  q a a t  qepaa rd  met een  seqmen te r ing  a a n  d e  

v r a a q k a n t ,  op  h e t  n i v e a u  van  b e d r i j f s t a k k e n  en b e d r i j v e n .  



6. De verdelingsfunctie van de arbeidsmarkt nader bekeken 

Wanneer over de verdelingsfunctie van de arbeidsmarkt wordt gespro- 

ken zijn meer zaken aan de orde dan verschillen in materiele en 

immateriele opbrengsten uit de functie, die men bekleedt (102). 

Als ons bestel nog als een arbeidsbestel aangemerkt kan worden dan 

moet dat onder andere ook blijken: 

1. uit de beleving van het arbeidsloos bestaan door betrokkenen zelf. 

Wij mogen dan namelijk verwachten, dat betrokkenen zelf het gevoel 

hebben dat deelname aan het arbeidsproces een voorwaarde is om een 

volwaardig lid van de samenleving te zijn; 

2. uit de beeldvorming door de gemiddelde Nederlander van de werkloze 

en arbeidsongeschikte. In een arbeidsbestel is deelname aan het 

arbeidsproces ook in de ogen van anderen een voorwaarde om een 

volwaardig lid van de samenleving te zijn; 

3. uit de verdeling van bezit. In een arbeidsbestel is bezit een af- 

geleide van het feit of men we1 of niet werkt en zo men werkt ook 

van de positie in dit arbeidsbestel. 

In de paragrafen 6.2., 6.3., en 6.4. stellen wij deze problemen aan 

de orde. 

6.2. De beleving van het arbeidsloos bestaan door betrokkenen zelf 

In deze paragraaf zullen wij gebruik maken van het onderzoek in 1974 ' 

onder werklozen verricht door het I.V.A., Instituut voor Sociaal-We- 

tenschappelijk Onderzoek. Voorts baseren wij ons oa een onderzoek van 

het Nederlands Instituut voor Praeventieve Geneeskunde T.M.O. (103). 

Het N.I.P.G. heeft een onderzoek gehouden bij: 

gehuwde ~ederlandse mannen van 25-55 jaar, die op grond van 

bepaalde aandoeningen gedurende 4, 10, 16 maanden een uitke- 

ring krachtens de W.A.O. respectievelijk Ziektewet genoten 

via het G.A.K. of het S.F.B. en van wie niet vaststond dat zij 

op korte termijn (minimaal 6 maanden) weer aan het werk zouden 

gaan. 

Bepaalde verschillen tussen werklozen en arbeidsongeschikten kunnen 

in de beleving van de situatie doorspelen. De oorzaak van de uitval 

is bij werklozen veel meer in economische achtergronden gelegen, 

terwijl die bij arbeidsongeschikten meer met de persoonlijke handicap 

heeft te maken. Het arbeidsloze bestaan van de werkloze heeft vaak ook 

een meer tijdelijk karakter dan het arbeidsloze bestaan van de ar- 

beidsongeschikte. Ten slotte verschilt de werkloze van de arbeids- 

ongeschikte in het feit, dat de werkloze wettelijk verplicht is mee 

te werken aan herintreding in het arbeidsproces: hij mag de arbeids- 

loze situatie niet beschouwen als een alternatief voor werken. De 

arbeidsongeschikte is vrijgesteld van de arbeidsalicht, omdat hij 

niet in staat geacht wordt een arbeidsprestatie te kunnen verrichten: 

hij is daarom genoodzaakt met het arbeidsloze bestaan te leren leven. 



Zowel aan  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  a l s  a a n  werk lozen  i s  gevraagd  p o s i t i e -  

v e  e n  n e g a t i e v e  a s p e c t e n  van  hun s i t u a t i e  op  t e  sommen. Daarna  i s  

hen gevraagd  o f  z i j  na afweging van d e  p o s i t i e v e  e n  n e g a t i e v e  a spec -  

t e n  e e n  " o v e r - a l l "  waa rde r ing  van hun s i t u a t i e  konden geven .  

Aan a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  i s  d e  v r a a g  g e s t e l d  (104)  "Als  u  nu d e  d ingen  

d i e  u  v e r v e l e n d  v i n d t  van  d e  s i t u a t i e  waa r in  u  z i c h  b e v i n d t ,  op  een  

r i j t j e  z e t ,  wat  z i j n  d a t  d a n ? " .  Een g e l i j k s o o r t i g e  v r a a g  i s  g e s t e l d  

o v e r  d e  e v e n t u e l e  p r e t t i g e  d i n g e n .  Ten s l o t t e  i s  gevraagd  d e  n e g a t i e -  

v e  a s p e c t e n  t egenover  d e  p r e t t i g e  d i n g e n  t e  z e t t e n  en a a n  t e  geven 

welke  h e t  meest o v e r h e e r s e n .  Z ie  t a b e l  31 .  Sommige r e s p o n d e n t e n  ve r -  

melden meer d i n g e n  t e g e l i j k e r t i j d .  

T a b e l  31 .  " v e r v e l e n d e  en p r e t t i g e  d i n g e n "  van  d e  a r b e i d s l o z e  s i t u a t i e  

b i  j  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n .  

vervelende dingen 

1. l a s t  van, afhankelijkheid 
door aandoening 

2. het niet-werken 

3. het thuiszitten, verveling, 
nutteloosheid 

4. je voelt je uitgerangeerd,  
je hoort e r  niet m e e r  bij, 
voelt je een half mens  

5. onzekerheid over  de toe- 
komst  algemeen en m .  b. t .  
aandoening 

6. financiele problemen, 
veranderingen 

7. geen geregeld, normaal  
leven, a l l e s  doelloos, je 
zi t  op een dood spoor  

8. het al leen zijn, chagrijnig 
heid, spanningen in het 
gezin 

9. niks, weet niet  

10. overige (s teeds  ar tsenbe-  
zoek, geld ontvangen zon- 
d e r  werken, niet vr i j  voe- 
len ,e tc . )  

~ r e t t i g e  dingen 

1, niks, weet niet 

2. m e e r  vr i je  tijd, tijd 
voor hobby's 

3. m e e r  thuis, gezinsleven 
pre t t iger ,  kan vrouw 
helpen 

4. m e e r  vrijheid, geen 
verplichtingen, kan doen 
waar  i k  zin in heb 

5. overige:  uitkering, 
kwaal gaat vooruit, 
kontakt m e t  andere 
mensen, e tc .  

Bron: N. I .P .G.  

5% Van d e  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  weet geen  v e r v e l e n d e  d i n g e n  t e  melden, 

t e r w i j l  38% geen p r e t t i g e  d i n g e n  wee t  t e  melden. Behalve  d e  " l a s t  van 

d e  aandoening"  e n  d e  c a t e g o r i e  " o v e r i g e "  hebben d e  o v e r i g e  antwoorden 

d i r e c t  o f  i n d i r e c t  t e  maken met h e t  mis sen  van  " o p b r e n g s t e n "  d i e  men 

v e r k r i j g t  door  h e t  d e e l  u i tmaken van  d e  a r b e i d s o r g a n i s a t i e .  S p e c i f i -  

c a t i e  voor  duur  van a r b e i d s o n g e s c h i k t h e i d ,  a a r d  van d e  v r o e g e r  u i t -  

gevoe rde  f u n c t i e  e n  l e e f t i j d  g e e f t  d e  vo lgende  r e s u l t a t e n .  



De 16-maandsgroep (105)  v i n d t  v a k e r  dan d e  o v e r i g e  g roepen  n i e t s  ve r -  

ve l end  (11 t e n  o p z i c h t e  van  5  en  7 % )  e n  v a k e r  d e  f i n a n c i e n  e e n  pro-  

bleem (17 t e n  o p z i c h t e  van 9  en  1 1 % ) .  Hoofda rbe ide r s  noemen i e t s  

vake r  d e  " h i n d e r  van  d e  aandoen ing" ,  " o n z e k e r h e i d '  e n  " u i t g e r a n g e e r d  

z i j n "  a l s  v e r v e l e n d e  d i n g e n .  Ouderen n o e m e n ' r e l a t i e f  vaak h e t  "geen 

r ege lmaa t  hebben" ,  " d o e l l o o s h e i d "  e t c . ;  j 'ongeren v a k e r  " v e r v e l i n g "  

of  " n u t t e l o o s h e i d " .  

De kort-arbeidsongeschikten noemen ie t s  v a k e r  g G n  p r e t t i g e  d i n g e n ,  

t e r w i j l  d e  16-maandsgroep d e  v r i j e  t i j d  i e t s  v a k e r  v e r m e l d t .  

Jongeren noemen v a k e r  d e  v o o r d e l e n  voor  h e t  g e z i n  dan  o u d e r e n .  

Handarbe ide r s  z i e n  v a k e r  n i e t s  p r e t t i g s  i n  d e  h u i d i g e  s i t u a t i e  dan  

h o o f d a r b e i d e r s ;  d e  l a a t s t e n  v inden  v a k e r  d e  v r i j e  t i j d  e n  d e  t i j d  voor 

h e t  g e z i n  ~ l e z i e r i g .  

Ten a a n z i e n  van d e  " p r e t t i g e  d i n g e n "  v a l t  OD d a t  d e  v a r i e t e i t  i n  

antwoorden v e e l  minder  i s  dan  b i j  d e  "ve rve lende  d i n g e n " .  Ook meer 

antwoorden d o o r  d e z e l f d e  pe r soon  komen minder  v o o r .  

De v r a a g ,  w a a r i n  d e  p o s i t i e v e  t e g e n o v e r  d e  n e g a t i e v e  a s p e c t e n  a f -  

gewogen moesten worden, l e v e r d e  h e t  vo lgende  r e s u l t a a t  OD: 

- s i t u a t i e  overwegend v e r v e l e n d  : 65% 

- v e r v e l e n d e  e n  p r e t t i g e  d i n g e n  even g r o o t :  22% 

- s i t u a t i e  overwegend p r e t t i g  : 13% 

Jongeren b l i j k e n  hun s i t u a t i e  v a k e r  a l s  p l e z i e r i g  t e  b e o o r d e l e n  dan  

ouderen .  De d u u r  d e r  a r b e i d s o n g e s c h i k t h e i d  noch d e b e r o e p s g r o e p  

(handarbeiders/hoofdarbeiders) houden verband met d i t  o o r d e e l .  

Aan d e  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  d i e  hun s i t u a t i e  overwegend a l s  o n p r e t t i g  

e r v a r e n  i s  v e r v o l g e n s  gevraagd  o f  d i t  h e t  gevo lg  was van  d e  "aan-  

doen ing" ,  h e t  n ie t -werken of  b e i d e .  Ongeveer 50% noemde d e  "aandoe- 

n i n g " ,  t e r w i j l  ongevee r  15% "n ie t -werken"  noemde en 35% a l l e b e i .  

Wij z u l l e n  nu d e  n e g a t i e v e  e n  p o s i t i e v e  a s p e c t e n  van  n ie t -werken  b i j  

d e  werk lozen  onder  d e  l o e p  nemen. 

Aan d e  werk lozen  z i j n  d e  vo lgende  v r a g e n  g e s t e l d :  

" Je  h o o r t  soms d a t  n i e t -werken  zo z i j n  v o o r d e l e n  h e e f t  t e g e n o v e r  

wel-werken. Wat v i n d t  u  nu d e  v o o r d e l e n  van n ie t -werken?" .  "Niet-wer- 

ken h e e f t  ook n a d e l e n  t e n  o p z i c h t e  van wel-werken. Wat v i n d t  u  nu 

d e  nade len  van  n ie t -werken?" .  

Na g r o e p e r i n g  van  antwoorden d i e  i n  d e z e l f d e  r i c h t i n g  wezen, k r6gen  

w i j  d e  gegevens  van t a b e l  32. Wij bepe rken  ons  t o t  werk loze  respon-  

d e n t e n ,  d i e  v66r  werk looshe id  i n  l o o n d i e n s t  z i j n  gewees t .  

92% Van d e  werk lozen  noemt nade len  d i e  met werk looshe id  gepaa rd  gaan ,  

t egenover  50% v o o r d e l e n .  Ook b i j  werk lozen  kunnen w i j  weer w i j z e n  

op  h e t  f e i t  d a t  d e  genoemde nade len  c o r r e s p o n d e r e n  met b e ~ a a l d e  op- 

b r e n g s t e n  d i e  men u i t  a r b e i d  v e r k r e g e n  h e e f t .  

Het i s  i n t e r e s s a n t  om h i e r b i j  o n d e r z o e k s r e s u l t a t e n  van Houben t e  

b e t r e k k e n  ( 1 0 6 ) .  Houben h e e f t . e e n  k w a l i t a t i e f  onderzoek v e r r i c h t  n a a r  

e r v a r i n g e n  e n  o r i e n t a t i e s  van  werk lozen .  Naast  d e  f i n a n c i e l e  w e e r s l a g  

d i e  op  h e t  g e z i n  d r u k t  c o n s t a t e e r d e  h i j  spann ingen  i n  h e t  g e z i n  t e n  



Tabel 32. Voor- en nadelen van werkloosheid 

nadelen 

nadelen van werkloosheid 
genoemd, te weten: I; 1. financieel nadeel 5 7 

I 2. doelloosheid 1 36 

3.  gevoel van uitschakeling 
uit de maatschappij 

14. sociaal isolement l 9  
I 5. geestelijke/lichamelijke 

spanningen I 

voordelen 

6 .  overige nadelen 

voordelen van werkloosheid 
genoemd, te weten: 

1. veel tijd voor zichzelf/ 
vrijheid , 

2 .  veel tijd voor huishouden, 
echtgenote, thuis 

3. relaxen, uitmsten, uit- 
slapen 

4.  geld krijgen, bijverdienen 

5.  overige voordelen 

2 1 

gevolge van een minder goed functioneren van de man. Dit minder qoed 

functioneren bracht hij in verband met de volgende door de werklozen 

vermelde ervaringen: 

- het wegvallen van een belangrijk onderdeel van de zingeving van 
en een orientatiepunt voor zijn leven en bestaan; 

- de inkrimping van zijn actieveld en invloedssfeer; 
- het optreden van sociale isolatie; 
- een verlaginq van zijn financiele en sociale positie; 
- een verminderd gevoel van eigenwaarde. 

Een aantal van deze ervaringen vinden wij bij het arbeidsongeschikten- 

onderzoek en de 1.V.A.-onderzoekingen ook terug. Het "verminderd qe- 

voel van eigenwaarde" is ons inziens een belangrijke toevoeging van 

het kwalitatieve onderzoek van Houben. 

De nadelen van werkloosheid genoemd in tabel 32 qespecificeerd voor 

een aantal kenmerken van werklozen geeft de volgende resultaten: 

Het "financiele nadeel" wordt relatief meer door lager opgeleiden en 

beoefenaren van beroepen die tot de "deelmarkt-bouw" (107) behoren 

genoemd dan door respectievelijk hoger opgeleiden en overige beroe- 

pen. "Doelloosheid" wordt relatief meer door jonqeren en werklozen. 

met een laag beroepsniveau genoemd dan door respectievelijk ouderen 

(30 jaar en ouder) en mensen met een hoog beroepsniveau. 

"Gevokl van uitschakeling uit de maatschapnij" wordt relatief het 

meest door ouderen en/of hoger opgeleiden genoemd en het minst door 

jongeren, die tevens een laqe opleiding hebben. 

"Sociaal isolement" wordt relatief meer door vrouwen dan door mannen 

genoemd . 
Alle niet-materiele nadelen worden door werklozen die tot de "deel- 

markt-bouw" behoren relatief minder genoemd dan door beoefenaren 

van overige beroepen. 

Ten aanzien van de effecten van het voortduren der werkloosheid willen 

wij het volqende opmerken: 

Uit een door het I.V.A. verricht longitudinaal onderzoek bleek, dat 

bij het voortduren der werkloosheid - tussen de 2 metingen lag een 



p e r i o d e  van een  h a l f  j a a r  - h e t  p e r c e n t a g e  werk lozen  d a t  i m m a t e r i e l e  

o f  f i n a n c i e l e  nade len  genoemd had niet afgenomen was .  B i j  d e  oude ren  

(50 j a a r  e n  o u d e r )  b l e e k  h e t  p e r c e n t a g e  d a t  i m m a t e r i e l e  n a d e l e n  had 

genoemd z e l f s  toegenomen t e  z i j n  ( 1 0 8 ) .  

I n h o u d e l i j k  g e z i e n  komen d e  v o o r d e l e n  van werk looshe id  o v e r e e n  met 

d e  " p r e t t i g e  d ingen"  we lke  d o o r  d e  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  genoemd wer- 

den :  v r i j h e i d  en  meer t i j d  voor  h o b b y ' s  ( z i c h z e l f )  e n  g e z i n .  

J o n g e r e n ,  hoger  geschoo lden  e n  vrouwen noemen r e l a t i e f  meer v o o r d e l e n  

van werk looshe id ,  dan oude ren ,  l aaggeschoo lden  en mannen. 

J o n g e r e n  e n  hoge r  geschoo lden  noemen v a k e r  h e t  v o o r d e e l  " v e e l  v r i j h e i d /  

v r i j e  t i j d " ,  vrouwen d a a r e n t e g e n  noemen v a k e r  h e t  v o o r d e e l  " v e e l  t i j d  

v o o r  huishouden,  e c h t g e n o o t ,  t h u i s " .  

Werklozen d i e  t o t  d e  "deelmarkt-bouw" behoren noemden a l l e  v o o r d e l e n  

(me t  u i t z o n d e r i n g  van v o o r d e e l  4 e n  " o v e r i g e  v o o r d e l e n " )  r e l a t i e f  

minder  dan  beoe fena ren  van  d e  o v e r i g e  be roepen .  

De v r a a g ,  w a a r i n  d e  v o o r d e l e n  van werk looshe id  v e r g e l e k e n  moesten 

worden met d e  nade len  l e v e r d e  d e  vo lgende  r e s u l t a t e n  op: 

- onbekend/geen mening 6 % 

- d e  nade len  van werk looshe id  g r o t e r  dan d e  v o o r d e l e n  75% 

- d e  nade len  even g r o o t  dan d e  voorde len  10% 

- d e  v o o r d e l e n  van werk looshe id  g r o t e r  dan  d e  n a d e l e n  9% 

B i j  j onge ren  i s  h e t  g e d e e l t e  d a t  nade len  g r o t e r  v i n d t  i e t s  k l e i n e r  

dan  b i j  oude ren  (73% r e s p e c t i e v e l i j k  7 8 % ) .  B i j  h e t  v o o r t d u r e n  d e r  

w e r k l o o s h e i d  t r e e d t  e r  g e e n  v e r a n d e r i n g  o p  i n  h e t  p e r c e n t a g e  werk- 

l o z e n ,  d a t  d e  nade len  g r o t e r  v i n d t  dan  d e  v o o r d e l e n  ( 1 0 9 ) .  

Samenvat tend kunnen w i j  dus  h e t  vo lgende  s t e l l e n .  Het  merendee l  van  

werk lozen  e n  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  e r v a a r t  d e  s i t u a t i e  a l s  overwegend 

n e g a t i e f .  B i j  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  i s  d e  l a s t  van d e  aandoen ing  e e n  

b e l a n g r i j k e  o o r z a a k .  B i j  werk lozen  komt h e t  f i n a n c i e e l  n a d e e l  s t e r k  

n a a r  vo ren .  D i t  w i l  n i e t  zeggen d a t  a a n  h e t  n i e t -werken  geen  g o s i t i e -  

v e  k a n t e n  z i t t e n .  Het p o s i t i e f  waa rde ren  van meer v r i j h e i d  e n  v r i j e  

t i j d  h e e f t  e c h t e r  a l l e e n  b e t r e k k i n g  op  d e  b e s c h i k b a a r h e i d  e r v a n .  De 

aanwending van d i e  v r i j e  t i j d  b l i j k t  - zowel v o l g e n s  h e t  N . 1  .P.G.- 

onderzoek (110)  a l s  v o l g e n s  h e t  1.V.A.-onderzoek (111) - w e i n i g  

b i j  t e  d r a g e n  t o t  e e n  bevred igend  f u n c t i o n e r e n  b u i t e n  h e t  a r b e i d s b e -  

s t e l .  

80% Van d e  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  m i s t  h e t  werk e n  g e z i e n  d e  b e l e v i n g  

van  d e  a r b e i d s l o z e  s i t u a t i e  z a l  voor  een  g r o o t  d e e l  d e r  werk lozen  

d i t  n i e t  a n d e r s  z i j n .  Alhoewel ex-werkenden v r i j  v e e l  a c t i v i t e i t e n  

ondernemen, b l i j f t  h e t  " a r b e i d e n  i n  t r a d i t i o n e l e  z i n "  een  c e n t r a l e  

p l a a t s  i n  hun l e v e n  innemen. Wij hebben d e  i n d r u k  d a t  d e z e  a c t i v i -  

t e i t e n  e e r d e r  h e t  k a r a k t e r  hebben van een  t i j d s p a s s e r i n g  dan van  z i n -  

gev ing  van h e t  l e v e n .  Groepen,  d i e  s t r u c t u r e e l  b u i t e n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  

s t a a n ,  besch ikken  we l i swaar  o v e r  v e e l  v r i j e  t i j d ,  maar kunnen d e z e  

n a u w e l i j k s  aanwenden t o t  z ingev ing  van  h e t  l e v e n ,  omdat d e  samenleving 

v o o r a l  a l s  e e n  a r b e i d s b e s t e l  i s  i n g e r i c h t .  



6 .3 .  De beeldvorming door  d e  gemidde lde  Neder l ande r  van d e  w e r k l o z e /  

a r b e i d s o n g e s c h i k t e  i n  r e l a t i e  t o t  d e  werkende 

Door N.V. v/h ~ e d e r l a n d s e  S t i c h t i n g  voor  S t a t i s t i e k  t e  ' s -Gravenhage 

i s  e i n d  1975 een  onderzoek gehouden n a a r  h e t  b e e l d  van d e  werk loos -  

h e i d .  Voor d i t  onderzoek z i j n  1.028 pe r sonen  van 18  j a a r  en  o u d e r  

onde rv raagd .  De onderzoeksgroep  b e s t o n d  v o o r 4 4 %  u i t  werkenden,  39% 

u i t  huisvrouwen,  5% u i t  s t u d e r e n d e n  e n  4% u i t  werk lozen /a rbe idsonge-  

s c h i k t e n .  Opdrach tgeve r  van d i t  onderzoek i s  h e t  S o c i a a l  e n  C u l t u r e e l  

P lanbureau  (112)  . 
Voor een  v e e r t i e n t a l  woorden i s  a a n  d e  h e l f t  van d e  s t e e k p r o e f  ge- 

v r a a g d ,  i n  we lke  mate  men d i e  vond passen  b i j  werkenden of werk lozen .  

Aan d e  a n d e r e  h e l f t  i s  gevraagd  i n  we lke  ma te  men d i e  vond p a s s e n  

b i j  werkenden o f  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n .  

De v ragen  l u i d d e n :  

" I k h e b h i e r  een  formul'er waarop i n  h e t  midden e e n  a a n t a l  e igenschap-  

pen s t a a n .  W i l t  u  nu e e n s  voor  e l k e  e i g e n s c h a p  aangeven o f  u  v i n d t  

d a t  d i e  e i g e n s c h a p  meer voorkomt b i j  mensen d i e  gewoon werken ,  d u s  

werkenden, o f  meer voorkomt b i j  mensen d i e  g e l d  k r i j g e n  van d e  werk- 

l o o s h e i d s w e t ,  d u s  werk lozen?"  

" I k h e b h i e r  e e n  f o r m u l i e r  waarop i n  h e t  midden e e n  a a n t a l  e igenschap-  

pen s t a a n .  W i , l t  u  nu e e n s  voor  e l k e  e i g e n s c h a ~  aangeven o f  u  v i n d t  

d a t  d i e  e i g e n s c h a p  meer voorkomt b i j  mensen d i e  gewoon werken ,  dus  

werkenden, o f  meer voorkomt b i j  mensen d i e  g e I d  k r i j g e n  van d e  wet  

o p  d e  a r b e i d s o n g e s c h i k t h e i d ,  omdat z i j  n i e t ' k u n n e n  werken,  d u s  a r -  

b e i d s o n g e s c h i k t e n ? "  

De antwoordmogel i jkheden waren:  v e e l  meer ,  meer,  g e l i j k  voorkomend 

b i j  werk lozen ,  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  o f  b i j  werkenden. Bereken ing  van 

d e  gemiddelde  s c o r e s  l e v e r t  h e t  p r o f i e l  op  van f i g u u r  2. 

F i g u u r  2  l a a t  d u i d e l i j k  u i tkomen,  d a t  d e  gemidde lde  Neder l ande r  van 

mening i s  d a t  " p o s i t i e v e "  e igenschappen  v e e l  meer b i j  werkenden dan 

b i j  werk lozen  o f  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  voorkomen e n  d a t  b i j  " n e g a t i e v e "  

e igenschappen  h e t  omgekeerde h e t  g e v a l  i s .  Wij merken o v e r i g e n s  o p ,  

d a t  d e  e i g e n s c h a p  "oud" n i e t  d i r e c t  i n  d i t  r i j t j e  t h u i s h o o r t .  

Naar onze  mening w i j z e n  d e z e  r e s u l t a t e n  o p  h e t  gegeven ,  d a t  o n s  

m a a t s c h a p ~ e l i j k  b e s t e l  a l s  e e n  a r b e i d s b e s t e l  is  i n g e r i c h t .  Deelname 

a a n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  wordt  g e z i e n  a l s  e e n  voorwaarde om a l s  waarde- 

v o l  e n  vo lwaard ig  l i d  van d e  samenleving t e  f u n c t i o n e r e n .  Wi j  w i l l e n  

o v e r i g e n s  opmerken, d a t  d e  a a r d  van d e  v r a a g s t e l l i n g  t o t  s t e r k  

s t i g m a t i s e r e n d e  antwoorden u i t n o d i g t .  

6 . 4 .  Het b e z i t  a l s  a f g e l e i d e  van d e  a r b e i d s m a r k t ~ o s i t i e  

Wanneer d e  a r b e i d s m a r k t  a l s  e e n  ve rde l ingsmechan i sme  w e r k t ,  z a l  d a t  

onde r  a n d e r e  ook moeten b l i j k e n  u i t  d e  v e r d e l i n g  van b e z i t .  I n  

e e n  a r b e i d s b e s t e l  is  d e  p o s i t i e  OD d e  a r b e i d s m a r k t  s t e r k  b e p a l e n d  

voor  d e  mate  van b e z i t .  

I n  1975 is  d o o r  Attwood Neder land B.V. e n  I n t e r a c t  B.V. e e n  mini-  

c e n s u s  i n g e s t e l d  b i j  e e n  r e p r e s e n t a t i e v e  s t e e k p r o e f  u i t  a l l e  Neder- 

l a n d s e  hu i shoud ingen .  Deze min i - census  g e e f t  d e  u n i e k e  m o g e l i j k h e i d  

om d e  v e r d e l i n g s f u n c t i e  van d e  a r b e i d s m a r k t  nade r  t e  b e s t u d e r e n  (113)  



F i g u u r  2 .  P r o f i e l  v a n  w e r k l o z e n  e n  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n  i n  r e l a t i e  

t o t  werkenden.  

pas t  veel meer 
b i j  werklozen/ 
arbeidsorqe- 
schikten g e l i  jk 

past  veel 
meer b i j  
werkerden 

futloos 

geneigd t o t  luieren 

weinig a c t i d  

s l a p  karakter 

sl im 

oud 

betrouwbaar 

e e r l i  jk 

tekwaam 

f l i n k  

i jverig 

met verantwoorde 
li j  kheidsgevoel 

d w r z e t t e r  

waardevol voor de  
s m n l e v i n g  

arbeidsongeschikten 

------------- werklozen 

Bron: S o c i a a l  e n  C u l t u r e e l  P l a n b u r e a u .  

U i t  t a b e l  3 3  b l i j k t ,  d a t  o v e r  h e t  a lgemeen werk lozen  e n  a r b e i d s o n -  

g e s c h i k t e n  minder  b e z i t  hebben d a n  werkenden.  Binnen d e  werkenden 

v a l t  op ,  d a t  bedrijfshoofden/directeuren e n  b e o e f e n a r e n  van v r i j e  

be roepen  v e e l  b e z i t  hebben.  He t  o n d e r s c h e i d  m i d d e l b a r e / h o g e r e  em- 

p l o v e e s  e n  ~ e s c h o o l d e / o n g e s c h o o l d e  a r b e i d e r  b l i j k t  ook v r i j  s t e r k  

t e  d i f f e r e n t i e r e n  b i j  b e z i t  v a n  t e l e f o o n ,  a u t o ,  vaatwasmachine  en  

b e z i t  van e i g e n  woning. 

I n  t a b e l  3 3  komt d e  v e r d e l i n g s f u n c t i e  van d e  a r b e i d s m a r k t  

n a a r  vo ren .  Wij w i l l e n  nogmaals w i j z e n  o p  d e  o n g u n s t i g e  p o s i t i e  wat  

b e z i t  b e t r e f t  van  w e r k l o z e n  e n  a r b e i d s o n g e s c h i k t e n .  I n  d i t  ve rband  

w i j z e n  w i j  ook o p  e e n  a r t i k e l  van  B e l j o n  ( 1 1 4 ) .  U i t  e e n  1.V.A.-onder- 

zoek i n  1970 o n d e r  w e r k l o z e n  c o n s t a t e e r t  B e l j o n  d a t  " een  a a n p a s s i n g  

van  d e  u i t g a v e n  a a n  d e  inkoms ten  o v e r  h e t  a lgemeen f r e q u e n t e r  voor-  

komt dan  e e n  a a n p a s s i n g  v a n  d e  inkoms ten  a a n  d e  u i t g a v e n .  De be l ang-  



Tahel 3 3 .  Percentage dat telefoon, auto, diepvrieskast, vaatwasmachine, 

wasmachine, tweede huis/seizoenverblijf, eiqen woninq bezit, 

naar werkend/niet-werkend en naar beroe~sqroep van de wer- 

kenden. 

bedrijfshoofden/ 
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rijkste aanpassinqsvorm aan het inkomensverlies is echter het inte- 

ren op besparinqen, waarbij inbeqrepen een vollediq verbruik van 

spaarqelden, terwijl ook het afzien van sparen als aanpassinqsvorm 

hooq qenoteerd staat ..... Andere aanpassinqsvormen waarbij qetracht 
wordt het inkomen aan te passen aan het qewenste uitqavenniveau, zoals 

het maken van schulden, het gaan werken van gezinsleden of het anders- 

zins voorzien in neveninkomen door bijvoorbeeld bijverdiensten, blij- 

ken, voor zover de gegevens betrouwbaar zijn, nauwelijks van beteke- 

nis. Voor wat betreft de aanpassing van uitgaven aan inkomsten vinden 

bezuinigingen vooral plaats bij uitgaven voor kleding, schoeisel, 

huishoudelijke apparaten en meubilair, dus vooral op het gebied van 

de duurzame consumptiegoederen, en bij de uitgaven voor recreatie". 

'Beljon vermeldt nog, dat de financiele positie van vooral de personen 

zonder uitkering maar ook van de werklozen met een uitkering op het 

minimumloon bijzonder ongunstig is. 

6.5. Conclusies 

Onze conclusie is dat de arbeidsmarkt een belanqrijke verdelingsfunc- 

tie heeft. Groepen, die wegens werkloosheid of arbeidsongeschiktheid 

buiten het arbeidsproces staan, beschikten weliswaar over veel "vrije 

tijd", maar kunnen deze nauwelijks aanwenden tot zinqeving van het 

leven. Bij betrokkenen zelf heerst vrij algemeen het gevoel dat deel- 

neming aan het arbeidsproces een voorwaarde is om als volwaardig lid 

van de samenleving te functioneren. Ook de qemiddelde Nederlander ziet 

deelneming aan het arbeidsproces als een voorwaarde om een waardevol 

en volwaardig lid van de samenleving te zijn. Ten slotte blijkt de 



verdelingsfunctie ook uit verschillen in bezit van werkenden en niet- 

werkenden en uit verschillen in bezit van de verschillende beroeps- 

groepen onder de wel-werkenden. De arbeidsmarktpositie is daarom van 

beslissende betekenis niet alleen voor de materiele/immateriele 

opbrengsten uit arbeid, maar ook voor allerlei andere verdelingen. 

De centrale plaats van de arbeid moet vooral ook toegeschreven worden 

aan van arbeid afgeleide zaken zoals inkomen; bezit en status en aan 

het feit, dat er geen goede alternatieven voor arbeid aanwezig zijn 

om op zinvolle wijze aan het maatschappelijk leven te participeren. 



7. Waardenorientaties van collectiviteiten ten aanzien van arbeid en 

arbeidsmarktbeleid 

7.1. Inleidinq 

In dit hoofdstuk gaan wij in OD de waardenorientaties van collectivi- 

teiten. Onder collectiviteiten wordt verstaan: specifieke organisaties 

die de belangenbehartiging van hun leden nastreven. 

Hierbij kunnen wij denken aan: vakbonden en vakcentrales; werkgevers- 

of ondernemersorganisaties, organisaties van specifieke beroepsgroepen 

(professionele organisaties) en standsorganisaties. Zij vinden hun 

reden van bestaan in de belangenbehartiging van bekleders van zogenaam- 

de basisposities in het sociaal-economisch systeem; werknemers, werk- 

gevers/ondernemers, vrije beroepsbeoefenaren en ondernemers in het 

midden- en kleinbedrijf en in de agrarische sector. 

De concrete vraagstelling luidt: zijn er bij voornoemde organisaties 

in de periode 1970-1976 aanwijzingen te vinden over de vraag hoe zij 

over de zin, functie en plaats van arbeid, alsmede over wenselijke 

en mogelijke ontwikkelingen ten aanzien van het arbeidsbestel denken. 

Het antwoord is gezocht in uitspraken vanbeleidsvoerdersin dergelijke 

organisaties zoals die gevonden kunnen worden in periodieken (maand- 

en weekbladen), jaarverslagen en jaarboeken, conferentie- en congres- 

verslagen, rapporten van verrichte onderzoekingen, andersoortige mede- 

delingen over bovenvermelde onderwerpen. Zie voor een overzicht van 

geraadpleegde bronnen: bijlage 1. 

Wij hebben ons beperkt tot die uitingen, waarin waarden met betrekking 

tot arbeid en arbeidsmarktbeleid naar voren komen. Onder een waarde 

verstaan wij een idee omtrent het wenselijke. Dit idee belnvloedt de 

keuze uit mogelijke gedragswijzen of zou deze kunnen beinvloeden. Wij 

betrekken alleen die meningen in beschouwing, die gevolgen hebben voor 

het beleid en die een zekere duurzaamheid hebben. Dergelijke uitingen 

bieden wellicht orientatiepunten voor het toekomstig beleid van de 

uiteenlopende collectiviteiten. Kortom: zij kunnen de voedingsbodem 

zijn van een op handen zijnd beleid. 

Deze uitspraken hebben wij in twee hoofdgroepen uiteengelegd: 

- uitspraken ten aanzien van arbeid als zodanig (arbeidsethos, zinge- 
ving van arbeid, maatschappelijke functie van arbeid). Deze uit- 

spraken komen in paragraaf 7.2. aan de orde; 

- uitspraken en opvattingen over het arbeidsmarktbeleid (infrastruc- 
tuur van het arbeidsbestel, allocatie en flexibiliteit van arbeid). 

Hier gaan wij in paragraaf 7.3. op in. 

7.2. Waardenorientaties ten aanzien van arbeid als zodanig 

Op enkele uitzonderinqen na - met name de Industriebonden - is er van 
duidelijk te herkennen waardenorientaties bij afzonderlijke vakbonden 

nauwelijks of geen sprake. Het zijn met name de vakcentrales die der- 

gelijke orientaties tonen.in periodieken, beleidsprogramma's, versla- 

gen van studieconferenties, enz. 



B i j  d e  vakbeweging kunnen w i j  onvrede  waarnemen o v e r  h e t  h e e r s e n d e  

a r b e i d s e t h o s .  I n t e r e s s a n t  i s  i n  d i t  ve rband  d e  o p v a t t i n g  b i n n e n  k r i n -  

gen van  h e t  C.N.V. d a t  d e  e t h i e k  van  d e  a r b e i d  z i c h  v o o r n a m e l i j k  be- 

p e r k t  t o t  a r b e i d  i n  d e  vorm van b e r o e p s a r b e i d .  Met h e t  toenemen van 

v r i j e  t i j d  k r i j g t  d e  b e r o e p s a r b e i d  a l s  z ingevende  a c t i v i t e i t  e e n  s t e e d s  

minder bepa lende  b e t e k e n i s  voor  h e t  l e v e n .  Daarom i s  h e r w a a r d e r i n g  

van m e n s e l i j k e  a c t i v i t e i t e n  i n  a r b e i d  e n  v r i j e  t i j d  n o o d z a k e l i j k  ( 1 1 5 ) .  

D i t  l e i d t  t o t  d e  v r a a g  of b e r o e p s a r b e i d  we1 z o ' n  c e n t r a l e  r o l  i n  

h e t  l e v e n  b e h o o r t  t e  s p e l e n .  Een he r . z i ene  w a a r d e r i n g  van b e r o e p s a r -  

be id  i s  gewenst vanwege: 

- h e t  ha rdnekk ige  k a r a k t e r  van w e r k l o o s h e i d ;  

- d e  s o c i a l e  k o s t e n  i n  d e  vorm van afnemend w e l z i j n  t e n  g e v o l g e  van 

h e t  s t r e v e n  n a a r  m a t e r i e l e  w e l v a a r t ;  

- h e t  f e i t  d a t  h e t  e f f k i e n c y - c r i t e r i u m  i n  d e  a r b e i d  t e n  k o s t e  g a a t  

van kansen op  o n t p l o o i i n g  i n  d e  a r b e i d s s i t u a t i e ;  

- d e  m o g e l i j k h e i d  d a t  b e p a a l d e  werkzaamheden we l i swaar  z i n v o l l e  pro-  

d r u k t e n  kunnen v o o r t b r e n g e n ,  doch  d a t  h e t  i n d i v i d u ,  d a t  d e z e  a r b e i d  

moet v e r r i c h t e n ,  d e z e  p roduk ten  a l s  z i n l o o s  e r v a a r t .  

Een z i n v o l  p roduk t  mag i n  e l k  g e v a l  n i e t  e e n  r e c h t v a a r d i g i n g  z i j n  

voor a r b e i d  d i e  a l s  mensonwaardig wordt  e r v a r e n .  Economische mot ieven 

z i j n  we l i swaar  e e n  b e l a n g r i j k e  randvoorwaarde voor  h e t  v e r r i c h t e n  

van a r b e i d ,  doch z i j  kunnen n o o i t  d e  b e l a n g r i j k s t e  r e c h t v a a r d i g i n g s -  

bron z i j n  ( 1 1 6 ) .  

De w a a r d e n o r i z n t a t i e s  rondom h e t  r e c h t  o p  a r b e i d  z i j n  s t e r k  gebasee rd  

OD h e t  i d e e ,  d a t  a r b e i d  n i e t  l a n g e r  a l l e e n  opgeva t  moet worden a l s  

een  m i d d e l  om i n  h e t  levensonderhoud t e  v o o r z i e n .  Het r e c h t  o p  a r b e i d  

wordt g e z i e n  a l s  h e t  r e c h t  o p  a r b e i d ,  d i e  l e i d t  t o t  z e l f o n t p l o o i i n g  

van d e  mens. De m o g e l i j k h e i d  t o t  z e l f o n t p l o o i i n g  van h e t  i n d i -  

v idu  i n  z i j n  a r b e i d s a c t i v i t e i t  d i e n t  t e n v o l l e  on twikke ld  t e  worden. 

Er  worden twee hoofdmiddelen aangegeven om t o t  z e l f o n t p l o o i i n g  i n  d e  

a r b e i d  t e  komen: human i se r ing  van a r b e i d  e n  v e r g r o t i n g  van medezeggen- 

schap  . 
A l l e r e e r s t  worden w a a r d e n o r i e n t a t i e s  u i t g e s p r o k e n  rondom " m e n s e l i j k  

o n t o e l a a t b a r e  a r b e i d " :  v u i l e ,  e e n t o n i g e  e n  zware a r b e i d  ( 1 1 7 ) .  Zo 

s t e l l e n  h e t  N.K.V. en  N.V.V. d a t  l i c h a m e l i j k  u i t p u t t e n d e  en g e e s t e l i j k  

afs tompende a r b e i d  o p  den duur  moeten ve rdwi jnen .  Tegen d e  a c h t e r g r o n d  

van d e  gegevenhe id  d a t  d e r g e l i j k e  a r b e i d  n i e t  g e h e e l  kan worden u i t -  

gebannen moeten d e  moge l i jkheden  t o t  e e n  " e e r l i j k e "  v e r d e l i n g  van 

o n p r e t t i g  werk opnieuw b e z i e n  worden. Voor d e  b e o o r d e l i n g  van d e  kwa- 

l i t e i t  van  h e t  werk z i j n  o n d e r  meer van  be lang :  v e i l i g h e i d s a s p e c t e n ,  

b e l a s t i n g  e n  tempo, k l i m a a t ,  g e r u i d s n i v e a u ,  n a b i j h e i d  van c o l l e g a ' s  

e n  c o n t a c t m o g e l i j k h e d e n  b i j  d e  u i t v o e r i n g  van werkzaamheden. A l s  u i t -  

gangspun t  d i e n t  t e  worden n a g e s t r e e f d ,  d a t  d e  ondernemer ,  d i e  ve r -  

nieuwingen w i l  u i t v o e r e n ,  z a l  moeten aan tonen  d a t  e r  s p r a k e  i s  van 

k w a l i t e i t s v e r b e t e r i n g  van a r b e i d s p l a a t s e n .  D i t  houd t  i n  d a t  b i j  d e  

i n v o e r i n g  van nieuwe machines  e n  werkmethodes d u i d e l i j k  moet worden 

gemaakt wa t  d e  gevo lgen  h i e r v a n  z u l l e n  z i j n  voor  d e  k w a l i t e i t  van d e  

a r b e i d s p l a a t s  en  d e  a r b e i d  (N.V.V.). Met b e t r e k k i n g  t o t  h e t  verband 

t u s s e n  a a r d  van h e t  werk en b e l o n i n g  wordt  door  d e  I n d u s t r i e b o n d  

N.K.V. e n  door  h e t  N.V.V. gewezen OD d e  werk- en  f u n c t i e c l a s s i f i c a t i e -  



sys t emen .  Deze z i j n  o n t s t a a n  i n  e e n  p e r i o d e  w a a r i n  a n d e r e  m a a t s t a v e n  

o v e r  inkomens, inkomensverhoudingen,  macht e n  ~ r e s t a t i e  g o l d e n  dan 

momenteel h e t  g e v a l  i s .  E r  d i e n t  meer r e k e n i n g  t e  worden gehouden met 

bezwarende omstandigheden,  h e t  m a a t s c h a p p e l i j k  n u t  van d e  f u n c t i e ,  d e  

z w a a r t e  van  h e t  werk e n  d e  b e r e i d h e i d  t o t  samenwerking i n  teamverband.  

H i e r b i j  d i e n t  d e  v r a a g  aan  d e  o r d e  t e  worden g e s t e l d  o f  l e e f t i j d  nog 

l a n g e r  mede a l s  m a a t s t a f  voor  d e  b e l o n i n g  moet worden g e h a n t e e r d .  Op- 

v a l l e n d  is  d e  hoge re  waarde r ing  voor  h o o f d a r b e i d  i n  ve rhoud ing  t o t  

handena rbe id .  

Een tweede weg - n a a s t  human i se r ing  van d e  a r b e i d  - om t o t  z e l f o n t -  

p l o o i i n g  i n  d e  a r b e i d  t e  komen i s  d e  vo lgende  (118). Meer d a n  i n  h e t  

v e r l e d e n  h e t  g e v a l  i s  moet d e  p e r s o o n l i j k e  b e t r o k k e n h e i d  b i j  h e t  

werk k a n s  k r i j g e n .  Deze moet g e z o c h t  worden i n  d e  o n t w i k k e l i n g  van 

moge l i jkheden  t o t  h e t  d r a g e n  van medeverantwoordelijkheid; d e  mens 

moet i n  s t a a t  worden g e s t e l d  t e  b e l e v e n  d a t  h i j  d e e l  h e e f t  aan  e n  

v e r a n t w o o r d e l i j k  i s  voor  h e t  s c h e ~ p e n  van goede ren  en d i e n s t e n ,  d i e  

g r o t e  gevo lgen  kunnen hebben voor  men5 e n  samenleving.  H i j  d i e n t  i n  

s t a a t  t e  worden g e s t e l d  i n v l o e d  u i t  t e  oe fenen  o p  a a r d  e n  inhoud  van  

z i j n  werk.  D a a r t o e  d i e n t  h i j  ook i n v l o e d  t e  hebben OR d e  d o e l s t e l l i n -  

gen van  d e  o r g a n i s a t i e  waarvan h i j  d e e l  u i t m a a k t ,  zoda t  h i j  z i c h z e l f  

kan he rkennen  a l s  e e n  d e e l  van d i e  o r g a n i s a t i e .  De c o n s e q u e n t i e  h 

v a n i s d a t  h i j  moet kunnen m e e b e s l i s s e n  o v e r  d e  v e r d e l i n g  e n  d e  

aanwending van r e s u l t a t e n  van gemeenschappe l i jk  v e r r i c h t e  a r b e i d .  

Het o n t b r e k e n  van meer moge l i jkheden  t o t  zeggenschap o v e r h e t b e l e  

van d e  onderneming word t  - i n  k r i n g e n  van h e t  N.V.V. - beschouwd 

6en van  d e  m e e s t  w e z e n l i j k e  belemmeringen voor  d e  b e v r e d i g i n g  e n  

o n t p l o o i i n g ,  d i e  h e t  i n d i v i d u  i n  z i j n  werk zou kunnen v i n d e n .  

e r -  

d  

a l s  

Naas t  w a a r d e n o r i e n t a t i e s  b e t r e f f e n d e  h e t  r e c h t  o p  a r b e i d ,  b r e n g t  d e  

vakbeweging ook w a a r d e n o r i e n t a t i e s  b e t r e f f e n d e  d e  p l i c h t  t o t  a r b e i d  

n a a r  vo ren .  De w e n s e l i j k h e i d  d a t  a r b e i d  moet v o o r z i e n  i n  maatschappe-  

l i j k e  b e h o e f t e b e v r e d i g i n g  l e i d t  t o t  d e  o ~ v a t t i n g  d a t  i e d e r  n a a r  v e r -  

mogen moet b i j d r a g e n .  D i t  houd t  i n  d a t  e r  n i e t  a l l e e n  s ~ r a k e  i s  van 

e e n  r e c h t  OD a r b e i d ,  maar evenzee r  v a n  e e n  p l i c h t  t o t  a r b e i d .  Wij 

komen h ie rmee  op  h e t  g e b i e d  van d e  m a a t s c h a p p e l i j k e  f u n c t i e  van a r b e i d .  

Wat a l s  m a a t s c h a p p e l i j k  n u t t i g e  a c t i v i t e i t e n  moeten worden beschouwd 

i s  m o e i l i j k  a a n  t e  geven.  I n  e l k  g e v a l  d i e n t  vo lgens  d e  vakbeweging 

d e  o m s c h r i j v i n g  van w a t  " m a a t s c h a p p e l i j k  n u t t i g "  i s  n i e t  t e  worden 

b e p e r k t  t o t  w a t  "economisch n u t t i g "  i s .  

Het  voora fgaande  samenvat tend kunnen w i j  h e t  vo lgende  s t e l l e n .  De e i s  

van moge l i jkheden  t o t  z e l f o n t p l o o i i n g  van h e t  i n d i v i d u  e n d e b i j d r a g e  

van d e  a r b e i d  t e r  v e r v u l l i n g  van m a a t s c h a p p e l i j k e  b e h o e f t e n  d i e n e n  

v e r w e r k t  t e  worden i n  d e  c o n c r e t i s e r i n g  van h e t  r e c h t  o p  a r b e i d  met a l s  

c o r r e l a a t  d e  p l i c h t  t o t  a r b e i d .  He t  opgenomen z i j n  i n  h e t  a r b e i d s b e -  

s t e l  word t  a l s  b e l a n g r i j k  e r v a r e n .  Werkgelegenheid ,  een  goede  kwa l i -  

t e i t  van h e t  werk e n  e e r l i j k e  kansen o p  werk z i j n  d o e l e i n d e n ,  d i e  

voor  z i c h z e l f  n a g e s t r e e f d  moeten worden. D i t  v l o e i t  v o o r t  u i t  h e t  

bese f  d a t  h e t  werken e e n  i n t e g r a a l  o n d e r d e e l  i s  van d e  k w a l i t e i t  van 

h e t  b e s t a a n  ( 1 1 9 ) .  Zolang n i e t  a l l e e n  h e t  inkomen maar ook d e  maat- 



schappelijke status en het sociale prestige zo sterk aan de arbeids- 

prestatie gekoppeld blijven als in onze maatschappij thans het geval 

is, blijft de zekerheid van een arbeidsplaats en het ingeschakeld 

zijn in het produktieproces in ruime zin voor de werknemersgroeperin- 

gen van groot belang, a1 kan de omvang en de tijdsduur van deze in- 

schakeling aan verandering onderhevig zijn (120). De inkomensverwer- 

vende functie van arbeid dient overigens breed te worden gezien. Ar- 

beid is middel tot het verwerven van materiele mogelijkheden om zich 

te kunnen bevrijden van veel slaafse moeite en inspanning. Doch: ar- 

beid is niet alleen een hiddel van bestaan. Arbeid is voor de mens 

vooral van belang omdat hij daarin en daardoor kan beantwoorden aan 

zijn bestemming (121). 

Naast beschouwingen over het recht en de plicht tot arbeid treft men 

bij de vakbeweging ook beschouwingen aan over het onderwerp arbeids- 

tijd. Hierop gaan wij ten slotte in deze paragraaf in. 

Wat de mogelijkheden van veranderingen in arbeidstijd betreft, zullen 

zich deze eerder in de volgende dan in deze eeuw gaan afspelen. In- 

dien hiervan sprake zal zijn, dan zal dit eerder betrekking hebben 

op geleidelijke verminderingvan hetaantal arbeidsdagen per werkweek 

dan van het aantal werkuren per arbeidsdag. Ten aanzien van vervroe- 

ging van de pensioengerechtigde leeftijd, ligt de barriere voorname- 

lijk bij de grote financiele lasten die hiermee gepaard zullen gaan. 

Overbrugging en aanpassing van de oudere werknemers naar de pensione- 

ring lijkt reeler. 

Ten aanzien van de exploratie van waardenorientaties bij de werkge- 

versbonden, moet worden opgemerkt dat deze voornamelijk worden over- 

genomen, dan we1 worden weergegeven door de werkgevers- respectieve- 

lijk ondernemerscentrales. 

De opvattingen van de standsorganisaties - in het midden- en klein- 
bedrijf en in de agrarische sector - komen voornamelijk tot uitdruk- 
king in hun standpunten in de Sociaal-Economische Raad. 

Over de orientatie ten aanzien van het traditionele - Calvinistisch 
gei'nspireerde - arbeidsethos verschillen de werkgeversorganisaties 
nauwelijks van mening met de werknemersorganisaties voor zover het 

over "algemene" uitspraken gaat. Het belang van arbeid voor mens en 

samenleving staat centraal. Inbreng in de maatschappelijke ontwikke- 

ling door het leveren van arbeidsprestatie is een wezenlijk facet van 

een'volwaardige manier van leven. Daarom moet alles gedaan worden om 

een zo volledig mogelijke werkqelegenheid te realiseren. Alleen vol- 

ledige werkgelegenheid biedt tegenwicht tegen de doelloosheid van het 

niet-werken (N.c.w.-'74). 

Arbeid is tevens een middel tot zelfontplooiing van de mens. Het deel- 
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nemen a a n  h e t  a r b e i d s p r o c e s  g e e f t  hem immers d e  m o q e l i j k h e i d  t o t  h e t  

d raqen  van medeverantwoordelijkheid voor  h e t  f u n c t i o n e r e n  van  d e  

m a a t s c h a p p i j ,  t o t  h e t  v e r k r i j q e n  van  middelen om i n  z i j n  onderhoud t e  

v o o r z i e n  en t o t  c o n t a c t e n  met a n d e r e n .  Volqens d e  werkqeve r so rqan i sa -  

t i e s  i s  d u s  d e  z e l f o n t p l o o i i n q  van d e  mens i n  s t e r k e  mate  a f h a n k e l i j k  

van d e  i n b r e n q  i n  d e  m a a t s c h a p p e l i j k e  o n t w i k k e l i n q .  De z e l f o n t p l o o i i n q  

van d e  mens wordt  n i e t  d i r e c t  qekoppe ld  - z o a l s  b i j  d e  werknemersor- 

q a n i s a t i e s  - aan  human i se r inq  van  a r b e i d  e n  v e r q r o t i n q  van  d e  mede- 

zeqqenschap.  Toch d i e n t  d e  v r a a q  t e  worden q e s t e l d  o f  e r  noq we1 sp ra -  

ke  i s  van a r b e i d s v r e u q d e  b i j  q r o t e  d e l e n  van  d e  werkende b e v o l k i n q .  

Voor t s :  d r a a q t  o n s  s t e l s e l  van  s o c i a l e  v o o r z i e n i n q e n  b i j  t o t  demora l i -  

s e r i n q  van d e  a r b e i d ?  (122)  . 

Het b e d r i j f s l e v e n  h e e f t  e e n  more le  v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  b i j  h e t  schep-  

pen van e e n  zo qoed m o q e l i j k  a r b e i d s k l i m a a t .  Daarom d i e n t  human i se r inq  

van d e  a r b e i d  bevorde rd  t e  worden. De k l e i n e  en  m i d d e l q r o t e  onderne-  

minq b i e d t  j u i s t  q e l e q e n h e i d  t o t  human i se r ing  v a n  d e  a r b e i d ,  t o t  va- 

r i a t i e  i n  h e t  werk,  h e t  d r a q e n  van  medeverantwoordelijkheid e n  h e t  

m e n s e l i j k  c o n t a c t  ( 1 2 3 ) .  Ook i n  d e z e  k r i n q e n  word t  h e t  " r e c h t "  o p  

werk e rkend .  I n t e r e s s a n t  i n  d i t  ve rband  5 s  d e  benadrukk inq  door  h e t  

N.C.W. van  h e t  r e c h t  o p  a r b e i d  voor  q e h a n d i c a p t e n .  Het v e r k r i j q e n  

v a n  m a a t s c h a p p e l i j k  z e l f v e r t r o u w e n  e n  h e t  t egenqaan  van  maatschappe-  

l i j k  i s o l e m e n t  kunnen h i e r d o o r  worden q e s t i m u l e e r d .  Daarom moet wor- 

den q e t r a c h t  d e  q e h a n d i c a p t e n  een  zo q e l i j k  m o q e l i j k e  s t a r t p o s i t i e  

t e  v e r l e n e n  op  d e  a r b e i d s m a r k t ,  b i j v o o r b e e l d  door  a f  t e  z i e n  van  

p l a a t s i n q s p l i c h t  en  o n t s l a q v e r b o d ,  h e t  v e r l e n e n  van  f a c i l i t e i t e n  b i j  

a a n p a s s i n q  van  d e  a r b e i d s p l a a t s ,  d o e l q e r i c h t e  s c h o l i n q .  Ook d e  Raad 

van Bes tuur  i n  a r b e i d s z a k e n  v r a a q t  d e  a a n d a c h t  v o o r  q r o e p e n ,  d i e  een 

zwakke p o s i t i e  OD d e  a r b e i d s m a r k t  hebben ( 1 2 4 ) .  

Verminder inq van d e  a r b e i d s d u u r  moet met t e ruqhoudendhe id  worden be- 

z i e n .  I n  h e t  kade r  van een  m e e r j a r e n b e l e i d  z a l  d e  w e k e l i j k s e  a r b e i d s -  

duur  d e  e e r s t e  j a r e n  qehandhaafd moeten b l i j v e n  o p  4 0  u u r .  E v e n t u e l e  

wensen met b e t r e k k i n g  t o t  a r b e i d s t i j d v e r k o r t i n q  moeten z i c h  bepe rken  

t o t  v e r l e n q i n q  van d e  v a k a n t i e d u u r .  Moqe l i jk  v e r d i e n e n  m a a t r e g e l e n  

voor  oude ren ,  z o a l s  v e r k o r t i n q  van d e  a r b e i d s d u u r  e n  v e r b e t e r i n q  van 

d e  p e n s i o e n v o o r z i e n i n q e n ,  p r ' i o r i t e i t .  

U i t  d e z e  q r o e p  hebben w i j  qenomen: a d v o c a t e n ,  m e d i c i ,  i n q e n i e u r s  

( K . I . V . I . ) ,  a c c o u n t a n t s ,  b e l a s t i n g c o n s u l e n t e n ,  a r c h i t e c t e n ,  ~ s y c h o l o -  

qen e n  j o u r n a l i s t e n .  Verder  z i j n  b i j  d e  Orde van O r q a n i s a t i e k u n d i q e n  

en - a d v i s e u r s  i n l i c h t i n q e n  inqewonnen. 

U i t  d e  e x p l o r a t i e  i s  d u i d e l i j k  qeworden d a t  voornoemde be roepsqroepen  

z i c h z e l f  a l s  s p e c i f i e k e  b e l a n q e n o r q a n i s a t i e s  voor  d e  e i q e n  be roeps -  

b e o e f e n a a r s  beschouwen. De o n t i e k  o p  d e  z i n q e v i n q ,  f u n c t i e  e n  p l a a t s  

van  d e  a r b e i d  i n  ons  m a a t s c h a p p e l i j k  b e s t e l  v e r t r e k t  v o o r n a m e l i j k  van- 

u i t  d e  e i q e n h e i d  van h e t  f u n c t i o n e r e n  i n  d e  samen lev inq .  D i t  h e e f t  

t o t  qevo lq  d a t  men n a u w e l i j k s  of n i e t  u i t s p r a k e n  d o e t  o v e r  a r b e i d  

e n  a r b e i d s b e s t e l  i n  h e t  alqemeen. Een u i t z o n d e r i n q  vormt h e t  K o n i n k l i j k  



Instituut voor Ingenieurs. Een studieclub (van ~fficiency Ingenieurs) 

merkt over het arbeidsethos op, dat de diepgewortelde waarde van 

arbeid als een economisch goed moet worden herzien. Het gaat niet 

langer om "leven om te werken" doch eerder om "werken om te leven", 

waarbij een aangepaste arbeidsethos m0e.t worden ontwikkeld (125). 

Ook in kringen van accountants (126).komt ten aanzien van de zinge- 

ving van arbeid de vraag naar voren: "Waar leef ik voor?" in plaats 

van "Waaf werk ik voor?". Hierbij wordt aangetekend dat het recht 

op arbeid geleidelijk verschuift naar een recht op bestaanszekerheid 

van de wieg tot het graf. Deze situatie roept het gevaar op dat 

velen het niet meer zo nauw zullen nemen met hun arbeidsprestatie. 

Dit moet vooral geplaatst worden tegen de achtergrond van ontkoppe- 

ling van arbeid en inkomen. 

De overige professionele organisaties (127) verwijzen vooral naar 

het belang van autonomie, de relatie tot de client als een specifieke, 

de bewaking van beroepsregels, en het gevaar van beroepsvervaging. 

Vooral medici, advocaten, psychologen en journalisten doen uitspra- 

ken in deze richting. Men bezint zich voornamelijk op de toekomst 

van het eigen beroep, mede in verband met maatschappelijke ontwikke- 

lingen. Voordemeeste beroepsgroepen is de benadrukking van de 

autonomie van groot belang voor de bewaking van de eigen identiteit. 

Interessant in dit verband is de vraag of het zogenaamde professiona- 

liseringsproces zich in meerdere beroepsgroepen voortzet. Het zoeken 

naar een eigen identiteit, de bescherming van de beroe~suitoefening, 

het bewaken van de toelating tot de beroepsgroep, alsmede de sanctio- 

nering van de beroepsuitoefening zijn hierbij processen die nader 

aandacht verdienen. Indien dit professionaliseringsproces zich 

over meerdere beroepsgroepen verspreidt is de mogelijkheid van seg- 

mentering van het arbeidsbestel niet uitgesloten. Dit proces kan 

derhalve belangrijke consequenties hebben voor de structuur van het 

bestel, alsmede voor de wijze waarop de arbeid in de beroepsuitoefe- 

ning wordt opgevat (128). 

7.3. Waardenorientaties ten aanzien van het arbeidsmarktbeleid 

Onder arbeidsmarktbeleid (129) verstaan wij een beleid dat zich 

richt op een zo goed mogelijke afstemming van vraag en aanbod op 

de arbeidsmarkt en binnen de diverse sectoren. Het werkgelegenheids- 

beleid, dat gericht is op een beheersing van de vraagzijde, en 

het arbeidsvoorzieningsbeleid, dat gericht is op een beheersing van 

de aanbodzijde, zijn de twee componenten van het arbeidsmarktbeleid. 

De doelstelling van volledige werkgelegenheid staat hoog in het vaan- 

del van de vakbeweging geschreven. Aan de bestrijding van de werkloos- 

heid moet zeer hoge prioriteit worden gegeven. Betrokkenen dienen 

niet in hun inkomenssituatie de dupe te worden. 

Een belangrijke opvatting van de vakbeweging is, dat de gemeenschap 

invloed moet hebben op de investeringsbeslissingen. Deze beslissingen 



d ienen  g e t o e t s t  t e  worden a a n  d e  hand van c r i t e r i a  a l s :  

- b i j d r a g e  t o t  d e  werkge legenhe id ;  

- d e  k w a l i t e i t  van  a r b e i d ;  

- b i j d r a g e  t o t  d e  w e l v a a r t s g r o e i ;  

- i n v l o e d  OD d e  i n t e r n a t i o n a l e  a r b e i d s -  e n  w e l v a a r t s v e r d e l i n g ;  

- i n v l o e d  OD m i l i e u  e n  r u i m t e l i j k e  o r d e n i n g ;  

- b e s l a g  OD u i t p u t b a r e  g r o n d s t o f f e n  e n  ene rg ieb ronnen ;  

- s p r e i d i n g  van  werkge legenhe id .  

I n  h e t  k a d e r  v a n  d i t  g e r i c h t  i n v e s t e r i n g s b e l e i d  en  van  h e t  a r b e i d s -  

m a r k t b e l e i d  i n  h e t  a lgemeen h e e f t  d e  o v e r h e i d  v o l g e n s  d e  vakbeweging 

e e n  b e l a n g r i j k e  t a a k .  Op v e l e  p l a a t s e n  i n  d e  g e r a a d p l e e g d e  n o t a ' s  

e . d .  wordt  verwezen n a a r  d e  t a a k  van  d e  o v e r h e i d .  I n  d i t  g e r i c h t  

i n v e s t e r i n g s b e l e i d  p a s s e n  ook i n v e s t e r i n g s -  e n  planningsovereenkom- 

s t e n ,  d i e  t o t  programmering van  d e  werkge legenhe id  op  n a t i o n a a l  en  

b e d r i  j f s t a k n i v e a u  moeten l e i d e n .  

Een v e e l v o o r k o m e n d e o ~ v a t t i n g  b i j  d e  vakbeweging is  ook d a t  h e t  a r -  

b e i d s m a r k t b e l e i d  meer g e r i c h t  moet worden o p  e e n  a a n n a s s i n q  v a n  d e  

v r a a q  n a a r  werEnemers aan  h e t  aanbod van werknemers i n  p l a a t s  van 

omgekeerd. I n  d i t  k a d e r  p a s s e n  o n v a t t i n g e n  z o a l s :  

- Het w e t t e l i j k  minimumloon moet ook voor  p a r t - t i m e  werknemers g e l -  

den ,  om t e  voorkomen d a t  i n s c h a k e l i n g  van p a r t - t i m e r s  t o t  u i t s t o o t  

van  d u u r d e r e  f u l l - t i m e  werknemers l e i d t .  

- E r  moet e e n  a a n g e p a s t  b e l e i d  voor  d e  oude re  werknemer komen, waar- 

b i j  g e s t r e e f d  moet worden n a a r  D o s i t i e v e r b e t e r i n g  van  d e z e  g r o e p  

b i j  d r e i g e n d  o n t s l a g .  Ook moet g e d a c h t  worden aan  v e r l a g i n g  van  d e  

p e n s i o e n g e r e c h t i g d e  l e e f t i j d  en  f l e x i b e l e  p e n s i o n e r i n g .  

- P l o e g e n a r b e i d  moet h e r z i e n  worden: meer p loegen  e n  meer v r i j e  t i j d  

van  p l o e g e n d i e n s t w e r k e r s ;  compensa t i e  van o n r e g e l m a t i g e  w e r k t i j d e n  

i n  d e  vorm van  meer v r i j e  t i j d .  

- V e r p l i c h t i n g  van werkgeve r s  e e n  b e p a a l d  p e r c e n t a g e  van  h e t  pe r so -  

n e e l s b e s t a n d  u i t  g e h a n d i c a p t e n  t e  l a t e n  b e s t a a n .  

- T e c h n o l o g i s c h e  o n t w i k k e l i n g e n  kunnen van g r o t e  b e t e k e n i s  z i j n  voor  

d e  werkge legenhe id .  Derha lve  d i e n e n  z i j  r e e d s  i n  h e t  s t a d i u m  van 

r e s e a r c h  e n  o n t w i k k e l i n g  t e  worden g e s t u u r d  e n  t e  worden a fges t emd  

o p  v e r h o g i n g  van  d e  k w a l i t e i t  van d e  a r b e i d .  

- A r b e i d s t i j d v e r k o r t i n g  i n  d e  vorm van  p e r i o d i e k  v e r l o f .  

- Werkgevers moeten worden v e r p l i c h t  v a c a t u r e s  b i j  h e t  G.A.B. t e  

melden. 

- F l e x i b i l i t e i t  van a r b e i d  k a n  ook bevorde rd  worden d o o r  o p s p l i t s i n g  

van  d e  b e s t a a n d e  d a g t a k e n  i n  meerde re  d e e l t a k e n  d i e  d o o r  meer 

pe r sonen  kunnen worden v e r r i c h t ,  w a a r b i j  t e v e n s  kan  worden g e l e t  

op  v e r b e t e r i n g  van  d e  k w a l i t e i t  van  p a r t - t i m e  werk. 

- F l e x i b i l i t e i t  van a r b e i d  moet inhouden d a t  b e p a a l d e  s o o r t e n  onaan- 

genaam werk n i e t  s t e e d s  d o o r  d e z e l f d e  pe r sonen  worden v e r v u l d  maar 

op  &en of a n d e r e  w i j z e  i n  e e n  r o u l a t i e s y s t e e m  worden v e r d e e l d  o v e r  

meer pe r sonen .  

- Bevorderen van  z o v e e l  m o g e l i j k  p a r t - t i m e  a r b e i d  i n d i e n  be t rokkenen  

d i t  wensen. 

- De werkzaamheden v a n  u i t z e n d b u r e a u s  moeten worden g e c o n t r o l e e r d .  



De vakbeweging doet in geringere mate uitspraken over aanpassinq 

van het aanbod aan de vraaq. Er worden onder andere de volgende 

wensen naar voren gebracht: 

- bevorderen van een grotere bereidheid tot het aanvaarden van 
werk in andere delen van het land; onder andere door faciliteiten 

met betrekking tot vervoers- en huisvestingskosten; 

- scholingsprogramma's, die de werkenden in staat stellen van beroep 
te veranderen; 

- om-, her- en bijscholing van werknemers, ook van oudere werknbers; 
- opstelling van inhaalprogramma's voor vrouwen; instellen van ge- 
schiktheidsproeven bij toetreding van volwassen vrouwen tot oplei- 

dingen in plaats van het overleggen.van diploma's van vooroplei- 

dingen. 

Wat de relatie onderwijs - arbeidsmarkt betreft wordt gewezen op het 
feit, dat niet alleen gelet moet worden OD specifieke beroepsvoorbe- 

reidende aspecten, doch ook OD algemene vormingsaspecten. Dit geldt 

ook voor de om-, her- en bijscholing. Er dient een planrnatige ont- 

wikkeling te worden nagestreefd tussendebehoeften van de arbeids- 

markt enerzijds en de beroepso~leidingen anderzijds. De relatie tus- 

sen genoten opleidingsniveau en functieniveau in het werk is aan 

herziening toe. Een bepaalde vooropleiding moet niet bij voorbaat 

een vanzelfsprekende plaatsing in een daarmee corresponderende func- 

tie tot gevolg hebben. 

Tot slot wijzen wij nog OD het volgende. Het N.K.V. erkent dat een 

beperking van de economische groeimogelijkheden ook in de sfeer van 

de directe materiele arbeidsvoorwaarden gevolgen zal hebben. De 

actieven dienen van de groei een deel ter beschikking te stellen 

aan de niet-actieven. Uitbreiding van collectieve voorzieningen ver- 

dient de voorrang boven vergroting van de individuele bestedings- 

mogelijkheden, hoewel hiervoor eveneens enige ruimte moet blijven. 

Evenals de vakbeweging onderschrijven de werkgevers de doelstelling 

van volledige werkgelegenheid. De gedachten, die leven om deze 

doelstelling te bereiken wijken echter nogal af van die van de vak- 

beweging . 

Allereerst wijkt het standpunt van ondernemingsverbonden ten aanzien 

van investeringsbeslissingen sterk af van het standpunt van de vak- 

beweging. "Onzerzijds is daarbij het uitgangspunt dat de besluitvor- 

ming en verantwoordelijkheid ten aanzien van investeringen dienen 

blijven te berusten binnen de ondernemingen en dat voorkomen moet 

worden dat het proces van besluitvorming zijn noodzakelijkeflexibi- 

liteit verliest door het inbouwen van procedures of constructies die 

onnodige en ongewenste complicaties oproepen. De Raad gelooft in de 

effectiviteit van een gedecentraliseerde besluitvorming en blijft van 

gevoelen dat het proces van besluitvorming a1 door zoveel beperkingen 

en voorwaarden is omgeven dat het eerder geboden is dit proces te 



vereenvoudigen dan nog onoverzienbaarder en onverwerkbaarder te 

maken met a1 zijn nadelige gevolgen op de bereidheid tot het nemen 

van investeringsbesluiten" (130). Een belangrijk uitgangspunt van 

de ondernemersverbonden blijft dus: behoud van onze gemengde econo- 

mische orde, waarin het marktmechanisme mede richting geeft aan de 

aanwending van produktiefactoren onder eindverantwoordelijkheid 

van de ondernemingsleiding voor de afzonderlijke investeringsbeslis- 

singen" (131). 

Het beleid moet vooral gericht zijn op het bevorderen van de inves- 

teringen, onder andere door de reele arbeidskostenstijging te doen 

achterblijven bij de stijging van de arbeidsproduktiviteit. 

De overheid moet in het kader van dit beleid, dat gericht is op het 

bevorderen van investeringen, globale maatregelen treffen. Het schep- 

pen van werkgelegenheid dient in de.eerste plaats in de particuliere 

sector te geschieden. Dirigisme in te nemen maatregelen moet wor- 

den voorkomen. Daarom moeten de maatregelen een globaal karakter 

hebben en primair van aanvullende en stimulerende aard zijn. In elk 

geval dient concurrentievervalsing voorkomen te worden. Voorop staat 

dat er geen verschuiving van wezenlijke beslissingen dient plaats 

te vinden van "markt" naar "overheid". Het behoud van het particu- 

liere initiatief is een centrale waarde. 

Niettemin is men van mening, dat "gezocht zal moeten worden naar 

vormen van overleg op centraal en sectoraal niveau, die als doe1 heb- 

ben een beter en tijdiger onderkennen van de effecten die de inves- 

teringsbesluitvorming met zich brengt, onder andere op het vlak van 

vraag en aanbod van arbeidskrachten. Vanuit deze instelling wordt 

de bereidheid uitgesproken om in nader overleg de mogelijkheden te 

onderzoeken om te komen tot overlegprocedures op centraal en secto- 

raal niveau ten aanzien van de investeringen" (132). 

Kenmerkend voor de vakbeweging is de aandacht die men vraagt voor 

aanpassinq van de vraaq naar werknemers aan het aanbod van werknemers. 

Deze gedachte komt bij de werkgeversverbonden in beperktere mate 

naar voren. 

- Bestaande en toekomstige vacatures dienen zoveel mogelijk bij de 
G.A.B. 's te worden gemeld (N.C .W.) . 

- In het arbeidsmarktbeleid staat het belang van de werkende mens 
centraal. Hieraan wordt onmiddellijk toegevoegd dat dit belang 

zijn grenzen vindt in de uitvoering vanhetondernemingsbeleid. 

- Er wordt steun verleend aan het idee van experimentele subsidie- 
regeling voor de verbetering van arbeidsplaatsen. 

- Bij het beleid ten aanzien van de oudere werknemer heeft aanpassing 
van arbeidsplaatsen aan fysieke en psychische mogelijkheden de 

voorrang boven de mogelijkheid van vervroegde pensionering. 

- Het inspraak- en democratiseringsproces dient in het kader van het 
ondernemingsbeleid te worden afgestemd op het dragen van verant- 

woordelijkheid voor de eigen arbeid. 

- Het is gewenst bij het creeren van arbeidsplaatsen uitdrukkelijk re- 
kening te houden met de verschuiving in het opleidingsniveau van 

het aanbod van arbeid. 



- Ook van werkgevers zal de komende jaren een ruime mate van 
flexibiliteit en mobiliteit verlangd worden. Daarom moet verder 

gewerkt worden aan het verbeteren en ontwikkelen van regelingen 

die verplaatsing van bedrijven kunnen bevorderen. 

- De suggestie wordt gedaan in het bedrijfsleven plaatsen voor jon- 
geren op basis van leerovereenkomsten te introduceren. 

- In tegenstelling tot de vakbeweging achten de werkgeversverbonden 
herverdeling van de beschikbare arbeid prematuur. Men is er eerder 

voor de economische groei nieuw leven in te blazen en vraag en 

aanbod beter op elkaar af te stemmen. 

Terwijl men bij de vakbeweging vrij weinig uitspraken aantreft over 

de aanpassinq van het aanbod aan de vraaa treft men dergelijke 

uitspraken bij de werkgeversverbonden vrij veel aan. 

- De richtlijnen die gehanteerd worden ten aanzien van wat passende 
arbeid is zijn achterhaald en niet aangepast aan de huidige omstan- 

digheden. Er moet een stringenter beleid ten aanzien van het begrip 

passende arbeid worden gevoerd. 

- De beoordeling van het passende karaktek van aangeboden werk dient 
mede te worden afgestemd op de duur van werkloosheid van betrokkene. 

- Meer dan tot nu toe het geval is geweest moet arbeid in andere 
functies - ook buiten de eigen bedrijfstak - als gassend worden be- 
schouwd . 

- Werklozen zonder gezinsverplichtingen dienen een grotere mobili- 
teit - zowel ten aanzien van verandering van beroep als van woon- 
plaats - te tonen. 

- Oudere werknemers nemen bij reorganisatie en inkrimping een kwets- 
bare'positie in. Oplossing kan wellicht gezocht worden in een ge- 

leidelijk vertrouwd maken met een zekere inkomensdaling op oudere 

leeftijd. Ten aanzien van de mogelijkheid van vervroegde pensione- 

ring is men minder ~ositief. 

- Een betere afstemming van vraag en aanbod op de arbeidsmarkt kan 
bereikt worden door een uitgebreid, adequaat en flexibel scala 

van arbeidsvoorzieningsmaatregelen. De scholingsbereidheid moet 

worden bevorderd. 

- Scherpere controle op de uitvoering van sociale verzekeringswetge- 
ving c.q. scherpere richtlijnen in het kader van deze wetgeving 

verdienen de aandacht. 

Over de relatie onderwijs - arbeidsmarkt treft men bij de ondernemers- 
verbonden de volgende waardenorientaties aan. In het bestaande on- 

derwijssysteem wordt teveel de nadruk gelegd OD de persoonlijke pres- 

tatie. Het competitie element in het onderwijs mag we1 worden afge- 

zwakt, doch de individuele prestatie moet niet plaats maken voor de 

groepsprestatie. 

De "veralgemenisering" van het onderwijs kan er gemakkelijk toe leiden 

dat het bedrijfsleven over enige tijd zelf meer vakopleidingen ter 

hand moet gaan nemen. De mogelijkheid in dergelijke gevallen te werken 

met tijdelijke subsidiering van de met de o~leiding verband houdende 

kosten is'in discussie. Ook in het onderwijs dient men er rekening 

mee te houden dat - tengevolge van de technologische ontwikkelingen - 
de behoefte aan hooggekwalificeerde arbeidskrachten steeds groter 



wordt. Dit betekent niet dat "vakidioten" moeten worden opgeleid, 

omdat - ook in het bedrijfsleven - grote geestelijke beweeglijkheid 
steeds meer vereist wordt om goed te kunnen functioneren, alsmede 

om individueel tot optimale zelfontplooiing te kunnen komen. 

V.N.O. en N.C.W. menen dat vanwege de steeds grotere betrokkenheid 

bi j het onderwi js het bedri jfsleven een volwaardige plaats moet 

krijgen in de belangrijkste advies- en overlegorganen met betrekking 

tot het onderwijs. 

In kringen van het N.C.W. gaat men er vanuit dat de bevordering van 

betaald studieverlof ("sabbatical year") en van de "permanente 

educatie" grote gevolgen zal hebben voor het bedrijfsleven. Samen- 

werking met het onderwijs is hierbij van groot belang. 

De tegenstand tegen de partiele leerplicht en het participatie-onder- 

wijs is groot. Zij komt de plaatsing van jongeren in het arbeidsbe- 

stel niet ten goede. In vele gevallen kan niet voorzien worden in het 

aanbod aan aangepaste arbeidsplaatsen van partieel-leerplichtigen. 

De onderneming behoort niet belast te worden met de kosten die aan 

deze partiele leerplicht zijn verbonden. 

I De werkgeversverbonden maken ten slotte nog enkele opmerkingen, die 

verwijzen naar het probleem van actieven/niet-actieven. 

Als het streven naar meer welzijn de hoogste maatschappelijke doel- 

stelling is, moet de vraag worden gesteld of dit doe1 niet veel 

beter via vergroting van de ~articuliere keuze der bestedingsmoge- 

lijkheden bereikt kan worden dan via voortdurende uitbreiding van 

collectieve voorzieningen door middel van het automatisme van de 

staatsvoorziening (N.C.W.) . Er wordt gewezen OD het feit, dat de 
actieve beroepsbevolking de afgelonen jaren steeds hogere lasten moest 

dragen ten behoeve van een toenemend aantal inactieven en voor de be- 

kostiging van alle.rlei overheidstaken. Meer algemeen zal het beleid 

gericht moeten worden op zowel beperking van het aantal uitkeringsge- 

rechtigden als besparingen op het niveau van de uitkeringen c.q. ver- 

strekkingen. Bij beperking van het aantal uitkeringsgerechtigden 

denkt men vooral aan middelen als: herziening arbeidsongeschiktheids- 

criterium, stringenter beleid ten opzichte van het begrip passende 

arbeid en verbetering van de controle. 

Algemene uitspraken van de professionele organisaties over het te 

voeren arbeidsmarktbeleid komen niet of nauwelijks voor. De aandacht 

gaat bijna uitsluitend uit naar te voeren beleid op de s~ecifieke 

deelmarkt. Ook de Orde van Organisatiekundigen en -adviseurs doet 

geen algemene uitspraken. 

I 7.4. Conclusies 

Beginnend met de professionele prganisaties kunnen wij stellen, dat 

deze organisaties niet of nauwelijks algemene uitspraken doen over 

arbeid als zodanig of het te voeren arbeidsmarktbeleid. De belangen- 

behartiging van de eigen leden staat sterk op de voorgrond. Toenemen- 



de professionalisering zou naar onze mening gepaard kunnen gaan 

met toenemende segmentering op de arbeidsmarkt. 

De vergelijking van de waardenorientaties van de vakbeweging met 

die van de ondernemersverbonden levert de.volgende resultaten op. 

Door beide coilectiviteiten wordt de doelstelling van volledige 

werkgelegenheid onderschreven. Voor de vakbeweging is "het recht 

op arbeid" recht op arbeid, waarin men zich kan ontplooien. Tot der- 

gelijke arbeid kan men komen door de arbeid te humaniseren en door 

de werknemer grotere medezeggenschap te geven over zijn eigen, con- 

crete werksituatie en over het beleid van de onderneming. 

Bij het begrip "humanisering van arbeid" denkt de vakbeweging bijna 

nog uitsluitend aan het opheffen of spreiden van werk met inconvenien- 

ten. Weinig uitspraken worden gedaan over de vraag in hoeverre bet 
werk zelf, de inhoud van hetwerk,aantrekkelijker gemaakt kan worden. 

Dit lijkt ons een belangrijke constatering, omdat uit de voorafgaande 

hoofdstukken is gebleken dat intrinsieke werkaspecten door de achter- 

ban - de werknemers zelf - a l s  belangrijk ervaren worden: ook is 

gebleken dat de verdeling van deze intrinsieke aspecten als ongelijk 

wordt ervaren . 
De vakbeweging erkent ook de plicht tot arbeid, omdat in de maatschap- 

pelijke behoeftebevrediging voorzien moet worden. Maatschappelijk 

nuttige activiteiten hoeven niet gelijk te zijn aan economisch nut- 

tige activiteiten. 

Ook de werkgeversorganisaties hanteren het begrip zelfontplooiing 

van de mens in de arbeid. Deze zelfontplooiing van de mens is in 

sterke mate afhankelijk van de inbreng in de maatschappelijke ont- 

wikkeling. Recht op en plicht tot arbeid vloeien bij de werkgevers- 

organisaties heel sterk in elkaar over. De zelfontplooiing van 

de mens wordt minder gekoppeld - zoals bij werknemersorganisaties - 
aan humanisering van de arbeid en aan vergroting van de.medezeggen- 

schap. 

Zowel werknemers- alswerkgeversorganisaties zien betrekkelijk weinig 

mogelijkheden veranderingen aan te brengen in de arbeidstijd. Voor 

zover er we1 van arbeidstijdverkorting sprake zal zijn, zal dit vol- 

gens de werknemersorganisaties vooral betrekking hebben OD vermin- 

dering van het aantal werkuren per arbeidsdag en volgens de werkge- 

versorganisaties op verlenging van de vakantieduur. 

Het verschil in opvatting tussen werknemers- en werkgeversorganisa- 

ties komt sterker naar voren als het gaat om het te voeren arbeids- 

marktbeleid. 

Volgens de vakbeweging moet de gemeenschap meer invloed hebben op 

de investeringsbeslissingen. In dit gericht investeringsbeleid 

heeft de overheid een belangrijke taak. De werkgeversorganisaties 

staan het behoud van onze gemengde economische orde voor, waarin 

het marktmechanisme mede richting geeft aan de aanwending van de 

produktiefactoren. De ondernemingsleiding dient de eindverantwoor- 

delijkheid over de investeringsbeslissing te hebben. De overheid 

moet zich beperken tot het treffen van globale maatregelen en er 

dient geen verschuiving van wezenlijke beslissingen van "markt" 

naar "overheid" plaats te uinden. 



Terwijl de vakbeweging vooral de aanpassing van de vraag naar werk- 

nemers aan het aanbod van werknemers benadrukt, gaat de aandacht 

van de werkgeversorganisaties  rima air uit naar de aanpassing van het 

aanbod van werknemers aan de vraag naar werknemers. 

Volgens de vakbeweging moet bij de relatie onderwijs - arbeidsmarkt 
niet alleen gelet worden op het specifieke beroe~svoorbereidende 

karakter, doch ook op algemene vormingsaspecten. De werkgeversor- 

ganisaties verwachten dat deze "veralgemenisering" van 'het onderwijs 

het noodzakelijk maakt, dat het bedrijfsleven zelf weer vakopleidin- 

gen ter hand moet nemen. Om de discrepantie tussen onderwijs - ar- 
beidsmarkt op te heffen staan de werknemersorganisaties een plan- 

matige ontwikkeling voor tussen de behoeften van de arbeidsmarkt 

enerzijds en de beroepsopleidingen anderzijds. De werkgeversorgani- 

saties verwachten meer van een beleid, waarin het bedrijfsleven 

sterker bij het onderwijsgebeuren wordt betrokken door een volwaar- 

dige deelname in de belangrijkste advies- en overlegorganen met 

betrekking tot onderwijs. 

Volgens de vakbeweging verdient uitbreiding van de collectieve voor- 

zieningen de voorrang boven vergroting van de individuele bestedings- 

mogelijkheden. De werkgeversorganisaties hebben de tegengestelde 

mening. Het proces dat de actieven steeds hogere lasten moeten 

opbrengen voor de bekostiging van een toenemend aantal inactieven 

moet stopgezet worden, onder andere door beperking van het aantal 

uitkeringsgerechtigden via strengere controle, stringentere toepas- 

sing van het begrip passende arbeid en herziening van het arbeidson- 

geschiktheidscriterium. 

Tot slot van deze samenvatting wijzen wij OD het o~vallend feit, 

dat de afzonderlijke vakbonden - behalve de industriebonden - en 
de afzonderlijke werkgeversbonden zelf nauwelijks waardenorientaties 

naar voren brengen. Waardenorientaties worden vooral weergegeven door 

de vakcentrales en de ondernemerscentrales. Daarom is het naar onze 

mening vaak moeilijk een verbinding te leggen tussen deze wat abstrac- 

te orientaties en de concrete werksituatie van elke dag. Juist in 

deze concrete werksituatie doen zich echter volgens de voorafgaande 

hoofdstukken de belangrijkste problemen voor. 



8. Evaluatie 

In dit hoofdstuk zullen wij een evaluatie geven van de belangrijkste 

resultaten. 

Een opzienbarende tendens is de opdeling van de beroepsbevolking 

in actieven en niet-actieven. Het zijn vooral de kwetsbare groepen, 

die niet deelnemen aan het arbeidsptoces, zoals gehandicapten, oude- 

ren en lager opgeleiden. Een belangrijk gegeven is ook, dat er - bij 
een schaarste aan werkgelegenheid - in de samenleving normen ontstaan 
omtrent de verdeling van deze schaarse arbeid: niet iedere groepe- 

ring in de samenleving heeft volgens deze normen in gelijke mate 

het recht op en de plicht tot arbeid. Uit onderzoek van ons Insti- 

tuut is ons gebleken, dat deze normen ook een rol spelen bij het 

feitelijk beleid. Plaatsingsbevorderende maatregelen worden bijvoor- 

beeld meer voor mannen overwogen en toegeoast dan voor vrouwen ( 1 3 3 ) .  

Het heeft ons daarom verbaasd, dat deze normen niet naar voren komen 

bij de waardenorientaties van collectiviteiten. 

Door collectiviteiten wordt gewezen OD de noodzaak de groei van de 

niet-actieve beroepsbevolking terug te dringen. Werkgeversorganisa- 

ties zijn vooral deze mening toegedaan. Deze mening is vooral inge- 

geven door kostenoverwegingen. Zij willen dit bereiken door strenge- 

re controle, stringentere toepassing van het begrip passende arbeid 

en herziening van het arbeidsongeschiktheidscriterium. Gezien de 

onderzoeksresultaten moet van dergelijke middelen een geringe effec- 

viteit verwacht worden. Duidelijk blijkt immers, dat het niet deel- 

nemen aan het arbeidsproces niet zozeer veroorzaakt wordt door een 

geringe bereidheid tot deelname, maar door geringe mogelijkheden 

om aan het arbeidsproces deel te nemen. Het werk en het plichtsbe- 

sef nemen thans, evenals in het recente verleden, nog een zeer cen- 

trale plaats in. Arbeid is en blijft een vorm van sociaal genor- 

meerd handelen. 

Dat arbeid nog zo'n centrale plaats inneemt staat mede in verband 

met de verdelingsfunctie, die de arbeidsmarkt heeft. Ons maatschappe- 

lijk bestel is een arbeidsbestel. De arbeidsmarktpositie is van be- 

slissende betekenis niet alleen voor de materiele en immateriele 

opbrengsten uit arbeid, maar ook voor allerlei andere verdelingen. 

De centrale plaats van de arbeid moet vooral ook toegeschreven 

worden aan van arbeid afgeleide zaken, zoals inkomen, bezit, status, 

waardering door de ander en aan het feit, dat er geen goede alter- 

natieven zijn voor arbeid om op zinvolle wijze aan het maatschappe- 

lijk leven deel te nemen. Zij, die aangewezen zijn op een arbeidsloos 

bestaan, waarderen deze situatie dan ook als overwegend negatief. 

voor zover de relatieve betekenis van beroepsarbeid aan het afnemen 

is, is dit toch een zwakke tendens. Jongeren, personen in verstede- 

lijkte gebieden en niet-protestantse groeperingen blijken de levens- 

sfeer van de arbeid in geringere mate te benadrukken. Deze tendens 

zou zich echter we1 kunnen doorzetten. 

Met betrekking tot het beleid dat gericht is OP het terugdringen 

van de niet-actieve beroepsbevolking wijzen wij nog op bepaalde 



waardenorientaties van collectiviteiten. In het algemeen zijn de 

collectiviteiten er geen voorstander van de beschikbare arbeid te 

herverdelen via arbeidstijdverkorting. Ook de werknemersorganisaties 

zien - vooralsnog - betrekkelijk weinig perspectieven in deze rich- 
ting. Opmerkelijk is dat de collectiviteiten weinig oog hebben voor 

de grote verschillen in arbeidsduur binnen de werkenden. 

Terugkomend op de plaats van de arbeid merken wij het volgende op. 

Weliswaar nemen om de eerder genoemde redenen de arbeid en het 

plichtsbesef nog een zeer centrale plaats in, dit wil nog niet zeg- 

gen, dat iedereen werken prettig vindt. De arbeidsmarkt vervult ook 

een verdelingsfunctie bij de toekenning van materiele en immateriele 

opbrengsten uit arbeid, die werkenden verrichten. Er is niet alleen 

een opdeling tussen de actieven en de niet-actieven, maar ook binnen 

de werkenden. Wat de verdeling van kenmerken van de arbeidssituatie 

betreft vallen immers de verschillen tussen bepaalde groepen werk- 

nemers op. Zo is er een zwakke tendens, dat de opbrengsten uit arbeid, 

immateriele maar vooral ook materiele, geringer zijn voor vrouwen 

dan voor mannen. Deze tendens zal zich bij ongewijzigd beleid door- 

zetten, omdat vrouwenarbeid in toenemende mate part-time arbeid is 

en part-time arbeid vooral op de lagere niveaus gerealiseerd wordt. 

Volgens het bedrijfsleven zelf zal ook in de naaste toekomst uit- 

breiding van part-time arbeid vooral op dit lagere niveau plaats- 

vinden. Veel sterker is de tendens, dat zowel de materiele als de 

immateriele opbrengsten uit arbeid voor hoger opgeleiden en employees 

groter zijn dan voor lager o~geleiden en handarbeiders. Opvallend 

is, dat de ongelijkheid in immateriele opbrengsten sterker ervaren 

wordt dan de ongelijkheid in materiele opbrengsten. Met het toenemen 

van de leeftijd worden de verschilen in inkomen van employees en 

arbeiders groter, en vermoedelijk ook de verschillen in immateriele 

opbrengsten uit arbeid. 

Dit laatste staat ook in verband met het feit, dat er ook aan de 

vraagkant van de arbeidsmarkt een o~deling valt te constateren. Sec- 

toren met een hoge arbeidsintensitelt, met veel part-timers en 

vrouwen en veel werknemers in kleine bedrijven, kennen over het al- 

gemeen een laag gemiddeld inkomen. In sectoren met tegengestelde 

kenmerken ziet men vaak een hoog gemiddeld inkomen. In de laatste 

sectoren zijn de voorwaarden aanwezig voor het ontstaan van gestruc- 

tureerde interne arbeidsmarkten, waarin er binnen de bedrijven door- 

stromingsmogelijkheden voor de werknemers zijn. In de eerste sectoren 

zijn er meer open interne arbeidsmarkten. 

Wij willen hier ook nog wijzen on de verdeling van werk met incon- 

venienten. Op dit soort werk zijn mannen meer aangewezen dan vrouwen 

en handarbeiders meer dan employees. Bepaalde sectoren hebben re- 

latief veel werknemers in ploegendienst. Deze sectoren hebben ook 

een hoog ziekteverzuimpercentage. 

Met het voorafgaande is duidelijk geworden dat ook binnen de werken- 

den een opdeling plaatsvindt wat betreft de verdeling van kenmerken 

van de arbeidssituatie. Hier zien wij dan ook een belangrijk aan- 



knop ingspun t  voor  een  b e l e i d ,  d a t  d e  g r o e i  van d e  n i e t - a c t i e v e  be- 

roepsbevo lk ing  moet t e r u g d r i n g e n .  U i t  onde rzoek  i s  i n  h e t  voora fgaan-  

d e  g e b l e k e n ,  d a t  h e t  sys t eem van s o c i a l e  z e k e r h e i d  o v e r  h e t  algemeen 

we in ig  i n v l o e d  h e e f t  op  d e  a r b e i d s b e r e i d h e i d  e n  OD d e  keuze t u s s e n  

werken/nie t -werken.  D i t  g e l d t  e c h t e r  a l l e e n  wanneer i n  d e  a r b e i d  

voldoende moge l i jkheden  t o t  z e l f o n t p l o o i i n g  gegeven worden. A l l e e n  

b i j  aanwez ighe id  van vo lwaard ige  werkge legenhe id  z a l  h e t  s o c i a l e  

v e r z e k e r i n g s s t e l s e l  minder  i n v l o e d  u i t o e f e n e n .  

Wij w i l l e n  nu ove rgaan  n a a r  d e  v e r s c h i l l e n  i n  w e r k o r i e n t a t i e .  Met 

d e  vermelde  v e r s c h i l l e n  i n  o p b r e n g s t e n  c o r r e s p o n d e r e n  ook v e r s c h i l l e n  

i n  w e r k o r i e n t a t i e .  Zo t r e f f e n  w i j  b i j  h o g e r  o p g e l e i d e n  een s t e r k e r e  

i n t r i n s i e k e  o r i e n t a t i e  aan  dan b i j  l a g e r  o p g e l e i d e n .  Handarbe ide r s  

z i j n  o v e r  h e t  algemeen minder  i n t r i n s i e k  g e o r i e n t e e r d  dan hoofda r -  

b e i d e r s  e n  hebben e e n  s t e r k e r e  i n s t r u m e n t e l e  o r i e n t a t i e .  Een e x t r i n -  

s i e k e  o r i e n t a t i e  t r e f f e n  w i j  v o o r a l  a a n  i n  een  r o u t i n e m a t i g e  werk- 

s i t u a t i e ,  w a a r i n  een  g e r i n g  b e r o e p  gedaan wordt  op  bekwaamheden e n  

c a p a c i t e i t e n  e n  o p  e i g e n  v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d .  Wanneer d e  w e r k s i t u a t i e  

tegemoet  komt a a n  d e  b e h o e f t e  a a n  inkomen en a a n  d e  meer i n t r i n s i e k e  

b e h o e f t e n  komt e e n  i n t r i n s i e k e  o r i e n t a t i e  s t e r k  n a a r  v o r e n .  H e t  

is w a a r s c h l j n l i j k ,  d a t  ook g e l d t  d a t  werknemers op  b a s i s  van e e n  be- 

p a a l d e  w e r k o r i e n t a t i e  v o o r  b e p a a l d  s o o r t  werk k i e z e n .  

Wij hebben i n  d e  voora fgaande  hoofds tukken  d e  a a n d a c h t  gev raagd  voor  

meer l o n g i t u d i n a a l  onderzoek n a a r  d e  w e d e r z i j d s e  b e i n v l o e d i n g  van 

w e r k s i t u a t i e  e n  a r b e i d s o r i e n t a t i e .  

De e i s e n ,  d i e  men s t e l t  a a n  d e  inhoud van  h e t  werk,  s p e l e n  b i j  d e  

v o o r s e l e c t i e  van  d e  a r b e i d s p l a a t s  nog e e n  besche iden  r o l ;  d a a r b i j  z i j n  

d e  e x t r i n s i e k e  a s p e c t e n  van g r o o t  b e l a n g .  B i j  d e  d e f i n i t i e v e  keuze 

van e e n  baan s p e e l t  d e  inhoud van h e t  werk we1 e e n  r o l .  De inhoud 

van h e t  werk s p e e l t  e e n  g r o t e  r o l  a l s  eenmaal  e e n  a r b e i d s o v e r e e n k o m s t  

i s  aangegaan e n  b i j  h e t  overwegen van v e r t r e k  u i t  h e t  d i e n s t v e r b a n d .  

I n  d e  l o o p  d e r  t i j d e n  worden - o n d e r  a n d e r e  door  h e t  toenemend op- 

l e i d i n g s n i v e a u  e n  een  g r o t e r e  mondigheid van d e  b e r o e p s b e v o l k i n g  - 
hogere  e i s e n  g e s t e l d  a a n  d e  k w a l i t e i t  van  a r b e i d  e n  d e  a rbe idsoms tan -  

d igheden .  Zeer o p v a l l e n d  i s  h i e r b i j  h e t  a f w i j z e n  van werk met incon-  

v e n i e n t e n ,  maar ook h e t  benadrukken van d e  inhoud van h e t  werk.  

I n t e r e s s a n t  is nu d e z e  r e s u l t a t e n  t e  l e g g e n  n a a s t  d e  w a a r d e n o r i e n t a -  

t i e s  van c o l l e c t i v i t e i t e n .  T e r w i j l  d e  p r o b l e m a t i e k  van  vervreemding 

i n  d e  a r b e i d  z i c h  v o o r a l  a f s p e e l t  op  h e t  n iveau  van d e  c o n c r e t e  werk- 

s i t u a t i e  van a l l e  d a g ,  hebben d e  w a a r d e n o r i e n t a t i e s  v a n  c o l l e c t i v i -  

t e i t e n  v o o r a l  b e t r e k k i n g  o p  b e l e i d  d a t  o p  c e n t r a a l  n iveau  gevoerd  

moet worden. He t  i s  ook o p v a l l e n d ,  d a t  d e z e  w a a r d e n o r i e n t a t i e s  

v o o r a l  n a a r  v o r e n  g e b r a c h t  worden door  c e n t r a l e s  en  n i e t  door  d e  

a f z o n d e r l i j k e  vakbonden e n  ondernemersverbonden.  Wij z i e n  d e r h a l v e  

e e n  s c h e i d i n g  t u s s e n  h e t  n iveau ,  waarop d e  problemen i n  d e  a r b e i d  

z i c h  a f s p e l e n ,  e n  h e t  n i v e a u  waarop op  handen z i j n d  b e l e i d  geformu- 

l e e r d  word t .  

Wat d e  inhoud van d i t  o p  handen z i j n d  b e l e i d  b e t r e f t  merken w i j  h e t  

vo lgende  on. Door d e  c o l l e c t i v i t e i t e n  word t  a r b e i d  g e z i e n  a l s  e e n  



middel t o t  z e l f o n t p l o o i i n g  van de  mens. Volgens de werkgeversorganisa- 

t i e s  i s  de  z e l f o n t p l o o i i n g  van de  mens i n  s t e r k e  mate a f h a n k e l i j k  

van de  inbreng i n  de  maatschappel i jke ontwikkel ing.  De werknemersor- 

g a n i s a t i e s  koppelen d i t  b e g r i p  meer d i r e c t  aan humanisering van de a r -  

be id  e n  v e r g r o t i n g  van de  medezeggenschap. A l s  h e t  g a a t  om de v u l l i n g  

van h e t  b e g r i v  "humanisering van de  a r b e i d "  denken d e  c o l l e c t i v i t e i t e n  

- ook de  werknemersorganisat ies  - nog b i j n a  u i t s l u i t e n d  aan  h e t  ophef- 

f e n  of  s p r e i d e n  van werk met inconvenienten.  Weinig u i t s p r a k e n  werden 

gedaan over  de  vraag hoe h e t  werk z e l f ,  de inhoud van h e t  werk - dus 

n i e t  a l l e e n  de  arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden - aan t rek-  

k e l i j k e r  gemaakt kunnen worden. J u i s t  deze i n t r i n s i e k e  a s p e c t e n  worden 

door d e  werknemers b e l a n g r i j k  gevonden. De v e r d e l i n g  van deze i n t r i n -  

s i e k e  aspec ten  wordt a l s  meer o n g e l i j k  be leefd  dan de  v e r d e l i n g  van de 

e x t r i n s i e k e  aspec ten .  

Wanneer h e t  g a a t  o v e r  h e t  t e  voeren a rbe idsmark tbe le id  komen de  tegen- 

s t e l l i n g e n  t u s s e n  werknemers- en werkgeversorgan isa t ies  s t e r k e r  naar 

voren. De w e r k n e m e r ~ o r ~ a n i s a t i e s  leggen meer de  nadruk o p  een g e r i c h t  

i n v e s t e r i n g s b e l e i d ,  waarin de  overheid een b e l a n g r i j k e  r o l  s p e e l t .  De 

werkgeverscen t ra les  z i j n  van mening d a t  de ondernemingsleiding d e  

eindverantwoordelijkheid voor de  i n v e s t e r i n g s b e s l i s s i n g  moet hebben; 

de  overhe id  moet s l e c h t s  g l o b a l e  maatregelen t r e f f e n .  De vakbeweging 

benadrukt voora l  d e  aanpassing van de  vraag naar  werknemers aan  h e t  

aanbod, de werkgeversverbonden benadrukken voora l  de  aanpass ing  van 

h e t  aanbod aan de vraag.  

De w a a r d e n o r i e n t a t i e s  van d e  c o l l e c t i v i t e i t e n  hebben s l e c h t s  i n  be- 

p e r k t e  mate be t rekking  op de  problematiek d i e  i n  deze s t u d i e  a a n  de  

orde  is  geweest.  Deze problematiek b e t r e f t  voora l :  

- de  opde l ing  van d e  bkroepsbevolking i n  a c t i e v e n  en n i e t - a c t i e v e n ;  

- de  opde l ing  binnen de  werkenden. 

Toch i s  h e t  z e e r  w e n s e l i j k ,  d a t  de c o l l e c t i v i t e i t e n  een algemeen ka- 

d e r  formuleren om e e n  g e r i c h t  b e l e i d  t e  kunnen voeren. D i t  algemeen 

kader verwachten w i j  n i e t  van p r o f e s s i o n e l e  o r g a n i s a t i e s .  B i j  deze 

o r g a n i s a t i e s  s t a a t  de  be langenbehar t ig ing  van de  e i g e n  l e d e n  z e e r  

s t e r k  op de  voorgrond. B i j  de  werkgevers- en werknemersorganisat ies  

z i j n  e r  we1 a a n z e t t e n  t o t  d i t  algemeen kader .  

B i j  d i t  algemeen kader  g a a t  h e t  naar  onze mening voora l  om de  keuze 

t u s s e n  een meer s e g m e n t a l i s t i s c h e  o f  een meer h o l i s t i s c h e  ontwikke- 

l i n g  ( 1 3 4 ) .  I n  een s e g m e n t a l i s t i s c h e  ontwikkel ing v a l t  de  leefwereld 

van de mensen i n  onze v e r s t e d e l i j k t e  en g e y n d u s t r i a l i s e e r d e  maat- 

s c h a p p i j  i n  v e r s c h i l l e n d e  a c t i v i t e i t e n  - en belangen - gebieden u i t -  

een,  d i e  min of meer onafhanke l i jk  van e l k a a r  be leefd  worden. Het 

werk is  a fgesche iden  van de  v r i j e t i j d s b e s t e d i n g ,  de p r o d u k t i e  van de 

consumptie, de  p l a a t s  waar men werkt  van d i e  waar men woont, h e t  

onderwijs  van de a rbe idsmark t .  I n  deze s e g m e n t a l i s t i s c h e  ontwikkel ing 

p a s t o o k e e n  opdel ing van a c t i e v e n  en n i e t - a c t i e v e n  en e e n  opde l ing  

binnen werkenden. Een h o l i s t i s c h e  ontwikkel ing houdt i n  d a t  de maat- 

s c h a p p i j  i n  f e i t e  e e n  geyntegreerd gehee l  i s ,  waar i e d e r  d e e l  t o t  op 

zekere hoogte beinvloed wordt door en z e l f  inv loed  h e e f t  o p  e l k  ander 

d e e l .  Houdingen en gedragingen,  d i e  i n  d e  ene l e v e n s s f e e r  ontwikkeld 

worden, kunnen ook op een andere  l e v e n s s f e e r  overgaan. Een h o l i s t i s c h e  
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ontwikkel ing b e t e k e n t  ook een terugbrengen van de  opde l ing  t u s s e n  

a c t i e v e n  en n i e t - a c t i e v e n  en h e t  tegengaan van segmenter ingstendensen 

b innen  werkenden en binnen de  v r a a g z i j d e  OD de a rbe idsmark t .  

P a r k e r  bespreek t  i n  z i j n  boek de  consequent ie  van r e s p e c t i e v e l i j k  de 

s e g m e n t a l i s t i s c h e  en de h o l i s t i s c h e  v i s i e  voor de  t e  voeren s o c i a l e  

p o l i t i e k  ( 1 3 5 ) .  Uitgangspunt van h e t  b e l e i d  zou moeten z i j n  d a t  e r  

i e t s  aan de  n i e t  c r e a t i e v e  e n  vaak a l s  onbevredigend e rvaren  hu id ige  

verschi jningsvormen van a r b e i d  e n  v r i j e t i j d s b e s t e d i n g  gedaan zou 

moeten worden. Volgens de  s e g m e n t a l i s t i s c h e  o p v a t t i n g  zou zo 'n  b e l e i d  

z i c h  op twee lee fwere lden  a f z o n d e r l i j k  kunnen r i c h t e n .  De t e  nemen 

maat rege len  zouden z i  jn: 

1. Ontwikkeling van meer c r e a t i e v e  en meer ui tdagende patronen van 

v r i  j e t i  jdsbes ted ing .  

2 .  Veel b e t e r e  ( f i n a n c i e l e )  compensaties bieden aan degenen d i e  ge- 

doemd z i j n  t o t  vervreemdende a r b e i d .  

3 .  De werkplek en de  t o e  t e  passen technolog ie  zodanig reorgan ise ren  

d a t  e r  inhoude l i jk  b e t e r  werk o n t s t a a t .  

Omdat de  wes te rse  samenleving i n  f e i t e  een  s e g m e n t a l i s t i s c h e  ontwikke- 

l i n g  v e r t o o n t ,  be teken t  een d e r g e l i j k  b e l e i d ,  een voortborduren op 

de  h u i d i g e  s i t u a t i e ,  a l d u s  Parker .  De benadering volgens de h o l i s -  

t i s c h e  z ienswi jze  zou daarentegen v e e l  fundamenteler i n  de  hu id ige  

ontwikkel ingen i n g r i j p e n ,  omdat h i e r b i j  de  samenleving i n  z i j n  gehee l ,  

en n i e t  de v e r s c h i l l e n d e  l e v e n s s f e r e n  a f z o n d e r l i j k ,  doe1 van h e t  

b e l e i d  zou z i j n .  Een kenmerk van een d e r g e l i j k  b e l e i d  zou z i j n  d a t  

h e t  systeem van produkt ie  en da tgene  wat e r  geproduceerd wordt voort-  

durend wordt afgewogen tegen de  maa tschappe l i jke  kos ten  d i e  e r a a n  

verbonden z i j n .  De verbe te r ingen  i n  de  w e r k s i t u a t i e  zouden n i e t ,  

z o a l s  i n  de l a a t s t e  v i j f t i g  j a a r ,  beperk t  mogen b l i j v e n  t o t  de  f y s i e k e  

werkomstandigheden maar meer op de  k w a l i t e i t  van h e t  werk ze l f  - de 

s o c i a l e  r e l a t i e s  binnen h e t  werk en de mogelijkheden t o t  z e l f o n t -  

p l o o i i n g  - g e r i c h t  moeten z i j n .  Er zou naar  g e s t r e e f d  moeten worden 

d e  mensen meer autonomie i n  hun werk en b e t e r e  mogelijkheden t o t  

p a r t i c i p a t i e  i n  de onderneming t e  geven. 

Een algemeen kader  voor h e t  t e  voeren a rbe idsmark tbe le id  moet nauw 

a a n s l u i t e n  b i j  de problemen, d i e  z ich  v o o r a l  rondom de  c o n c r e t e  

( w e r k - ) s i t u a t i e  a f s p e l e n .  Dan is  e r  een voldoende g a r a n t i e  d a t  d i t  

algemeen kader d e  aanze t  g e e f t  voor h e t  op lossen  van de concre te  be- 

l e idsprob lemat iek .  Hier e n  daar  z i e n  w i j  b i j  de c o l l e c t i v i t e i t e n  aan- 

z e t t e n  i n  deze r i c h t i n g .  20 wi jzen  werkgeversorgan isa t ies  OD de  wen- 

s e l i j k h e i d  d a t  h e t  b e d r i j f s l e v e n  meer betrokken wordt b i j  h e t  onder- 

wijsgebeuren.  Ook h e t  omgekeerde zou men z ich  kunnen v o o r s t e l l e n ,  

zoda t  h e t  onderwi j s  meer betrokken wordt b i  j  h e t  gebeuren binnen h e t  

b e d r i j f s l e v e n .  E6n en ander  zou vorm kunnen k r i j g e n  i n  r e g i o n a l e /  

l o c a l e  onderwijs-arbeidsmarktraden, waarin veranderende o r i e n t a t i e s ,  

inhoud van werk e n  op le id ing  , ti j d i g  g e s i g n a l e e r d  worden e n  b e t e r  

o p  e l k a a r  afgestemd worden. Binnen deze raden kan een veranderings-  

s t r a t e g i e  ontwikkeld worden, z o a l s  d i e  door Wirtz  (136) i s  omschreven. 

De benadering van Wirtz is  een c o n c r e e t  voorbeeld van een  h o l i s t i s c h e  

benadering van de problemen d i e  v o o r t v l o e i e n  u i t  de  gebrekkige aan- 

s l u i t i n g  tussen  onderwijs  en a rbe idsmark t .  



I n  d e z e  e v a l u a t i e  w i l l e n  w i j  t o t  s l o t  nog i n q a a n  o p  e e n  p rob leem,  d a t  

i n  e e n  b e s p r e k i n q  met d e  W e t e n s c h a p p e l i j k e  Raad v o o r  h e t  Reqer inqs-  

b e l e i d  t e r  s p r a k e  i s  q e b r a c h t .  G e s t e l d  d a t  men i n  h e t  b e l e i d  humani- 

s e r i n q  van  a r b e i d  c e n t r a a l  q a a t  s t e l l e n ,  d a n  zou d i t  o n d e r  a n d e r e  

t e n q e v o l q e  kunnen hebben,  d a t  d e  b e l a n q s t e l l i n q  v o o r  e e n  beroepspo-  

s i t i e  b i j  d i e  q r o e p e n ,  d i e  t o t  d u s v e r r e  e e n  l a q e  p a r t i c i ~ a t i e q r a a d  

hebben ,  toeneernt .  T e q e l i j k e r t i j d  h o o r t  men we1 o p v a t t i n g e n ,  d a t  

a r b e i d  i n  d e  toekoms t  s t e e d s  meer e e n  s c h a a r s  qoed q a a t  worden. Z i j n  

b e i d e  o n t w i k k e l i n q e n  n i e t  t e q e n s t r i j d i q ?  

S t a r t e n d  v a n u i t  d e  h u i d i q e  s i t u a t i e ,  kan  q e s t e l d  worden d a t  e r  o p  d i t  

moment e e n  s c h a a r s t e  is a a n  a r b e i d .  Onder a n d e r e  a l s  q e v o l q  v a n  d e z e  

s i t u a t i e  h e e f t  z i c h  h e t  mechanisme v a n  d e  toenemende a f s t o o t  u i t  

h e t  a r b e i d s p r o c e s  o n t w i k k e l d .  

Sommiqen z i j n  van  meninq, d a t  i n  d e z e  s i t u a t i e  e e n  toenemende humani- 

s e r i n q  t o t  noq q r o t e r e  s c h a a r s t e  a a n  a r b e i d  l e i d t .  Z i j   leit ten om d e z e  

r e d e n  n i e t  voo r  meer human i se r inq .  D i t  a l t e r n a t i e f  van  "geen  humani- 

s e r i n q "  h o u d t  i n f e i t e e e n  k e u z e  i n  voor  een  toenemende s c h e i d i n q  t u s -  

s e n  a c t i e v e n  e n  n i e t - a c t i e v e n .  Naar o n z e  meninq i s  h e t  ook e e n  keuze 

voor  e e n  s e q m e n t e r i n q  b i n n e n  werkenden.  Bes t aande  o n q e l i j k h e i d  op d e  

a r b e i d s m a r k t  word t  i n  s t a n d  qehouden.  Een q e v o l q  v a n  d e z e  k e u z e  i s ,  

d a t  w i j  i n  d e  n a a s t e  t oekoms t  q e c o n f r o n t e e r d  worden met c o n f l i c t e n  

e n  b e l a n q e n s t r i j d  t u s s e n  a c t i e v e n  e n  n l e t - a c t i e v e n ,  e n  me t  e e n  

c o n c u r r e n t i e s t r i j d  t u s s e n  werkenden o n d e r l i n q  om d e  aanwez iqe  volwaar- 

d i q e  a r b e i d .  Deze v e r w a c h t i n q  l i j k t  q e r e c h t v a a r d i q d ,  omdat  d o o r  een  

p r o c e s  v a n  bewustwordinq d e  b e n a d e e l d e  q roepen  z i c h  s t e e d s  meer qaan 

v e r q e l i j k e n  met d e  b e v o o r d e e l d e  q r o e p e n .  

Anderen z i j n  van meninq, d a t  ook i n  d e z e  s i t u a t i e  h e t  b e l e i d  q e r i c h t  

moet z i j n  o p  "we1 h u m a n i s e r i n q " .  Z i j  b e p l e i t e n  d i t  a l t e r n a t i e f ,  omdat 

ook o p  a n d e r e  t e r r e i n e n  van  h e t  m a a t s c h a p w e l i j k  l e v e n  poq inqen  i n  

h e t  werk q e s t e l d  worden h o q e r e  e i s e n  t e  h o n o r e r e n .  B i j  d i t  a l t e r n a t i e f  

z i j n  e r  twee  s i t u a t i e s  d e n k b a a r  wa t  b e t r e f t  h e t  e f f e c t  OD d e  ve rhoud inq  

t u s s e n  v r a a g  en  aanbod.  I n  d e  e e r s t e  s i t u a t i e  h e e f t  d i t  b e l e i d  qeen on- 

q u n s t i q e  e f f e c t e n  o p  d e  v raaq /aanbod  ve rhoud inq .  Deze m o q e l i j k h e i d  

moet n i e t  u i t q e s l o t e n  worden.  Humaniser inq  v a n  a r b e i d  k a n  e r  t o e  l e i -  

d e n ,  d a t  m o e i l i j k  v e r v u l b a r e  f u n c t i e s  v e r v u l d  kunnen worden.  Gez ien  d e  

k o p p e l i n q  v a n  v e r s c h i l l e n d e  k w a l i t e i t e n  f u n c t i e s  a a n  e l k a a r  (comple- 

m e n t a r i t e i t ) ,  kan  d i t  t o t  q e v o l q  hebben  d a t  e r  d o o r  human i se r inq  meer 

a r b e i d s p l a a t s e n  o n t s t a a n .  I n  d e  tweede s i t u a t i e  h e e f t  d i t  b e l e i d  we1 

o n q u n s t i q e  e f f e c t e n  o p  d e  v raaq /aanbod  ve rhoud inq .  I n d i e n  z i c h  deze  

tweede s i t u a t i e  v o o r d o e t ,  d a n  z u l l e n  b e t r o k k e n e n  d e z e  d i s c r e p a n t i e  

benade ren  v a n u i t  e e n  h e r v e r d e l i n q s o p t i e k .  Het  a r b e i d s m a r k t p r o b l e e m  

z a l  a l s  e e n  h e r v e r d e l i n q s p r o b l e e r n  q e z i e n  worden.  

Z i j  d i e  v o o r  "we1 h u m a n i s e r i n q "  D l e i t e n ,  doen  d u s  e v e n e e n s  e e n  keuze ,  

n a m e l i j k  e e n  keuze  voor  h e t  t eqenqaan  van d e  s e q m e n t e r i n q  t u s s e n  

a c t i e v e n  e n  n i e t - a c t i e v e n  e n  van d e  seqmen te r inq  b i n n e n  d e  werkenden. 

I n  d e  tweede s i t u a t i e  word t  bovend ien  e e n  k e u z e  qemaakt  voor  he rve r -  

d e l i n q  van a r b e i d .  



The distribution and appreciation of work 

Summary 

In this summary we shall give an evaluation of the most important re- 

sults. 

A spectacular trend is the division of the labour force into active 

and non-active components. The vulnerable groups in particular, such 

as the handicapped, the older workers and those who are not highly 

skilled, do not participate in the labour process. Another important 

point is that - with an employment shortage - standards come into 
existence in society concerning the distribution of the limited amount 

of work available: according to these standards not all the groups in 

society have the right and the duty to work to an equal extent. For 

example, measures to promote the provision of employment are consi- 

dered more for and applied to men than women. These standards are not 

evident in the value orientation of collectivities. Collectivities 

point to the necessity of restraining the growth of the non-active 

working population. The employers' organisations want to achieve this 

by stricter controls, more stringent application of the notion of 

suitable work and revision of the criteria for inability to work. 

Judging by the results of research such measures can not be expected 

to be very effective. It is after all evident that non-participation 

in the labour process is caused by the scanty opportunities to do so. 

The fact that work still occupies such a central position is partly 

connected with the distributive function of the labour market. The 

labour market position of participants is of decisive importance not 

only for the material and immaterial yields from work, but also for 

several other distributive mechanisms. The central position occupied 

by work can also in particular be ascribed to things derived from work, 

such as income, possessions, status, being appreciated by other people, 

and to the fact that there are no adequate alternatives to work as a 

meaningful way of participating in society. Those who are forced to 

lead an existence without work give a predominantly negative appraisal 

of their situation. In so far as the significance of paid work is on 

the decrease, the trend is only a slight one. However, this is a trend 

which may well continue. With regard to the meaning of work in society 

we have the following comment. Though work and a sense of duty still 

occupy a central position, this does not mean that everyone enjoys 

working. Employment also fullfilsa distributive function in the appor- 

tionment of material and immaterial proceeds from work performed by 

those in employment. There is not only a division between the active 

and the non-active, but also amonqst those who are workinq. There is 

a slight tendency for the returns from work, both immaterial and more 

especially material, to be less for women than for men. Womens' work 

is to anincreasing extent part-time work and part-time work takes 

place especially at the lower levels. Then there is a much stronger 

tendency for both the material and the immaterial returns from work to 

be higher for themore highly trained and the office workers than for 



those with a low level of training and the manual workers. It is also 

evident that the inequality in immaterial returns is more clearly per- 

ceived than the inequality in material returns. 

We also wish to draw attention here to the distribution of disagreeable 

work. Men are more dependent on this type of work than women and manual 

workers more than office workers. Certain sectors have a relatively 

high number of employees on shift work. These sectors also have a high 

percentage of sickness absenteeism. The system of social security has 

in general little influence on the readiness to work and the choice 

between working/not-working. However, this only applies when the work 

offers adequate opportunities for development and fullfilment of the 

individual, The social security system will only exert little influence 

when sound employment is available. 

With the differences in returns there are corresponding differences in 

work orientation. Thus we find stronger intrinsic orientation amongst 

the more highly skilled than amongst the less skilled. Manual workers 

are in general less intrinsically orientated than white-collar workers. 

Extrinsic orientation is mainly found in routine-type work situations, 

where there is little call on skill and capacities and on the workers' 

own responsibility. 

In the course of time higher demands have been made regarding the qua- 

lity of work and the working conditions - partly due to the rising 
level of education and greater emancipation of the working population. 

In this connection the rejection of disagreeable work, but also the 

emphasis on the type of work, is particularly striking. Whilst the 

problem of alienation in work is found mainly at the level of the 

concrete day-to-day work situation, the orientation of values made by 

the collectivities applies especially to policy which has to be im- 

plemented at the central policy level. Thus we see a separation between 

the level at which the problems occur in the actual work situation and 

the level at which forthcoming policy is formulated. Little is said on 

the question of how the work itself, the type of work can be made more 

attractive. It is precisely these intrinsic aspects which the employee 

finds important. The distribution of these intrinsic aspects is 

experienced as more unequal than the distribution of the extrinsic 

aspects. The orientation of values discussed in this study is particu- 

larly concerned with: - the division of the working population into 
active and non-active; - the division among those in employment. In our 
opinion the important question in this general framework is above all 

the choice between a more segmentalistic or a more holistic develop- 

ment. A segmentalistic development implies a division into active and 

non-active and a division amongst those in employment. A holistic 

development implies that society is in fact an integrated whole, where 

up to a point each part is influenced by and exerts influence on each 

of the other parts. A policy approach from the holistic viewpoint 

would represent a much more fundamental interference with present 

developments, since society as a whole, and not the various separate 

spheres of life, would be the objectives. A characteristic of such a 

policy would be that both the system of production and the products 

would be continually weighed against the social costs involved. 
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- Orqaan "Accountant-Adviseur": 1970, 1971, 1972, 1973, 1974, 1975 

- Orgaan "Advocatenblad": 1970, 1971, 1972, 1973, 1974, 1975 
- "50-jaar Advokatenblad" (1968) 

- Mr. H.B.A. Verhagen prae-advies: "Samenwerkinq in de advokatuur" 
(1970) 

- Mr. J.R. VoCite prae-advies: "Rechtsbijstand 1980, door wie? hoe?" 
(1971) 

- J.H.R. Mr. P.J.W. De Brauw "de Advokatuur" in "De Toekomst van het 
Vrije beroep" N.I.V.R.A. Geschrift Nr. 7 (1972) 

- rapport van Braam/Surie: "Toestand en Toekomst van de Nederlandse 
Balie" (1972) 

- rapport Studiekommissie I1 (over specialisatie) 1974 
- verslaqen ordeverqaderinqen (zoals opqenomen in het Advokatenblad) 



- Orgaan "De journalist": 1970, 1971, 1972, 1973, 1974, 1975 
- De jaarverslagen : 1969, 1970, 1971, 1972, 1973, 1974 

- "Redaktiestatuut : regels voor een demokratisch spel" 

- Modelstatuut voor Hoofdredaktie en Redaktie (1974) 
- Nota van de onderhandelingsdelegatie bij het modelstatuut voor 

hoofdredaktie en redaktie (1974) 

- Ontwerp referentiekader voor Redaktiestatuten (Basismateriaal voor 

Studiekommissie) (1972) 

- Voorlopig kommentaar N.V.J. op de Medianota (1975) 

- Nota over het Massamediabeleid (1975) 

- "Journalist als Beroep" (Band I en 11) (1968) 

- Model Redaktiestatuut voor opinieweekbladen (1974) 

- Orgaan "De Accountant": 1969/1970, 1970/1971, 1971/1972, 1972/1973, 
1973/1974, 1974/1975, 1975/1976 

- De betreffende jaarverslagen, respectievelijk opgenomen in de 
bovengenoemde jaargangen 

- Rapport "De Accountant, morgen?" (1971) 

- Samenvatting gevoerde discussie naar aanleiding van rapport "De 
Accountant, morgen?" (december 1973) 

- "De toekomst van het vrije beroep" (Accountantsdag 4 november 1971) 

- geen informatie ontvangen 

- Schriftelijke mededeling dat zij geen relevante informatie hadden 

- enkele nummers van B.B.K.-krant 

Bond van Wetenschappelijke Arbeiders (B.W.A.) (Verbond van Weten- 

schappelijke Onderzoekers) 

- Wetenschap en Samenleving, jrg. 1970/1975 

- enkele op schrift gezette verklaringen over de positie van parti- 
culiere architectenbureaus 

- "Taak en funktie van de architect" (februari 1974) 
- "Taak en funktie van de architect" (mei 1975) 
- 6 redevoeringen van de voorzitter 

- geen relevante informatie aanwezig 
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In de reeks Rapporten aan de Regering zijn tot nu toe verschenen: 

1. Europese Unie 

2. Structuur van de Nederlandse economie 

3. Energiebeleid 

Gebundeld in Sen publikatie (1974) 

4. Milieubeleid (1974) 

5. Bevolkingsprognose (1974) 

6. De organisatie van het ppenbaar bestuur (1975) 

7. Buitenlandse invloeden op Nederland: Internationale migratie (1976) 

8. Buitenlandse invloeden op Nederland: Beschikbaarheid van weten- 
schappelijke en technische kennis (1976) 

9. Commentaar op de discussienota sectorraden wetenschapsbeleid (1976) 

10. Commentaar op de nota contouren van een toekomstiq onderwijsbe- 
stel (1976) 

11. Overzicht externe adviesorganen van de centrale overheid (1976) 

In de reeks Voorstudies en Achtergronden zijn tot nu toe verschenen: 

W.A.W. van Walstijn e-a.: Kansen op Onderwijs; Een literatuurstudie 

over ongelijkheid in het Nederlandse onder- 

wijs (1975) 

I.J. Schoonenboom en H.M. in 't Veld-Langeveld: De emancipatie van 

de vrouw (1976) 

G.R. Mustert: Van Dubbeltjes en Kwartjes: Een literatuurstudie over 
P ongelijkheid in de Nederlandse inkomensver- 

deling (1976) 

Alle publikaties van de Raad zijn verkrijgbaar via de Staatsuitge- 

verij. Op aanvraag is gratis verkrijgbaar bij de Wetenschappelijke 

Raad voor het Regeringsbeleid het "Mededelingenblad W.R.R.". 



ISBN 9 0 1 2  01431 X 


	INHOUDSOPGAVE
	1. Probleemstelling en inhoud van het rapport
	2. De waardering van arbeid
	3. De verdeling van het werken/niet werken
	4. De waardering van kenmerken van de arbeidssituatie
	5. De verdeling van kenmerken van de arbeidssituatie
	6. De verdelingsfunctie van de arbeidsmarkt nader bekeken
	7. Waardenoriëntaties van collectiviteiten ten aanzien van arbeid en arbeidsmarktbeleid
	8. Evaluatie
	9. Noten en literatuurverwijzingen
	Bijlage. Geraadpleegde bronnen in verband met waardenoriëntaties van collectiviteiten

