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Editorial






Care - Wer sorgt fiir wen?

Vera Moser/Inga Pinhard

Care - Wer sorgt fiir wen? Diese, auf den ersten Blick so simple wie prakti-
sche Frage, hat ungeahnte soziale, politische, philosophische und identitéts-
bezogene Dimensionen, die in vielféltigen gegenwiértigen Diskursen und Pro-
grammatiken wirksam werden. Mit dem diesjdhrigen Themenheft des Jahr-
buches fiir Frauen- und Geschlechterforschung in der Erziehungswissen-
schaft wird dieses so komplexe, wie brisante Themenfeld innerhalb ausge-
wihlter Fragestellungen aus unterschiedlichen Perspektiven analytisch bear-
beitet und ankniipfend an aktuelle Debatten um ,Care‘ und ,Caring*, die sich
nicht zuletzt in der Vielzahl an Tagungen zu diesem Thema widerspiegeln
(vgl. die Tagungsberichte in diesem Band), kritisch reflektiert.

Die aktuelle deutsche Debatte um neue Betreuungsformen fiir Kleinkin-
der einerseits und die Folgen einer alternden Gesellschaft andererseits, wirft
unweigerlich erneut die Frage nach ,Care’ , also danach wer Sorgetétigkeiten
wie, wo und warum {ibernimmt, auf. Diese Fragestellungen sind und waren
zwar immer Gegenstand erziehungswissenschaftlicher Forschung, sie stellen
sich jedoch in einem inzwischen verdnderten sozialen Kontext, der eine Re-
flexion und Revision feministischer Konzeptionen von Care Ethik oder Ethik
des Caring notwendig macht, neu. Traditionelle Geschlechter- und Generatio-
nenarrangements verschieben sich, doch wie und wo werden diese neu ver-
handelt? Etabliert sich eine neue ,Ordnung der Sorge' und wie schligt sich
diese im institutionellen Feld von Pflege, Erziehung und Bildung nieder? Die
fragilen Trennlinien zwischen Offentlichkeit und Privatheit scheinen neu ge-
zogen zu werden, Privates wird dffentlich, Offentliches privat. Wird hierbei
vielleicht das ehemals Private zum Illegalen, denkt man an den wachsenden
Bereich héuslicher Schattenwirtschaft? Von Interesse sind insbesondere die
diskursiven Aushandlungsprozesse um Geschlecht, Migration, Klasse und
Care, die sich in Praktiken widerspiegeln, sowie ihre Wirkungen auf Ge-
schlechterbilder und institutionelle Arrangements. Und: Wie kdnnen schlie3-
lich unter diesen Bedingungen neue Ansidtze einer Care-Ethik, wie sie von
Joan Tronto (1993), Nel Noddings (1984, 2010) und Eva Kittay (1999) im
US-amerikanischen Kontext oder von Elisabeth Conradi (2001) in
Deutschland diskutiert werden, aussehen?

Die Frage der Sorge und des Sorgens gehorte bereits unmittelbar in die
Anfénge der Frauenbewegung und wurde im ausgehenden 19. Jahrhundert
vielfach unter der Formel der ,,Geistigen Miitterlichkeit™ diskutiert, gerade
auch um fiir die Moglichkeit einer aulerhduslichen Arbeitstétigkeit biirgerli-
cher Frauen zu kdmpfen. Zugleich reproduzierten diese Debatten allerdings
auch klassenbezogene Abgrenzungen, denn fiir nicht-biirgerliche Frauen stell-
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te sich die Frage eines chrenamtlichen oder eher symbolisch bezahlten
Engagements im Kontext ,Geistiger Miitterlichkeit* wohl nicht. Das Thema
,Care‘ diente dabei als Vehikel, um bezahlte Erwerbsarbeit, vor allem aber
auch akademische Berufstitigkeit fiir gebildete Frauen gesellschaftlich zu le-
gitimieren, doch gleichzeitig war damit auch unmittelbar eine Neujustierung
von Weiblichkeitskonzepten verkniipft: Denn, so die Argumentationsfigur,
wenn Frauen die Sorge und Versorgung fiir und von Familienmitgliedern qua
Natur zufalle, dann miisse diese Eigenschaft doch auch auBerhalb des familia-
len Feldes zur Geltung kommen kdnnen. Fragen individueller weiblicher
Selbstverwirklichung, eng gebunden an Berufstétigkeit, werden gerade in die-
sen frilhen Debatten verwoben mit dem gesellschaftlichen Nutzen dieser -
und hier wurde sehr essentialistisch argumentiert - weiblichen Fahigkeiten.
Dieser Versuch neue Wirkungs- aber auch Machtbereiche abzustecken war
nicht allein mit der Frage nach der Zustindigkeit fiir den Bereich ,Care® im
Kontext verwandtschaftlicher oder auch semi-professioneller Beziehungen
verkniipft, sondern forderte auch ein grundlegende Revision des Verhéltnisses
von Privatheit und Offentlichkeit heraus. Auch die zweite Frauenbewegung in
den 1970er Jahren war zentral mit der Frage der Sorge und des Sorgens ver-
kniipft: Wer sorgt fiir die Kinder, wihrend die Studierendenrevolte Bedingun-
gen einer verdnderten Gesellschaft aushandelte? Die beriihmte Tomate von
Helke Sanders hat sich hierflir symbolisch in die Geschichtsbiicher einge-
schrieben. Die Frage, ob sich weibliche Sorgekompetenzen im Kampf um
neue Geschlechterrollen als positiv (weibliches affidamento, weibliches Ar-
beitsvermogen oder weibliche Moral) bestimmen lassen sollten, oder ob sie
als geschlechtsunabhéngige, gesellschaftliche Aufgabe verhandelt werden
mussten, war Gegenstand dieser Debatten. Und auch der gesellschaftliche
Stellenwert sorgender Arbeit wurde entlang der Frage der Entlohnung thema-
tisiert.

Von hier aus war es allerdings duBerst plausibel, ,Care® als eine zentrale
Dimension sozialer Beziehungen und damit auch als Thema gerechtigkeits-
philosophischer Diskurse zu platzieren. ,Care hat damit inzwischen auch
eine schr abstrakte Dimension erreicht, wenn es beispielsweise wie bei
Martha Nussbaum (1995,1999) darum geht herauszufinden, welche
grundlegenden menschlichen Bediirfnisse - gar universal - postuliert werden
konnen, fiir deren Entfaltungsmoglichkeit eine Gesellschaft Sorge zu tragen
hat und dieses als Kerngeschéft humaner Gesellschaften deklariert.

Andererseits ist das Thema ,Care’ vor dem Hintergrund der Frage nach
so genannten , Work-Life-Balances* soziologisch in das Rampenlicht getreten,
wo nicht nur die praktischen Fragen von so genannten Care-Aufgaben zwi-
schen den Geschlechtern neu ausgehandelt und Moglichkeiten institutioneller
Kinderbetreuung oder Altenpflege diskutiert werden, sondern prinzipiell das
Verhiltnis von privaten und beruflichen Zeitverhdltnissen in Frage steht. Die
renommierte Studie von Arie Russel Hochschild ,Keine Zeit. Wenn die Firma
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zum Zuhause wird und Zuhause nur Arbeit wartet® (2006) hat darauf
aufmerksam gemacht, dass die Réume des Wohlfiihlens sich verschoben
haben: die traditionelle Trennung von privater und instrumenteller Welt, die
in der Habermasschen Tradition der Frankfurter Schule von Bedeutung war,
scheint sich offenbar umzukehren, wenn zunehmend ,emotionale Intelligenz
oder so genannte ,soft skills am Arbeitsplatz eine Rolle spielen und Zuhause
vor allem Managementqualititen zur Geltung kommen. Und was bedeuten
diese Entwicklungen  fir  das Geschlechterverhiltnis? Dient
Gendermainstreaming in erster Linie der Schaffung ausreichender
Betreuungsmoglichkeiten von Kindern, wie es insbesondere die
Familienpolitik formuliert, die damit gerne auch bevdlkerungspolitische
Instrumente  verkniipft (wie  beispielsweise  einkommensabhéngige
Elterngelder) oder bedeutet Geschlechtergerechtigkeit etwas anderes und wo
wird diese ausgehandelt? Im je einzelnen Fall?

Und noch ein weiterer Strang ist von Bedeutung: Welche gesellschaftli-
che Aufmerksamkeit wird ,Care’ zuteil, wenn Pflegedienste innerhalb
knappst bemessener Zeitbudgets ,operieren‘ und vorwiegend (z.T. auch ille-
gale) Migrantlnnen diese Tétigkeiten zu dumping-Léhnen iibernehmen (sol-
len)? Welche Bezichungsverhiltnisse werden hier inwiefern professionalisiert
und inwiefern verdndern sich soziale Beziehungen allgemein, wenn ,Care‘ als
vorwiegend professionelle Aufgabe erscheint?

An diesen Themenfeldern wird eines deutlich: Kaum eine andere Thema-
tik ist mit der Frage der Geschlechter- und Generationengerechtigkeit so zen-
tral verkniipft wie das Thema ,Care‘ - denn diese Thematik beriihrt den Kern
humaner Gesellschaften. Welche Universalien lassen sich hier formulieren
hinsichtlich individueller Bediirfnisse, sorgender Beziechungen, sorgender T&-
tigkeiten und sorgender Verpflichtungen? Kurz: In was fiir einer Welt wollen
wir leben und wie sind darin die Geschlechter verortet?
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Care Ethics, Caregiving, and Global Caring

Nel Noddings
Abstracts

The dyad ,carer' and 'being cared for' is the basis for Nel Noddings' care ethics,
conceptualized as a relational ethic. Revisiting feminist discussions on care and the
basics of care ethics, it is outlined that caring and caregiving have to be discussed as
different but yet related concepts. Furthermore, focus is given to the attempt to apply
care ethics to global citizenship and particularly the problems of world poverty. In
both cases special attention is given to the application of care theory to education.

Die Literatur, die sich mit Care-Ethiken beschiftigt, ist seit ihren Anfangen vor 25
Jahren (Gilligan 1982; Noddings 1984) inzwischen deutlich angewachsen - neue Ar-
beiten sind insbesondere in den Gebieten der Philosophie, den feminist studies, der
Psychologie, Theologie und den Erziehungswissenschaften vorgelegt worden: Inner-
halb der Philosophie ist die Untersuchung, inwiefern Care-Ethik auf grundlegende
Fragen der sozialen Gerechtigkeit und der personalen Ethik neue Antworten geben
kann (Held 2006, Noddings 2002a, 2010; Slote 2007), von besonderem Interesse. Die
Verkniipfung von Empathie und Care zur Aufklirung moralischer Entwicklung ist
insbesondere in den sozialpsychologischen Arbeiten von Hoffmann (2000) themati-
siert worden. Im Bereich der Theologie hat Ruth Groenhout (2004) die feministischen
Care-Ethik-Konzepte mit denen von Augustinus verglichen. Innerhalb der Erzie-
hungswissenschaften hat es zudem eine breite Auseinandersetzung mit Themen der
Care-Ethik gegeben (Eaker-Rich/Van Galen 1996; Noddings 2002b, 2005; Pang
2001; Schussler/Collins 2006). Zwei Themenstellungen haben in diesem Zusammen-
hang in jlingerer Zeit zugleich Interesse und Verwirrung ausgeldst, die im nachstehen-
den Beitrag genauer untersucht werden sollen: Einerseits der Kontext von ,Sorge und
,Versorgungsleistung® und andererseits die Fragen nach dem Zusammenhang von
Care-Ethiken und global citizenship. Beide Aspekte sollen, nach einer kurzen Einfiih-
rung in die wesentlichen Diskussionslinien der Care-Ethiken, fiir die erziehungswis-
senschaftliche Debatte fruchtbar gemacht werden.

The literature on care ethics has grown substantially from its origins
(Gilligan, 1982; Noddings, 1984) over the last twenty-five years. New work
has appeared in philosophy, feminist studies, psychology, religion, and
education. In philosophy, there is an on-going attempt to describe the ways in
which care ethics can address the broad problems of social justice and
personal ethics (Held, 2006; Noddings, 2002a, 2010; Slote, 2007). In
psychology, the connection between care and empathy has been explored to
promote work on moral development (Hoffman, 2000). In religion, Ruth
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Groenhout (2004) has described the similarities and differences between
caring as a feminist concept and caring as discussed in the work of Augustine.
And, of course, much work has appeared in education (Eaker-Rich and Van
Galen, 1996; Noddings, 2002b, 2005; Pang, 2001; Schussler and Collins,
2006).

Two important recent themes have created both interest and confusion.
One such theme is the frequent conflation of caring with caregiving. I will
give considerable attention to that theme here. The second appears in work
attempting to apply care ethics to global citizenship and, especially, to the
problems of world poverty, and we will look at that carefully also. In
discussing both of these themes, I will give special attention to the
application of care theory to education. Before tackling these themes,
however, I’ll provide a brief introduction to the fundamental ideas of care
ethics.

1. Basics of Care Ethics

Care ethics is a relational ethic. Instead of emphasizing individual moral
agents and the principles to which each must adhere, it starts with the dyad
(carer, cared-for). All of us begin life in relation, and it is within relation that
we become recognized individuals. Relation is, then, ontologically basic, and
the caring relation is morally basic. Care ethics is primarily interested in the
establishment, maintenance, and enhancement of caring relations. The
relation is prior even to the description of caring as a virtue; a person may be
described as “caring” if that person regularly establishes and maintains caring
relations. Within the caring relation, in any given encounter, one party acts as
carer and the other as cared-for. Notice that these are not permanent, fixed
roles. In mature relationships, we expect parties to exchange places regularly.
I may be carer in one encounter and cared-for in the next. This will be
important in our discussion of caregiving. Some feminist thinkers fear that
women who embrace care ethics will become mired in caregiving — that
caring will be a one-way street with women doing all of the caring. But even
in relations that are necessarily unequal (parent-infant, teacher-student,
physician-patient) both parties contribute definitively to the relation.

(A, B) as a caring relation may be described as follows:

A, the one-caring, is non-selectively attentive, receptive to B. It is
through this open attention that carers detect what B is experiencing. The idea
is to find out what B is going through, to listen to B’s expressed need. As
nearly as possible, A puts her own projects and needs temporarily aside. In
describing this form of attention, Simone Weil wrote: “The soul empties itself
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of all its own contents in order to receive into itself the being it is looking
at...” (1977, p.115). Realistically, it is not possible to “empty our souls,” but
it is possible to put our own projects aside and quiet our own values until
we’ve heard what the cared-for is going through.

As a result of listening and really hearing B, A experiences motivational
displacement; that is, A is empathetically moved to respond to the need
expressed by B. In its emphasis on emotion or feeling, care ethics resembles
the approach of David Hume and Francis Hutcheson — philosophers
sometimes labeled “moral sentimentalists.” Human beings are motivated by
feeling, not simply by reason. There are, of course, times when A cannot
respond positively to the need expressed by B. A may disapprove of B’s
project, or she may not have the resources to satisfy B’s need. In any case,
however, she will try to respond in a way that preserves the caring relation. In
actually responding to B, A may have to exercise a high level of instrumental
and/or critical thinking.

B, the cared-for, contributes to the relation by acknowledging A’s efforts
to care. This response need not be one of gratitude, and it may not even be
clearly directed at A. For example, a student may happily pursue a line of
study endorsed by his teacher, A, without making a verbal comment of
acknowledgment to A, but A sees the effect and is encouraged in maintaining
the relation. Similarly, infants contribute substantially to the parent-child
relation by smiling, wriggling, and reaching out. Patients often contribute to
the nurse-patient relation with a sigh of relief and smile. We do not credit the
student, infant, or patient with moral virtue, but we nevertheless recognize
their contribution to supporting and sustaining the caring relation. If B does
not acknowledge A’s attempt to care, there is no caring relation. This does
not mean that A should not be given credit for trying, but the effort to care
does not in itself make the encounter or episode a caring relation. There are
two parties in a caring relation.

Concentration on the relation and the contributions of both parties makes
care ethics distinctly different from traditional approaches to ethics. In
teaching, we might describe another difference — one between virtue-caring
and relational-caring (Noddings, 2006). Although there are probably few pure
types, the distinction is a familiar one. Virtue-caring teachers usually decide
before meeting particular students what it is that all students must learn and
how they must behave. They are “caring” in the sense that they want the best
for their students and act conscientiously to support their progress.
Relational-caring teachers are more likely to listen to their students and work
— at least to some degree — with their expressed needs. This is a very
important distinction.

Care ethics is oriented toward needs, not rights. It does not reject the
powerful concept of rights, but it recognizes needs as primary. Historically,
the expressed needs of groups have led to demands for rights but, even when
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rights have been granted, they are sometimes taken away. The interests of
those in power sometimes override the formerly accepted rights of others.
Although the rights have been removed or suppressed, the needs remain. In
care ethics, the attention of carers is directed to the expressed needs of the
cared-for. When such needs can be satisfied without harm to others in the web
of care, both carer and cared-for benefit because the relation is strengthened.
For example, when teachers listen to students and work sympathetically with
them to achieve mutually agreed-upon goals, the work of both teachers and
students is facilitated; in relation, they are working together, not in
opposition.

In everyday life, especially in education, we work with both expressed
and assumed needs. The enterprise of schooling itself assumes that the young
need to know certain things. The curriculum is built on a set of needs
assumed by the culture in which schooling takes place. We assume, for
example, that children need to know how to read, write, speak clearly, and
compute; that they need to know something about the history of their nation
and what it means to be a citizen of that nation. Within each domain of study,
we make many more assumptions about what students need to know. But for
care ethicists, expressed needs are equally important. As we listen to students,
new needs are identified, some assumed needs are dropped entirely, and many
are modified. Needs are identified and assessed within circles of care, in
caring encounters.

2. Caring and Caregiving

Caring and caregiving are two different but related concepts. In the ethics of
care, caring describes a way of moral life, one that may be invoked in every
human encounter. Caregiving points to a kind of work — paid or unpaid. Most
of us associate caring with caregiving, but we know that there are people —
“caregivers” — who do not seem to care. The now classic example is Nurse
Ratchett in One Flew Over the Cuckoo’s Nest. As a nurse, she was supposed
to care for her patients, but she clearly did not. We can find more examples in
both literature and real life — the notorious Mengele in Nazi concentration
camps, the American doctors in the Tuskegee syphilis studies, the father of
Ernest Pontifex in Butler’s The Way of all Flesh, the teachers (Bingo and
Sim) in Orwell’s account of his early schooling, and many, many more.

It is understandable that feminist scholars have given much attention to
the problems of caregiving. Such work has been for centuries the work of
women, and concern with the plight of women who do this work is rightly a
feminist project. In attending to this problem, some writers observe the
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distinction between caring and caregiving, and some do not. A few
concentrate on one element of care ethics, the meeting of needs. Diemut
Bubeck (1995), for example, limits caring to situations of dependency. Under
her definition, one person cares for another only if she satisfies a need that he
cannot meet himself, and her attitude in doing whatever is done to meet the
need is irrelevant. As Virginia Held notes, however, this way of looking at
caring is alien to care ethics. For Held (and for me), “an important aspect of
care is how it expresses our attitudes and relationships” (Held, 2006, p.33).
Indeed, as pointed out earlier, care theory is primarily interested in caring
relations, and needs are identified within such relations. Moreover, it is hard
to see how caregiving without care can contribute to the maintenance of
caring relations.

Still, there is labor involved in caregiving, even when it is done with care

(Kittay, 1999), and this labor is too often held in contempt or treated with
condescension (Bianchi, Casper, and King, 2005). Probably the reason for
this attitude is that care work has long been considered “woman’s work” and
therefore not worth much in economic terms. This is, of course, a major issue
for feminist scholars, but it is one troubled by ambiguities and paradoxes.
One paradox arises when we consider how to pay those who provide
childcare. On the one hand, we want the best possible care for our children;
on the other, most of us insist on “affordable” childcare, and we would not
encourage our own daughters to engage in childcare as an occupation.
Successful women, especially those who have managed to enter occupations
once entirely the province of men, often pay their childcare workers poorly
and sometimes even exploit illegal immigrants to do this work. But caring, as
a moral attitude, insists that care must apply to all human encounters
including those between a professional woman and her female childcare
worker. Educators encounter another paradox. We want all of our students to
succeed and, for many of us, that means providing opportunities for girls, as
well as boys, to enter well-paid occupations. We have, therefore, worked hard
(and with some success) at getting more girls interested in mathematics and
science. In working at this, we often steer talented young women away from
the caring professions. It is not unusual for teachers and guidance counselors
to advise academically bright girls to avoid these occupations and choose
more prestigious, more lucrative fields. A bright girl may, for example, be
turned away from thoughts of becoming an elementary school teacher with a
comment such as, “You’re too smart for that!”

Another paradox follows on the heels of this one. While we are busily
encouraging girls to prepare for success in once male-dominated occupations,
it rarely occurs to us to encourage more boys to enter fields such as nursing,
elementary school teaching, pre-school teaching, or even social work. It
worries us that girls still lag behind boys in engineering, but it doesn’t seem
to worry us that boys lag behind girls in all forms of direct caregiving. This
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lack of concern is especially odd when we contrast it with the widespread
complaint that women still do the lion’s share of domestic work—managing
the household, caring for the children, cooking, cleaning, and providing
support for members of the extended family.

As educators, we might decide that boys need to learn how to care and
that they should have opportunities to care for others. Notice that this is an
assumed need, and we have to be careful in pursuing it. If boys object, if they
start bullying younger children or engaging in mean behaviors of any sort, we
would certainly not allow them to work alone as “carers.” They will need
careful supervision.

One way to encourage caring in our classrooms is to allow students to
work together, to help one another in regular schoolwork. This is very
different from the cooperative small groups designed to teach group members
to fill a particular role or to cooperate in order to compete more successfully
against other groups. The idea is to promote an understanding of inter-
dependency and how we must share the tasks of caregiving.

Although people can be employed in caregiving activities without caring
in the way described by care theorists, many people — perhaps most — do learn
to care by engaging in caregiving. Indeed, caregiving might properly be
described as the incubator of caring (Noddings, 2010). It seems reasonable to
trace the caring tendencies of women to many centuries of caregiving
practice. In an important sense, the female tendency to care is an evolutionary
legacy. But it is also a product of socialization. Little girls experience more
opportunities (or demands) to care than do their brothers. If practice in
caregiving activities promotes caring, it would be wise to invite boys to
engage in these activities, too.

There is, however, no guarantee that those participate in caregiving
activities will embrace caring as a moral way of life. Much depends on how
we teach caring, and that observation reminds us again that attitudes and
motives play an important role in caring. It is not simply a matter of meeting
needs — e.g., getting children involved in caregiving practices — but also of
establishing the caring relations that sustain and enrich these activities.

3. Personal and Collective Responsibility

Caring as a moral way of life has two aspects: caring-for and caring-about.
Caring-for is the direct, face-to-face encounter that establishes and sustains
caring relations. It is the form of caring in which a carer listens, attends to
expressed needs, and responds as positively as she can. The cared-for
acknowledges the carer’s efforts in some way, and the relation is properly
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called a caring relation. In caring-about, we are moved by the needs of people
at a distance — people we will never meet face-to-face and with whom we are
unlikely, therefore, to establish caring relations. When we hear about starving
children in Darfur, for example, we are motivated to help; we care-about
them and want to relieve their suffering.

When we contribute money to feed people in a far-away place, we trust
some organization to use our money for the purpose intended. There is
usually no way for the cared-fors in such cases to respond to us and thereby
complete the caring relation. Things can go wrong. The organization to which
we contribute may spend far too much on administrative costs; bandits may
steal the food before it reaches the hungry; the need for food may even have
been exaggerated, and some other need may be more pressing than the one
initially identified. When we care-about, we trust that our contribution will
help to establish caring-for at the site of need. Sometimes it is hard to know
whether our trust is well placed.

A question arises whether we have an obligation to care-about people at a
distance and, if we do, what form that obligation takes. Peter Singer, a
Utilitarian philosopher, has answered the question unequivocally. He claims
that people in affluent societies have a “global responsibility” to give at least
1 % of their income to relieve the worst conditions of poverty. He writes:

,»Those who do not meet this standard should be seen as failing to meet their fair share of
global responsibility, and therefore as doing something that is seriously morally wrong.
This is the minimum, not the optimal, donation.“ (2002, p.194)

Care ethics cannot approach world poverty and associated problems in the
Utilitarian way. We see too many differences, too many contingencies, in
human life to pronounce people morally wrong when they fail to satisfy an
arbitrary law made absolutely universal. We even disagree with the absolutes
laid down by Kant — for example his absolute rules against lying and stealing.
Of course we are against most lying and stealing. But sometimes, lying is
more caring than truth-telling, and we are guided by the effects our statements
may have on a particular cared-for and on others in the web of care.
Similarly, we are opposed to stealing, but we recognize that most of us would
steal if our children were starving and we could save them by stealing food.
Care ethics seeks to improve the human condition and to build on the best in
human nature, but it stays close to human reality.

Consider what individuals may face when they care-about the suffering of
people at a distance. Which of the many cases of suffering should I try to
relieve: starving children in Darfur? Young women forced into prostitution in
Cambodia? Starving or near-starving children in Haiti? Children in our own
inner-cities suffering from asthma and diabetes? Girls in India forced into
marriage while still children? Girls forbidden to go to school in parts of
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Afghanistan and Pakistan? How do I decide where my 1% (if I can spare it)
should go?

To complicate matters further, care ethics recognizes an evolutionary
legacy. Human beings are so constituted that our altruism is tied to blood
lines and proximity. Care ethics agrees that we should try to move beyond
parochial lines, and we have great sympathy for the project of eliminating or
reducing world poverty, but we do not censure or condemn our fellows when
they do not give the required 1%. We need to know what they are going
through and how they are responding to immediate, direct needs.

An individual family is pressed to make a host of economic decisions. All
sorts of emergencies arise — a child may need expensive medical treatment, an
elderly parent may need to move into assisted-living quarters, college tuition
may increase considerably, their house may need extensive repairs, a relative
may require a hefty loan, the family dog may need an expensive operation.
When we look at this last case, we see one dramatic difficulty with the
Utilitarian formulaic solution. The hundreds of dollars spent on the dog’s
operation might indeed save the life of a child in Africa, but the situations are
not comparable. Distance and the personal obligation to care-for are not so
easily overcome. The dog owner may rightly argue: This dog is my dog, and I
took personal responsibility to care for her when I brought her into my home.
Universal formulas applied at the level of individuals cannot be defended on
moral grounds.

Although Utilitarian schemes of the sort suggested by Singer are
incompatible with care ethics, his spirit of sharing resonates with caring. We
have a sense that we should respond to those in great need wherever they are
located. Upon learning about drastic cases of human misery, we do care-about
the suffering and want to help. But how is this best accomplished?

It is reasonable to suggest that large-scale efforts to relieve starvation and
poverty should be conducted at the national level. One collective — a nation —
should respond to the needs of another collective, the group of people
suffering. Many of us would willingly accept an added 1% in taxation if it
were committed to the relief of global poverty. Have we contradicted
ourselves here? If we are willing to accept an additional tax, why not simply
pledge the 1% every year and give through some reputable charity?

I don’t think there is a contradiction in the suggestion that we move this
obligation to the collective level. Governments do not undergo the sort of
immediate contingencies experienced by individuals and families. If things go
badly for a lengthy period of time, governments might have to rethink their
priorities, but they are generally in a better position to balance their
contributions. There should be more stability in a collective commitment than
an individual one. Indeed, most affluent nations give much more generously
of their national incomes than does the United States where, it seems,
anything done “collectively” comes under sharp suspicion. Looked at from
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the perspective of the individual, the collective plan has at least two other
merits. First, it relieves individuals of some of the moral angst that arises
when they recognize great need, feel motivational displacement, and yet
cannot respond without hurting those closest to them. This angst is real
among people who embrace caring as a moral way of life. It was noted half a
century ago by Anne Morrow Lindbergh:

,»The inter-relatedness of the world links us constantly with more people than our hearts
can hold...My life cannot implement in action the demands of all the people to whom my
heart responds...Our grandmothers, and even — with some scrambling — our mothers, lived
in a circle small enough to let them implement in action most of the impulses of their
hearts and minds.* (1955, pp.124-125)

Lindbergh captured the problem. We obviously cannot care-for everyone,
and we can easily become overwhelmed in our efforts to care-about. Some
recent research has shown that college students show less concern about
social justice after taking a course on the subject than students who do not
experience such a course. Why? It may be, as some observers suggest, that
the students studying poverty begin to fear for their own economic futures. I
think it is more likely, however, that they are suffering the anxiety described
by Lindbergh; they are just overwhelmed by the size and scope of the
problems. The more they learn, the more helpless they feel. Probably most of
them would gladly pay an extra tax and be relieved of some individual
obligation. Collective responsibility is one way to make economic morality
more manageable for individuals. A second merit of the collective approach
is that nations have the capacity (if they will use it) to join in the
establishment of circles of care in locations all over the world, and it is within
such circles that needs may be accurately identified. It is not a matter of
assuming that needs exist, going into another nation, and taking over to solve
their problems. It is, rather, the challenge to find ways of transforming our
genuine caring-about into something close to caring-for (Noddings, 2010).

4. Concluding Remarks

Caring and caregiving are not synonymous. One can be a cold, uncaring
caregiver. Nonetheless, practice in caregiving probably promotes the skills
and attitudes we associate with caring. Caregiving may be thought of as the
incubator of caring, and all children should have carefully supervised
opportunities to engage in caregiving activities. As feminists, we should also
work to improve the economic and social condition of those who provide the
labor of caregiving. Because it is impossible for any human being to care-for
everyone, we must find a way to care-about the problems of people we cannot
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reach individually. I’ve suggested that this should be a collective enterprise,
in part to achieve some stability in giving and, in part, to relieve individuals
from feeling overwhelmed by the many demands on their desire to care. It
remains a major problem for ethicists and political theorists to find effective
ways to translate caring-about into caring-for.
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Ethische Gefiihle: Liebe, Sorge und Achtung

Micha Brumlik

Die Frage inwieweit ein Konzept der Liebe einer philosophischen Ethik der Sorge,
deren Fokus bislang stark auf das Phdnomen der Akzeptanz von und der
Verpflichtung in Abhéngigkeit gerichtet war, wesentliche Impulse geben kann ist der
Ausgangspunkt dieses Beitrags. Erich Fromms normatives Konzept karitativer Liebe
wird vorgestellt, um dann aus sozialpddagogischer Perspektive Martha Nussbaums
Verbindung von Liebe und - bezichungsweise als - ,,Capability im Riickgriff auf den
US-amerikanischen Pragmatismus und Walt Whitmann kritisch zu diskutieren. Ziel
ist schlieflich paddagogische Konsequenzen aus einer nicht spekulativen, sondern
empirisch beglaubigten Realitit von Care und Liebe zu entfalten, fiir die Fragen der
Liebesfahigkeit, der Achtung und des Vertrauens wesentlich sind.

Ethical Emotions: Love, Care and Respect

Can a concept of love be an innovative enhancement for a philosophical ethics of
care, so far particularly focusing on the phenomenon of respect for and the
commitment in dependency? The author discusses this question beginning with Erich
Fromm’s normative concept of charitable love, followed by a critical rethinking of
Martha Nussbaum’s idea of love as capability from a pedagogical perspective.
Thereby becoming apparent how close these thoughts are related to basic ideas of US-
American pragmatism and notably the poet Walt Whitman. The objective of this
article is to develop pedagogical consequences out of a empirically proved reality of
care and love closely connected to questions of the capability to love, respect and
confidence.

Die Liebe hat in der Entwicklung der padagogischen Theorie in Deutschland
seit dem Zweiten Weltkrieg eine entweder nebenséchliche oder doch abseiti-
ge Rolle gespielt. Zwar stand am Beginn sozialarbeiterischer Bemiithungen
durch die Kirchen in der Mitte des neunzehnten Jahrhunderts der Begriff der
,christlichen Liebestitigkeit“ durchaus noch Pate, zwar mochten die ge-
schlechtspolaren Uberlegungen zu einer ,,sozialen Miitterlichkeit* Assoziatio-
nen und Konnotationen dieses Begriffs niemals aufgeben, gleichwohl schien
eine theoretisch konsistente und entsprechend handlungspraktisch folgenrei-
che Bestimmung dieses Begriffs nicht moglich. Das wurde erst anders, als
sich Herman Nohl der Sache annahm und in seiner ,,Theorie des padagogi-
schen Bezugs* den péddagogischen Eros durchaus erwihnte - teils, so darf
man vermuten, angetan vom méannerbiindischen Eros der Jugendbewegung,
wie ihn Hans Blither predigte, teils, wie Dorle Klika zeigen konnte (Klika
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2000), in direkter Ubernahme von Theoremen der friihen psychoanalytischen
Péadagogik: in diesem Falle August Aichhorns und dessen Lehre von der
pidagogischen Bedeutung der Ubertragungsbeziechung. Zuletzt hat sich
Sabine Seichter dieser Thematik in einer griindlichen Studie gewidmet - eine
Untersuchung, die im Wesentlichen vom Verschwinden dieses Konzepts
handelt, aber doch auch dessen normative Bedeutsamkeit noch einmal
umreifit (Seichter 2007). Infrage steht nun, ob das althergebrachte, bereits
veraltet wirkende Konzept der ,,Liebe* zumindest in dem Bereich, den seit
einiger Zeit eine von Carol Gilligan und Nel Noddings (Noddings 1984)
inspirierte  Ethik der Sorge - als gleichberechtigter Gegenpart zu
kantianischen Ethiken der Gerechtigkeit - noch einmal systematisch
rehabilitierbar ist. Tatsdchlich hat vor allem die philosophische ,,Ethik der
Sorge* in den letzten Jahren insbesondere das Phdnomen der Akzeptanz von
und Verpflichtung in Abhéngigkeit thematisiert (vgl. Feder Kittay/Feder
2002), dabei jedoch die Frage, ob und in welchem Ausmal} es dazu einer
nicht nur wohlwollenden, sondern auch liebenden Einstellung bedarf,
weitgehend iibergangen. In der (analytischen) Philosophie ist die ,,Liebe* als
moralisches Gefiihl inzwischen ein intensiv und ernsthaft behandeltes Thema
(Velleman 2008, Delaney 2008) und auch die (Mikro)soziologie sowie die
Psychologie haben sich der Thematik angenommen (Bierhoff/Grau 1999,
Corsten 1993, Hahn/Burkart 1998, Illouz 2007).

Im folgenden soll nun zunéchst anhand eines klassischen Textes, ndmlich
Erich Fromms ,,Kunst des Liebens®, ein normatives Konzept karitativer Liebe
dargestellt und untersucht werden (1) um dann in einer (sozial)padagogischen
Perspektive unter Bezug auf die Philosophin Martha Nussbaum ,,Liebe als
,.Capability* unter dem Blickwinkel konstitutiver menschlicher Bediirftigkeit
in den Blick zu nehmen (2). Diese Perspektive basiert wesentlich auf Erfah-
rungen und Theoremen des amerikanischen Pragmatismus - es war insbeson-
dere der Dichter Walt Whitman, dem wir die Denkmdoglichkeit von ,,Liebe*
als eines leidenschaftlichen, universalistischen Gefiihls demokratischer Soli-
daritit verdanken (3). Darauf und auf der Kohlberg/Gilligan Debatte basie-
rende pddagogische Konsequenzen sollen die alles andere als spekulative,
sondern empirisch beglaubigte Realitét von ,,Care und ,,Liebe* verdeutlichen
(4), wihrend der letzte Abschnitt den Versuch unternimmt, die kantianische
Kardinaltugend der Achtung genetisch auf gemeinsame Wurzeln mit der
,,Liebesfahigkeit hin zu untersuchen. Am Ende, so soll sich zeigen, basiert
beides auf der prekdren menschlichen Moglichkeit, im Generationenverhilt-
nis ,,Vertrauen (Hartmann/Offe 2001) zu begriinden und zu entfalten (5).
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1. Liebe ohne Leidenschaft: Erich Fromm

Beim Blick auf die strukturellen Eigenschaften der Liebe, die ja in ihren ganz
unterschiedlichen Beziigen - geschlechtliche Liebe, Gattenliebe, Eltern- und
Kindesliebe, Nichstenliebe, Fernsten- und Feindesliebe, die Liebe zu Gott, zu
analysieren ist - bleibt undeutlich, in welchem Sinn gehaltvoll von der Liebe
als Tugend gesprochen werden kann: Tugenden sind - so die anfangs gegebe-
ne Definition - individuelle Kompetenzen, sich beziiglicher Wertzumutungen
so verhalten zu konnen, dass die Moglichkeit eines im weitesten Sinne gliick-
lichen Lebens moglich scheint. In welchem Sinn kann also Liebe als Tugend
bezeichnet werden - zumal dann, wenn eine sozialwissenschaftlich ausweisba-
re Theorie der Tugend nicht ohne weiteres auf die im Glauben verhei3ene
Gliickseligkeit im Jenseits bauen kann (vgl. Brumlik 2002, S. 204f)?

Fiir eine Rekonstruktion der ,,Liebe* als Tugend in diesem Sinne ist Erich
Fromms Essay ,,.Die Kunst des Liebens* aus dem Jahr 1956 mit all seinen
Starken und Schwichen beispielhaft. In philosophischer Hinsicht nimmt
Fromm - wie der spdte Freud - die Platonische Ontologie der Liebe als ,,vis
unitiva® auf, unterscheidet sich aber von Freud durch einen entschiedenen
Einspruch gegen dessen vermeintlichen Reduktionismus, der vor allem die
geschlechtliche Liebe nur als Triebspannung anséhe. Fiir Fromm ist Liebe je-
nes Streben, jene Macht, in der die Menschen danach trachten, ihre letzten
Endes todliche Vereinsamung zu iiberwinden. Dass Fromm die Liebe - und
zwar genau - im hier definierten Sinn als Tugend ansieht, wird an einer Erldu-
terung deutlich, in der er sich gegen die landldufige Vermutung verwahrt,
dass es bei der Liebe in erster Linie um eine wie auch immer geartete Bin-
dung an eine Person ginge:

,.Sie ist eine Haltung, eine Charakterorientierung, welche die Bezogenheit eines Menschen
zur Welt als Ganzem und nicht nur zu einem einzigen Objekt der Liebe bestimmt. Wenn
jemand nur eine einzige andere Person liebt und ihm alle anderen Menschen gleichgiiltig
sind, dann handelt es sich bei seiner Liebe nicht um Liebe, sondern um eine symbiotische
Bindung oder einen erweiterten Egoismus® (Fromm 1993, S. 66).

Liebe, reife Liebe wird in dieser normativen Sicht zu einer Vereinigung, bei
der die Integritdt und Individualitdt der Partner gewahrt bleibt und die somit
die Gestalt einer aktiven Kraft annimmt. Der Aktivititscharakter der Liebe je-
doch - und darauf muss Fromm besonderen Wert legen - ist nicht so zu ver-
stehen, dass es dabei um angestrengte Eingriffe in die dulere Welt geht, son-
dern um eine gesteigerte Form der Aufmerksamkeit, eine Aktivitdt der Seele,
wie sie in der Meditation zu finden ist, um eine Haltung also beziiglich der
dem Menschen innewohnenden Krifte, ,,ohne Riicksicht darauf, ob damit eine
duflere Verdnderung bewirkt wird oder nicht“ (Fromm 1993, S. 35). Mit
diesem Erlduterungsvorschlag stellt sich Fromm - hier unter Riickgriff auf
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Spinozas Affektenlehre - in die stoische Tradition, der ja alles darauf ankam,
nicht zum Sklaven der eigenen Gefiihle zu werden. Liebe wire als Leiden-
schaft missverstanden: ,,Sie ist etwas, das man in sich selbst entwickelt, nicht
etwas, dem man verfallt” (Fromm 1993, S. 35) Liebe gerit zur Bereitschaft
zum Geben, zu einer Haltung, in der der Liebende seine Abhingigkeit, seine
narzisstischen GroBenphantasien, seine Kontrollbediirfnisse, den Wunsch
andere auszubeuten oder ihre Zuneigung zu horten, iiberwunden und damit
zugleich eine Reihe von Charakterziigen entwickelt hat, die ethischer, ja
geradezu moralischer Natur sind: Fiirsorge, Verantwortungsgefiihl, Respekt
vor dem anderen und Erkenntnis. In einer ethischen, auf die Erlduterung des
Tugendbegriffs zielenden muss insbesondere die Erkenntnis (womdglich im
Sinne der ,prudentia“ des Thomas) Interesse auf sich ziehen. Diese
Erkenntnis ist nicht mit einem natur- oder sozialwissenschaftlichen Verfahren
zur Sicherung wahrer Aussagen zu verwechseln, die notfalls auch durch Zer-
storung oder Bedrangung einer Person zu erzielen wire. Vielmehr stellt sich
Fromm die Erkenntnis, die in der Liebe waltet, als einen Akt mystischer
Erleuchtung dar:

,Im Akt der Vereinigung erkenne ich dich, erkenne ich mich, erkenne ich all die anderen,
und ich ,weiss’ doch nichts. Ich erkenne auf die einzige Weise, in welcher dem Menschen
die Erkenntnis des Lebendigen moglich ist: im Erleben von Einheit und nicht aufgrund des
Wissens, das mir mein Verstand vermittelt“ (Fromm 1993, S. 46).

Die mystische Deutung der Liebe als Form hoherer Erkenntnis erlaubt es
schlieBlich, sie als eine ethische Charakterhaltung zu verstehen, die sich auf
alle und nicht nur auf einen einzigen Menschen bezieht (Fromm 1993, S. 67).

Von diesem Grundverstindnis der Liebe als einer wesentlich altruistischen
Haltung lassen sich dann Kindesliebe, Néchstenliebe und auch die Liebe zu
Gott konsistent konstruieren, wiahrend bei der ,,Selbstliebe, vor allem aber
bei der erotischen Liebe charakteristische Schwierigkeiten entstehen.
Wihrend Nachstenliebe das fiirsorgliche und verantwortliche Verhéltnis
zwischen Gleichen benennt, geht es der Mutterliebe um die selbstlose
Zuneigung zu einem heranwachsenden Kind. Wéhrend die erotische Liebe
auf Einswerdung zielt, geht es bei der Mutterliebe gerade um die Bereitschaft
zur Ent-Zweiung. Ob es sich bei der Mutterliebe um echte Liebe gehandelt
hat, zeigt sich fiir Fromm endlich daran, ob eine Mutter fahig ist, zudem noch
ihren Mann, ihre Néchsten, ja alle menschlichen Wesen zu lieben. Aus diesen
Festlegungen wird klar, warum Fromms duBlerstes Misstrauen der erotischen
Liebe gilt. Als das Verlangen nach vollkommener Vereinigung mit einer
anderen Person kann sie nicht anders als exklusiv sein, womit sie sich als die
triigerischste Form der Liebe® (Fromm 1993, S. 75) erweist. Als Kriterium
fiir die Echtheit dieser triigerischsten aller Formen von Liebe schligt Fromm
die Féhigkeit vor, dass der Mensch aus innerstem Wesen heraus liebt und den
anderen im innersten Wesen seines Seins erfahrt (Fromm 1993, S. 79) -
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womit ein zweites Mal eine nicht ndher bestimmbare, nur metaphorisch
ausdriickbare, eher mystische Qualitit zur Losung eines mit den traditionellen
Mitteln der Psychologie offensichtlich nicht mehr 16sbaren Problems
aufgeboten wird. Das hier aufgebotene Kriterium fiir die Echtheit der Liebe
kommt - sofern man an einer sozialwissenschaftlichen Aufklarung der
Phianomene der Tugend interessiert ist - einer Bankrotterkldrung gleich.

Fromms Begriff der Liebe ist mithin aktivistisch, universalistisch und
mystisch - der entgegen gesetzte, wohl eher sowohl den Alltagserfahrungen
als auch ihren literarischen Formungen entsprechende Begriff versteht Liebe
als einen Zustand, der passiv und partikular ist und auf feststellende Wahr-
nehmung zielt: Liebe als Leidenschaft. Es scheint, als ob der Versuch, Liebe
als Tugend zu verstehen, nur um den Preis moglich ist, ihre leidenschaftlichen
Charakteristika fiir unwesentlich zu erklaren. Das Problem der Validitét einer
solchen Begriffsbildung ist das eine, die Frage, ob sich Tugend und Leiden-
schaft tiberhaupt sinnvoll aufeinander beziehen lassen, das andere. Sollte sich
namlich zeigen lassen, dass Tugend und Leidenschaft, anders als es die stoi-
sche Tradition will, keine Gegensétze sein miissen, wire der Boden dafiir be-
reitet, Liebe in einem ebenso umfassenden wie der alltdglichen Erfahrung ent-
sprechenden Sinn als Tugend zu verstehen. Dazu ist es unumgénglich, sich
von einer rein psychologischen Betrachtungsweise zu 16sen und die Liebe als
ein - paradoxes - Interaktionsgeschehen in den Blick zu nehmen, was
iibrigens schon Augustinus im Blick hatte:

,(...) ich suchte, das Lieben Liebend, was ich lieben konnte, und hasste den kummerfreien
Weg, auf dem es keine Fallen gibt. Lieben und geliebt zu werden, war mir erhohte Lust,
wenn ich auch des Liebenden Leib genoss“ (Augustinus 1987, S. 97).

In Fromms Perspektive ldsst sich diese Haltung, die Augustinus selbst spéter
zugunsten einer umfassenden Gottes- und Menschenliebe aufgab, kaum
anders denn eine masochistisch-symbiotische Einstellung kennzeichnen.
Daran wird jedoch deutlich, dass Fromms Kritik am vermeintlichen
Reduktionismus Freuds halbiert ist: sein extrem normativer Begriff der Liebe
gipfelt in einem nicht mehr ausweisbaren Mystizismus, wihrend alle
Leidenschaften, die dieser Form der Liebe nicht entsprechen, pathologisiert
werden. Zudem ldsst der aktivistische, anti-leidenschaftliche Begriff der
Liebe, der sie ganz und gar auf eine zwar universalistische, aber doch
subjektive Haltung verkiirzt, die wohl wesentliche Erfahrung der Reziprozitit
offen. Daran dndert auch der Umstand nichts, dass nach Fromm in der reifen
Liebe Integritit und Individualitit der Partner erhalten bleiben. Fromm
versucht die Liebe zu entparadoxalisieren: die von ihm bevorzugte, wohl-
wollende und verantwortliche Haltung anderen gegeniiber verbleibt ebenso
stark einem Subjekt-Objekt-Schema verhaftet wie die von ihm als
instrumentell abgelehnte Form einseitigen sexuellen Begehrens. Allerdings:
Sogar Fromm kann nicht entgehen, dass es sich bei der misstrauisch bedugten
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erotischen Liebe, ja sogar bei der menschlichen Natur insgesamt um paradoxe
GroBen handelt:

,,Wir alle sind eins - und trotzdem ist jeder von uns ein einzigartiges, nicht wiederholbares
Wesen. In unserer Beziehung zu anderen wiederholt sich das gleiche Paradoxon. Insofern
wir alle eins sind, konnen wir jeden auf die gleiche Weise im Sinne der Néchstenliebe Lie-
ben. Aber insofern wir auch alle voneinander verschieden sind, setzt die erotische Liebe
gewisse spezifische, hochst individuelle Momente voraus, wie sie nur zwischen Menschen
und keineswegs zwischen allen zu finden sind* (Fromm 1993, S. 80).

Fromms Uberlegungen enden mit dem beinahe resignativen Eingestindnis,
dass beide Auffassungen der Liebe, diese, die sie als einen ethisch begriinde-
ten Willensakt ansieht, und jene, die in ihr eine hoch idiosynkratische Zunei-
gung vermutet, zutreffen - genauer, dass wohl beide Auffassungen nicht die
ganze Wahrheit fiir sich beanspruchen konnen. Mit diesem gewiss zutreffen-
den Hinweis auf allseits vorfindliche Mischungsverhaltnisse hat Fromm je-
doch den eigenen Anspruch, eine ethisch begriindete Theorie des Liebens zu
entwerfen, aufgegeben: der Wunsch oder die Hoffnung, dass aus der hochin-
dividualisierten erotischen Liebe eine universalistische Haltung ableitbar ist,
ldsst sich nicht einlésen und muss daher - unter dem Primat der Ethik - eher
zu einer Last denn zu einer Hoffnung werden. Liebe als Leidenschaft entfillt
damit als moralische GroBe. Ob sie wenigstens eine ethische Rolle spielen
kann - etwa so, dass sie Inbegriff des Lebensgliicks ist und damit Beweggriin-
de schaffen kann, sich fiir Verhéltnisse einzusetzen, in denen Gliick moglich
wird, wire eine andere Frage. Auf diese Weise jedenfalls wére der von
Fromm angestrebte, aber nach eigener Auskunft nicht durchhaltbare Kurz-
schluss zwischen erotischer Liebe und Menschheitsliebe vermieden. In der
Piadagogik jedenfalls, zumal in der Sozialpddagogik hatte die Kritik an der
politisch unbeweglichen und inkonsequenten karitativen Liebestdtigkeit zum
Ende jeder Reflexion iiber die Liebe gefiihrt und ist an ihre Stelle eine
niichterne Analyse professioneller Erfordernisse getreten.

2. Liebe als ,,Capabiliy*“?

So ist es um die Sache still geworden und trat die rationale Analyse sozial-
struktureller, Armut in jeder Form begiinstigender Disparititen ebenso in den
Vordergrund wie der Versuch, sich mit einer moglichst diinnen, formalen Be-
griindung von Bildungs- und Erziehungszielen - meist war es das der Emanzi-
pation - zu begniigen. Zwar schwappten gelegentliche Uberbleibsel aus der
Reformpéddagogik - etwa Korczaks Schrift ,,Wie man ein Kind lieben soll*
(Korczak 1998) in die Debatte, doch alles in allem blieb der Begriff fremd:
entweder als total romantisch fiir untauglich oder als Uberbleibsel eines kari-
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tativen Verstdndnisses von Sozialarbeit im Zeitalter der Professionalitit fiir
obsolet erklart. Das scheint sich derzeit zu &ndern. Daher wende ich mich
einem neueren Versuch zu, der nachweisen mochte, dass romantische, indivi-
dualisierte und reziproke Liebesbeziehungen notwendige Bedingungen einer
gelungenen, demokratischen Vergemeinschaftung sind. In ihrem im Jahre
2001 erschienen Buch ,,Upheavals of thought. The intelligence of emotions*
(Nussbaum 2001) ist Martha Nussbaum, bisher als eine der fiihrenden, poli-
tisch allemal links stehenden Neoaristotelikerinnen bekannt geworden und
derzeit die wesentliche Theoriebasis der vor allem in der akademischen Sozi-
alpddagogik vertretenen ,,Capability approach™ (Otto/Ziegler 2008), nicht
weniger gelungen, als eine neuartige Theorie der Gefiihle und - auf dieser
Basis - eine Theorie der Liebe als - wenn man so will - demokratischer
Tugend vorzulegen. Martha Nussbaum, die als eine der hervorragendsten
Kennerinnen und Interpretinnen der klassischen Tradition sowie als eine auch
politisch kraftvolle Erneuerung dessen gelten kann, was man als ,linken*
Neoaristotelismus bezeichnen muss, ist freilich eine Philosophin, die sich
ihrer Herkunft und Verankerung im philosophischen Feminismus stets
bewusst war (Nussbaum/Glover 1995), wenngleich sie stets unnachgiebig
darauf beharrte, dass auch eine feministische Philosophie, die sich der
Ungerechtigkeiten einer auf ungleichen Status von gender beruhenden
Gesellschaft bewusst ist, allgemeinen Rationalititsanspriichen zu geniigen hat
(Antony/Witt 1994).

Nussbaum, die ihre systematischen Einsichten aus einer genauen Rezepti-
on der antiken Tradition gewinnt, bezeichnet ihren eigenen Ansatz als ,,neo-
stoisch®. Die Stoiker, bekanntlich die am meisten verbreitete Schule der nach-
platonischen Philosophie, die auch das frithe christliche Denken wesentlich
beeinflusste, vertraten nach Nussbaum zwei wesentliche Positionen. Zum
einen waren sie davon liberzeugt, dass Gefiihle nicht blofe, blinde Affektiu-
Berungen sind, sondern dass Menschen beim Haben von Gefiihlen stets und
notwendigerweise eine Bewertung von Objekten ihrer Umgebung abgeben -
wobei es ich um Dinge, Handlungszusammenhinge, Personen oder auch
soziale Prozesse oder Strukturen handeln kann. Indem Gefiihle somit immer
auch einen Urteilsaspekt beinhalten, sind sie begriindbar oder verwerflich, auf
jeden Fall einer rationalen Analyse ihres Geltungsanspruchs fahig. Diesen
Teil der stoischen Theorie tibernimmt Nussbaum ausdriicklich. Zum andern
aber waren die meisten - keineswegs alle - Stoiker zugleich der Auffassung,
dass Gefiihle, die bewertend auf Objekte reagieren, die das Subjekt nicht vol-
lig unter Kontrolle hat, die innere Freiheit eines Subjekts beeintrdchtigen.
Wahrhaft frei ist nach dieser Lehre nur, wer sich von der Bedeutung aller
mdglichen dufleren Objekte weitgehend frei gemacht hat und seine Freiheit
im Sinne einer weitgehenden Autarkie, die zwar zur Autonomie fithren kann,
mit ihr aber nicht identisch ist, genieen kann. Diesen Teil der stoischen Leh-
re lehnt Nussbaum aus grundsdtzlichen anthropologischen Erwégungen her-
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aus ab: iiberzeugt von fundamentalen, durch das Faktum der Geburtlichkeit
und Kindlichkeit gekennzeichneten Existenzweise der menschlichen Gattung,
kann sie zu keinem anderen Schluss kommen, als dass das stoische Ideal in
gewisser Weise sinnlos, da unter keinen Umstdnden zu verwirklichen ist.
Normativ kann es dann unter diesen Bedingungen nur noch zum Ideal einer
intersubjektiv vermittelten Autonomie, aber nicht mehr zu einer solipsistisch
verwirklichten Autarkie kommen. Vor der Folie der anthropologisch
angelegten Geburtlichkeit und damit Hilflosigkeit der jeweils Neugeborenen
wird dann der Sinn der Gefiihle umso deutlicher: Wahrend sich im reinen, im
theoretischen Denken der erwachsen gewordene Geist selbst genief3t, sind alle
Gefiihle Reaktionen oder Bestrebungen im Hinblick auf Personen oder
Objekte, die der Kontrolle unseres Denkens nicht unterliegen. Indem wir - in
einer ungeheueren Mannigfaltigkeit von Reaktionsweisen - verschiedenste
Gefithle wie Liebe, Hass, Scham, Schuld, Peinlichkeit, Vergniigtheit,
Gelassenheit, Melancholie, Heiterkeit, Stolz etc. leben - geben wir damit uns
und anderen zu verstehen, in welcher spezifischen Position wir uns selbst
jeweils zu bestimmten Objekten sehen und wie wir diese Objekte selbst und
unsere Beziehung zu ihnen bewerten. Im Unterschied zum analytischen,
zergliedernden Denken - das hat der Soziologe Jiirgen Gerhards schon vor
Jahren gezeigt (Gerhards 1999) - funktionieren Gefiihle spontan und
vorgéngig und nicht bewusst und nachtriglich, sie fungieren holistisch und
nicht auf einzelne Strukturen oder Bestandteile bezogen und sind - wiederum
im Unterschied zu einem analytischen Gedanken - immer schon da. Gefiihle
fungieren vorgingig und spontan und erfiillen damit im evolutiondren
Kontinuum eine wichtige Funktion: sie sparen Zeit und ermdglichen schnelles
und 6konomisches Reagieren und sind damit im Grundsatz - keineswegs in
jedem Einzelfall - rational. Wenn jede Handlung als Reaktion auf eine noch
nicht erfahrene Herausforderung erst umstdndlich begriindet werden miisste,
wire das Uberleben von Tier und Mensch in vielen Fillen gefihrdet. Damit
ist der stoische Einwand, dass fehlgeleitete Gefiihle, Leidenschaften, eine
oftmals freiheitsgefihrdende Rolle spielen, noch keineswegs vom Tisch,
sondern lediglich - gegen die klassischen Stoiker, die an die Beherrschung
aller Gefiihle glaubten - das theoretische und vor allem praktische Dilemma
umso schirfer gekennzeichnet.

Wenn Gefiihle bewertende Urteile enthalten, stellt sich die Frage nach
den WertmalB3stdben. Hier vertritt Nussbaum als Aristotelikerin die Auffas-
sung, dass es sich hierbei um die - natiirlich stets gesellschaftlich vermittelten
- Kriterien eines gelingenden Lebens handelt, die sich die Individuen zu eigen
gemacht haben. Nussbaum spricht hier mit einem griechischen Ausdruck von
,,Eudaimonie*: Gefiihle sind somit die oft zunichst korpersprachlich auftre-
tenden bewertenden Urteile iiber Objekte und Zusténde, die nicht in unserer
Kontrolle sind und zwar vor dem Hintergrund einer Matrix von Lebenszielen,
die man sich jedoch - das macht eine weitere Schwierigkeit aus - nicht klar
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und eindeutig und hierarchisch geordnet vorstellen darf. Nussbaums feminis-
tischer Aristotelismus bindet die Erfahrung des Kontrollverlusts und der
darauf erfolgenden Reaktion plausibel an die hypothetisch unterstellten Erfah-
rungen des Neugeborenen, das aus der Geborgenheit und kontrollierten,
narzisstischen Umwelt des miitterlichen Uterus in eine nicht mehr verléssliche
und kontrollierbare Umwelt getrieben wird. Man mag darin eine Wiederbele-
bung von Otto Ranks Theorie des Geburtstraumas oder der Uberlegungen
Melanie Kleins sehen, das neuerdings durch neonatologische Forschung
wieder einigen Zuspruch erhdlt, Nussbaum als Professorin fiir antike
Philosophie hélt es lieber mit dem romischen Atomiker und Materialisten
Lukrez, er lebte im ersten Jahrhundert vor der christlichen Zeitrechung, der in
seinem Lehrgedicht ,,De rerum natura“ die condition humaine so darstellt:

»Weiter dann das Kind: wie der Schiffer, den rasende Wogen warfen an Land, liegt es
nackt am Boden, stumm und bediirftig jeglicher Hilfe des Lebens, sobald in des Lichtes
Bereiche, es aus der Mutter Leib die Natur mit Wehen geschleudert, fiillt mit traurigem
Schrein die Gegend, wie billig fiir einen, dem soviel Leid im Leben bleibt durchzustehen.
Aber das vielerlei Vieh wéchst auf, die Herden und Tiere, und es bedarf keiner Klapper,
und keinem braucht man zu bieten, giitiger Ammen zértliches, kindlich verhaltnes Geplau-
der, und sie suchen nicht wechselndes Kleid nach Lage des Himmels, endlich bedarf es
nicht der Waffen, nicht ragender Mauern, um das Thre zu schiitzen, da allen selber die Erde
alles reichlich erzeugt und Natur, der Meister in allem* (Lukrez 1973, S. 369)

Dieses Stiick materialistischer Anthropologie nimmt wesentliche Einsichten
nicht nur der péddagogischen Anthropologie im Sinne etwa Portmanns
vorweg, sondern verweist durch den differenzierenden Blick auf Tier und
Mensch auch auf die Entstehung der Kultur aus der Erfahrung des (absoluten)
Mangels. Gefiihle, so konnen wir jetzt noch einmal wiederholen, artikulieren
den Mangel, wurzeln im lebensgeschichtlichen Nullpunkt der Geburt (vgl.
Wulf/Hénsch/Brumlik 2008) und haben mithin immer schon eine Vorge-
schichte, eine - gewiss revidierbare - Deutung. Aus diesen bewerteten Erfah-
rungen des Mangels und seiner Bewdltigung formt sich dann ein eudaimonis-
tischer Lebensplan, innerhalb dessen die Wertigkeit von Objekten und ihren
Beziehungen zu den Menschen im Sinne einer nicht hierarchischen, sondern
gelegentlich durchaus inkonsistenten Logik festgelegt ist. Gefiihle zu haben
und gegebenenfalls zu reflektieren, zu bilden, zu entwickeln und somit zu ver-
andern, heift damit immer auch, die Textur eines Lebensplans - heute spricht
man gerne von Identitdt - zu verdndern oder eben zu bekréftigen.

Von dieser allgemeinen Theorie der Gefiihle kann Nussbaum dann entwi-
ckeln, welche Gefiihle fiir ihre auf Gleichheit und Gerechtigkeit abzielende
Sozialtheorie besonders wesentlich sind: es handelt sich um das Mitleid
(compassion) sowie um die ,,Liebe”. Hier sei nur nebenbei erwéhnt, dass
Nussbaum eine Einfiihlungstheorie des Mitleids in dem Sinne, dass man sich
um die Behebung von Ubeln im Falle des Leidens anderer bemiiht, weil man
unter unhaltbaren Zusténden sozialer oder personlicher Art ebenso leidet wie
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die Bemitleideten, ablehnt und stattdessen ihren ,,cudaimonistischen* Ansatz
auch hier umsetzt: das Leiden anderer beriihrt uns dann und motiviert uns
dann zum helfenden Handeln, wenn diese anderen in unserem eigenen
,Lebensplan® eine bedeutsame, wenn nicht herausragende Rolle spielen,
wenn also ihr Leid unsere Vorstellungen von einem guten und gelungenen
Leben beeintrichtigt. Die Einwdnde gegen diese psychologisch wohl
realistische Konzeption, die nicht mit blankem Egoismus oder Hedonismus
gleichzusetzen ist, liegen auf der Hand: es scheint, als hétten die Leidenden
von sich aus kein Anrecht auf die Behebung ihres Ungliicks, sondern nur
insoweit unsere Aufmerksamkeit finden. Da Nussbaum - die ansonsten eine
an basalen menschlichen Méoglichkeiten, die ein gleichsam natiirliches
Streben nach Entfaltung beinhalten, orientierte Gesellschaftstheorie vertritt -
vor allem an der Frage individueller und kollektiver Handlungspotentiale
interessiert ist, muss sie zur Kenntnis nehmen, dass es gesellschaftlich keine
Ubereinkunft dariiber gibt, welche Menschen oder Gruppen von Menschen
uns besonders angehen oder angehen sollten (Nussbaum 2001, S. 297f).

3. Liebe, Universalismus und Demokratie : Walt
Whitman

Wenn man so will, geht es Nussbaum schlielich um die Frage, welche
personlichen Gefiihlsdispositionen es ermdglichen, die auf diese so treffende
Diagnose folgende Melancholie zu iiberwinden. Sie optiert dabei fiir die Idee
eines ,,demokratischen Begehrens®, eines ,,democratic desire”, d.h. fiir eine
bestimmte Ausgestaltung der ja auch erst sich historisch herausgebildeten
Form der romantischen Liebe, wie wir sie in Deutschland seit der Zeit des
Sturm und Drang kennen. Um das verstdndlich zu machen, schreitet
Nussbaum, die ja Philosophin und keine Sozialwissenschaftlerin ist, noch
einmal in einem grofen Bogen die Geschichte der Liebe, wie sie sich in der
Geschichte des Abendlandes ausdriickt, ab. Beginnend mit den &ltesten
philosophischen Uberlegungen zur Liebe, nimlich bei Platon, der die
sinnliche Liebe lediglich fiir die erste Stufe einer Leiter der Erkenntnis des
Guten und Schonen hielt, geht sie den Wandlungen dieses Konzepts bei
Augustinus, der den Gedanken der Selbstgeniigsamkeit des Liebenden
aufgegeben hat und dessen Bediirftigkeit und intersubjektive Verflochtenheit,
wenngleich noch in theologischer Perspektive festgehalten hat, {iber Dante,
Emily Bronte, Gustav Mahler nach, um schlieflich bei dem amerikanischen
Dichter Walt Whitman (er ist uns Pddagogen indirekt durch die héufigen
Anspielungen auf sein Werk in dem Film ,,Der Club der toten Dichter*
vertraut) anzugelangen.
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Walt Whitman 1819-1892, radikaler Demokrat so gut wie Abolitionist in der
Frage der Sklaverei, Feminist und beinahe bekennender Homosexueller, war
nicht nur der Barde Prisident Lincolns, sonder auch der Sénger der Idee eines
Amerika, das allen Menschen Freiheit, Gleichheit und Geschwisterlichkeit
bringen sollte. Im Werk Whitmans wird die seit der platonischen und auf sie
folgenden christlichen Philosophie betriebene Abwertung der leiblichen Liebe
aufgehoben und umgekehrt sowie der Gedanke einer emanzipatorischen
Korperlichkeit proklamiert. Indes muss auch Nussbaum fragen: ,,What does
desire have to do with democracy, with racial equality, with the equality of
men and women?” (Nussbaum 2001, S. 663)

Es scheint, als ob dem von Whitman in seinen Gedichten immer wieder
beschworenen Begehren, das nicht mehr zwischen Ménnern und Frauen,
Schwarzen und Weillen unterscheidet, eine egalisierende und universalisie-
rende Kraft zugeschrieben wird, wobei freilich die Frage offen bleibt, ob es
sich hier nicht lediglich um entgrenzte Liisternheit handelt, die die Wiirde der
begehrten anderen nicht achtet. Tatsdchlich war Whitman alles andere als ein
sadescher Libertinist. 1860 widmete er einer Prostituierten die folgen Zeilen:

,.No till the sun excludes you, do I exclude you/Not till the waters refuse to glisten for you
and the leaves rustle for you, do my words refuse to glisten and rustle for you (Nussbaum
2001, S. 671).

Tatséchlich predigte Whitman in seiner Dichtung eine diesseits gerichtete
zivile Religion der Liebe und der Demokratie, eine Lehre, die er in seinem
Gedichtband ,,Leaves of Grass” niedergelegt hat, wo es in der Ballade ,,Vom
fischformigen Paumanok - es handelt sich um Long Island - geh ich aus” in
der 12. Stanze heif3t:

»Nun, Demokratie! In deiner Nihe dehnt sich jetzt eine Kehle und sing freudvoll.
Ma femme! Fiir das Geschlecht nach uns und vor uns,
Fiir die Gegenwirtigen und die, die noch kommen sollen, juble ich jetzt und bin bereit,
Hymnen zu jauchzen,|...]

Ich werde Selbstgefiihl ausstromen und zeigen, wie es allem zugrunde liegt, und ich will
der Sanger der Personlichkeit sein

Und von Mann und Weib werde ich zeigen, dal3 ein jedes nur des anderen gleichen ist; Und
ihr, Geschlechtsorgane und Zeugungsakte! Konzentriert euch in mir, da ich entschlossen
bin, mit mutiger und heller Stimme auszusprechen, daf3 ihr erhaben seid......“ (Whitman
1986, S. 25)

Im weiteren setzt sich Whitman auch der Erfahrung von Endlichkeit und
Sterblichkeit, dem factum brutum des Todes aus, einem factum brutum, das
als das wahre Wesen der Seele den Leib aufscheinen lasst und damit fiir eine
radikal diesseitige Welthaltung pladiert. Nichts soll mehr auf das Jenseits ver-
schoben werden, Whitmans Evangelium fordert den von ihm besungenen
,,Comrade* auf’
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,»An zwei Hoheiten sollst du mit mir Anteil haben, und an einer dritten, die, noch glédnzen-
der, mit ihnen zugleich sich erhebt: Die Hoheiten der Liebe und der Demokratie und die
Hoheit der Religion...“ (Whitman 1986, S. 24)

So bleibt abschlieBend nur noch die Frage zu beantworten, was das alles mit
Péadagogik, zumal mit Sozialpddagogik zu tun hat.

4. Padagogische Konsequenzen : Spiitfolgen der
Kohlberg/Gilligan Debatte

Sie ist grundsétzlich leicht zu beantworten. 1890 hatte Jane Addams (vgl.
Pinhard 2009) ein seit lingerem bestehendes Missionshaus in ein ,,settlement
house - wir wiirden heute von einem sozialpddagogischen Nachbarschafts-
zentrum sprechen - umgewandelt und zum Mittelpunkt einer progressiven
Sozialpolitik in Chicago gemacht. Es waren Hull House und die Erfahrung
von dessen Unterstiitzungsaktionen, die in Dewey - so ein Biograph - einen
geradezu messianischen Enthusiasmus entziindeten. John Dewey, der klar
erkannt hatte, dass ein Engagement seinerseits seine Stellung in der
Universitdt von Chicago, die er niichtern als kapitalistische Institution
erkannte, erschweren wiirde, debattierte in jenen Tagen mit Addams iiber das
marxistische Prinzip des antagonistischen Klassenkampfes und musste sich
von ihr sagen lassen, dass - wenn Jesus tatsdchlich die Wechsler gewaltsam
aus dem Tempel getrieben habe - dies die Ursache fiir all das Falsche im
Christentum war, das noch folgen sollte. Addams vertrat die These, dass nur
ein Jesus, der seinen Glauben verloren hatte, derlei tun konnte. Unabhéngig
von exegetischen Fragen konnen wir festhalten, dass sowohl Dewey als auch
Addams sich dem verpflichtet sahen, was damals als ,social gospel”
bezeichnet wurde: eine Transformation des jiidischen und christlichen
Leibesgebots in Institutionen tétiger Néchstenliebe und Solidaritdt. Whitmans
Dichtung war unter den leitenden Personen von Hull House - fast nur Frauen
- bestens bekannt.

Professionstheoretisch steht hinter alledem eine sozialisationstheoretische
Frage: lasst sich zeigen, dass erfiillte und allemals reziproke erotische Erfah-
rungen in Jugend und Adoleszenz dazu disponieren, solidarische, nicht mehr
egozentrisch verengte und der Fernstenliebe offene Haltungen zu entfalten?
Das ist ein Thema, das die empirische Moralpsychologie durchaus beschéftigt
hat und in der Kohlberg- Gilligan-Debatte paradigmatische Ausmaf3e annahm.
Indes: Nach Jahren der Diskussion zeichnet sich ein anderer Ausgang der
klassisch gewordenen Kohlberg-Gilligan-Debatte ab (Horster 1998).
Wiéhrend in der ersten Runde Kohlbergs Verteidiger gegen eine
missverstindlich rezipierte Carol Gilligan darin recht behielten, dass es keine
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wesensmafligen Unterschiede in der Moralentwicklung zwischen Ménnern
und Frauen gibt, die ,,andere Stimme* also nicht differentialpsychologisch zu
lesen war, konnten sie mit ihrer weitergehenden Behauptung, dass Gilligans
an realen Lebensproblemen von  Frauen deutlich  werdende
beziehungsorientierte Moral nicht lediglich eine Anwendungsform von
Prinzipien war, nicht reiissieren. Dabei wurden insbesondere aus der in
Ergénzung und Kritik an Lawrence Kohlberg von Carol Gilligan ausgefiihrten
Moralforschung an Frauen und Maéadchen weitgehende Konsequenzen
gezogen (Nagl-Docekal/Pauer-Studer 1993, Pauer-Studer 1996, Horster
1998). Die erste Runde der Auseinandersetzung zwischen Kohlberg und
Gilligan um eine ,.ethics of care” ging bekanntlich an Kohlberg und seine
Verteidiger, namentlich Jiirgen Habermas, aber auch Gertrud Nunner-Winkler
(Nunner-Winkler 2001). Die Ursache dafiir lag in einer von Gilligan selbst
ungeniigend ausgearbeiteten Reflexion auf die universale Bediirftigkeit der
Gattung Mensch, die dem Missverstindnis Vorschub leisten konnte, dass es
sich bei der zu entfaltenden ,,ethics of care” lediglich um ein Bereichs- und
Anwendungsproblem handele, das das, worum es beim ,,moral point of view*
(Baier 1974) gehe, schon im Ansatz verfehle.

Gilligan behielt also - so unhaltbar ihre Ergebnisse und Methoden im
Einzelnen auch waren (Nunner-Winkler 1995) - im Grundsitzlichen sowohl
mit ihrer Skepsis gegeniiber dem Erkenntniswert rein theoretischer Dilemma-
ta als auch mit ihrer Betonung der Wichtigkeit affektiver sozialer Bindungen
recht. Mit den durch Forschung und theoretischer Weiterentwicklung des so-
zialkognitivistischen Paradigmas hervortretenden Elementen emotionaler Mo-
tivation, affektiv getonter Beziehungen wie Freundschaften und einer auf
Loyalitit und Bindung beruhenden Beziehungsmoral ist die Frage nach der
Rolle ,,moralischer Gefiihle* auch in dem ansonsten als ausgesprochen kogni-
tivistisch geltenden genetischen Strukturalismus in den Mittelpunkt geriickt.
Das grundlegende moralische Gefiihl ist indessen das des Vertrauens,
wihrend in unserer Gesellschaft sowohl politisch als auch philosophisch die
Wiirde des Menschen als hochster Wert ausgezeichnet wird. Aber auch dieser
Wert wurzelt in einem Gefiihl, in einem moralischen Gefiihl.

Der moraltheoretische Einwand, wonach es bei Gilligans Forschungen
und Ergebnissen und der auf sie folgenden Debatte ,,lediglich® um Motivati-
ons-, nicht aber um Geltungs- oder gar Begriindungsfragen ginge, ist vor dem
Hintergrund der hier angesprochenen Theorie moralischer Gefiihle neu zu be-
werten. Wenn es ndmlich richtig ist, dass die Lehre vom ,,naturalistischen
Fehlschluf3* und der strikten Distinktion von Sein und Sollen nicht fraglos gilt
(Frankena 1974), und es zweitens zutriftt, dass fiir das moralisch grundlegen-
de Gefiihl des Vertrauens gar nicht mehr anzugeben ist, ob es sich dabei um
eine kognitive oder affektive Fahigkeit handelt (Baier 1986, S. 100), dann ist
absehbar, dass aus einer Neubesinnung auf jene existentiellen Verhéltnisse,



42 Micha Brumlik

unter denen moralische Haltungen und ihre Voraussetzungen entstehen, auch
eine neue Konzeption von Ethik entstehen kann.

Inzwischen wird klar, dass Solidaritét und Gerechtigkeit in einem Begriff
des formal ,,Guten” aufeinander verwiesen sind, also in einem Wissen tiiber
die konstitutionelle Versehrbarkeit von Wesen, die ihre Identitdt nur in der
EntduBerung an interpersonale Beziehungen ausbilden und in Verhéltnissen
subjektiver Anerkennung stabilisieren konnen (Wingert 1993). Mit dieser
Einsicht taucht die Frage einer ,ethics of care” wiederum auf, jedoch nicht
mehr als Anwendungs-, sondern als Begriindungsproblem. Erst wenn deutlich
wird, dass ein intersubjektives und intergenerationelles Leben in Vertrauen
und Selbstachtung mehr ist als nur die subjektive Voraussetzung von Gerech-
tigkeit und Autonomie, ndmlich ein Zweck in sich selbst, wére eine padagogi-
sche Ethik mehr als nur eine Ethik paddagogischer Verhiltnisse.

Die pddagogischen Verhéltnisse aber sind Verhéltnisse zwischen Wesen,
deren affektive Dispositionen ihnen nicht beliebig zur Verfiigung stehen,
affektive Dispositionen, die sie als mehr oder minder stabile phylogenetische
Fundamente mitbringen. Sie entfalten sich oder misslingen eben sich in der
Grundhaltung des Vertrauens oder ihrem Fehlen. In der fiir jedes soziale
Zusammenleben unabdingbaren Verwiesenheit auf Vertrauen wird ersichtlich,
dass Menschen sich prinzipiell zur Sicherung ihrer Lebensumstéinde nicht
selbst geniigen konnen - was fiir jene Menschen, die noch nicht einmal jenes
geminderte Mal3 an wechselseitiger Abhingigkeit und relativer Autonomie er-
reicht haben, das dem Erwachsenenstatus zugeschrieben wird, in besonderem
MafBe gilt: fiir Babys, Kinder und Heranwachsende. Diese Einsicht hat die
lange Zeit in einer systematischen Moralphilosophie nicht ernst genommene
philosophische Anthropologie schon vor Jahren in vorbildlicher Klarheit
formuliert.

,,Wir bediirfen zur Befriedigung unserer Bediirfnisse nicht nur jeweils
dieser und jener Dinge, die wir uns durch eigenes Handeln selbst verschaffen
konnen, sondern wir bediirfen stets auch des Zusammenwirkens mit anderen,
sind aufeinander angewiesen - obzwar zugleich einander im Wege. Anders
gesagt: Wie bediirfen nicht nur der Giiter, sondern auch der Mitmenschen.
Dem ist hinzuzufiigen: Wir sind auf andere angewiesen nicht allein, um mit
ihrer Hilfe zu den Giitern zu gelangen, derer wir bediirfen, sondern wir sind
auch aufeinander angewiesen, um z.B. miteinander zu reden, unsere Situation
zu besprechen, einander Geborgenheit zu gewidhren, um im wechselseitigen
Vertrauen unser menschliches Leben zu bestehen™ (Kamlah 1973, S. 95). Es
scheint der Logik der Sache geschuldet, dass diese Perspektive jlingst auch
von der angelséchsischen Moralphilosophie entfaltet wird (Maclntyre 2001).
Soziales Handeln basiert daher auf Vertrauen, Vertrauen aber ist ohne Leib-
lichkeit nicht zu verstehen.
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5. Moralische Gefiihle und Leiblichkeit

Dieses Vertrauen ist indes mehr als nur eine intersubjektive Bezichung
zwischen zwei Menschen, sondern erweist sich als ein vielfaltig verflochtenes
Netz von akzeptierten Abhingigkeiten unterschiedlicher Intensitét, das sehr
wesentlich das Unterfutter dessen darstellt, was auch als ,,moralische Atmo-
sphire” von Bezichungen oder Institutionen bezeichnet wird. Eine inter- und
transgenerationelle, eine pddagogische Ethik wird insbesondere auf die Quali-
tat dieser moralischen Atmosphdre zu achten haben. Zudem ist darauf
hinzuweisen, dass die im Handeln angelegte Zukiinftigkeit auf die Basis allen
Handelns, den menschlichen Leib verweist. Handeln und Vertrauen sind dem-
nach wesentlich leibbezogene Existenzialien. Es ist in letzter Instanz der
Leib, der Vertrauen und Scham miteinander verklammert. Scham als Komple-
ment des Vertrauens tritt stets dann auf, wenn basale Normen des Vertrauens
verletzt werden. Scham, und das unterscheidet sie in besonderer Weise von
der auf das Handeln zurechenbaren Schuld, kann auch und gerade dann ent-
stehen, wenn Menschen ohne jede Handlung, nur durch Leiden zu Opfern der
Willkiir anderer geworden sind. Beispielhaft dafiir steht die sexuelle, auf den
nackten Korper bezogene Scham. Scham vermodgen wir andererseits dann zu
empfinden, wenn nicht wir selbst, sondern andere, dritte und vierte Personen,
denen wir uns in irgendeiner Weise zugehdorig fiihlen, als basal angesehene
Normen verletzt haben. Scham ist damit jenes moralische Gefiihl, das wie
kein anderes auf Normativitit und Intersubjektivitit zugleich bezogen ist.
Solche aus der Bibel, aus der allgemeinen Verhaltensforschung und aus der
Kulturgeschichte bekannte Ndhe des Schamgefiihls zur menschlichen Leib-
lichkeit ist keineswegs ein Nebenaspekt. Nicht nur ist Scham in ihrer Artiku-
lation und Expression besonders auf leibliche Reprisentationen wie Errdten
oder Verhiillen bezogen, nein, der eigene oder fremde Leib ist zugleich in
seiner Existenz und in seinen sozialen, symbolischen Grenzen Anlass zur
Scham. Es war die Philosophie der Aufkliarung, zumal Immanuel Kants, die
die nach dem Nationalsozialismus geschaffene deutsche Verfassung, das
Grundgesetz wesentlich priagte. Als oberstes Prinzip der Tugendlehre weist
Kant in der Metaphysik der Sitten folgendes aus: ,,Nach diesem Prinzip ist
der Mensch sowohl sich selbst als andern Zweck und es ist nicht genug, dass
er weder sich selbst noch andere bloB als Mittel zu brauchen nicht befugt ist,
sondern den Menschen iiberhaupt sich zum Zwecke zu machen, ist des Men-
schen Pflicht.” (Kant 2008, S.29)

Einen Menschen als Zweck seiner selbst zu betrachten, bedeutet, ihn in
mindestens drei wesentlichen Dimensionen nicht nur zur Kenntnis zu
nehmen, zu tolerieren, sondern auch anzuerkennen, d.h. nicht nur
hinzunehmen, sondern zu bejahen: in der Dimension korperlicher Integritét,
personaler Identitit und soziokultureller Zugehorigkeit. Dieser Anerkennung
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korrespondiert ein Demiitigungsverbot. Die ,,Wiirde* eines Menschen ist -
wie der israelische Philosoph Avishai Margalith gezeigt hat - der &ufere
Ausdruck seiner Selbstachtung, also jener Haltung, die Menschen ihrem
eigenen Menschsein gegeniiber einnehmen, und die Wiirde ist die Summe
aller Verhaltensweisen, die bezeugen, dass ein Mensch sich selbst tatsdchlich
achtet (Margalith 2002). Diese Selbstachtung wird verletzt, wenn Menschen
die Kontrolle iiber ihren Korper genommen wird, sie als die Person, die sie
sprechend und handelnd sind, nicht beachtet oder ernst genommen bzw. wenn
die Gruppen oder sozialen Kontexte, denen sie entstammen, herabgesetzt
oder verdchtlich gemacht werden - siec also beschimt werden. Mit dem
Begriff der ,Wiirde des Menschen wird lediglich ein Minimum
angesprochen, der kleinste gemeinsame Nenner nicht von Gesellschaften,
sondern von jenen politischen Gemeinwesen, von Staaten, die wir als
,zivilisiert bezeichnen.

Bei alledem ist die Einsicht in die Wiirde des Menschen nicht auf
kognitive, intellektuelle Operationen beschrénkt, sie ist mehr oder gar ande-
res: Das Versténdnis fiir die Wiirde des Menschen wurzelt in einem morali-
schen Gefiihl. Dieses Gefiihl ist moralisch, weil es Beurteilungsmafstabe fiir
Handlungen und Unterlassungen bereitstellt, es ist indes ein Gefiihl, weil es
sich bei ihm nicht um einen kalkulatorischen MaBstab, sondern um eine um-
fassende, spontan wirkende, welterschlieBende Einstellung handelt. Wer erst
lange dariiber nachdenken muss, ob einem oder mehreren Menschen die pro-
klamierte Wiirde auch tatsdchlich zukommt, hat noch nicht verstanden, was
,,Menschenwiirde* ist. Es handelt sich beim Verstdndnis der Menschenwiirde
also um ein moralisches Gefiihl mit universalistischem Anspruch, das unter
hochst voraussetzungsreichen Bedingungen steht.

Die Anerkennung der Integritdt anderer ist an die Erfahrung eigener Inte-
gritdt und Anerkennung, die sich in Selbstgefiihl, Selbstrespekt und Selbst-
achtung artikuliert, gebunden.

Niemand kann Selbstgefiihl, Selbstrespekt und Selbstachtung entfalten,
der nicht seinerseits in allen wesentlichen Beziigen toleriert, akzeptiert und
respektiert worden ist. Selbstgefiihl, Selbstrespekt und Selbstachtung sind die
logischen und entwicklungsbezogenen Voraussetzungen dafiir, Einfiihlung,
Empathie in andere entfalten zu kdnnen.

Daraus folgt, dass das Empfinden fiir Menschenwiirde unter den Voraus-
setzungen des Akzeptiertseins des Kindes im Sinne des von Erik Erikson aus-
gesprochenen Urvertrauens bzw. des von der Psychoanalyse in den Blick ge-
nommenen ,,Glanzes im Auge der Mutter”, also unter Bedingungen einer
nicht als fragmentarisch erfahrenen vorsprachlichen Sozialisation ebenso
steht wie unter der Bedingung von peer group bezogenen Sozialisationsfor-
men, die Individuierung und Anerkennung erméglichen: gehaltvolle Freund-
schaften und individualisierte, romantische Liebe. Aber auch dann ist noch
nicht gesichert, dass auch ein Verstandnis fiir Menschenwiirde im Allgemei-
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nen gegeben ist - auch unter den genannten Bedingungen ist nicht auszu-
schlieBen, dass zwar ein Gefiihl fiir die Wiirde und Integritit partikularer
Gruppen entwickelt wird, die Menschheit als Ganze, alle Menschen jedoch
noch kein Gegenstand des Respekts geworden sind.

Uber eine reine Gerechtigkeitsorientierung hinaus muss es auch bei Titi-
gen in padagogischen Professionen ein Minimum affektiver Bildung im Sinne
einer Achtung, die auch ,,Care* ist, vorausgesetzt werden.
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Die ,,Arbeit am Menschen”. Bedarfe und Ansétze der
Professionalisierung von Care Work

Marianne Friese
Abstracts

Die ,Arbeit am Menschen’ wird innerhalb eines modernisierungstheoretischen Zu-
griffs in ihrem Professionalisierungsprozess skizziert. Dabei treten in einer histori-
schen Dimension zwei zu professionalisierende Spannungsfelder in den Blick: ,Care’
als Beziehungsangebot und Care als Pflegetitigkeit, die in Standards beruflicher Ta-
tigkeit gegossen werden sollten. Ein solches Modell konnte der zunehmenden Preka-
risierung von Care-Tétigkeiten entgegenwirken.

»Working with people“. Necessities and concepts of the professionalization of
care work

The concept 'working with people' will be outlined as a process of professionalization
of 'care' within the theory of modernization. Two areas of conflict, historically
speaking, are particularly of interest — namely 'care' as being the giver of an
interpersonal relationship, and 'care' as an occupation. Both should be an integal part
of the modern vocation of care. Such a model could act against the increasingly
precarious care professions.

Ausgangslage: Modernisierungsfallen und Potentiale

Care Work' oder die ,,Arbeit am Menschen markiert eine Fragestellung, die
in der deutschen Berufsgeschichte eine hochst ambivalente Positionierung
charakterisiert: das Verhiltnis von Beruf und Geschlecht, das im berufspad-
agogischen Diskurs wie auch in der gesellschaftlichen Entwicklung der Mo-
derne® als Spannungsverhiltnis zwischen Ermdglichung und Verhinderung

1 Der Begriff Care wird mit Bezug zur feministischen Debatte im Sinne von sorgender
Arbeit auf personenbezogene Dienstleistungsberufe (traditionelle Frauenberufe) und somit
auf Care Work bezogen. Nahere begriffliche und theoretische Erlduterungen werden im 3.
Kapitel im Kontext von Professionalisierung ausgefiihrt.

2 Der Modemisierungsbegriff bezieht sich auf geschichtswissenschaftliche (Wehler 1995)
und bildungssoziologische Modernisierungstheorien (Berger/Hradil 1990, Beck 1993) mit
Blick auf epochale Transformationsprozesse von der ,einfachen” zur ,reflexiven” Moderne
(Beck 1993: 55 ff), die sich im Zuge des Wandel von der Industriegesellschaft zur
Dienstleistungs- und Wissensgesellschaft in einem widerspriichlichen Prozess von
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gelesen werden kann. Dieses Spannungsverhéltnis ldsst sich aus historischer
Perspektive des 18. Jahrhunderts an einer Anekdote des deutschen Dichters
Kleist iiber den Komponisten Bach illustrieren: ,,Bach, (...) als seine Frau
starb, sollte zum Begrabnis Anstalten machen. Der arme Mann aber war ge-
wohnt, alles durch seine Frau besorgen zu lassen; dergestalt, dass da ein alter
Bedienter kam und ihm fiir den Trauerflor, den er einkaufen wollte, Geld ab-
forderte, er unter stillen Tranen, den Kopf auf einen Tisch gestiitzt, antworte-
te: sagst meiner Frau“. Der Autor Greiner fragt: ,,Heilen wir nicht alle Bach?
Die Frau ist tot, da ist niemand mehr, der uns unser Selberhandeln und Sel-
berdenken abndhme. Waren wir nicht gewohnt, alles durch den richtigen Be-
griff von Politik besorgen zu lassen?* (Zeit vom 8.11.1996).

Zwei Punkte regen zum Weiterdenken an. Von Interesse ist erstens, dass
der Autor in der von Bachs Frau erbrachten ,,Besorgung des Alltags™ die
Grundidee eines emanzipatorischen Bildungsbegriffs verortet: Selberhandeln
und Selberdenken — ein Prinzip der europdischen Aufkliarung, das den Sub-
jektstatus des autonomen Individuums begriindet, von dem Frauen zugleich
auf Basis des Naturalismus systematisch ausgeschlossen wurden. Er nimmt
zweitens einen Perspektivwechsel vor, indem er die Sorgearbeit der Frau mit
dem Begriff der Politik verbindet. Gerit in dieser Lesart das ,,Private als Poli-
tisches” in den Blick, ist aus berufspiddagogischer Perspektive von Bedeu-
tung, wie die im Privaten erworbenen Kompetenzen von Frauen, anders ge-
sagt: ,,Care-Kompetenzen* als ,,heimliche Ressourcen in Prozesse der Ver-
beruflichung und Strukturierung von Arbeit eingeflossen sind. Zu erinnern ist
zweitens, dass die von Bachs Frau erbrachte Leistung exemplarisch jene im
padagogischen Jahrhundert konstruierte Bildungsaufgabe reprisentiert, die
schon im soziologischen Dialog des 19. Jahrhunderts von Georg Simmel und
Marianne Weber (vgl. Wobbe 1997) im Begriff der ,,subjektiven Kultur des
Hauses* gewiirdigt wird. Die Frauenbewegung des 19. Jahrhunderts schlief3t
zur Begriindung der ,,Frauenberufe® in den Bereich Erziehung, Soziales, Pfle-
ge und Hauswirtschaft mit dem Konstrukt der ,,weiblichen Kulturaufgabe“ an.
Die damit entstandene Geschlechtsattributierung von Arbeit und Beruf um-
schreibt Hedwig Dohm im Zuge der kritischen Auseinandersetzung mit der
,.wissenschaftlichen Emancipation der Frau“ (Dohm 1977) bereits im Jahre
1894 mit dem Begriff der ,,weiblichen Magdseligkeit®.

Genau dieses Konstrukt fliet in die historische Konstitution von Ausbil-
dung und Beruf ein. Berufspiadagogische Wurzeln fiir diese Entwicklung fin-
den sich bereits in Ansétzen der Gesindekultur und Ausbildung der weibli-
chen Dienstboten seit dem 18. Jahrhundert, die auf dem padagogisch-philoso-
phischen Konzept der Geschlechterdifferenz und dem ideologischen Kon-
strukt der ,,weiblichen Kulturaufgabe“ beruhen. Werden schon mit der Indus-

Riickentwicklungen und Fortschritt vollziehen. Hinsichtlich personenbezogener Arbeit
werden diejenigen Entwicklungen analysiert, die strukturelle Risiken erneut befestigen wie
auch historische Neuorientierungen beinhalten.
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triepddagogik analog zu den Gemeinschaftstugenden und staatsbiirgerlichen
Pflichten der Ménner die hauswirtschaftlichen Tétigkeiten und Mutter-
pflichten der Frau explizit zum berufsférmig ausgestalteten Faktor konzipiert,
setzt sich diese geschlechtlich gebundene Ausbildungs- und Berufsstruktur
mit der Institutionalisierung der Berufsbildung Anfang des 20. Jahrhunderts
fort.

Mit dem von Kerschensteiner entwickelten Konzept eines ,,Sonder*“-Be-
rufsschulsystems fiir Madchen, in dem die ,,staatsbiirgerliche Erziehung des
Maidchens mit der Erziehung zum Weibe zusammenfallt (Mayer 1992) voll-
zieht sich die Trennung der Geschlechter und Einordnung in zwei Berufbil-
dungssysteme und damit verbunden in unterschiedliche Wertesysteme. Wih-
rend die ménnliche Facharbeiterausbildung mit der Orientierung am Berufs-
prinzip und der Entwicklung spezifischer Qualittsstandards in der dualen
Ausbildung vollzogen wird, miindet die Ausbildung fiir haushaltsnahe, pfle-
gerische und soziale Frauenberufe auf der normativen Basis der Kulturaufga-
be der Frau vornehmlich in vollzeitschulische Formen, die durch einen gerin-
gen Status an Standardisierung, formaler Bildung, Professionalisierung, nied-
riger Wertschdtzung und Entlohnung gekennzeichnet sind. Historisch sind mit
dieser Entwicklung Ausbildungs- und Berufskonzepte konstituiert, die aus
den spezifischen Arbeitsanforderungen und ihrem Charakter als Sorgearbeit
abgeleitet und mit der Vergeschlechtlichung von Berufsarbeit ohne berufspo-
litische Integration der Ausbildung auf der Ebene des Fachberufs institutiona-
lisiert werden.

Genau dieses historische Konstrukt der weiblichen Kulturaufgabe und
ihre Ubertragung auf personenbezogene Erwerbsarbeit fiihren zu
Modernisierungsfallen (vgl. Friese 1995), die sich gegenwirtig im Zuge der
Globalisierung von Arbeit verstirken. Mit der Expansion der Dienstleistungs-
gesellschaft kiindigen sich zugleich Umstrukturierungen von Berufsfeldern
sowie neue Kompetenz- und Professionsbedarfe an, die fiir theoretische Fun-
dierungen und bildungspolitische Aufwertungen personenbezogener Arbeit
nutzbar gemacht werden kénnen.

Die gegenwirtige Expansion des Dienstleistungssektors beruht wesent-
lich auf der Ausweitung personenbezogener Dienstleistungen im tertidren
Sektor und der steigenden Nachfrage nach marktférmig erbrachter Arbeit im
Feld der Betreuung und Versorgung des Alltags (vgl. Friese 2007). Diesen
wachsenden Bedarfen des Arbeitsmarktes steht eine Beschiftigungsstruktur
gegeniiber, die im Spannungsfeld eines dynamischen quantitativen Wachs-
tums und fehlender Qualitét in personenbezogenen Ausbildungsberufen und
Erwerbsfeldern verlduft. Diese Entwicklung ist in der berufspadagogischen
Professionsdebatte bislang unzureichend in den Blick geraten; anders gesagt:
eher nach dem Prinzip ,,Schwamm driiber erfolgreich vom Tisch gewischt
worden.

Der folgende Beitrag greift diese Desiderate auf. Ziel ist es, empirische
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Entwicklungen und theoretische Ansitze fiir die Dekonstruktion von traditio-
nellen Frauenberufen zur Professionalisierung personenbezogener Dienstleis-
tungsberufe aufzuzeigen. Dazu werden erstens empirische Befunde der Aus-
bildungs- und Beschéftigungsentwicklung zwischen dkonomischem Wachs-
tum und arbeitsmarktpolitischer Prekarisierung dargestellt. Mit Blick auf Mo-
dernisierungsoptionen werden zweitens professionstheoretische Perspektiven
personenbezogener Dienstleistungsarbeit, drittens konzeptionelle Ansétze zur
Kompetenzentwicklung sowie viertens professionspolitische und ordnungs-
rechtliche Strategien der beruflichen Bildung diskutiert.

1. Personenbezogene Dienstleistungsberufe im
Spannungsfeld von Wachstum und Prekarisierung

Mit dem in den letzten Jahrzehnten vollzogenen tiefgreifenden Struktur-
wandel der Wirtschaftsbereiche in Deutschland ist eine deutliche Ausdehnung
des Dienstleistungssektors vollzogen, wihrend der primédre und sekundire
Sektor in seiner wirtschaftlichen Bedeutung sinkt. So ist die Bruttowert-
schopfung in den letzten vier Dekaden im Dienstleistungssektor von rund
50% im Jahr 1970 auf rund 70% im Jahr 2007 gestiegen (Bildungs-
berichterstattung 2008, S. 22 ff). Diese Dynamik des tertidren Sektors ist
wesentlich durch das Wachstum personenbezogener Dienstleistungen bedingt.
Seit den 1970er Jahren bis 2010 ist gegeniiber den Beschaftigungsverlusten in
produktionsorientierten und priméren Dienstleistungen ein Beschaftigungs-
wachstum von 6,5% in personenbezogenen Dienstleistungen zu verzeichnen
(Becker 2006, S. 18). Wéhrend die Zahl der Erwerbstdtigen in Wissens- und
Informationsberufen zwischen 1995 und 2006 um 5 % zuriickgegangen ist,
hat sie in personenbezogen Berufen um 10 % zugenommen (Bildungs-
berichterstattung 2008, S. 223). Die folgende Grafik verdeutlicht die
Beschiftigungsentwicklung im tertidren Sektor nach Berufsgruppen und
Geschlecht im Zeitraum von 1995-2006.
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Erwerbstatige nach Berufsgruppen und Geschlecht 1995-2006
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Abb. 1: Eigene Darstellung nach Bildungsberichterstattung 2008, S. 223

1.1. Okonomisches Bedeutungswachstum

Dieses Wachstum vollzieht sich zum einen aufgrund demografischer Verén-
derungen wie den steigenden Anteil &dlterer Menschen und deren Bedarf nach
Unterstiitzung bei der alltdglichen Versorgung sowie auf den kulturellen
Wandel von Familie und Lebenswelt. Ein entscheidender Motor ist zum
anderen die steigende Erwerbsarbeit von Frauen, speziell von Frauen mit
Kindern, die eine ,hauswirtschaftliche Versorgungsliicke” (vgl. Kettschau
2003) hinterldsst und dynamisch wachsende Bedarfe an familien-
unterstiitzenden Dienstleistungen hervorbringt (vgl. Schupp/Schifer 2005).
Von Okonomischer Bedeutung sind zudem Umstrukturierungen im
Gesundheits- und Sozialwesen sowie eine dynamische Entwicklung von
Rationalisierung und Vermarktlichung haushaltsnaher Dienstleistungsarbeit.

Mit dieser Entwicklung gehdren die personenbezogenen Dienstleistungen
mit rund 7 Mio. Beschéftigten in den Feldern Erziehung, Gesundheit,
Betreuung, Pflege, Beratung und Versorgung hinsichtlich der Arbeitsplitze,
ihres Umsatzes und Beitrages zum Sozialprodukt zu den Gewinnern der
gegenwirtigen und zukiinftigen Wirtschaftsentwicklung und stellen einen
relevanten Wirtschaftszweig dar. Zu betonen ist, dass die Expansion der
Dienstleistungsgesellschaft nicht im Bereich der Informationstechnologien,
sondern im haushaltsnahen, personenbezogenen Dienstleistungssektor
stattfindet.
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Personenbezogene Dienstleistungsberufe stellen zugleich mit 75 bis 85
Prozent Frauenanteil an den Beschiftigten ein typisches weibliches Tatig-
keitsfeld dar (vgl. Karsten 2004). Dabei differenziert sich der Frauenanteil in
den verschiedenen Berufsfeldern: Unterschiedlichen Berechnungen zufolge
wird beispielsweise im Jahre 2001 in personenbezogenen Dienstleistungsbe-
rufen insgesamt ein Frauenanteil von 71,3 Prozent, in den Gesundheitsberu-
fen 77,8 Prozent, in den Sozial- und Erziehungsberufen 66,0 % festgestellt
(vgl. Liebig/Karla 2003, S. 115). Den hochsten Frauenanteil haben Dienst-
leistungen in privaten Haushalten mit ca. 95 Prozent (vgl. Schupp 2005).

Somit beruht auch die allgemeine Zunahme der weiblichen Erwerbstitig-
keit mit 42 Prozent Frauenanteil an allen Erwerbstitigen (vgl. Karsten 2004)
wesentlich auf den Zuwachsraten in personenbezogenen Dienstleistungsberu-
fen. So ist im Bereich der Sozial-, Erziehungs- und Gesundheitsberufe in ei-
nem Zeitraum von 25 Jahren die Anzahl der von Frauen besetzen Arbeitsplét-
ze um 2,4 Mio. gestiegen, drei von vier Stellen sind von Frauen besetzt wor-
den. Im Bereich der Freien Wohlfahrtpflege ist die Anzahl der Beschéftigten
in den Jahren zwischen 1970 und 2000 um anndhernd 170 Prozent gestiegen
(vgl. Liebig/Karla 2003, S. 23). In den personenbezogenen Dienstleistungsbe-
rufen der Sozial-, Erziehungs- und Gesundheitsberufe stieg die Anzahl der
Beschiftigten von 1950 bis 2001 um mehr als das Vierfache. Insgesamt er-
hohte sich die Anzahl der Beschéftigten von ehemals 4 Prozent auf 12,4 Pro-
zent. In den sozialen bzw. sozialpflegerischen Berufen fand der stirkste Be-
schéftigungszuwachs statt. Im Bereich der Gesundheits- und sozialen Berufe
sind zusammengenommen im Zeitraum zwischen 1976 und 2000 1.472.000
Stellen geschaffen worden (vgl. Liebig/Karla 2003, S. 27).

Dieser strukturelle Wandel der Beschéftigungssituation zugunsten perso-
nenbezogener Segmente spiegelt sich ebenfalls in der Ausbildungssituation
wider. Gegeniiber den wachsenden Problemen des Einstiegs in das duale Sys-
tem zeichnet sich gegenwirtig in vollzeitschulischen Ausbildungsgingen, die
auflerhalb des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) sowie der Handwerksordnung
(HwO) geregelt sind, ein erhdhter Zuwachs ab (vgl. Bildungsberichterstattung
2008), wobei der Frauenanteil mit ca. 70 % deutlich tiberwiegt (vgl. BMBF
2009). So verzeichnen Berufsfachschulen seit Ende der 1990er Jahre ein kon-
tinuierliches Wachstum von 22 %. Diese Dynamik beruht vorrangig auf der
Ausweitung personenbezogener Ausbildungsbereiche, die seit dem Jahr 2000
um 40 % angestiegen sind, insbesondere in den Bereichen Gesundheits- und
Krankenpflege, Erzieherinnen und Krankenpflegerinnen sowie sozialpflegeri-
sche Berufe (Bildungsberichterstattung 2008, S. 104 ff).
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ADbD. 2: Eigene Darstellung nach Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2008, S. 281

Verbunden mit dem quantitativen Wachstum sind strukturelle Verdnderungen
der Wirtschaftssektoren, die auf qualitativen Veranderungen des Systems per-
sonenbezogener Dienstleistungen beruhen (vgl. Fegebank 2004). Ein wesent-
licher Wirtschaftsfaktor ist das Wachstum und die verdnderte Organisation
des Dritten Sektors, der sich durch eine zunehmende Verschrinkung von in-
stitutionell-professioneller Vergesellschaftung und informeller Vergemein-
schaftung auszeichnet (vgl. Liebig/Karla 2003, S. 19). Die kontinuierlichen
Strukturverdnderungen bestehen in der Neuverteilung personenbezogener
Dienstleistungen zwischen Gemeinde, Markt, Staat und Drittem Sektor, einer
Pluralisierung und Sékularisierung der Tragerlandschaft, der Liberalisierung
des Verhiltnisses zwischen Produzenten und Konsumenten, einer Okonomi-
sierung der Triager und Entstaatlichung im Gesundheits- und Pflegebereich
sowie der Verberuflichung von informeller und ehrenamtlicher Arbeit. Diese
sektoralen Verdnderungen befordern auch einen gesellschaftlichen Wandel
von Arbeit, der die zwei dualen Arbeitssphiren, Erwerbsarbeit und Privatar-
beit, an der Schnittstelle von lebenswelt- und reproduktionsbezogener Arbeit
verschriankt. Hier liegen Optionen fiir einen begrifflichen und kulturellen Per-
spektivwechsel auf Arbeit mit neuen Qualifizierungsanforderungen fiir die
berufliche Aus- und Weiterbildung.
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1.2.  Arbeitsmarktpolitische Prekarisierung

Diese Potenziale der Wachstumsentwicklung und Frauenbeschéftigung relati-
vieren sich durch eine qualitative Analyse der Beschiftigungsstrukturen, die
sich durch einen zunehmenden prekéren Status auszeichnen. Kennzeichnend
hierfiir sind ein wachsender Anteil an teilzeitbeschiftigten Frauen, der in
personenbezogenen Dienstleistungen sowohl deutlich iiber dem ménnlichen
Anteil als auch iiber dem weiblichen Teilzeitarbeitsmarkt allgemein liegt; eine
deutliche Uberreprisentanz von Frauen in niedrigen Einkommensgruppen so-
wie eine steigende Zahl von arbeitslos gemeldeten Personen in personenbezo-
genen und sozialen Berufen (vgl. Liebig/Karla 2003, S. 116).

Signifikant fiir personenbezogene Segmente ist die Zunahme befristeter
Arbeitsvertrage und deregulierter Beschiftigungsverhéltnisse verbunden mit
einer Verdringung in den Bereich ,,einfacher Dienstleistungen™ sowie in den
Niedriglohnsektor mit Lohnen zwischen 6 und 10 € (bei Differenzen zwi-
schen West- und Ostdeutschland). Im européischen Vergleich ist der Anteil
der Niedriglohnbeschéftigten in Deutschland seit 1995 mit rund 45 % stark
angestiegen (Bosch/Weinkopf 2006, S. 29). Die Zunahme von Niedriglohnen
vollzieht sich in allen Beschéftigungsformen, wobei insbesondere ungeregelte
Beschiftigungsverhiltnisse und sozialversicherungspflichtige Teilzeitbeschéf-
tigte betroffen sind (vgl. Kalina/Weinkopf 2008) sowie Wirtschaftszweige im
personenbezogenen Dienstleistungsbereich (vgl. Schupp 2005).

Niedriglohnanteile in ausgewihlten Branchen {Vollzeitbeschiftigte)
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Abb. 3: Bosch-Weinkopf 2006, S.15
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Im Zuge dieser Entwicklung entstehen zugleich neue Verdrangungseffekte in-
nerhalb der Beschéftigtenstruktur. Zwar sind sozial- und bildungsbenachtei-
ligte Gruppen wie gering qualifizierte Personen (45,6%), junge Menschen un-
ter 25 Jahren (56,3%), Auslénder und Auslénderinnen (38,9%) sowie Frauen
(30,5%) iiberdurchschnittlich hoch von Niedriglohnen betroffen. Jedoch
wichst auch die Gruppe der Beschiftigten mit abgeschlossener
Berufsausbildung im Niedriglohnbereich zunehmend. Lag der Anteil der
formal Qualifizierten im Niedriglohnbereich 1995 noch bei 58,6%
(ausgenommen FH/Uni-Abschliisse), so sind es 2006 bereits 67,5%.
Demgegeniiber ist im gleichen Zeitraum der Prozentsatz der gering Quali-
fizierten unter den Niedriglohnbeschéftigten von 33,5% auf 26,4% gesunken
(vgl. Kalina/Weinkopf 2008, S. 9). Eine Folge dieser strukturellen Verschieb-
ungen ist, dass gering Qualifizierte um Arbeitspldtze mit einer geringen
Entlohnung inzwischen mit fachlich qualifizierten Personen konkurrieren,
was eine Verdringung der niedrigen durch hohere Qualifikationsebenen zur
Folge hat (vgl. Brandherm 2007, Weinkopf 2007).

Kategorie 1995 2000 2006
Ohne Berufsausbildung 31,0 35,2 45,6
Qualifikation® Mit Berufsausbildung 13,6 17,8 23,1
Universi- 6,3 6,1 6,1
tat/Fachhochschule
Manner 7.4 9,9 14,2
Geschlecht
Frauen 250 26,6 30,5
unter 25 28,8 423 56,3
25-34 13,9 17.8 25,1
Alter 35-44 12,3 14,7 19,6
45 — 54 13,5 14,9 16,5
55+ 17,7 16,5 220
Deutsche 14,5 16,6 20,8
Nationalitat
Auslander/innen 201 27.4 38,9
Gesamt (Deutschland) 15,0 17,5 22,2

ADbDb. 4: Entwicklungen im Segment der Einfacharbeit 1995-2006: Institut fiir Arbeit und
Qualifikation 2008, S.7

Dieser Prozess der Verdrangung im Segment der Einfacharbeit verstarkt sich
durch die gestiegenen Qualifikations- und Kompetenzanforderungen sowie
eine Zunahme an Komplexitdt im Zuge der Globalisierung und Technisie-
rung. Aus dkonomischer Perspektive werden vor dem Hintergrund der ver-
gleichsweise hohen Lohnnebenkosten am Standort Deutschland die Arbeits-
kosten fiir Einfacharbeit als zu hoch und damit als nicht effizient eingeschétzt
(vgl. Goltz et al. 2008; Bildungsberichterstattung 2008; DIHK 2006).
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Entsprechend hoch ist das Arbeitslosenrisiko im Segment der Einfacharbeit.
Gegeniiber dem allgemeinen Riickgang der Erwerbslosen ist die Zahl der er-
werbslosen gering Qualifizierten deutlich angestiegen. 2005 lag die Arbeitslo-
senquote in der Gruppe der gering Qualifizierten bei 26% und somit rund
14% tiber dem Durchschnitt der Arbeitslosenquote insgesamt (vgl. BMBF
2008, S. 169).

Ein weiterer Effekt dieser Beschéftigungsstrategie ist die Zunahme illega-
ler Beschéftigung und Konkurrenz durch den Schwarzarbeitsmarkt mit Nied-
riglohnen bis zu unter 6 €, wobei vornehmlich Frauen ohne Berufsausbildung
sowie Migrantinnen in privaten Haushalten rekrutiert werden (vgl. Rerrich
2006, S. 36 ff). Wird die Schattenwirtschaft in Deutschland bislang noch von
Handwerksleistungen rund um den Hausbau dominiert, stehen schon an zwei-
ter Stelle Dienstleistungen flir Familien. Nach einer jiingsten Studie des Insti-
tuts der deutschen Wirtschaft (IDW 2009) werden in Deutschland derzeit in
4,5 Millionen Haushalten Arbeitskriafte beschiftigt, wovon 95 Prozent nicht
angemeldet sind. Demgegeniiber arbeiten in Deutschland im Jahre 2005 nach
der Europiischen Arbeitskréfteerhebung nur 0,6 Prozent aller Beschiftigten
in Privathaushalten (EU-15-Durchschnitt 1,4 Prozent) in reguldren
Beschiftigungsverhiltnissen. Mit Blick auf das Marktpotenzial Familien
unterstiitzender Dienstleistungen wird eingeschétzt, dass in Deutschland an
Stelle der illegalen Beschiftigungsverhdltnisse 300.000 - 400.000
Vollzeitdquivalente mit ca. 1,04 Milliarden Arbeitsstunden pro Jahr als
realistisch betrachtet werden konnen.

2. Berufspidagogische Versiumnisse und
Handlungsoptionen

Dieses hohe Potenzial fiir eine regulire Beschéftigung im Bereich Familien
unterstiitzender und personenbezogener Dienstleistungen wie auch der Fach-
kréftebedarf wird in der arbeitsmarktpolitischen und berufspiadagogischen
Debatte nur zdgerlich zur Kenntnis genommen. Im &ffentlichen Interesse der
Dienstleistungsdebatte stehen vornehmlich die informations- und kommunika-
tionstechnischen Dienstleistungen; Subventionen kommen diesen Bereichen
in wesentlich hoherem Umfang zugute. Im Unterschied zu europiischen
Nachbarléndern, die schon seit den 1980er Jahren familien- und steuerpoliti-
sche Erleichterungen sowie Unterstiitzung flir die Griilndung von professionel-
len Agenturen flir Familien unterstiitzende Dienstleistungen geschaffen
haben, befindet sich die Debatte in Deutschland am Anfang.

Beleuchtet man die Qualifikationsnachfrage und Qualifikationsbedarfe in
personenbezogenen Dienstleistungsberufen, stellen sich erhebliche Diskre-
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panzen zwischen Professionalisierung und Prekarisierung heraus. Von berufs-
padagogischer Bedeutung ist, dass gegeniiber der fehlenden Qualitdt hohe Be-
darfe an fachlicher Qualifikation bestehen. Sowohl in privaten Haushalten als
auch im offentlichen Dienstleistungssegment wie etwa in der Altenpflege
steigt die Nachfrage nach hoher beruflicher Qualifizierung und standardisier-
ter Facharbeit, wihrend die Nachfrage nach nicht formal Qualifizierten auch
auf Einfacharbeitspldtzen sinkt. Dabei stellen sich aufgrund der parallelen
Entwicklungen einer steigenden Frauenerwerbsarbeit und einer ,Alter
werdenden® Gesellschaft insbesondere neue Schnittstellen zwischen den
Berufsfeldern Hauswirtschaft sowie Gesundheit/Pflege heraus.

Entwicklung der Erwerbstitigkeit von Frauen und der Bevélkerungliber
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Abb. 5: Eigene Darstellung nach Institut der deutschen Wirtschaft Kéln 2009

In Deutschland werden im Jahre 2005 insgesamt 2,13 Millionen Pflegebe-
diirftige verzeichnet. Differenziert nach Versorgungsart werden 68 % der
Pflegebediirftigen zu Hause (ausschlieBlich durch Angehdrige und durch am-
bulante Pflegedienste) versorgt und 32 % in Heimen (Statistisches Bundesamt
2008). Diese Entwicklung fiihrt zu erheblichen Qualifikations- und Professi-
onsbedarfen, der die Abdringung personenbezogener Arbeit in den Bereich
der Einfacharbeit diametral entgegen steht. In dieser Situation konkurrieren
gering Qualifizierte auf Arbeitspldtzen mit einer geringen Entlohnung mit
fachlich qualifizierten Personen.

Die in klassischen Dienstleistungstheorien wie von Fourastier (1954) pro-
gnostizierte Vollbeschiftigung in der Dienstleistungsgesellschaft, die er in
dem ,kollektiven Hunger nach Tertidirem* begriindet sieht, ist bislang nicht
eingetreten. Im Gegenteil: Das fiir moderne Industriegesellschaften charakte-
ristische ,,Mismatch-Problem®, nach dem der wachsende Bedarf an qualifi-
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ziertem Personal trotz hoher Arbeitslosigkeit nicht gedeckt ist, setzt sich im
Feld personenbezogener Dienstleistungen fort. Dabei werden insbesondere
gering qualifizierte Personen zu Verlierern des Strukturwandels und es
werden Prozesse der historisch bedingten Dequalifizierung, Semi-
Professionalitdt und Marginalisierung in personenbezogenen Dienstleistungen
dramatisch  verstdrkt. Dieses filhrt im Rahmen transnationaler
Migrationsprozesse und einer Globalisierung von Arbeit zu neuen sozialen
Ungleichheiten, die entlang geschlechts-, klassen- und ethnizititsspezifischer
Linien verlaufen (vgl. Rerrich 2006, Lutz 2008). Aus dieser Perspektive der
Beschaftigungsstrukturen bleiben personenbezogene Tatigkeiten
geschlechtsattributierte Frauenberufe. Die Dienstleistungsgesellschaft lauft
Gefahr, sich im Zuge der Globalisierung zu einer neuen
Dienstbotengesellschaft zu entwickeln, deren beschéftigungs-politische
Strukturen an vorindustrielle und industrielle Verhéltnisse einer
Dienstbotenklasse mit sozial und ethnisch diskriminierenden Komponenten
ankniipfen.

Gleichwohl liegen neben diesen beschiftigungspolitischen Risiken auch
gesellschaftliche Modernisierungspotenziale, die durch drei Entwicklungen
befordert werden: erstens durch den historischen Wandel von Arbeit und per-
sonenbezogener Dienstleistung an der Schnittstelle von Lebenswelt und Be-
ruf, der neue begriffliche und theoretische Revisionen erfordert; zweitens auf-
grund der damit einhergehenden neuen Qualifikationserfordernisse und Pro-
fessionsbedarfe und drittens auf der Basis berufspadagogischer Reformen, die
es ermoglichen, neue Konzepte fiir Kompetenzentwicklung und Professionali-
sierung an der Schnittstelle von Lebenswelt und Beruf zu entwickeln. Ver-
bunden mit Dekonstruktionen struktureller Ungleichheiten des Geschlechter-
verhéltnisses und der sozialen Differenzen zwischen Frauen erdffnen sich
neue Wege fiir Professionalisierung und Kompetenzentwicklung in der beruf-
lichen Bildung.

3. Professionalisierung von Care Work: theoretische
Priazisierungen

Vor dem Hintergrund der historischen Struktur der Ideologisierung und Natu-
ralisierung von Care Work ist es bedeutsam, personenbezogene Dienstleis-
tungsarbeit im Kontext von Professionstheorien begrifflich und theoretisch
préziser zu definieren. Dabei geht es erstens um die begriffliche Erfassung
von personenbezogener Dienstleistung als bezahlte, marktformig erbrachte
Arbeit sowie die Beriicksichtigung von sozialen und kommunikativen Leis-
tungen, die im gesellschaftlichen Kontext von Arbeitsmarkt- und Berufsbil-
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dungssystem erbracht werden. Es werden zweitens neue Parameter benotigt,
die dem Prozesscharakter personenbezogener Arbeit entsprechen und ihre
spezifische Wertschopfung aufgreifen. Die traditionelle Kategorisierung in
produktive (unternehmensbezogene) und unproduktive (konsum- und perso-
nenorientierte) Dienstleistungen verhindert, dass berufliche Tatigkeiten zur
Versorgung und Betreuung des Alltags entsprechend ihrer Bedeutung fiir die
Funktionsfahigkeit moderner Gesellschaften anerkannt werden (vgl. Thiessen
2004).

Die Komponente marktférmig erbrachter Tatigkeiten ist drittens mit Fra-
gen des moralischen Handelns im Beruf zu verbinden. Hat diese Komponente
zwar fiir alle Berufe Giiltigkeit, ist sie genuin an personenbezogene ,,Arbeit
am Menschen® gebunden. Fiir diese Perspektiven sind diejenigen Ansétze von
Care (vgl. Tronto 2000, Conradi 2001) hilfreich, die ein doppeltes Anliegen
verfolgen: Fiirsorgende Tétigkeiten werden einerseits hinsichtlich ihrer
ethischen und handlungstheoretischen Dimension beschrieben, andererseits
kann damit gesellschaftlich notwendige Arbeit gefasst und nach ihrer
arbeitsmarktlichen und sozialpolitischen Gestaltung kritisch hinterfragt
werden. Mit dem Ansatz Care werden Aspekte fiirsorglicher Arbeit sowie ihre
gesellschaftliche Gestaltung verbunden, so dass die Konfliktlinie von
Fiirsorge und Vermarktung verringert werden kann. Diese Verbindung stellt
ein konstitutives Merkmal von Professionalisierung in personenbezogenen
Dienstleistungen dar.

Professionalisierung ist nicht lediglich als Strategie der sozialen, sondern
auch als geschlechtsexklusive Schliefung von Kompetenz- und Berufszugén-
gen zu charakterisieren. Als zentrales Desiderat in der deutschen Professions-
debatte kann die Ausblendung der Segmentierung von Erwerbsarbeit entlang
der Geschlechterlinien und die Konstruktion vom Sorgen als unentgeltlich er-
brachte Familienarbeit oder semi-professionelle berufliche Tatigkeit (vgl.
Rabe-Kleberg 1997) identifiziert werden. Dieses Defizit gilt nicht weniger fiir
den Bereich der Ausbildung. Vor dem Hintergrund der vollzeitschulischen
Ausbildungsstrukturen auflerhalb der Rechtsordnung des dualen Systems hat
das fiir die deutsche Berufsbildung konstitutive Prinzip der Beruflichkeit fiir
personenbezogene Dienstleistungsberufe bislang noch keine Giiltigkeit. Im
Unterschied zu den seit den 1950er Jahren in der angelsédchsischen Debatte
begriindeten klassischen Professionstheorien, die zunédchst an medizinischen
und juristischen Tétigkeiten orientiert sind, und in Folge der in Deutschland
seit den 1980er Jahren intensiv gefiihrten professionstheoretischen Debatte,
die im Kontext funktionalistischer, machtheoretischer sowie interaktionisti-
scher Ansitze auch piadagogische Handlungsfelder in den Blick nimmt (vgl.
Dewe 2006), entsteht gegenwértig vor dem Hintergrund der Wissensgesell-
schaft ein handlungs- und wissensbasierter Professionsbegriff, der auf das
Ko6nnen, Wissen und Tun der beruflichen Handelnden rekurriert. Dabei soll
Professionalisierung nicht lediglich im Sinne einer berufspolitischen Strategie
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beriicksichtigt werden, sondern als ein Prozess, der an das beruflich handeln-
de Individuum und seine berufsbiografisch erworbenen Kompetenzen sowie
an sein Handeln im und seine Beziehung zum Beruf gebunden ist (vgl.
Degenkolb 2007).

Diese handlungstheoretische und wissensbasierte Perspektive, die zuneh-
mend auch flir Professionalisierung und Berufskultur im Lehrberuf (vgl.
Terhart 1996) in Anspruch genommen wird, kann auch fiir Professional-
isierungsansidtze in personenbezogenen Dienstleistungsberufen genutzt
werden. Gegeniiber dem semi-professionellen Status von personenbezogenen
Tatigkeiten und ihrem Etikett von Laientdtigkeit, Diffusitit und fehlender
Standardisierung muss Professionalisierung in personenbezogenen Bereichen
an den beruflichen Handlungsfeldern ansetzen, wobei Qualifikations- und
Tatigkeitsprofile sowohl merkmals- und sachbezogene Zuschreibungen wie
auch interaktionistische und strukturlogische Konzepte verbinden miissen.

Personenbezogene Arbeit setzt professionstheoretisch ein ,,Arbeitsbiind-
nis“ (Oevermann 1996) zwischen Leistungserbringern und Nutzern zwingend
voraus. Die filir Professionen allgemein geltenden Storpotentiale und Parado-
xien (vgl. Schiitze 1996) gelten fiir personenbezogene Bereichen in doppelter
Weise: zum einen durch ein hdchst ambivalentes Gefiige von Liebe, Fiirsorge
und Macht (vgl. Briickner 2001), zum anderen durch ein gravierendes Span-
nungsverhiltnis zwischen den Bediirfnissen der Nutzer und den 6konomi-
schen Anforderungen des Sozial- und Gesundheitssystems (vgl. Evans/Hilbert
2006). Aus dieser Perspektive konnen machttheoretische Ansétze, die einen
Zusammenhang von Expertise und Autonomie fiir die Bestimmung von Pro-
fessionen zugrunde legen, fiir Professionsansétze in personenbezogenen Be-
reichen hilfreich sein. Geht es darum, professionelle Normierungen durch die
Verbindung von zwischenmenschlichen Fiahigkeiten des Sorgens und fach-
lich-methodisch ausgewiesenen Kompetenzen zu verbinden, kann eine ,,Fiir-
sorgerationalitiat™ (Waerness 2000) zugrunde gelegt werden, die auf Verstén-
digung und Abstimmung von Bediirfnissen und Sichtweisen ausgerichtet ist
und zu deren Ausiibung ausreichende Spielrdume in der Gestaltung der Ar-
beitssituation zu schaffen sind. Neu zu gestalten sind zugleich Berufsstruktu-
ren, die soziale Ungleichheiten {iberwinden.

4. Kompetenzentwicklung: konzeptionelle Priizisierungen

Von zentraler Bedeutung fiir Professionalisierung in personenbezogenen
Dienstleistungen ist drittens die Prazisierung des Kompetenzbegriffs, die vor
dem Hintergrund der komplexen Qualifikationsanforderungen vorzunehmen
ist. Der Kompetenzbegriff und die vielfdltigen Beschreibungen von Kompe-
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tenzentwicklung, Kompetenzmessung und Kompetenzforderung (vgl.
Walkenhorst et al. (Hg.) 2009) sind in der gegenwirtigen Fachdebatte zwar
keineswegs einheitlich geklért. Gleichwohl kristallisiert sich in der berufspéd-
agogischen Debatte ein Leitbild heraus, das Kompetenzbildung von zwei Sei-
ten bestimmt: von der Situation im Kontext bildungsékonomischer Anforde-
rungen und der Person hinsichtlich ihrer Bediirfnisse und Kompetenzen.
Diese Perspektive zielt auf kompetentes Verhalten, das die eigenen
Ressourcen, Fihigkeiten und Moglichkeiten ebenso wie die vorhandenen
Umgebungsressourcen wie Personen, Organisationen und Umwelt integriert
(vgl. Erpenbeck/Heyse 1999).

Mit diesem ist das fiir die Paddagogik origindre Spannungsfeld zwischen
Brauchbarkeit und Bildung zwar nicht aufgehoben, jedoch gemindert (vgl.
Friese 2007a). In der Berufspiddagogik leitet dieser Ansatz mit den KMK-
Handreichungen von 1996 eine Paradigmenwechsel ein, der Kompetenz im
Unterschied zur Qualifikation, die an Verwertbarkeit und Bildungsnachfrage
orientiert ist, auf den individuellen Lernerfolg und die Beféhigung zu eigen-
verantwortlichem Handeln in beruflichen, gesellschaftlichen und privaten Si-
tuationen bezieht. Eine solche Lesart von Kompetenz kann mit hohem Ge-
winn fiir personenbezogene Berufsfelder in Anspruch genommen werden,
wird doch historisch erstmals auch der Bereich des Privaten bildungspolitisch
thematisiert und damit das Verhéltnis von Lebenswelt und Beruf neu in den
Blick geriickt. Es besteht die Mdglichkeit, die bislang im berufspadagogi-
schen Diskurs vernachldssigten Alltags- und Lebensfiihrungskompetenzen fiir
die Berufsbildung und fiir personenbezogene Ausbildungsfelder neu auszuge-
stalten.

In diesem Kontext kommt der begrifflichen und curricularen Prizisierung
von Sozialkompetenz eine besondere Bedeutung zu (vgl. Friese 2002a). Hier
ist eine Differenzierung hinsichtlich der unterschiedlichen Berufsfelder vorzu-
nehmen, die zu einer Entmystifizierung beziehungsbezogener Fahigkeiten
fithrt. Dazu bietet es sich an, die begriffliche Fassung und didaktische Ausdif-
ferenzierung von Sozialkompetenz hinsichtlich der Unterscheidung von ,,Ser-
vice™ als produktbezogene Dienstleistung und ,,Care als personenbezogene
Dienstleistung zu fundieren. Die Férderung von kommunikativer und interak-
tionaler Kompetenz und die Kompetenz, prozessuale Aspekte von Qualitit zu
unterstiitzen, setzt ein spezifisches Verstindnis von beruflicher Handlungs-
kompetenz voraus: Zielt ,,Dienstleistung am Menschen® generell darauf, die
,,2Arbeit des Menschen an sich selbst™ zu fordern sowie berufliche Handlungs-
fahigkeit und Alltagskompetenzen zu stirken, wird Sozialkompetenz zugleich
als Bestandteil von Fachkompetenz wirksam. Die in der Berufspddagogik neu
zu verzeichnende Sensibilitdt fiir die Anerkennung und Zertifizierung von
fachiibergreifenden und sozialen Fahigkeiten, von Interaktions- und Kommu-
nikationskompetenzen, von Sorgearbeit und Care, erdffnet die Moglichkeit,
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bislang verdeckte Potenziale der ,,Arbeit am Menschen in Professionsstrate-
gien der beruflichen Bildung zu implementieren.

5. Standardisierung und Flexibilisierung:
Berufspidagogische Neuerungen

Als ein wesentliches Hindernis der Professionalisierung in personenbezoge-
nen Ausbildungen gelten die uneinheitlichen Ausbildungsstandards sowie die
Unterdifferenzierung der Qualifikationsprofile, deren Ausgestaltung entweder
vollstdndig in der Kulturhoheit der Lénder oder in den einstellenden Instan-
zen liegt (vgl. Friese 2007). Probleme liegen in der Heterogenitit und
Zersplitterung der Ausbildungsordnungen sowie in der fehlenden Praxis und
Forderung beruflicher Handlungskompetenz in vollzeitschulischen Ausbil-
dungen. Von hoher Prioritét fiir die Zukunftsgestaltung sind die Vereinheitli-
chung und Bereinigung der Ausbildungsordnungen und Berufsbezeichnun-
gen, die Neujustierung und Tarifgestaltung personenbezogener Dienstleis-
tungstatigkeiten, auch unter Beriicksichtigung von Interaktionsanforderungen.
Dringlich ist ebenso die Entwicklung und Implementation von geeigneten In-
strumenten zur Qualititssicherung, die differenzierte Arbeitsprozesse und Ta-
tigkeiten, Kundennachfrage wie auch Dienstleistungs- und Marktorientierung
in den beruflichen Bildungsauftrag einbeziehen

Fiir diese Perspektive bietet die Novellierung des deutschen Berufsbil-
dungsgesetzes (BBiG) von 2005 Reformoptionen an. Wurde im bildungspoli-
tischen Diskurs mit Blick auf die Passung zwischen Ausbildungsplatz suchen-
den Absolventen und den Bedarfen der Wirtschaft seit Ende der 1990er Jahre
die Dualisierung aller Berufsausbildungen unterhalb der Hochschule nach
dem Berufsbildungsgesetz gefordert, haben sich mit der Novellierung des Be-
rufsbildungsgesetzes von 2005 weitere Offnungen und Reformoptionen her-
aus kristallisiert. Insbesondere die Einbeziehung vollzeitschulischer Ausbil-
dung in das Berufsbildungsgesetz und die Zulassung von Berufsfachschulab-
solventen durch Kammerorganisationen stellen wichtige Meilensteine der Re-
form dar. Weiter gehende Innovationen bietet gleichwohl die Neuordnung des
schweizerischen Berufsbildungsgesetzes (BBG) im Jahre 2004 mit der Inte-
gration der Gesundheitsberufe in die Bundeskompetenz.

Angesichts der verinderten Anforderungen an interdisziplindre und fach-
tibergreifende Kompetenzen und Umgestaltungsprozesse im Erwerbsbereich
sind dariiber hinaus neue Qualifikationsprofile in enger Verzahnung von be-
ruflicher Aus- und Weiterbildung herzustellen. In personenbezogenen Seg-
menten kann die curriculare Gleichzeitigkeit von Basis- und Teilkompetenzen
sowie Zusammenfiihrung in gemeinsame Kernqualifikationen und Spezialisie-
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rungsmdglichkeiten in Form von ,,Berufsfamilien” (vgl. HeB/Spottl 2008)
professionswirksam sein. Dieses gilt aufgrund des demografischen Wandels
fiir Schnittstellen zwischen den Berufsfeldern Hauswirtschaft und Pflege
ebenso wie fiir Verbindungen zu Feldern der sozialen Arbeit, die sich zuneh-
mend aufgrund der steigenden Bedeutung von friihkindlicher Bildung und so-
zialpddagogischer Beratung heraus kristallisieren. Fiir eine curriculare Neu-
schneidung sind horizontale Durchléssigkeiten zwischen den Berufsfeldern
und zugleich notwendige fachliche Spezialisierungen zu ermdglichen, die den
komplexen Anforderungen in den jeweiligen Berufsfeldern gerecht werden
und Anschlussstellen fiir die berufliche Fort- und Weiterbildung herstellen.

Dariiber hinaus sind weitere Reformmoglichkeiten auszuloten und umzu-
setzen. Hierzu gehdren die Implementierung von neuen Praxisorten in der
vollzeitschulischen Ausbildung und Verbesserung der Lernortkooperation,
die Anerkennung und Stirkung von Ausbildungsverbiinden, die Anerkennung
von erworbenen Abschliissen und vorberuflichen Qualifikationen, die
Integration und Zertifizierung von modularisierten Elementen sowie
zeitflexiblen Ausbildungsmodellen in die berufliche Aus- und Weiterbildung
wie beispielsweise die Teilzeitberufsausbildung fiir junge Miitter, die eine
Umsetzung von Work-Life-Balance auch fiir die biografische Statuspassage
der Ausbildung ermdglicht (vgl. Friese 2008).

Die Neuerungen des Berufsbildungsgesetzes und die neuen Instrumente
der Arbeitsmarktpolitik zur Flexibilisierung der Berufsbildung sind in der ge-
genwirtigen berufspiddagogischen Debatte durchaus umstritten. Zu Recht be-
stehen Zweifel hinsichtlich kurzfristiger Nutzbarmachung fiir den Arbeits-
markt und Aushohlung des deutschen Berufsprinzips. Gleichwohl sind auch
die Vorteile einer besseren Durchldssigkeit in Ausbildungsverldufen zu sehen,
die insbesondere den hédufig durch Familienpflichten entstehenden biografi-
schen Briichen von Frauen im Bildungsverlauf entgegen kommen. So werden
Perspektiven erdffnet, eine zeitlich flexible qualifizierte Ausbildung zu absol-
vieren, die mit den individuellen biografischen Anforderungen und Familien-
aufgaben vereinbar ist, sowie Anschlussmdglichkeiten zur Weiterbildung
herstellt.

SchlieBlich kommt auch der Frage der Anerkennung von informellen und
nicht formal erworbenen Kompetenzen und Familienkompetenzen erhdhte
Bedeutung zu. Aus berufspadagogischer Perspektive liegen hier Chancen und
Risiken flir personenbezogene Dienstleistungsberufe: Risiken hinsichtlich der
erneuten Tradierung eines naturalistisch begriindeten weiblichen Arbeitsver-
mogens, das unreflektiert fiir kurzfristige Qualifizierungen in Assistenten- und
Helferinnenberufen verwendet wird; Chancen hinsichtlich der Anerkennung
und fachlichen Fundierung lebensweltlich erworbener Kompetenzen sowie
ihre Anerkennung und Zertifizierung fiir berufliche Abschliisse. Gelingt es, in
der beruflichen Aus- und Weiterbildung addquate didaktische Reflexionsréu-
me und Erfassungsinstrumente im Rahmen von Kompetenzforderung und



64 Marianne Friese

Curricula zur Verfiigung zu stellen, konnen informelle und lebensweltlich
erworbene Kompetenzen eine wichtige Basis fiir fachliche Anerkennung und
Qualifizierung sowie Durchldssigkeiten bilden. Berufsbiografisch erdffnen
sich damit Optionen, personenbezogene Berufsbildung mit dem Konzept der
,.Bildung im Lebenslauf™ zu verbinden.

Fazit und Entwicklungsperspektiven

Das System personenbezogene Dienstleistungsberufe zeichnet sich durch ein
facettenreiches Spannungsverhéltnis von arbeitsmarkt- und professionspoliti-
schen Risiken sowie Modernisierungsoptionen aus. Soll dieses nicht langer
nach dem Motto ,,Schwamm driiber” nur oberfldchlich bereinigt und der
Wandel zur Tertiarisierung als Modernisierungsfaktor genutzt werden, sind
Qualifikations-, Kompetenz- und Professionsstandards auf der Basis
differenzierter Analysen von Berufsfeld- und Zielgruppenprofilen zu
entwickeln sowie durch curriculare, didaktische und ordnungsrechtliche
Neuerungen zu implementieren.

Unverzichtbar sind dariiber hinaus theoretische und berufspolitische Kon-
zepte, die auf eine Entmystifizierung personenbezogener Tétigkeiten in einem
traditionell weiblich konnotierten Berufsbereich sowie auf die Uberwindung
der beschiftigungspolitischen Problemlagen entlang der Dimensionen class-
race-ethnicity zielen. Eine ordnungsrechtliche und arbeitsmarktpolitische Re-
gulierung der Beschiftigungsverhiltnisse ermdglicht auch Chancen fiir die
langst tiberfallige Reformulierung des Arbeits- und Berufsbegriffs, der le-
bensweltliche Beziige und versorgende Tatigkeiten in berufliche Kompetenz-
bereiche und Arbeitsgestaltungsprozesse einbezieht sowie didaktisch-curricu-
lar ausdifferenziert.

Die aufgezeigten theoretischen und berufspddagogischen Ansétze ver-
deutlichen Optionen der beruflichen Bildung, die fiir die historisch léngst
iiberfillige Neujustierung von Care Work neu ausgestaltet werden konnen.
Damit sind tragfidhige Ansidtze zur Professionalisierung personenbezogener
Berufsbildung auf der Ebene der bislang formal nicht vorhandenen Fachbe-
ruflichkeit geschaffen. Diese Perspektive steht keineswegs im Gegensatz zu
der gegenwirtig intensiv gefiihrten Debatte um die Akademisierung und Lehr-
amtsausbildung in personenbezogenen Bereichen. Vielmehr sind Strategien
aufgezeigt, neben der dringend notwendigen Stirkung auf Hochschulebene
auch in der fachberuflichen Ausbildung neue Professionskonzepte zu entwi-
ckeln und zukunftsfahig auszugestalten.

Mit diesen Perspektiven ist ein doppelter Modernisierungspfad eingelei-
tet. Die Ansétze aus personenbezogenen Feldern konnen fiir weitere berufs-
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padagogische Handlungsfelder und Zieldimensionen nutzbar gemacht werden
sowie fiir die Modernisierung eines traditionell vernachléssigten Berufsbe-
reichs, der einen relevanten Beitrag fiir die Weiterentwicklung der Dienstleis-
tungsgesellschaft leistet.
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