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Vorwort

Die Analyse der iiberwilzten Leistungen der Administration ist sowohl aus wis-
senschaftlicher, als auch aus politischer Sicht von Bedeutung. Es ist diese Schnitt-
stelle zwischen Wissenschaft und Politik, der immer mein besonderes Interesse
gegolten hat.

Im Rahmen meiner Titigkeit beim Bund der Steuerzahler Schleswig-Holstein
habe ich die Gelegenheit gehabt, in 1992 eine empirische Studie zu den Kosten
der iiberwilzten Leistungen zu verdffentlichen. Zudem ist mir das umfangreiche
Datenmaterial einer Umfrage des Bundes der Steuerzahler bei schleswig-
holsteinischen Unternehmen aus dem Jahr 1989 fiir wissenschaftliche Zwecke zur
Verfiigung gestellt worden. Diese empirischen Ergebnisse sind fiir mich der Anlafl
gewesen, die iiberwilzten Leistungen der Administration als Thema meiner Dis-
sertation zu wihlen. Ich danke dem Bund der Steuerzahler Schleswig-Holstein
daher ausdriicklich fiir Ihre Unterstiitzung. Insbesondere gilt mein Dank Herm
Professor Wolfgang Kitterer fiir seine vielfiltigen Anregungen im Zusammenhang
mit der empirischen Datenanalyse. Seine Studie ,,Kosten der Biirokratieiiberwil-
zung* ist die Basis fiir die multivariate Regressionsanalyse in meiner Untersu-
chung gewesen.

Herr Professor Bernd Rahmann hat mir wegweisende Hilfestellung bei der theo-
retischen Analyse des Uberwilzungsprozesses der administrativen Leistungen
gegeben und hat mir wihrend meiner Zeit als seine externe Doktorandin mehrfach
die Gelegenheit zum wissenschaftlichen Austausch im Forschungsseminar gebo-
ten. Fiir seine wissenschaftliche und personliche Unterstiitzung méchte ich ihm
meinen ganz besonderen und herzlichen Dank aussprechen. Dieser gilt auch Herrn
Dr. Manfred Kraft, der mich mit wertvollen Hinweisen bei der empirischen Ana-
lyse unterstiitzt hat.

Herrn Professor Dr. Horst Grifer und Herrn Professor Dr. Otto Roloff danke ich
fiir Thre Hinweise und Anregungen.

Ohne das personliche Engagement von Frau Dr. Isa Scheunpflug und meiner Fa-
milie hitte meine Dissertation nicht entstehen kénnen. Dafiir méchte ich Ihnen
besonders danken.

Kiel, im Juni 1999 Ute Hansen
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Niveauparameter

Funktionsparameter mit <1

In(K)

In (N)

Storgrofie

Regressionskoeffizienten
Stichprobenumfang
Zielfunktion
Bestimmtheitsmal}
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Empirischer F-Wert
Theoretischer F-Wert
Anzahl der Regressoren
Dummy-Variable
Varianz
Standardabweichung

Fiir die Alternative Y ungiinstige Informationen

Fiir die Alternative Y giinstige Informationen

Wahrscheinlichkeit, dal die Alternative X die richtige
Entscheidung ist

Kosten der Unkenntnis

Kosten der Informationsbeschaffung

Marginale Kosten der Informationen, die fiir die Alternative Y
ungiinstig sind

Marginale Kosten der Informationen, die fiir die Alternative Y
giinstig sind

Durchschnittliche Kosten der Informationen, die fiir die Alternative
Y ungiinstig sind

Durchschnittliche Kosten der Informationen, die fiir die Alternative
Y giinstig sind

Diskontierungsfaktor

"expected party differential"
"current party differential"
Nutzeneinkommen

Erwartetes Nutzeneinkommen

Zusatzlast der administrativen Kosten
Kostensatz je Mengeneinheit

Preiselastizitdt der Nachfrage

Preis des Gutes ohne administrative Kosten
Menge des Gutes ohne administrative Kosten
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1. Die Bedeutung der iiberwélzten Leistungen
in der wissenschaftlichen und politischen
Diskussion

Die Unternehmen und privaten Haushalte werden nicht nur mit Steuern und Ab-
gaben belastet, sondern der Staat verlangt zusitzlich vom privaten Sektor die Er-
filllung administrativer Leistungen. Gesetze verpflichten die Privaten, diese Ver-
waltungsarbeiten zu erfiillen. Durch die Uberwilzung von Verwaltungsleistungen
entstehen dem privaten Sektor im Steuer- und Abgabenbereich, Personal- und
Sozialbereich, Statistikbereich und im Betriebsbereich administrative Kosten
(Wittkamper, 1984, 97).

Es war Adam Smith (Smith, 1990 (1789)), der im 18. Jahrhundert die Wirtschaft-
lichkeit der Besteuerung postulierte. Im darauffolgenden Jahrhundert galt das
Hauptinteresse der steuerwissenschaftlichen und -politischen Diskussion der
Gleichheit bzw. GleichmiBigkeit der Besteuerung, so dafl die administrativen Ko-
sten im Steuerbereich nicht untersucht wurden und auch politisch keine Bedeu-
tung hatten. Im 20. Jahrhundert wurden diese Steuererbringungskosten durch die
Studie von Haig (Haig, 1935) wiederentdeckt. Sie stellt den ersten Versuch einer
Kostenmessung dar, und zwar fiir die Vereinigten Staaten.

Die Wirtschaftlichkeit als ein Grundprinzip der Besteuerung und damit die Steu-
ererbringungskosten haben in der wissenschaftlichen und politischen Diskussion
aus verschiedenen Griinden an Bedeutung gewonnen (Sandford, 1995, 1-11).

e Administrative Leistungen werden verstarkt vom 6ffentlichen auf den privaten
Sektor iiberwilzt.

e Die iiberwilzten Leistungen im Steuerbereich fiihren zu Kosten, die die Ver-
waltungskosten im 6ffentlichen Sektor um ein Vielfaches iibersteigen.

o Es wird von negativen Folgen fiir die Wettbewerbsfahigkeit des Unterneh-
menssektors ausgegangen. Zudem ergeben die empirischen Untersuchungen,
daB die Kosten in ihrer Inzidenz regressiv sind, das heif}t, kleinere und mittlerer
Unternehmen sind relativ mehrbelastet.

e Die Steuererbringungskosten sollen einen negativen Effekt auf das Steuerer-
bringungsverhalten haben. Es wird eine erhohte Gefahr der Steuervermeidung
bzw- hinterziehung vermutet.
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e Eine zunehmende Komplizierung der Steuergesetze, ein entscheidender Be-
stimmungsfaktor der Steuererbringungskosten, ist festzustellen.

¢ Die empirische Analyse der Kosten wird durch die technologische Entwicklung
erleichtert. Die Auswertung reprisentativer Daten auf der Basis von grofien
Stichproben ist technisch durch den Einsatz elektronischer Datenverarbeitungs-
systeme moglich.

Wihrend international, so beispielsweise in GroBbritannien, USA, Kanada und
Australien, das Hauptinteresse der wissenschaftlichen und politischen Diskussion
dem Steuer- und Abgabenbereich gilt, schlieBen die Untersuchungen fiir die Bun-
desrepublik Deutschland auch die administrativen Kosten im Personal-, Sozial-,
Statistik- und Betriebsbereich ein.

Die vorliegenden Forschungsergebnisse zu den administrativen Kosten sind da-
durch gekennzeichnet, daf3 sie einen Bezug zum politischen Bereich herstellen.
Ein Ziel der jiingsten wissenschaftlichen Untersuchungen ist, die Methoden zur
Schitzung und Bewertung der Kosten zu verbessern. Es sollen den politischen
Entscheidungstrigern verldBliche und operationale Daten flir den politischen Pro-
zeB zur Verfiigung gestellt werden.

Aus diesem Grund soll die Kostenmessung unter besonderer Beriicksichtigung der
Schitzmethode einen Schwerpunkt bei der Analyse der liberwélzten Leistungen
darstellen.

Die Messung der administrativen Kosten erfolgt in der Regel auf der Grundlage
von Umfragen bei den Leistungserbringern im privaten Sektor. Die Ergebnisse
dieser empirischen Erhebungen und Untersuchungen legen offen, da mit der Er-
fassung der Kosten erhebliche Probleme verbunden sind. Da die Kostenmessung
im allgemeinen auf Schitzungen beruht, zeigen die erhobenen Daten Mingel be-
ziiglich der Zuverlissigkeit und damit Operationalitit auf. Diese Probleme der
Datenermittlung betreffen nicht nur den Haushaltssektor, sondern auch den Unter-
nehmenssektor. Die Angaben der Unternehmen sind Schétzungen, weil die Kosten
der iiberwilzten Verwaltungsleistungen nicht durch das Rechnungswesen im ein-
zelnen ermittelt werden. Die Unternehmen erfassen durch die innerbetriebliche
Kosten- und Leistungsrechnung zwar die entsprechenden Kostenarten, sie werden
den administrativen Leistungen aber nicht zugerechnet.

Es sind verschiedene Schitzmethoden, insbesondere in Abhéngigkeit des Stich-
probenumfangs, zu unterscheiden.
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Eine Umfragemethode auf der Basis einer groflen Stichprobe hat den Vorteil, re-
prisentative Daten zu erzeugen. Es stellen reprisentative Ergebnisse Informatio-
nen dar, die das Verhalten der am steuerpolitischen Entscheidungsprozefl Betei-
ligten beeinflussen kénnen. Die Nachteile einer solchen Umfragemethode sind,
daBl zum einen ihr Inhalt und Umfang sehr begrenzt sind und daB zum anderen
von einer Fehlerhaftigkeit der Antworten auszugehen ist.

Die Fallstudien-Methode ermdéglicht in einer Umfrage Antworten auf spezielle
Fragestellungen, dem Anspruch der Reprisentativitit kann allerdings nicht ent-
sprochen werden.

Da zum einen die empirischen Ergebnisse einer Umfrage auf der Basis einer gro-
Ben Stichprobe sowohl fiir die wissenschaftliche, als auch politische Diskussion
hinsichtlich der Kosten der Administration unerldBlich sind, und zum anderen nur
mit Hilfe einer Fallstudie Probleme der Kostenschitzung und damit der Informati-
on der Leistungserbringer empirisch nachzuweisen sind, sollen mit diesen beiden
empirischen Umfrage- bzw. Analysemethoden die Kosten der Administration un-
tersucht werden.

Zunichst wird mit einem umfassenden Uberblick iiber die empirischen Ergebnisse
unter besonderer Beriicksichtigung der Schitzmethode der Stand der wissen-
schaftlichen Diskussion entwickelt.

Daran anschlieBend werden durch eine multivariate Regressionsanalyse die Er-
gebnisse einer Umfrage auf der Basis einer groen Stichprobe ausgewertet. Mit
Hilfe einer deduktiven Datenanalyse soll die Abhingigkeit der Kosten von be-
stimmten Erklirungsvariablen, wie der Unternehmensgréfe, geschitzt werden.
Das Datenmaterial beruht auf den Ergebnissen einer Umfrage von Kitterer (Kitte-
rer, 1989) bei schleswig-holsteinischen Unternehmen im Jahr 1988. Es handelt
sich hierbei um eine grofle Stichprobe, denn es kénnen die Daten von ca. 2.000
Unternehmen in die Analyse einbezogen werden.

Um die Defizite einer Schidtzmethode auf der Basis einer groflen Stichprobe, wie
die Ungenauigkeit der Informationen, zu vermeiden, wird mit Hilfe der Fallstudi-
en-Methode versucht, detailliert die Kosten fiir einzelne Verwaltungsleistungen zu
erfassen. Hierzu wurden sechs schleswig-holsteinische Handwerks- und mittel-
standische Handelsunternehmen im Jahr 1992 durch Semmler (Semmler, 1994)!
in personlichen Interviews befragt. Durch die jeweilige Erfassung der einzelnen
Verwaltungsleistungen und ihrer Kosten fiir die sechs Unternehmen wird deutlich,
daf3 zum einen erhebliche Informationsdefizite beziiglich der Verwaltungsleistun-

1 Es handelt sich hierbei um die Verfasserin.
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gen vorliegen, und dal zum anderen die Kostenzurechnung aufgrund der fehlen-
den Kostenermittlung durch das betriebliche Rechnungswesen ohne fundierte
Datenbasis unvollkommen erfolgt. Die Existenz von Informationsdefiziten wird
empirisch nachgewiesen. Es werden zudem Ergebnisse geliefert, die die Grundla-
ge fiir die Entwicklung von Verfahren darstellen konnten, die eine Prognose der
Kosten im politischen Entscheidungsprozel ermdglichen wiirden.

Die empirischen Ergebnisse werfen die Frage nach der rechtlichen und institutio-
nellen Ausgestaltung der Rahmenbedingungen, die fiir die Leistungserbringung
relevant sind, auf. Es wird herausgearbeitet, da3 diese einen Bestimmungsfaktor
fiir die Kostenbelastung im privaten Sektor darstellen konnen. Von besonderem
Interesse ist in diesem Zusammenhang die Verrechtlichung, so daf mittels einer
Indikatorenanalyse die Kompliziertheit des Steuerrechts als ein kostentreibender
Faktor untersucht wird.

Die Schitzung der administrativen Kosten und die Ableitung von Bestimmungs-
faktoren verdeutlichen, welche Effekte die Uberwilzung administrativer Leistun-
gen fiir die einzelnen Leistungserbringer, ob fiir den privaten Haushalt oder das
Unternehmen, haben. Die empirischen Ergebnisse geben Aufschlufl dariiber, in
welcher Hohe Kosten entstehen und welche Faktoren, das heif3t marktwirtschaftli-
che oder auch rechtlich-institutionelle, diese administrativen Kosten beeinflussen
koénnen.

Als zweiter Schwerpunkt sollen Erklirungsansitze fiir die Uberwilzung von Ver-
waltungsleistungen formuliert werden.

In der empirische Untersuchung geht es um die administrativen Leistungen, die
durch einen politischen Prozef auf den privaten Sektor bereits iiberwilzt wurden.
Die Kostenanalyse steht hierbei im Mittelpunkt. In einem weiteren Schritt soll
erklirt werden, durch welche Faktoren die politische Uberwilzbarkeit administra-
tiver Leistungen bestimmt sein konnte.

Zunichst ist das Ziel, mit Hilfe der Darstellung der steuertechnischen Entwick-
lung seit dem 19. Jahrhundert die Mitwirkung der Privaten bei der Steuererhebung
als notwendige Voraussetzung fiir die Sicherstellung einer gerechten und wirt-
schaftlichen Besteuerung herauszuarbeiten. Die geschichtliche Entwicklung der
Besteuerung verdeutlicht, daf3 die steuertechnischen Anforderungen an eine mo-
derne Einkommensbesteuerung die Mitwirkungspflicht der Steuerzahler bei der
Steuererhebung erfordert. Es sind die Grundsitze der GleichmaBigkeit und Wirt-
schaftlichkeit der Besteuerung, die als gesellschaftspolitische Zielsetzung die
Uberwilzung administrativer Leistungen auf die Steuerpflichtigen erkldren und
rechtfertigen kénnen. Zudem erfordert das Postulat einer wirtschaftlichen Besteue-
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rung, das heiBt die Minimierung der Kosten der Steuererhebung, da3 die Steuerer-
hebung technisch effizient erfolgt. Auch dieser Grundsatz rechtfertigt die Mitwir-
kung der Steuerpflichtigen.

Die Leistungserbringung im privaten Sektor ist somit nicht aus wohlfahrtstheore-
tischer Sicht zu analysieren. Es ist vielmehr von Bedeutung und somit auch Ge-
genstand der Untersuchung, wie der UberwilzungsprozeB, das heiit der gesell-
schaftliche und politische EntscheidungsprozeB, erklart werden kann.

Mit Hilfe einer positiven Analyse sollen Erkliarungsansitze fiir den politischen
Entscheidungsproze zur Uberwilzung einer administrativen Leistungserbringung
formuliert werden. Die Ausgangshypothese dieser finanzwissenschaftlichen Ent-
scheidungsanalyse ist, daB die politischen Vertreter durch die Uberwilzung admi-
nistrativer Leistungen im privaten Sektor eine Kostenillusion erzeugen wollen,
und zwar mit dem Ziel der Stimmenmaximierung. Es gilt die Eigennutzannahme.

Die empirischen Ergebnisse verdeutlichen, das der private Sektor unvollkommen
iiber seine administrative Kostenbelastung informiert ist. Dieses empirische Er-
gebnis der unvollkommenen Information ist auch theoretisch nachzuweisen. Da
das Informations- und Entscheidungsverhalten der Individuen unter Unsicherheit
erfolgt und Informationskosten existieren, ist von einer eingeschriankten Informa-
tion der Wirtschaftssubjekte auszugehen. Dies ist der Ansatzpunkt dafiir, den po-
litischen EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung einer administrativen Leistung zu
erkldren. Es erfolgt die Erklarung der Verhaltens der am politischen Prozef Betei-
ligten, und zwar der Konsumenten in ihrer Funktion als Wihler, der Unternehmen,
die ihren politischen Einflu durch Mitgliedschaften in Verbianden ausiiben, und
der politischen Vertreter. Die politischen Akteure handeln im politischen Ent-
scheidungsproze8 zur Uberwilzung einer administrativen Leistung aus Eigenin-
teresse: Die Konsumenten maximieren ihren Nutzen, die Unternehmen verfolgen
das Ziel der Gewinnmaximierung und die Politiker das der Stimmenmaximierung.
Dem Informations- und Entscheidungsverhalten unter Unsicherheit kommt hin-
sichtlich der Frage der politischen Uberwilzbarkeit einer administrativen Leistung
eine Schliisselfunktion zu.

Da die Information als solches im politischen Proze8 eine zentrale Bedeutung hat,
soll abschlielend ein Informationspotential entworfen werden. Es ist das Ziel die-
ser Wirkungsanalyse, die Zusatz- und Ausweichlast der administrativen Kosten
als reale Zusatzsteuer abzuleiten. Solche Informationen kénnen den politischen
Entscheidungsprozel beeinflussen. Es soll damit die Verbindung zwischen der
Entscheidungsanalyse und der Wirkungsanalyse hergestellt werden. Die Wir-
kungsanalyse liefert Informationen, die in den politischen Proze eingehen und
damit den Grad der Unsicherheit im politischen Verfahren verringern.
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2. Biirokratie, Biirokratisierung und
Biirokratieliberwélzung

2.1 Definitionen

Der Staat iiberwilzt per Gesetz und Recht Verwaltungsarbeiten auf den privaten
Sektor. Die Unternehmen und privaten Haushalte werden daher nicht nur mit
Steuern und Abgaben belastet, der Staat verlangt zusitzlich die fiir ihn kostenlose
Erfiillung zahlreicher administrativer Leistungen. Dieser Vorgang wird in der Li-
teratur im allgemeinen als Biirokratieiiberwilzung bezeichnet (Wittkdmper, 1984,
95).

Der Begriff "Biirokratieiiberwilzung" steht in einem direkten Zusammenhang mit
den Begriffen "Biirokratie" und "Biirokratisierung", so daf} die folgenden Defini-
tionen der begrifflichen Abgrenzung bzw. der Einordnung der Biirokratieiiberwil-
zung dienen sollen.

Nach Max Weber! bedeutet Biirokratie die Herrschaft der Verwaltung, wobei die-
se durch Charakteristika wie Spezialisierung, Hierarchie, abstrakten Regelungen,
formaler Unpersonlichkeit, Aktenmassigkeit, Fachbeamtentum und wie der Bere-
chenbarkeit des Verwaltungshandelns geprigt ist.

Die Qualitét von biirokratischen Organisationen kann mit Hilfe der Kriterien Ef-
fektivitit, Effizienz, Flexibilitit und durch die Zufriedenheit der Mitarbeiter und
Biirger gemessen werden (Timmermann, 1988, 284).

Als Biirokratisierung bezeichnet Wittkdmper (Wittkdmper, 1984, 95) die Ent-
wicklung von einer gesunden Biirokratie zu einer kranken. Diese Entwicklung
fiihrt er auf den Biirokratismus zuriick, der gleichbedeutend mit den Begriffen
"Amtsschimmel" bzw. "Biirgerferne" ist. Timmermann begriindet die zunehmende
Biirokratisierung:

"Erst der Wandel von der klassischen Hoheitsverwaltung zur Leistungsverwaltung und
von der ausfiihrenden zur planenden Verwaltung in einer Zeit des Strukturwandels ohne
Wachstum und gleichzeitiger Zunahme der Internationalisierung und verinderten insta-
bilen Umweltbedingungen begriinden zusammen mit organisatorischer Eigendynamik die
stindige Zunahme der Biirokratisierung (Timmermann, 1988, 288)."

1 Vgl. hierzu die Arbeiten von Weber (Weber, 1956, 1960, 1966, 1971 (1918)).
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Die organisatorische Eigendynamik als Ursache der Biirokratisierung bedeutet im
Sinne des Parkinsonschen Gesetzes, daf sich eine Biirokratie unabhéngig von der
tatsichlich vorhandenen Arbeit im Laufe der Zeit vergroBert. Diese Entwicklung
kann nur durch wirtschaftlichen und politischen Druck gebremst werden.2

Neben der organisatorischen Eigendynamik ist die Flut hoheitlicher Normen eine
Ursache fiir den ProzeB der Biirokratisierung.3

Da die Gefahr besteht, dal die Begriffe "Biirokratie" und "Biirokratisierung" die
Biirokratieiiberwilzung definitorisch und inhaltlich nicht sachgerecht prigen, soll
im Folgenden die Uberwilzung administrativer Leistungen als ein Ausdruck fiir
den beschriebenen Vorgang der Biirokratieiiberwilzung verwendet werden. Damit
sind Interpretationsméglichkeiten im Zusammenhang mit der Biirokratie und der
Biirokratisierung ausgeschlossen.

2 Vgl. hierzu die Arbeiten von Parkinson (Parkinson, 1978 (1957) und 1982 (1980)).

3 Gesellschafts-, Politik- und Rechtsversagen sowie die ausgeweiteten Allokations-, Redistributi-
ons- und Stabilisierungsfunktionen des Staates sind weitere Bestimmungsfaktoren fiir die
zunehmende Biirokratisierung. Diese sollen allerdings im Zusammenhang mit der Ablei-
tung von Bestimmungsfaktoren der administrativen Kosten untersucht werden und blei-
ben daher an dieser Stelle unberiicksichtigt.
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2.2 Zur Uberwilzung administrativer Leistungen

2.2.1 Begriffliche Abgrenzungen

Die Uberwilzung von Verwaltungsleistungen ist inhaltlich von dem versteckten
6ffentlichen Bedarf, von Steuern- und Abgaben, von Leistungen aufgrund von
staatlichen Auflagen sowie von einer Privatisierung abzugrenzen (Wittkdmper,
1984, 96-97).

Schmélders definiert den versteckten 6ffentlichen Bedarf als "die Gesamtheit aller
derjenigen Leistungen, die die Staatsbiirger auf Grund gesetzlicher Bestimmungen
oder Verwaltungsanordnungen fiir Zwecke der 6ffentlichen Hand unentgeltlich zu
erbringen haben, wozu Militdr- und Arbeitsdienst ebenso rechnen wie die Tétig-
keit als Schoffe und Geschworener und die vom Steuerpflichtigen in jeglicher
Form zu leistende Mitwirkung bei der Steuerveranlagung (Schmdlders, 1970,
67)". Damit umfaflit der Begriff "versteckter 6ffentlicher Bedarf" zwar den defi-
nierten Vorgang der Leistungsiiberwilzung und damit auch die Mitwirkung der
Steuerpflichtigen bei der Steuererhebung, allerdings ist der von Schmélders ver-
wendete Begriff in seiner inhaltlichen Bedeutung weiter gefaft.

Trotzdem die Kosten der Administration als reale Zusatzsteuer interpretiert wer-
den konnen, sind diese Kosten von den direkten Finanzleistungen der Steuerzahler
an den Staat, das heifit von Steuern, Gebiihren und Finanzbeitrdgen, zu unter-
scheiden. Die Kosten, die die Privaten zu tragen haben, sind ein Realtransfer, aber
keine Finanzleistung an den Staat.

Die Privatwirtschaft hat zahlreiche Leistungen zu erfiillen, die auf staatlichen
Auflagen, z.B. Umweltschutzauflagen, beruhen. Diese Leistungserbringung ist
keine Belastung des privaten Sektors bei einer gleichzeitigen Entlastung des 6f-
fentlichen Sektors.

Die Privatisierung o6ffentlicher Leistungen bedeutet, dafl eine 6ffentliche Aufgabe,
das heiflt, ihre Produktion und Bereitstellung, auf private Leistungserbringer bzw.
-anbieter iibertragen wird. Die Ausgliederung von Produktion und Bereitstellung
einer Leistung bei einer Privatisierung heiflt, da Private fiir Aufwand und Ertrag
die Verantwortung iiberehmen. Bei der Uberwilzung einer administrativen Lei-
stungserbringung findet keine Aufgabenverlagerung statt, sondern die Privaten
werden zur Erfiillung einer 6ffentlichen Aufgabe, so z.B. die Aufgabe "Steuerer-
hebung bzw. -veranlagung", fiir eine bestimmte Leistung herangezogen. Diese
Leistungen konnten auch vom o6ffentlichen Sektor erbracht werden, so dafl der
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Private im Auftrag und unter Anweisung des Staates, das bedeutet ohne Entschei-
dungskompetenz, titig wird.

2.2.2 Arten der Leistungserbringung

Es ist zwischen verschiedenen Leistungsarten, die auf den privaten Sektor iiber-
wilzt werden, zu unterscheiden. Zunéchst ist eine Unterteilung in Normal- und
Sonderleistungen méglich (Klein-Blenkers, 1980, 9).

Zu den Normalleistungen zdhlen diejenigen, die der Art nach von allen Unter-
nehmen zu erbringen sind. Bei den Sonderleistungen handelt es sich hingegen
zum einen um branchenbedingte Leistungen, und zum anderen um welche, die an
bestimmte Titigkeiten gekniipft sind.

Branchenbedingte Leistungen sind solche, die nur von einer bzw. wenigen Bran-
chen zu erbringen sind. Betitigungsbedingte Verwaltungsleistungen resultieren
aus besonderen betrieblichen Aufgaben, wie einer Auenhandelstitigkeit, oder aus
bestimmten betrieblichen Ereignissen, wie einer Unternehmensgriindung.

Klein-Blenkers (Klein-Blenkers, 1980, 13) unterteilt die Normalleistungen in
weitere fiinf Bereiche:

1. Personalbereich,

2. Steuer- und Abgabenbereich,

3. Statistikbereich,

4. Beschaffen und Durcharbeiten neuer staatlicher Vorschriften sowie die mit
diesen verbundenen Einarbeitungszeiten im Betrieb,

5. Kosten fiir Steuerberater- und anwilte sowie fiir auBerbetriebliche

Datenverarbeitung.

Hamer (Hamer, 1979, 24) hingegen unterscheidet nur vier Verwaltungsbereiche.
Analog zu der Einteilung von Klein-Blenkers erfolgt eine Einteilung in den sozial-
rechtsbedingten-, den steuerbedingten und den statistikbedingten Verwaltungs-
aufwand. Als vierten Aufwand wihlt Hamer den betriebsbedingten. In den einzel-
nen vier Verwaltungsbereichen lassen sich nach Hamer weitere vier Leistungsar-
ten identifizieren:

Personalverwaltungsarbeiten,

Verwaltungsarbeiten fiir Boden und Kapital,
Verwaltungsleistungen fiir den Unternehmensbestand,
Verwaltungsarbeiten fiir den Betriebsablauf.

b S
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Die Einteilung der Verwaltungsarbeiten nach Hamer erscheint deswegen sinnvoll,
weil sowohl die Umstellungskosten der Unternehmen infolge rechtlicher Verinde-
rungen, als auch die Kosten fiir externe Beratungen und Dienstleistungen den ent-
sprechenden Verwaltungsbereichen "Steuern und Abgaben", "Personal" sowie
"Statistik" zugeordnet werden konnen. Die vierte Unterscheidung von Hamer
"Betriebsbedingter Biirokratieaufwand" ist erforderlich, weil eine Vielzahl von
Verwaltungsleistungen nur dadurch entstehen, dafl das Unternehmen einen lau-
fenden Betrieb hat. Leistungen, wie "Lohnpfindungsberechnung und Abfiihrung",
"Arbeits- und Verdienstbescheinigungen" sowie "Beitrige zur Berufsgenossen-
schaft", konnen nicht sachgerecht dem Steuer-, Personal- und Statistikbereich zu-

geordnet werden.4

4 Die Ergebnisse der Fallstudie, die im Kapitel 3.5 dargestellt werden, beruhen auf einer Erfas-
sung der Verwaltungsleistungen fiir den Staat nach der Systematik von Hamer.
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2.3 Zu den Kosten der Administration im privaten Sektor

2.3.1 Interne und externe Kosten

Durch die Uberwilzung administrativer Leistungen auf den privaten Sektor ent-
stehen Kosten. Diese Verwaltungskosten lassen sich hinsichtlich verschiedener
Kostenarten unterscheiden.

Klein-Blenkers (Klein-Blenkers, 1980, 10-12) wihlt eine Abgrenzung zwischen
internen und externen Kosten im Unternehmenssektor.

Die internen Kosten erfassen die betrieblichen Einzel- und Gemeinkosten. Die
betrieblichen Einzelkosten setzen sich zusammen aus den Personal- und Sachko-
sten. Bei den Personalkosten ist nicht nur das Angestelltenentgelt zu beriicksichti-
gen, sondern auch der Unternehmerlohn®. Insbesondere fiir kleine Unternehmen
gilt, daB3 der Unternehmer selbst fiir die Erfiillung der Verwaltungsarbeiten ver-
antwortlich ist. Die innerbetrieblichen Sachkosten entstehen z.B. durch Kosten fiir
Biiromaterial. Die Gemeinkosten stellen Kosten dar, die den Kostentrigern, in
diesem Fall den Verwaltungsleistungen, nicht direkt zugerechnet werden kénnen,
wie Raum- und Stromkosten.

Bei den externen Kosten handelt es sich hauptsidchlich um Kosten fiir Steuerbera-
ter bzw. -anwilte. Es kénnen auch Kosten fiir die Nutzung externer elektronischer
Datenverarbeitungssysteme, wie der DATEVS, enstehen. Klein-Blenkers begriin-
det die Anerkennung der externen Kosten als Bestandteil der Kosten der Admini-
stration.

"...; denn die Hinzuziehung eines Steuerberaters ist heute fiir jeden gewerblichen Steuer-
pflichtigen eine absolute Notwendigkeit angesichts der dem Steuerpflichtigen durch Ge-
setz libertragenen Verwaltungsarbeiten und unter Beriicksichtigung von Umfang sowie
Kompliziertheit der Steuergesetzgebung. Die Honorare fiir Steueranwilte sind mit der
gleichen Begriindung der administrativen Belastung zuzurechnen (Klein-Blenkers, 1980,
11)."

Zu den Kosten der Administration zéhlen auch diejenigen, die durch die gesetzlich
vorgeschriebenen Priifungen, das heifit die steuerlichen Buch- und Betriebsprii-
fungen, entstehen. Die Auskunftspflicht ist mit internen und externen Kosten ver-

5 Es handelt sich hierbei um eine kalkulatorische Kostenart.

6 Die DATEV ist die Datenverarbeitungsorganisation des steuerberatenden Berufes in der Bun-
desrepublik Deutschland eG.
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bunden, denn nicht nur der Unternehmer und seine Mitarbeiter miissen dem Priifer
fiir Auskiinfte zur Verfiigung stehen, sondern auch der Steuerberater.

2.3.2 Steuererbringungskosten

Als Steuererbringungskosten sollen die administrativen Kosten im Steuerbereich
bezeichnet werden. Sie umfassen die realen und psychischen Aufwendungen, die
Private ohne staatliche Entschadigung aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen zur
Einziehung der eigenen oder fremden Steuern leisten miissen (Recktenwald, 1984,
268).

Zu den Aufwendungen zihlen u.a. das Sammeln von Belegen, das Studieren der
steuerrechtlichen Bestimmungen, die Datenerfassung und -auswertung als Basis
fiir die Berechnung der Steuerschuld, Kosten fiir Steuerberatung oder auch Lohn-
steuerhilfevereine, Sachaufwendungen in Form von Porto- und Telefonkosten.

Steuererbringungskosten konnen in Form eines monetéren, eines zeitlichen oder in
Form eines psychischen Aufwandes, wie die Angst vor Nichteinhaltung der steu-
errechtlichen Bestimmungen, auftreten. Die Tridger der Steuererbringungskosten
sind die privaten Haushalte, die Unternehmen sowie freiwillige Helfer (Sandford
et al., 1989a, 10-14).7

Es ist zudem eine Unterscheidung zwischen vermeidbaren und unvermeidbaren
Steuererbringungskosten erforderlich. Im Zuge der Steuerplanung und -gestaltung
entstehen der Privatwirtschaft Kosten, die als vermeidbare bzw. freiwillige Auf-
wendungen zur Reduzierung der Steuerschuld dienen. So kann ein Unternehmen
durch die zeitliche Verschiebung einer Investition oder auch durch die Ausschép-
fung von Freibetrdgen Steuern vermeiden. Die freiwilligen Steuerplanungskosten
sind den Steuererbringungskosten zuzurechnen, weil es sich hierbei um Kosten,
wenn auch um vermeidbare, handelt, die ohne die Besteuerung nicht anfallen
wiirden.

Zudem ist zwischen Brutto- und Netto-Steuererbringungskosten zu unterschei-
den.8 Die Verwaltungsleistungen fiir den Staat verursachen im Unternehmen nicht
nur Kosten, sondern auch einen Nutzen. Um zur effektiven Belastung der Unter-
nehmen zu gelangen, sind Brutto-Steuererbringungskosten um einen positiven

7 Vergleiche zur Systematisierung der Steuererbringungskosten auch Sandford (Sandford, 1973,
8-9 und 1981b, 163-167).

8 Im Folgenden handelt es sich immer um Brutto-Steuererbringungskosten, es sei denn, es erfolgt
ein besonderer Hinweis.
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Effekt zu reduzieren. Die Differenz aus Brutto- und Netto-Steuer-
erbringungskosten ergibt sich aus Zinsgewinnen durch Liquiditétseffekte und aus
Geschiftsfilhrungsvorteilen (Sandford et al., 1981a, 75).

Zinsgewinne und -verluste entstehen zum einen, so bei der Umsatzbesteuerung,
durch das zeitliche Auseinanderfallen der Steuerzahlung und der Entstehung der
Steuerschuld, und zum anderen, wie bei der Veranlagung zur Einkommensteuer,
durch das zeitliche Auseinanderfallen der Steuerzahlung und der endgiiltigen Fest-
setzung der Steuerschuld. Zwischen dem Finanzamt und dem Steuerpflichtigen
bestehen Kreditbeziehungen, woraus Zinsgewinne bzw. -verluste resultieren kén-
nen. Steuervorauszahlungen reduzieren die 6ffentlichen Verwaltungskosten?, er-
hohen aber die Steuererbringungskosten. Steuernachzahlungen erhéhen entspre-
chend die 6ffentlichen Kosten und reduzieren die Steuererbringungskosten (Sand-
ford et al., 1981a, 19).

Da im Fall der Umsatzbesteuerung zwischen der Umsatzsteuerzahlung und der
Entstehung der Umsatzsteuerschuld eine zeitliche Frist liegt, kann der Steuer-
pflichtige als Schuldner einen Zinsgewinn infolge des Liquidititseffektes realisie-
ren: Sandford (Sandford, et al., 1981a, 77) beziffert unter bestimmten Annah-
men!0 fiir GroBbritannien den positiven Saldo aus Zinsgewinnen - und verlusten
in den Jahren 1977/78 auf 73 Millionen Pfund, das heifit auf fast 1,7% des Um-
satzsteueraufkommens. Die Privatwirtschaft kann demnach durch das Verfahren
bei der Umsatzsteuererhebung einen Nettogewinn realisieren, um welchen die
Umsatzsteuererbringungskosten zu kiirzen sind.

Durch die Anforderungen an die Steuerveranlagung sind die Unternehmen ge-
zwungen, erweiterte Buchhaltungssysteme einzurichten sowie die betriebswirt-
schaftlichen Daten des Unternehmens zu erfassen und auszuwerten. Das Unter-
nehmen verfligt somit iiber innerbetriebliche Informationen, die fiir das Manage-

9 Die Kosten im ffentlichen Sektor sind die Kosten, die durch das Verwalten eines bestehenden
Steuersystems, durch das Gesetzgebungsverfahren, durch die Klagen bei den Finanzge-
richten sowie durch die Zinsverluste verursacht werden. Als Steuerverwaltungskosten
werden diejenigen Kosten bezeichnet, die beim Vollzug der bestehenden Steuergesetzge-
bung in den 6ffentlichen Verwaltungen des Bundes, der Linder und der Gemeinden ent-
stehen. Zu den Anpassungskosten zihlen hingegen die Kosten in Zusammenhang mit
dem Gesetzgebungsverfahren, den Klagen bei den Finanzgerichten sowie die Zinsverluste
der Finanzverwaltung als Folge der Gewahrung von Abgabefristen. Die Zinsverluste sind
deswegen den Steuerverwaltungskosten nicht zuzurechen, da diese auBierhalb der Kon-
trollmoglichkeit der Verwaltung liegen (Sandford et al., 1989a, 5).

10 Die Annahmen sind: Die Abgabefrist ist innerhalb eines Monats nach Ende des Quartals, in
welchem die Umsatzsteuerschuld entsteht, wobei alle Steuerpflichtigen am letzten Tag
der zulédssigen Frist die Steuerschuld begleichen. Es liegt ein linearer Cash-Flow vor. Die
Bestidnde sind konstant. Der Zinssatz ist 7%.
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ment unentbehrlich sind. Die Brutto-Steuererbringungskosten sind ebenfalls um
diese Geschiftsfiihrungsvorteile zu reduzieren, wobei allerdings das Problem auf-
tritt, diese Vorteile zu messen (Sandford et al., 1981a, 90-96).

Ein weiterer Kostenfaktor im privaten Sektor sind die Umstellungskosten infolge
von rechtlichen Verinderungen. Bei der Einfiihrung einer neuen Steuer oder auch
bei steuerrechtlichen Anderungen ist zwischen einmaligen, temporiren und regu-
laren Steuererbringungskosten zu unterscheiden. Bevor eine Steuerrechtsinderung
gesetzlich in Kraft tritt, entstehen im Ankiindigungszeitraum Umstellungskosten
im privaten Sektor. Diese Umstellungskosten resultieren aus der Schulung von
Mitarbeitern im Umgang mit den neuen rechtlichen Bestimmungen oder der Um-
stellung der elektronischen Datenverarbeitungssysteme. Nach der Einfiihrung der
Steuer sinken die Steuererbringungskosten durch den Lereffekt langsam auf das
Niveau der reguldren Belastung (Sandford et al., 1989a, 17).

2.3.3 Administrative Kosten im Arbeits- und Sozialbereich

Es werden im Arbeits- und Sozialbereich Leistungen und somit Kosten auf den
privaten Sektor iiberwilzt.!! Die administrativen Kosten im Arbeits- und Sozial-
bereich entstehen analog zu den Steuererbringungskosten durch einen realen und
psychischen Aufwand, der aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen im Rahmen des
Sozialsystems ohne staatliche Entschddigung, insbesondere im Unternehmens-
sektor, zu tragen ist. Diese Kosten konnen monetirer, zeitlicher und psychischer
Art sein.

11 pie Kosten im offentlichen Sektor entstehen durch das Verwalten des bestehenden Sozialsy-
stems, durch das Gesetzgebungsverfahren sowie durch die Klagen bei den Sozialgerich-
ten.
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3. Schitzmethoden und ihre Ergebnisse

3.1 Zur Notwendigkeit der Verbesserung der
Schitzmethoden und ihrer Ergebnisse

Die internationalen und nationalen Schitzmethoden und ihre Ergebnisse werden
im Folgenden eingehend untersucht. Sie stehen im Mittelpunkt der wissenschaftli-
chen Diskussion.

Im September 1994 fand eine Konferenz zu dem Thema "Tax Compliance Costs:
Measurement and Policy" am St. John's College in Oxford statt. Cedric Sandford,
der Herausgeber des zur genannten Konferenz erschienenen Buches, erldutert in
seinem Vorwort, warum es sich bei der Konferenz um eine besondere handelt.

"The conference, for the first time, brought together leading researchers on tax complian-
ce costs from around the world. They were asked to present a summary of their research
findings but, in particular, they were requested to concentrate on the methodology - for
the main object of the conference was to consider how methods of measuring compliance
costs might be improved and made more relevant and useful for tax policy-making
(Sandford, 1995, xv)."

Im Mittelpunkt der internationalen wissenschaftlichen Analyse steht damit die
Methode, die Steuererbringungskosten zu messen. Hauptziel der Konferenz war
die Betrachtung und Bewertung der Schitzmethoden, und zweitrangig ging es um
einen weltweiten Uberblick iiber die aktuellen empirischen Forschungsergebnisse
beziiglich der Kostenhohe (Sandford, 1995, 7).

Der wissenschaftliche Stand der Diskussion in Deutschland unterscheidet sich von
dem im internationalen Raum. Im Zentrum der deutschen Untersuchungen stehen
die empirischen Ergebnisse zur Kostenbelastung, und zwar nicht, wie bei den in-
ternationalen Studien, nur im Steuerbereich, sondern auch in den anderen Ver-
waltungsbereichen. Eine Verbesserung der Schitzmethoden mit dem Ziel, den
politischen Entscheidungstrigern verlaBliche und operationale Daten zu liefern, ist

nicht ausdriickliches Ziel bisheriger deutscher Studien.!

1 Es ist zu vermuten, daf nicht allein die abweichenden wissenschaftlichen Diskussionen dafiir
verantwortlich sind, daB es keine deutsche Teilnahme an der genannten Konferenz gab.
Da die deutschen Studien bisher nicht in englischer Sprache veroffentlicht wurden, hat
sich eine Abkoppelung von der internationalen Diskussion iiber die Kosten der Admini-
stration auch aus sprachlichen Griinden ergeben.
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Von Bedeutung ist, daf} eine Verbesserung der Methode zur Schitzung der Steu-
ererbringungskosten deswegen angestrebt wird, um einen steuerpolitischen Ent-
scheidungsprozeB auf der Grundlage fundierter und repréasentativer Daten zu er-
moglichen. Es besteht damit international, insbesondere in Grofbritannien, USA,
Kanada, Australien und Neuseeland, eine wissenschaftliche und politische Dis-
kussion iiber die administrativen Kosten im privaten Sektor.

Es kénnen nach Pope (Pope, 1993a, 71-72) sechs Entwicklungsphasen der politi-
schen Auseinandersetzung mit den Kosten im privaten Sektor unterschieden wer-
den.

Die erste Phase ist dadurch gekennzeichnet, dal die Verwaltungskosten, die die
Privaten zu tragen haben, in der politischen Diskussion keine Beriicksichtigung
finden. Die zweite Phase zeichnet sich durch eine Kenntnisnahme dieser Kosten
aus, ohne daf jedoch ein politischer Handlungsbedarf erkannt und umgesetzt wird.
Die Schitzung und Bewertung der Kosten erfolgt in der dritten Entwicklungspha-
se, die dazu fiihrt, da in der vierten Phase die politischen Entscheidungstriger die
gesellschaftliche und politische Bedeutung der administrativen Kosten anerkennen
und daraus einen politischen Handlungsbedarf ableiten. Es werden dann Maf-
nahmen ergriffen, wie zur Steuervereinfachung, die zu einer Verringerung der
Kostenbelastung im privaten Sektor fiihren sollen. Da diese Maflnahmen nicht
unbedingt zu einer Kostenentlastung beitragen, wird eine weitere fiinfte Phase
unterschieden. Diese ist dadurch gekennzeichnet, dafl infolge der Maflnahmen
tatséchlich eine Verringerung der Kostenbelastung im privaten Sektor eintritt. Die
Endphase sechs ist erreicht, wenn die administrativen Kosten kontinuierlich in der
politischen Diskussion Beriicksichtigung finden, so daB sie bei jeder Gesetzesi-
nitiative quantifiziert und ver6ffentlicht werden.

Da in der Bundesrepublik Deutschland die Schitzung und Bewertung der Kosten-
hohe im Mittelpunkt des wissenschaftlichen Interesses stehen, ist davon auszuge-
hen, daB sich die wissenschaftliche und politische Auseinandersetzung in der
dritten Entwicklungsphase befindet.

Es kénnen Schitzmethoden in Abhingigkeit des Stichprobenumfangs unterschie-
den werden. Die Entscheidung fiir eine bestimmte Art der Datenerhebung ist von
der Zielsetzung abhingig. Hierzu stellt Sandford fest:

"Where a government needs to be convinced of the importance of tax compliance costs, a
large scale survey may be the best starting point (Sandford, 1995, 402)."

Sobald die politischen Entscheidungstriger von der Notwendigkeit einer Ko-
stenentlastung iiberzeugt sind, haben die empirischen Studien zu den Kosten der
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Administration nicht nur die Aufgabe, die absolute Héhe der Kosten zu schitzen,
sondern auch ihre Verteilungswirkungen und Bestimmungsfaktoren zu analysie-
ren. Nur so besteht die Moglichkeit, Aktionsparameter fiir politische und rechtli-
chen Entscheidungen abzuleiten (Allers, 1995, 192).

Fiir den Fall, dal Umfrageergebnisse, die auf groien Stichproben beruhen, zu den
administrativen Kosten vorliegen und in politischen Entscheidungsprozessen Be-
riicksichtigung finden, ist die Durchfiihrung von intensiven Umfragemethoden,
das heifit Fallstudien-Methoden, erforderlich. Durch die Anwendung dieser
Schitzmethode ist es moglich, den Einflufl potentieller steuerrechtlicher Veriande-
rungen auf die Steuererbringungskosten zu messen (Sandford, 1995, 403).

Doch noch ein weiterer Grund fordert nach Allers den Einsatz von Fallstudien-
Methoden.

"Usually, compliance costs are measured by means of surveys and interviews. These
methods depend heavily on the assumption that respondents may be trusted to give
reasonably accurate answers. However, as soon as firms have a direct interest in the re-
sults of cost studies, strategic behaviour is to be expected, and respondents are bound to
exaggerate. Thus compliance costs will probably have to be measured differently, e.g. by
case study analysis (Allers, 1995, 192)."

Das Ziel des 3. Kapitels ist die Darstellung und Analyse der internationalen und
nationalen Schitzmethoden und ihrer Ergebnisse. Zudem sollen fiir die deutsche
Kostenanalyse sowohl Liicken in der deduktiven Datenanalyse, als auch in der
Schitzung und Bewertung der administrativen Kosten aufgeschlossen werden.

Zum einen werden mit Hilfe einer multivariaten Regressionsanalyse die Daten
einer grofen Stichprobe dahingehend ausgewertet, die Abhingigkeit der Kosten
von bestimmten Variablen zu schitzen. Die deduktive Datenanalyse soll somit
Aufschlufl tiber Wirkungszusammenhénge geben. Die Datenbasis entstammt der
Kitterer-Studie (Kitterer, 1989), die sich auf die Ergebnisse einer Umfrage bei
rund 20.000 schleswig-holsteinischen Unternehmen? zu den Kosten der Admini-
stration bezieht. Auf der Grundlage dieser Stichprobenergebnisse wird durch eine
Regressionsanalyse der Verlauf und die funktionale Form der Kostenhéhe in Ab-
hingigkeit der Unternehmensgrofie (Beschiftigtenzahl) geschétzt. Damit sind sta-
tistisch gepriifte Aussagen iiber die Abhingigkeit der Kosten von bestimmten Er-
kldrungsvariablen méglich.

2 Die Riicklaufquote betrug 10%.
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Zum anderen soll die Umfrage bei sechs schleswig-holsteinischen Unternehmen
nicht nur Ergebnisse iiber die Kosten liefern, sondern auch Mdglichkeiten und
Grenzen dieser Fallstudien-Methode als Schitzmethode aufzeigen. Die Fallstudie
bedeutet eine Erginzung und Fortsetzung der Stichprobenergebnisse der Kitterer-
Studie, und zwar mit dem Ziel, die Genauigkeit der Informationen zu verbessern
und die Gefahr einer Uber- oder Unterschitzung der Kosten einzuschrinken.
Durch die Erfassung der einzelnen Leistungen und ihrer Kosten sollen die pau-
schalen Kostenansitze fiir die Verwaltungsbereiche inhaltlich gefiillt werden. Es
ist der Versuch, durch eine Methode, die auf einer sehr intensiven Kostenermitt-
lung beruht, Erfahrungen zu sammeln, inwieweit die Unternehmen zum einen in
der Lage sind, Verwaltungsleistungen fiir den Staat als solche zu erkennen, und
zum anderen, inwieweit die Kosten den einzelnen Leistungen zugerechnet werden
konnen. Zudem ist die Fallstudie ein erster Ansatz, Umstellungskosten fiir einzel-
ne Verwaltungsleistungen zu erfassen. Ziel dieser Methode zur Messung der Ko-
sten ist zudem herauszufinden, ob sie geeignet ist, Ergebnisse flir eine Kostenpro-
gnose im Rahmen eines Gesetzgebungsverfahrens zu liefern.
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3.2 Moglichkeiten und Grenzen der Kostenmessung

3.2.1 Zur Bedeutung der Umfragemethode

Die privaten Haushalte und Unternehmen haben als Folge des Uberwilzungspro-
zesses von Verwaltungsleistungen Kosten zu tragen, die im Regelfall weder be-
rechnet, noch offen ausgewiesen werden.

Die privaten Haushalte, die in ihrer Freizeit der Steuererklarungspflicht, wie im
Zusammenhang mit der personlichen Einkommensbesteuerung, nachkommen,
fithren im allgemeinen keine Kostenkalkulation flir diese Leistung durch. Sie wer-
den fiir den zeitlichen Aufwand nicht entschidigt. Fiir den Fall der Inanspruch-
nahme einer externen Beratung hingegen erfolgt eine Bewertung der iiberwilzten
Leistung mit dem Marktpreis. Diese externen Kosten werden in Héhe des Grenz-
steuersatzes den privaten Haushalten in Form einer Steuerriickzahlung vom Staat
erstattet.

Obwohl die iiberwilzten Verwaltungsleistungen des Unternehmenssektors im
allgemeinen Wirtschaftsprozef3 eingebettet sind, erfolgt fiir sie keine gesonderte
Kostenrechnung. Entscheidet sich ein Unternehmen fiir eine externe Beratung, so
werden die iiberwilzten Leistungen im Einklang mit der Steuerberatergebiihren-
verordnung bewertet und haben dementsprechend einen Marktpreis. Fiir die in-
nerbetrieblichen Leistungen erfolgt keine Kosten- und Leistungsrechnung, so daf,
wie bei den privaten Haushalten, eine Kostenermittlung bzw.- messung nur auf
der Grundlage von Schitzungen erfolgen kann.

Da die Messung der Kosten von Schitzungen des privaten Sektors abhingig ist,
hat die Umfragemethode eine entscheidende Bedeutung bei der Kostenbewertung
und -analyse.

Umfragemethoden konnen grundsitzlich hinsichtlich der GroBenordnung der
Stichprobe unterschieden werden. Die Messung der administrativen Kosten er-
folgte tiberwiegend auf der Basis von groflen Stichproben.

Ist die Entscheidung fiir eine groBe Stichprobe getroffen, so besteht die Wahl, eine
postalische Umfrage oder eine Interview-Umfrage durchzufiihren. Die Interview-
Umfragen werden hierbei regelméBig von kommerziellen Meinungsforschungsin-
stituten durchgefiihrt. Es ist auch moglich, die beiden Umfragemethoden mitein-
ander zu kombinieren. Um die Riicklaufquoten der postalischen Umfragen zu er-
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hohen, kénnen diese durch telefonische Nachfaaktionen oder auch persénlichen
Interviews erginzt werden.

Die intensiven Umfragemethoden, die auf kleinen Stichproben beruhen, verwen-
den im allgemeinen zur Datenermittlung persénliche Interviews.

AnlédBlich der Konferenz am St. John's College in Oxford wurden die Teilnehmer
aufgefordert, zu verschiedenen Fragestellungen, ihre Umfragemethode betreffend,
Stellung zu nehmen. Ziel war, die Vor- und Nachteile der einzelnen Schitzmetho-
den herauszuarbeiten, um somit Ansatzpunkte fiir eine Verbesserung der Kosten-
messung zu finden.

3.2.2 Stirken und Schwichen der Methoden

3.2.2.1 Aligemeine Probleme der Schiitzmethoden

Um die Vor- und Nachteile der verschiedenen Schitzmethoden, die zur Messung
der Kosten der Administration angewendet wurden, herauszuarbeiten und einan-
der gegeniiberzustellen, sollten die Teilnehmer der Konferenz "Tax Compliance
Costs: Measurement And Policy" zu den folgenden Punkten Stellung nehmen
(Sandford, 1995, 8).

Ziele der Studie und Griinde fiir die Wahl der Schitzmethode,
Zielgruppe, Quelle der Stichprobe, Stichprobengrofle, Riicklaufquote und
Reprisentativitit,

Charakteristika der Nicht-Anworter,

Priifung der Zuverlissigkeit bzw. Richtigkeit der Ergebnisse.

Denn es ging dem Leiter der Konferenz, Cedric Sandford, um die Beantwortung
der Fragen, wie die Methoden zur Kostenmessung verbessert werden kénnen und
welche Methoden fiir welche Ziele am besten geeignet sind (Sandford, 1995, 10).

Allgemeine Probleme der Schitzmethoden sind die Abgrenzung der administrati-
ven Kosten und die Bewertung der Zeit.

Unabhingig von der Wahl der Schitzmethode ist ein grundsitzliches Problem der
Kostenmessung, welche Kosten, insbesondere Steuererbringungskosten, zu den
administrativen Kosten gezéhlt werden sollen.
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Die theoretische Definition beziiglich der Kosten im steuerlichen Verwaltungsbe-
reich ist hierbei wenig hilfreich.

"...: those costs, which would not exist but for the tax - and which would disapear if the
tax was abolished (Sandford, 1995, 394)."

Es stellt sich somit in diesem Zusammenhang die Frage, ob die Kosten der Steu-
erplanung und -vermeidung zu den Kosten der Steuererbringung zu zéhlen sind.
Ist eine Unterscheidung zwischen unvermeidbaren und vermeidbaren Steuerer-
bringungskosten zulidssig? Fiir Sandford ist "the reasonable man" und sein Steu-
ererbringungsverhalten die Antwort auf die Frage.

"If a distinction needs to be made it is perhaps best drawn between tax planning which is
a normal part of commercial activity (and which would be undertaken by the "reasonable
man") and purely artificial transactions, with no commercial relevance but evolved solely
to reduce tax (Sandford, 1995, 397)."

Die Bewertung des zeitlichen Aufwandes kann auf der Basis verschiedener Ansit-
ze erfolgen, so daB keine eindeutige und allgemein giiltige Regel fiir den Faktor
Zeit abgeleitet werden kann. In Abhingigkeit der Fragestellung féllt die Entschei-
dung fiir einen bestimmten zeitlichen Mafistab (Pope, 1995, 114-118).

Der Teilnehmer an der Umfrage kann die Moglichkeit erhalten, selbst zu bestim-
men, mit welchem Stundensatz er seinen zeitlichen Aufwand fiir administrative
Leistungen ansetzt. Diese individuelle Bewertung der Zeit kann dadurch modifi-
ziert werden, daf} eine Obergrenze bestimmt wird, mit dem Ziel, unrealistische
Uberbewertungen zu vermeiden. Zudem ist es méglich, den Median aus den ange-
gebenen individuellen Bewertungen als Grundlage fiir die Datenanalyse zu ver-
wenden. Soll der zeitliche Aufwand des Inhabers eines Unternehmens bewertet
werden, so ist in der Regel auf diese Methode der Selbsteinschitzung zuriickzu-
greifen.

Ein weiterer Ansatz, den zeitlichen Aufwand zu bewerten, ist die Anwendung des
Konzepts der Kompensatorischen Variation. Slemrod und Sorum (Slemrod und
Sorum, 1984) stellten den Steuerpflichtigen im Rahmen ihrer Umfrage zu den
Steuererbringungskosten der persénlichen Einkommensteuer in den Vereinigten
Staaten im Jahr 1982 die Frage:

"If you could have avoided all the time and effort on your 1982 income tax returns, how
much more would you have been willing to pay? (Assume the amount of income tax paid
would not have changed.) (Slemrod und Sorum, 1984, 14)."
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Doch das Konzept der Kompensatorischen Variation zur Bewertung der Zeit be-
wibhrte sich nicht. Die Angaben der Steuerzahler zeigten deutlich, daB der Sinn der
Frage mif3verstanden wurde.

Zudem kann als Mafistab zur Bewertung des zeitlichen Aufwandes der Stunden-
lohnsatz herangezogen werden. Ob der Stundenlohnsatz vor oder nach Steuern
Anwendung finden sollte, ist davon abhingig, ob die administrativen Kosten, ins-
besondere die Steuererbringungskosten, der Unternehmen oder der Haushalte er-
faft werden sollen.

Fiir den Fall der Bewertung des zeitlichen Aufwandes im Unternehmenssektor
wird in der Regel die Leistung der angestellten Mitarbeiter, die zur Erfiillung der
iiberwilzten Verwaltungsarbeiten verpflichtet sind, mit dem Bruttostundenlohn-
satz, das heifit dem Stundenlohnsatz vor Steuern, bewertet. Die Bewertung anhand
des Bruttostundensatzes bedeutet keine Ermittlung der tatsidchlich anfallenden
Kosten je Stunde, das heif3t der Lohn- und Lohnnebenkosten je Stunde. Es stellt
sich daher die Frage, welche Lohnnebenkosten in die Kalkulation einbezogen
werden miiflten. Neben den gesetzlichen Personalzusatzkosten, wie die Sozialver-
sicherungsbeitrige der Arbeitgeber oder auch die Entgeltfortzahlung im Krank-
heitsfall, existieren tarifliche und betriebliche Personalzusatzkosten, wie Urlaub
einschlieBlich Urlaubsgeld oder die betriebliche Altersversorgung.

Das Institut der Deutschen Wirtschaft kommt fiir das Jahr 1996 zu dem Ergebnis,
daB in Westdeutschland der Anteil der Personalzusatzkosten im Produzierenden
Gewerbe? am Entgelt fiir geleistete Arbeit bei 80,7% und in Ostdeutschland bei
71,2% lag (Hemmer, 1996, 55).

Es ist deutlich, da3 eine Messung der Verwaltungskosten auf der Basis nicht nur
der Bruttolohnkosten, sondern auch der Zusatzkosten erfolgen sollte, weil sonst
eine Unterschitzung der Kosten fiir die Verwaltungsleistungen die Folge ist.

Aus Griinden der Operationalitit ist im allgemeinen diesem Anspruch nicht ge-
recht zu werden. Um die Lohnnebenkosten im Rahmen einer Umfrage zu ermit-
teln, ist es aus Griinden der Einfachheit und Durchfiihrbarkeit sinnvoll, wenn nur
die Sozialversicherungsbeitrige als Personalzusatzkosten angegeben werden sol-
len. Es ist hierbei allerdings zu beriicksichtigen, dal mit dieser Methode die Ko-
sten unterschitzt werden konnen.

Fiir den anderen Fall, daf die Steuererbringungskosten der persénlichen Einkom-
mensteuer bei den privaten Haushalten bzw. Steuerzahlern geschitzt werden sol-

3 Es handelt sich hierbei um Unternehmen mit 10 und mehr Beschiftigten.
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len, besteht die Mglichkeit, den Nettostundenlohnsatz als Faktor heranzuziehen.
Damit gilt die Annahme, da3 die Opportunitétskosten der Steuererbringung re-
gelmiBig ein Verzicht auf Freizeit sind. Die Anwendung des Bruftostundensatzes
ist dann sinnvoll, wenn der zeitliche Aufwand von Freiberuflern bewertet werden
soll, und die Opportunititskosten nicht Freizeit, sondern Arbeitszeit sind.

3.2.2.2 Was konnen Schitzmethoden auf der Basis von groflen Stichproben
leisten?

Die Schitzung der Kosten der Administration erfolgte in der Mehrzahl der Fille
auf der Basis von grofen Stichproben. Ein Vergleich der internationalen Studien
zeigt die Vor- und Nachteile dieser Kostenmessung (Sandford, 1995, 402-403).

Um die politischen Entscheidungstriger von der Kostenbelastung des privaten
Sektors als Folge des Uberwilzungsprozesses zu iiberzeugen, sind Daten, die eine
grofle Stichprobe erzeugt und die dem Anspruch der Reprisentativitit geniigen,
notwendig. Das Durchdringen in den politischen Raum ist somit ein wichtiges
Ziel und ein entscheidender Vorteil von diesen Umfragen. Werden sie in zeitli-
chen Abstinden durchgefiihrt, so kénnen sie die Entwicklung der Kosten und ihre
Verteilung, das heifit die regressive Inzidenz, aufzeigen. Dynamische Apekte der
Kostenmessung sind damit auf der Basis von grofen und reprisentativen Stich-
proben méglich. Zudem konnen grobe Problembereiche aufgedeckt werden.

Da diese Umfragen nicht ins Detail gehen konnen, bezeichnet Sandford sie nicht
als das geeignete Instrument "for discovering the actual or potential effect of
changes of detail (Sandford, 1995, 403)".

Der eingeschrankte Umfang und Inhalt solcher Befragungen ist damit insbesonde-
re fiir spezielle und komplizierte Fragestellungen ungeeignet.

Zudem ist ein Nachteil dieser Umfragemethode, daB sie dem Interviewer nicht die
Gelegenheit zu Erkldrungen gibt. Es kénnen somit Fragen von den Teilnehmern
mifverstanden werden. Zudem nennt Allers (Allers, 1995) das Problem eines Bi-
as, der aus falschen Erinnerungen der Befragten resultieren kann.

"Moreover, recall-bias might be a problem, if a long period of time has elapsed between
the activities asked for and the moment of questioning (Allers, 1995, 174)."

Als weitere Nachteile sind die geringe Riicklaufquote und die Schwierigkeit, die
Zielgruppe zu erreichen, zu nennen. Fiir die Schitzung der Kosten der Admini-
stration ist von Bedeutung, daf} die Zielpersonen den Fragebogen beantworten, das

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



48

heifit diejenigen, die die zu bewertende Leistung erfiillen. Ansonsten besteht die
erhohte Gefahr von Fehleinschétzungen.

Sandford leitet aus dem internationalen Vergleich der Schitzmethoden elementare
Anforderungen an diese ab, und zwar, Représentativitdt, Recherche bei Nicht-
Antwortern und Priifung der Daten auf Richtigkeit und Zuverléssigkeit.

Von entscheidender Bedeutung ist die Représentativitdt einer Stichprobe (Sand-
ford, 1995, 376-377). Es kénnen nur Daten zu den Kosten der Administration, die
dieser Anforderung geniigen, auch als Basis fiir politische Entscheidungsprozesse
verwendet werden. Um dem Anspruch der Reprisentativitdt in bestmdglicher
Weise zu entsprechen, ist eine enge Kooperation zwischen Wissenschaftlern, das
heiflit denjenigen, die fiir die Vorgaben der Datenerhebung und die folgende Da-
tenanalyse verantwortlich sind, und den 6ffentlichen Finanzbehorden unerlaBlich.

Die in Grofibritannien und Neuseeland angewandten Umfragetechniken belegen,
daB der Datenschutz sichergestellt werden kann. Es waren die Finanzbehérden,
die die von den Wissenschaftlern entwickelten Umfragebogen verschickten und
die Antworten an diese zuriickleiteten. Die Antworten waren ohne Name und
Adresse nur mit einer Nummer versehen, so dal die Anonymitit der Teilnehmer
an der Umfrage sichergestellt war. Nur diejenigen, die ausdriicklich ihre Identifi-
kation zulieBen, wurden den Wissenschaftlern mit Name und Adresse bekannt
gegeben. Dies war insofern von Bedeutung, da aufgrund der Wahrung des Daten-
schutzes die Wissenschaftler nicht die Méglichkeit hatten durch NachfaBaktionen
bei den Nicht-Antwortern nach gemeinsamen Charakteristika und Griinden fiir die
Nicht-Teilnahme an der Umfrage zu recherchieren. Warum die Nicht-Antworter
und ihre Beriicksichtigung bei der Auswertung der Daten von Bedeutung sind, soll
im Folgenden betrachtet werden.

Besteht die Moglichkeit, Gemeinsamkeiten und Besonderheiten von Nicht-
Antwortern herauszufinden, so konnen Datenverzerrungen aufgedeckt werden.
Doch die empirischen Studien, die eine entsprechende Recherche bei Nicht-
Antwortern durchfiihrten, kommen zu ganz kontrdren Ergebnissen. Tait (Tait,
1988, 352) zieht hinsichtlich der Steuererbringungskosten im Zusammenhang mit
der Umsatzbesteuerung das Fazit, dal diejenigen, die die Fragebogen beantwor-
ten, eine vergleichsweise hohere Kostenbelastung aufweisten. Allers hingegen
argumentiert anders:

"It appears that non-respondents perceive a significantly higher compliance burden than
respondents do...In order roughly to estimate the magnitude of the bias, mean costs per
firm have been re-weighted by the estimated relative compliance burden of non-
respondents: this results in a 10 per cent higher cost level (Allers, 1995, 182)."
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Demnach lassen sich nicht eindeutige Aussagen iiber eine Datenverzerrung ma-
chen. Es ist die Durchfiihrung eines entsprechenden Tests zu empfehlen, um fiir
die einzelne Stichprobe mégliche Datenverzerrungen bei der Auswertung der Er-
gebnisse beriicksichtigen zu konnen.

Die Priifung der Angaben der Teilnehmer hinsichtlich Richtigkeit und Zuverlas-
sigkeit ist bei einer Umfrage, die auf einer groen Stichprobe beruht, unerlaflich.

Fehlerhafte Daten haben verschiedene Griinde. Es kénnen Verstindnisprobleme
bei der Beantwortung der Fragen oder auch eine mangelnde Sorgfiltigkeit die
Ursache sein. Zudem kann nicht ausgeschlossen werden, daf3 vorsitzlich falsche
Angaben gemacht werden.

"..., presumably, those responding have an interest in assigning as much cost as possible
to tax compliance. If the respondents think the results will be published, and presumably
they cooperate in the hope that their complaints will encourage changes in the tax, then it
is possible they think that the more they complain and the higher are the apparent com-
pliance costs, the greater will be their impact on policy. So not only is the sample selec-
tion likely to be biased, the replies themselves are likely to include a further bias (Tait,
1988, 353)."

Eine Priifung der Daten kann mit Hilfe entsprechender "check questions" bereits
auf dem Umfragebogen gelost werden. Hasseldine (Hasseldine, 1995) fiihrte eine
interne Priifung der von den Unternehmen in Neuseeland im Rahmen einer Um-
frage angegebenen Steuererbringungskosten durch.

"An internal check for reasonableness and consistency was included in the GST question-
naire which read "If you could have claimed from Inland Revenue for the time and mo-
ney spent on accounting for GST in the last completed 12 month period, how much
would you have claimed as fair compensation?" ...Overall, the mean claim amounts were
actually 16 per cent lower than the recorded costs (Hasseldine, 1995, 130)."

Die VerlaBlichkeit der Daten ist entscheidend, soll auf deren Grundlage im politi-
schen Bereich Uberzeugungsarbeit hinsichtlich der Notwendigkeit der Reduzie-
rung der Belastung im privaten Sektor geleistet werden.

Es besteht grundsitzlich die Moglichkeit, zwischen postalischen und Interview-
Umfragen zu wihlen.

Die Interview-Umfragen, die hiufig in Form von "Omnibus-Umfragen" durch
kommerzielle Meinungsforschungsinstitute durchgefiihrt werden, haben im Ver-
gleich zu den postalischen Umfragen vor allem den Vorteil einer besseren Riick-
laufquote. Zudem ist von einer vergleichsweisen besseren Datenqualitit auszuge-
hen, da die Interviewer im Rahmen der personlichen Gespriche die korrekte
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Handhabung des Umfragebogens und damit der Antworten kontrollieren kénnen.
Zudem kann die Besetzung jeder sozio-okonomischen Kategorie sichergestellt
werden, da im Falle von Nicht-Antwortern diese entsprechend ersetzt werden
(Sandford, 1995, 382).

Sandford (Sandford, 1995, 383) fiigt zu den relativen Vorteilen der Interview-
Umfragen durch Meinungsforschungsinstitute kritisch an, daf3 die besseren Riick-
laufquoten das Resultat des Ersatzes von Nicht-Antwortern durch Antworter ist.
Dies geschieht im Einklang mit den Vorgaben des Auftraggebers, jede sozio-
6konomische Gruppe zu besetzen.

Die Entscheidung fiir eine postalische Umfrage und gegen eine Interview-
Umfrage hat Vorteile (Sandford, 1995, 384). Im Gegensatz zu einer Omnibus-
Umfrage kénnen die Wissenschaftler die Datenbasis frei wihlen und damit auch
die Stichprobengréfle und -struktur. Zudem haben die Teilnehmer die Gelegen-
heit, {iber Ort und Zeit der Bearbeitung des Fragebogens zu entscheiden, und kon-
nen somit vergleichsweise mehr Zeit fiir die Beantwortung verwenden. Hierbei ist
allerdings zu beriicksichtigen, da3 bei der entsprechenden Ausgestaltung einer
Interview-Umfrage dieser Vorteil verschwindet.

"On the other hand, the Netherlands survey, carried out through a government research
institute, took the form of a dual visit by the interviewer, who left the questionnaire on his
first visit and collected it two weeks later, when he was able to check for correct comple-
tion (Sandford, 1995, 385)."

Ein weiterer Vorteil postalischer Umfragen ist die Sicherstellung der Anonymitit,
die oftmals von den Teilnehmemn an einer Umfrage gefordert wird. Sandford
(Sandford, 1995, 385) bezeichnet diesen Vorteil als bedeutsam.

3.2.2.3 Vor- und Nachteile der Fallstudien-Methode

Die Fallstudien-Methode ist eine Alternative zu den Schitzmethoden auf der
Grundlage groBer Stichproben, deren Nachteile, wie vermeidbare fehlerhafte
Antworten, die auf MiBverstindnisse beruhen, offensichtlich sind. Allers begriin-
det den notwendigen Einsatz der Fallstudien-Methode bei der Schitzung der ad-
ministrativen Kosten:

"The obvious alternative would be the use of case studies: in-depth interviews and time
and motion studies of selected firms or taxpayers. Although this method would undoub-
tedly produce more accurate estimates of compliance costs of the selected firms or
taxpayers,....(Allers, 1995, 174)."
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In diesem Zusammenhang warnt Allers vor einer Verallgemeinerung der Ergeb-
nisse, da die empirischen Studien beziiglich der Kostenhhe und -verteilung eine
erhebliche Varianz, so in Abhingigkeit der Unternehmensgré8e oder der Ein-
kommenshéhe, nachweisen.

Um die Kosten der Administration durch eine Interview-Umfrage auf der Grund-
lage von kleinen Stichproben durchfiihren zu konnen, miissen die Interviewer
fachgerecht ausgebildet sein. Tiefgehende und detaillierte Fragestellungen kénnen
aufgrund des erhéhten Schwierigkeitsgrades nur mit einer kompetenten Unterstiit-
zung des Interviewers beantwortet werden. Die Gefahr eines Interviewer-Bias ist
evident und kann die Qualitdt und Zuverldssigkeit der Ergebnisse gefihrden.

Die australische Untersuchung von zwolf kleinen Unternehmen (Wallschutzky,
1995) veranschaulicht die Probleme, die mit einer Kostenmessung verbunden
sind.

"As an initial introduction to some of the problems raised by the need to comply with ta-
xation and as an insight into the psychology of small firms, the study is excellent. It pro-
vides us with salutory warnings about the problems of getting reliable data - even the dia-
ries were not always well kept - and highlights the definitional problem of what constitu-
tes compliance costs and the appropriate value to put on time (Sandford, 1995, 391)."

Sandford (Sandford, 1995, 393) beurteilt die Fallstudien-Methode als "innovative
and pioneering", weil sie neue Wege der Kostenmessung geht und zur Aufdek-
kung der Natur und Bestimmungsfaktoren der Kosten beitragt.

Die kritische Darstellung der verschiedenen Methoden zur Schétzung der admini-
strativen Kosten ist der Ausgangspunkt dafiir, einen Uberblick iiber die empiri-
schen Ergebnisse im internationalen und nationalen Raum, und zwar unter beson-
derer Beriicksichtigung der Schitzmethoden, zu geben.
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3.3 Uberblick iiber die empirischen Studien zu den
Kosten der iiberwilzten Leistungen

3.3.1 Schitzmethoden und Ergebnisse der internationalen
Untersuchungen

3.3.1.1 Zielsetzung

Gegenstand der internationalen Untersuchungen zu den Kosten der Administration
sind die Steuererbringungs- und verwaltungskosten.4 Die Kosten in den anderen
Verwaltungsbereichen sind in den Studien im allgemeinen ausgeklammert. Um
den Stand der wissenschaftlichen Diskussion herauszuarbeiten, wird jeweils ein
kurzer Uberblick iiber die Schitzmethoden und Ergebnisse der Studien in den
Vereinigten Staaten, Kanada, Grofbritannien, Australien, Neuseeland, in den Nie-
derlanden und in Spanien gegeben. Die Ergebnisse werden abschlieBend beurteilt,
wobei ein internationaler Vergleich nur hinsichtlich der Schitzmethode und nicht
auf der Grundlage der absoluten bzw. relativen Kosten erfolgen kann. Die unter-
schiedlichen steuerrechtlichen und -systematischen Rahmenbedingungen wiirden
nur sehr begrenzte vergleichende Aussagen zulassen, deren Validitit zudem frag-
lich wiren.

3.3.1.2 Vereinigte Staaten

Zur Darstellung der Schiatzmethoden und ihrer Ergebnisse wird zum einen auf die
empirischen Studien und den 6konometrischen Ansitzen von Slemrod eingegan-
gen, und zum anderen erfolgt ein allgemeiner Uberblick iiber die empirischen Er-
gebnisse fiir die Vereinigten Staaten seit 1934.

Die Umfragen und Studien von Slemrod (Slemrod und Sorum, 1984, Blumenthal
und Slemrod, 1995, Slemrod und Blumenthal 1993, 1996) stehen aufgrund ihrer
Methoden und qualitativen Ergebnisse im Mittelpunkt der Betrachtungen.

Ausgangspunkt fiir die ersten Studien war die groBe Steuerreform des Jahres 1986
in den Vereinigten Staaten, die Tax Reform Act of 1986, deren ausdriickliches
Ziel auch war, die Steuererbringungskosten zu senken. Es wurden zahlreiche Aus-

4 Die Steuerverwaltungskosten sind nicht Gegenstand der Analyse, so daf} auf die Darstellung der
empirischen Ergebnisse verzichtet wird.
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nahmeregelungen abgeschafft und damit eine Verbreiterung der Steuerbemes-
sungsgrundlage realisiert.5 6

Um empirisch zu iiberpriifen, ob die Einkommensteuerreform zu einer Reduzie-
rung der administrativen Belastung der Steuerzahler fiihrte, wurde jeweils vor und
nach der Steuerreform eine Umfrage zu den Steuererbringungskosten im Zusam-
menhang mit der persénlichen Einkommensbesteuerung durchgefiihrt (Slemrod
und Sorum, 1984, Blumenthal und Slemrod, 1995). Mit Hilfe der Daten aus dem
Jahr 1982 formulierten und schitzten Slemrod und Sorum (Slemrod und Sorum,
1984) ein 6konometrisches Modell.

Pitt und Slemrod (Pitt und Slemrod, 1989) verwendeten Daten aus Einkommen-
steuererkldrungen, um ein Entscheidungsmodell zu schitzen.

Zudem erfolgte eine Umfrage zu den Kosten der Einkommensbesteuerung (Kor-
perschaftsteuer) groer Unternehmen (Slemrod und Blumenthal, 1993, 1996).

Zunichst sollen die empirischen Ergebnisse zur personlichen Einkommensteuer
1982 und 1989 dargestellt werden.

Ziel der Umfrage vor der grofen Steuerreform von 1986 war, die Struktur und
Hohe der Steuererbringungskosten im Zusammenhang mit der persénlichen Ein-
kommensbesteuerung in den Vereinigten Staaten zu schitzen. Hierzu wurden
Steuerpflichtige aus Minnesota im Jahr 1984 befragt. In der sich im Jahr 1990
anschliefenden Umfrage zu den Kosten der Administration ging es Blumenthal
und Slemrod um Folgendes.

"The primary objective of the later survey was to perform a "natural experiment" in order
to assess the impact of the Tax Reform Act of 1986 on the compliance costs of Minnesota
households (Blumenthal und Slemrod, 1995, 143)."

In beiden Studien wurde die postalische Umfragemethode gewihlt, wobei jeweils
die entsprechenden Fragebogen an 2.000 Steuerpflichtige aus Minnesota ver-
schickt wurden, und zwar direkt nach dem Ablauf der Frist fiir die Steuererkli-
rung. Das heiflt, in der ersten Studie erfolgte die Versendung der Fragebogen kurz
nach dem 15. April 1983 und in der zweiten Studie nach dem 15. April 1990. Die
Zufallsstichprobe wurde mit Hilfe eines kommerziellen Meinungsforschungsin-

5 Rahmann und Napp (Rahmann und Napp, 1987) untersuchen die amerikanische Einkommen-
steuerreform unter dem Aspekt, ob sie fiir die Bundesrepublik Deutschland eine Vorbild-
funktion einnehmen kénnte. Die wichtigsten Regelungen werden erértert und beurteilt.

6 Eine Analyse der okonomischen Effekte dieser Steuerreform erfolgt bei Auerbach und Slemrod
(Auerbach und Slemrod, 1997, 589-632).
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stitutes, welches mit Telefon- und Wihlerlisten arbeitete, gebildet. Die beiden
Stichproben geniigten nicht dem Anspruch der Reprisentativitit, so daB eine ent-
sprechende Gewichtung der Daten erfolgen mufite (Blumenthal und Slemrod,
1995, 143-145). Den beiden Umfragen gingen keine Pilot-Studien voraus, sondern
vielmehr hatte die erste Umfrage auch die Funktion einer Pilot-Studie fiir die Um-
frage nach der Steuerreform. So wurde der Umfragebogen der ersten Studie in
wenigen Punkten modifiziert und auch in der zweiten Erhebung eingesetzt (Blu-
menthal und Slemrod, 1995, 148).

In der Umfrage vor der Steuerreform wurde kein Erinnerungsschreiben verschickt,
und es konnte eine Riicklaufquote von 32,65% verwirklicht werden. In der zwei-
ten Studie wurde ein Mahn- bzw. Erinnerungssystem eingesetzt, und zwar mit
dem Ergebnis, dafl die Riicklaufquote sich auf 43,2% erhéhte (Blumenthal und
Slemrod, 1995, 145-147). Die Charakteristika von Nicht-Antwortern wurden nicht
ermittelt und damit auch nicht in der Datenanalyse beriicksichtigt.

Die Autoren sahen drei wesentliche Schwachpunkte ihrer Umfragemethoden.
Blumenthal und Slemrod bemingelten den geringen Stichprobenumfang, die feh-
lende Reprisentativitdt der Stichprobe und die Tatsache, daB die Steuerpflichtigen
nur aus einer bestimmten Region, das heilt Minnesota, stammten (Blumenthal
und Slemrod, 1995, 155).

Ein zentrales Ergebnis der beiden Studien zu den Steuererbringungskosten der
Einkommensbesteuerung war, da3 sich durch die Steuerreform 1986 die Kosten-
belastung der Steuerpflichtigen nicht verringerte. Wiahrend in 1982 jeder Steuer-
zahler aus Minnesota im Durchschnitt 21,7 Stunden fiir seine Steuererbringung
einsetzte, erh6hte sich dieses Stundenzahl in 1989 auf 27,4. Auch die H6he der
Steuerberaterkosten, die jeder Steuerpflichtige im Durchschnitt zahlte, stieg um
47% im Jahr 1989 gegeniiber 1982. Die gesamten Steuererbringungskosten blie-
ben im Durchschnitt je Haushalt gleich, da der Stundensatz nach Steuern, mit wel-
chem die Zeit bewertet wurde, im Betrachtungszeitraum um 20% sank (Blument-
hal und Slemrod, 1995, 152).

Hinsichtlich der Beziehung zwischen Steuererbringungskosten und Einkommens-
hohe kamen Blumenthal und Slemrod zu dem folgenden Ergebnis:

"Disaggregating the data by income, the highest time averages were recorded by the hig-
hest income classes, although there was a somewhat U-shaped pattern, with more time
being spent by taxpayers at the lowest income classes than in the middle (Blumenthal und
Slemrod, 1995, 152)."
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In einem Skonometrischen Ansatz modelliert Slemrod (Slemrod, 1989, 3-27) das
Steuererbringungsverhalten der privaten Haushalte. Mit Hilfe der Schitzung und
Simulation des Modells wird die Verdnderung der Steuererbringungskosten im
Zusammenhang mit der persénlichen Einkommensteuer bei einer Verinderung
des Steuersystems, das heift bei einer Steuervereinfachung, bestimmt. Die fiir die
Schitzung notwendigen Daten entstammen der Umfrage bei den Steuerpflichtigen
aus Minnesota im Jahr 1982 (Slemrod und Sorum, 1984).

Ausgangspunkt des Skonometrischen Ansatzes ist, da das System der personli-
chen Einkommensteuer iiber Absetzbetrige individuelles Verhalten, welches die
personliche Leistungsfihigkeit einschrinkt, subventioniert. Eine Steuervereinfa-
chung bedeutet demnach, da diese indirekte Form der Subventionierung durch
direkte Transfers ersetzt wird. Die Aktionsparameter bei der Steuervereinfachung
sind damit die Absetzbetrige.

Im Rahmen des theoretischen Modells werden mit Hilfe eines Nutzenmaximie-
rungsansatzes die wichtigsten Bestimmungsfaktoren des Steuererbringungsver-
haltens modelliert. Zur Schitzung der Ressourcenersparnis durch Steuervereinfa-
chung wird ein 6konometrisches Modell formuliert: In dem Entscheidungsmodell
erfolgt auf der ersten Stufe die diskrete Entscheidung der Steuerpflichtigen, ob
Absetzbetriage von der Steuerbemessungsgrundlage zum Ansatz gebracht werden
oder nicht. Unter der Bedingung dieser diskreten Entscheidung wird dann auf der
zweiten Stufe durch die privaten Haushalte entschieden, welcher Zeitaufwand und
welcher finanzielle Aufwand bei der Steuererbringung eingesetzt wird.

Im Rahmen des Nutzenmaximierungsansatzes ergibt sich das folgende Entschei-
dungsproblem fiir einen reprasentativen Haushalt.

(3.3.1) Max U(C,L+gH)

ILC,LH,

it

Konsum des zusammengesetzten Gutes

Arbeitseinsatz

Zeiteinsatz fiir Steuerangelegenheiten

Zeiteinsatz der Steuerberater

Dummy Variable mit I=0 fiir keine Einzelaufgliederung der Absetzbetrige
von der Steuerbemessungsgrundlage und I=1 fiir die Einzelaufgliederung
der Absetzbetrige

y: Arbeits-Aquivalent fiir eine Stunde, die fiir Steuerangelegenheiten
verwendet wird.

mwEmEQS
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Der Optimierungsansatzes erfolgt unter der folgenden Nebenbedingung.
(3.3.2) C=A+wL-T(A+wL-E-R-(1-I)S-I(D+P,B))-P,B

mit

A: Autonomes Einkommen

wL:  Arbeitseinkommen

T(*): Steuerfunktion

S: Standard-Absetzbetrige von der Steuerbemessungsgrundlage

D: Einzeln aufgegliederte Absetzbetrige von der Steuerbemessungsgrundlage
E: Nicht zu versteuerndes Einkommen

R: Freibetrige

PgB: Steuerberaterkosten

Die Hohe des Konsums des zusammengesetzten Gutes entspricht damit dem auto-
nomen Einkommmen und dem Arbeitseinkommen abziiglich deren Besteuerung
und der Steuerberaterkosten.

Fiir die Entscheidung I=1, das heif}t fiir die Entscheidung der Einzelaufgliederung
der Absetzbetrige, ergibt sich die folgende Steuerfunktion.

(3.3.3) T=T(A+wL-E-R-(D+P,B))

Das heifit, nicht die Standard-Absetzbetrige, sondern die einzeln aufgegliederten
Absetzbetriage reduzieren die Steuerbemessungsgrundlage, wobei die Abzugsfd-
higkeit der Steuerberaterkosten von der Bemessungsgrundlage zum Tragen
kommt.

Fiir die Entscheidung I=0, und zwar fiir den Ansatz der Standard-Absetzbetrige,
ergibt sich die nachstehende Steuerfunktion.

(3.3.4) T=T(A+wL-E-R-S)

Die Inanspruchnahme der Standard-Absetzbetrige bedeutet gleichfalls der fehlen-
de Abzug der Steuerberaterkosten.

Fiir das Steuererbringungsverhalten wird ein funktionaler Zusammenhang zwi-
schen der Hohe der Absetzbetrige von der Steuerbemessungsgrundlage, der Frei-
betridge und jeweils verschiedener Inputs angenommen: Zeiteinsatz fiir Steueran-
gelegenheiten (H), Zeiteinsatz der Steuerberater (B), Einkunftsarten (G), personli-
che Merkmale, wie z.B. Alter, Ausbildungsniveau, Familienstand (N), sowie das
Steuersystem ().
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(335) R=R(H,B,G,N,Q)

(336) D=D(H,B,G, N, Q)

Verursacht die Steuerplanung keine Kosten, so wird sich die Entscheidung beziig-
lich des Verzichts auf die Standard-Absetzbetrige am Vergleich der Standardab-
setzbetrdge (S) mit der Summe aus Absetzbetrigen und Steuerberaterkosten
(D+PgB) orientieren. Fiir den Fall, da} S<(D+PgB) ist, wird sich der private
Haushalt fiir die ndhere Spezifikation seiner Absetzbetrige entscheiden.

Da aber Steuererbringungskosten zu beriicksichtigen sind, ist die Entscheidung
der Haushalte von verschiedenen Faktoren abhingig: Die Nutzenfunktion des
Haushalts, seine Einkommenssituation sowie seine personlichen Merkmale und
seine Einkunftsarten, die einen Einfluf} auf die Steuererbringungskosten haben.

Die Schitzergebnisse sind:

o Bei Einzelaufgliederung der Absetzbetrige liegt der Stundenaufwand des
Haushalts um 8,8 Stunden und die Steuerberaterkosten um 24,3% iiber dem
entsprechenden Aufwand bei dem Ansatz von Standard-Absetzbetragen.

e Mit zunehmenden Alter der Steuerpflichtigen steigen die Steuererbringungs-
kosten.

o Verheiratete Steuerpflichtige haben héhere Steuererbringungskosten als Ledi-
ge.

e Mit der Verschiedenartigkeit der Einkiinfte wird mehr Zeit fiir Steuerangele-
genheiten aufgebracht.

e Mit steigendem Grenzsteuersatz steigt die Wahrscheinlichkeit der Einzelauf-
gliederung der Absetzbetrige.

e Unter der Bedingung der Entscheidung fiir die Einzelaufgliederung der Ab-
setzbetrige steigen mit erh6htem Grenzsteuersatz die Aufwendungen fiir den
Steuerberater.

Die Schitzergebnisse fiir die Strukturparameter dienen als Grundlage fiir die Si-
mulation der Ressourcenersparnis bei einer Steuervereinfachung. Als Steuerver-
einfachung wird angenommen, daf} keine Mdoglichkeit zur Einzelaufgliederung der
Absetzbetrige besteht, sondern nur ein pauschaler Standard-Absetzbetrag.
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Die Ergebnisse der Simulation ergeben, daf} die Steuererbringungskosten um 39%
sinken und daB der Anteil der Steuerpflichtigen, die einen Berater beanspruchen,
um 12,6 % sinkt.

Ausgangspunkt des ckonometrischen Ansatzes von Pitt und Slemrod (Pitt und
Slemrod, 1989, 1224-1232) ist ebenfalls, da das Einkommensteuersystem der
Vereinigten Staaten dem Steuerpflichtigen die Mdglichkeit bietet, sich bei seiner
Steurerklirung entweder fiir eine Einzelaufgliederung der steuerlichen Absetzbe-
trige von der Steuerbemessungsgrundlage zu entscheiden, oder einen Pauschbe-
trag in Anspruch zu nehmen.

Nach einer Schitzung von Pitt und Slemrod fiir das Jahr 1982 fiihrt der Verzicht
auf den Pauschbetrag, das heifit die Einzelaufgliederung der Absetzbetrige, zu
Steuererbringungskosten von $1,44 Bill.. Die Kosten je Steuerzahler betragen
somit im Durchschnitt $43. Eine Anhebung des Pauschbetrags fiir Absetzbetrige
fiihrt einerseits zu einer Reduzierung der Steuererbringungskosten’, andererseits
zu einer Verschirfung der Progression des Steuertarifs und zu einer Verringerung
der horizontalen Gerechtigkeit.

Pitt und Slemrod formulieren ein 6konometrisches Modell, welches einer "Probit-
Analyse" entspricht. Es handelt sich hierbei um ein Modell, das ein dichotomi-
sches Wahlverhalten, das heifit Einzelaufgliederung der steuerlichen Absetzbetri-
ge versus Ansatz des Pauschbetrages, erklart. Mit Hilfe des bindren Choice-
Modells wird die Wahrscheinlichkeit fiir den Eintritt bzw. Nichteintritt einer Ent-
scheidung unter der Bedingung gegebener erkldrender Variablen untersucht. Zu-
dem wird erklért, wie diese bedingte Wahrscheinlichkeit mit den erklirenden Va-
riablen variiert.

Die Modellformulierung beruht auf der grundlegenden Annahme, daf3 die Steuer-
zahler, die durch eine detaillierte Auflistung der steuerlichen Absetzbetrige an-
stelle der Inanspruchnahme des Pauschbetrages eine Steuerersparnis verwirklichen
konnten, den Pauschbetrag dann in Anspruch nehmen, wenn die Steuererbrin-
gungskosten die mogliche Steuerersparnis iiberschreiten. Laut Annahme von Pitt
und Slemrod wird damit die Wahlentscheidung des Steuerzahler durch den Ver-
gleich der moglichen Steuerersparnis bei einer Einzelaufgliederung der Absetzbe-
trage und den daraus folgenden Steuererbringungskosten bestimmt.

7 Nach der Schitzung von Pitt und Slemrod wiirde eine Erhéhung des Pauschbetrags um $1000
bzw. $2000 zu einer Verringerung der Steuererbringungskosten um $180 bzw. $370 Mill.
fiihren.
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Die Modellierung der Steuererspamis erfolgt so, da3 diese zum einen von der
Nachfrage des Steuerzahlers nach absetzbaren Betragen, und zum anderen von der
Steuerfunktion abhiéingt. Das heifit, die Steuerersparnis ist die Funktion eines
Vektors exogener, beobachtbarer Variablen, die einerseits die Nachfrage nach
absetzbaren Betrigen, und andererseits die Steuerfunktion unter der Bedingung
dieser Nachfrage beeinflusssen. Als exogene Variablen kommen die persénlichen
Lebensumstinde und Charakteristika des Steuerzahlers, wie Einkommen, Alter
und Familienstand, in Betracht. Analog werden die Steuererbringungskosten mo-
delliert, wobei die exogenen Variablen, die die Steuererbringungskosten beein-
flussen, nicht auf die Héhe bzw. den Wert der Absetzbetrdge zuriickgehen, son-
dern immer auf die Komplexitit des Prozesses der Steuererbringung im Zusam-
menhang mit der Auflistung und Dokumentation der Betrige.

Zur Schitzung der Parameter des "Probit-Modells" werden Maximum-Likelihood-
Schitzer herangezogen. Die Daten fiir die Schitzungen entstammen den Steuerer-
kldrungen und gehen damit nicht auf eine Umfrage zuriick. Die Schitzung basiert
auf einer Stichprobe von 13.304 Steuererkldrungen mit einem Bruttoeinkommen,
das zwischen $5.000 und $100.000 liegt.

Die Schitzergebnisse zeigen, da3

o die Steuererbringungskosten fiir den Fall der Einzelaufgliederung signifikant
sind,

o die Steuererbringungskosten in Abhédngigkeit der personlichen Lebensumstéin-
de und der Charakteristika der Steuerzahler variieren und daf3

o die Steuerersparnis in Abhéngigkeit der persénlichen Lebensumstidnde und der
Charakteristika der Steuerzahler schwankt.

Ein hoheres Einkommen ist mit einer héheren Steuerersparnis, aber auch mit ho-
heren Steuererbringungskosten verbunden.

Ein weiteres Ergebnis ist, dafl 679.300 Steuerzahler auf den Ansatz des Pauschbe-
trages verzichtet hitten, wenn die Steuererbringungskosten gleich Null gewesen
wiren. Die Steuerersparnis dieser Steuerzahler wiirde einem Volumen von $196,2
Mill. entsprechen.

Die Studie zur Korperschaftsteuer 1991/92 ermittelt die Erbringungskosten der
Korperschaftsteuer der grolen Unternehmen in den Vereinigten Staaten, und zwar
mit Hilfe einer postalischen Umfrage im Jahr 1992. Die Konzentration auf die
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Belastung der groen Unternehmen resultierte aus der Tatsache, da8 diese in den
vorhandenen empirischen Untersuchungen wenig Beriicksichtigung fanden.

Durch die Kooperation mit der 6ffentlichen Behorde "Internal Revenue Service"
konnte eine Stichprobe aus grofen Unternehmen der Vereinigten Staaten gebildet
werden, und zwar mit Hilfe der Unternehmensliste des "Co-ordinated Examinati-
on Program (CEP)".8 Um die Reprisentativitit der Stichprobe festzustellen, mufte
zum einen gepriift werden, ob die Unternehmen, die an der Umfrage teilnahmen
fiir die Unternehmensstruktur des CEP représentativ waren, und zum anderen,
inwiefern die Unternehmen des CEP, das heiflt die Quelle der Stichprobe als sol-
ches, reprisentativ fiir die groBen Unternehmen in den Vereinigten Staaten waren.
Aufgrund der festzustellenden fehlenden Reprisentativitdt mufiten die Daten ge-
wichtet werden, um anndhernd reprisentative Aussagen treffen zu konnen.

Es wurden insgesamt 1.329 Unternehmen des CEP angeschrieben, und es schick-
ten 365 Unternehmen den ausgeflillten Fragebogen zuriick. Dies entsprach einer
Riicklaufquote von 27,5%. (Blumenthal und Slemrod, 1995, 161-162). Eine Nach-
fafBaktion bei Nicht-Antwortern erfolgte nicht.

Der Anteil der Steuererbringungskosten an dem Aufkommen der Bundeseinkom-
mensteuer im Jahr 1989 wurde auf 2,6% geschitzt. Das Kosten-Ertrag-Verhiltnis
beziiglich der staatlichen Einkommensteuern betrug 5,6%, so daB} sich insgesamt
eine Quote von 3,2% ergab (Blumenthal und Slemrod, 1995, 167).

Weiter wurde als wichtiges Ergebnis die Abhdngigkeit der Steuererbringungsko-
sten von der Unternehmensgrofle festgestellt. Die Regressivitdt der Kosten wurde
zuriickgefiihrt auf Skalenertrige.

"While larger firms (measured by assets, sales or employment) experience larger com-
pliance costs, there are clear economies of scale since the average cost per unit of size de-
creases as size increases (Blumenthal und Slemrod, 1995, 168)."

Eine andere Erklirung fiir die regressive Inzidenz konnte nach Blumenthal und
Slemrod (Blumenthal und Slemrod, 1995, 169) bisher nicht gefunden werden.

In einem Uberblick sollen die empirischen Studien und ihrer Ergebnisse zu den
Steuererbringungskosten in den Vereinigten Staaten seit 1934 dargestellt werden.
Die Studie von Haig (Haig, 1935) im Jahr 1935 ist der zeitliche Ausgangspunkt.
Sie stellt weltweit den ersten Versuch einer Kostenmessung dar und fiihrte zu ei-
ner Wiederentdeckung der Steuererbringungskosten.

8 "Firms in the CEP have tax affairs which are complex enough to require annual audit by a team
of examiners (Blumenthal und Slemrod, 1995, 157)".
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Mit Hilfe einer postalischen Umfrage in den Vereinigten Staaten im Jahr 1934
ermittelte Haig (Haig, 1935) die Steuererbringungskosten der bundes- und einzel-
staatlichen sowie der kommunalen Steuern. Bei einer Riicklaufquote von 10%
konnten 163 Antworten in der Datenanalyse beriicksichtigt werden. Haig quantifi-
zierte den Anteil der Steuererbringungskosten am gesamten Steueraufkommen der
betrachteten Steuern mit 2,3%. Dieser Anteil lag bei den einzelstaatlichen Steuern
bei 2,85% und bei den bundesstaatlichen und kommunalen Steuern bei 1,99%. Die
Belastung der befragten Unternehmen mit den Kosten im Steuerbereich variierte
erheblich (Haig, 1935, 325-327).

May und Thompson (May und Thompson, 1950) ermittelten durch eine postali-
sche Umfrage im Jahr 1950 bei 61 bis 74 Unternehmen des verarbeitenden Ge-
werbes in den Vereinigten Staaten die Steuererbringungskosten der bundes- und
einzelstaatlichen sowie der kommunalen Steuern. Der Anteil der Steuererbrin-
gungskosten am Umsatz betrug je Unternehmen bis zu 0,1%. Mehr als die Hilfte
von 61 befragten Unternehmen schitzten den Anteil der Steuererbringungskosten
an der Steuerschuld hoher als 1,5% ein (May und Thompson, 1950, 130).

Oster und Lynn (Oster und Lynn, 1955, 209-214) befragten in einer Fallstudie 11
Speditionsunternehmen in Ohio in personlichen Interviews zu den Kosten der ein-
zelstaatlichen Steuer "Ohio Axle Mile Tax" und konnten eine Riicklaufquote von
61% verwirklichen. Der Anteil der Steuererbringungskosten an der effektiven
Steuerschuld schwankte zwischen 2% und 10,3% im Jahr 1953. Der gewichtete
Durchschnitt des Verhiltnisses lag bei 18,6% (Oster und Lynn, 1955, 209-211).

Matthews (Matthews, 1957) konnte mit Hilfe von Interviews bei 7 Einzelhéndlern
im Staat Utah in den Monaten August bis November 1956 die Steuererbringungs-
kosten der Einzelhandelsumsatzsteuer (Sales Tax) messen. Die Auswertung der
Daten erfolgte im Rahmen einer Fallstudie. Der Anteil der Steuererbringungsko-
sten an der Steuerschuld variierte je nach befragten Einzelhandel zwischen 2,8%
und 12,6%. Das durchschnittliche Kosten-Ertrag-Verhidltnis lag bei 5,4%
(Matthews, 1957, 2-4 und 11).

Yocum (Yocum, 1961) fiihrte in der zweiten Hilfte des Jahres 1959 mit Hilfe von
personlichen Interviews eine reprisentative Umfrage bei 525 Einzelhidndlern in
Ohio, die aus einer Zufallsstichprobe ermittelt wurden, durch. Der urspriingliche
Stichprobenumfang wird nicht angegeben. Es wurden 8 verschiedene Branchen
des Einzelhandels in der Stichprobe beriicksichtigt. Ziel der Umfrage war die Er-
mittlung der Steuererbringungskosten der Einzelhandelsumsatzsteuer des Einzel-
handels in Ohio. Der durchschnittliche Anteil der Steuererbringungskosten der
Einzelhandelsumsatzsteuer an ihrem Steueraufkommenen wurde auf 14,84% ge-
schitzt (Yocum, 1961, 19-21).
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In einer postalischen Umfrage bei 127 bis 150 Unternehmen schétzten Mathes und
Thompson (Mathes und Thompson, 1959, 384-385) die Steuererbringungskosten
der bundes- und einzelstaatlichen sowie der kommunalen Steuern fiir das Jahr
1959. Der Anteil der Steuererbringungskosten am Umsatz wurde bei 150 Unter-
nehmen des verarbeitenden Gewerbes ermittelt: Bei 83 der befragten Unterneh-
men lag dieser Anteil iiber 0,1%, wobei davon 27 Unternehmen einen Anteil von
iiber 0,3% angaben. 127 Unternehmen machten Angaben zu dem Verhiltnis der
Steuererbringungskosten zur Steuerschuld. 40 Unternehmen bezifferten das Ko-
sten-Ertrag-Verhiltnis auf iiber 3% und insgesamt 101 Unternehmen gaben ein
Verhiltnis von iiber 1% an (Mathes und Thompson, 1959, 384-385).

Johnston (Johnston, 1963) ermittelte bei 6 Kapitalgesellschaften in den Vereinig-
ten Staaten die Steuererbringungskosten der Bundeskérperschafisteuer fiir das
Jahr 1960. In personlichen Interviews konnten jeweils 2 kleine, mittlere und grofe
Kapitalgesellschaften entsprechende Angaben machen (Johnston, 1963, 2-3). Das
Verhiltnis der Steuererbringungskosten zur Koérperschaftsteuerschuld schwankte
zwischen 0,1% und 3,24% (Johnston, 1963, 72).

Mueller (Mueller, 1963) erhob in 250 kleineren Unternehmen aus Washington die
Steuererbringungskosten im Jahr 1963, und zwar durch eine postalische Umfrag.
Diese wurde durch persénliche Interviews erginzt. Die Verwaltungsaufwand im
Zusammenhang mit der bundesstaatliche Lohnsummensteuer (Payroll Tax)
schwankte bei den befragten Unternehmen zwischen 1,5 Stunden und 11,2 Stun-
den. Der durchschnittliche Zeitaufwand je Beschiftigten betrug 9,3 Stunden. Der
zeitliche Aufwand zur Erbringung der Warenumsatzsteuer (Sales Tax) variierte je
nach Unternehmen zwischen 3 Stunden und 11,3 Stunden. Der gewichtete durch-
schnittliche Zeitaufwand im Jahr betrug 8,1 Stunden (Mueller, 1963, 5, 52).

Wicks (Wicks, 1965, 309-315) schitzte die Verdnderung der Steuererbringungs-
kosten der einzelstaatlichen personlichen Einkommensbesteuerung der Steuer-
pflichtigen in Montana durch der Steuerreform des Jahres 1955. Ziel der Steuerre-
form war, die Struktur der einzelstaatlichen personlichen Einkommensteuer in
Montana der der bundesstaatlichen anzupassen (z.B. Angleichung der Absetzbe-
trdge von der Steuerbemessungsgrundlage). Hierfiir wurde bei den Eltern von 106
Studenten der University of Montana eine schriftliche Umfrage durchgefiihrt. Der
von den Eltern angegebene Zeitaufwand fiir die Steuererbringung durch die ein-
zelstaatliche bzw. bundesstaatliche personliche Einkommensbesteuerung wurde
mit $2 je Stunde bewertet. Die durchschnittlichen Steuererbringungskosten betru-
gen damit je Steuerpflichtigen $18.20, wobei diese Kosten im Durchschnitt einen
Anteil von 31,8% an der Steuerschuld des Steuerzahlers hatten. Die Steuererbrin-
gungskosten der einzelstaatlichen Einkommensteuer hatten einen Anteil von
23,9% an den Kosten der bundesstaatlichen Einkommensteuer. Damit stellte
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Wicks fest, dal durch die Steuerreform des Jahres 1955 die Steuererbringungsko-
sten der einzelstaatlichen Einkommensteuer in Montana reduziert werden konnten
(Wicks, 1965, 38-41).

Wicks und Killworth (Wicks und Killworth, 1967, 309-315) ermittelten die Steu-
ererbringungs- und -verwaltungskosten der einzelstaatlichen Steuern sowie der
Kommunalsteuern in Montana fiir die Jahre 1963 bzw. 1965. Es wurden bis zu
1.000 Steuerzahler nach den Aufwendungen fiir Steuerangelegenheiten befragt:
Einkommensteuer, Vermdgensteuer, Erbschaftsteuer, spezielle Verbrauchsteuern
und spezielle Konzessionssteuern. Der Anteil der Steuererhebungskosten am
Steueraufkommen war fiir die persénliche Einkommensteuer 29% und fiir die
Vermégensteuer 9,5%. Als Ergebnis stellten Wicks und Killworth die ungleiche
Inzidenz der Steuererbringungskosten fest. Die Steuererbringungskosten der Steu-
erzahler wiesen fiir die meisten Steuerarten eine erhebliche Varianz auf (Wicks
und Killworth, 1967, 314-315).

Barker (Barker, 1972, 75-79) ermittelte bei 7 Unternehmen, die ihren Sitz in der
Umgebung des Staates Indiana hatten, den Zeitaufwand fiir die Steuererbringung
im Zusammenhang mit der Umsatzbesteuerung (Mehrwertsteuer). Mit Hilfe einer
Modellrechnung wurde anhand von Fallbeispielen fiir jedes einzelne Unternehmen
die Belastung berechnet. Die Steuererbringungskosten je Dollar Umsatz
schwankte zwischen $ 0,0004 und $0,0068 im Jahr 1972 (Barker, 1972, 78).

Parker (Parker, 1976, 369-380) berechnete mit Hilfe der Befragung von 6 Unter-
nehmen (ohne Einzelhandel) modellhaft die unterschiedlichen Steuererbringungs-
kosten zweier Formen der Umsatzbesteuerung, und zwar der direkten und der in-
direkten substraktiven Methode. Zum einen ermittelte Parker die Steuererbrin-
gungskosten der Umsatzbesteuerung (Mehrwertsteuer) bei der direkten substrakti-
ven Methode: Die einmaligen Kosten lagen danach zwischen $1289 und $402 und
die reguldren Kosten zwischen $542 und $948 je nach Unternehmen. Bei der indi-
rekten substraktiven Methode variierten die einmaligen Kosten zwischen $682
und $2795 und die regulidren Kosten zwischen $172 und $228 (Parker, 1976, 377).

3.3.1.3 Kanada

Es stehen die Ergebnisse der Umfragen und Studien von Bryden (Bryden, 1961)
und Vaillancourt (Vaillancourt, 1989, 1995) im Mittelpunkt der Untersuchung.

Bryden (Bryden, 1961) schitzte mit Hilfe einer Umfrage fiir das Jahr 1961 die
Steuererbringungskosten der Unternehmen, die durch die Veranlagung mit den
Unternehmensteuern und durch die Abfiihrung von Steuern fiir die Arbeitnehmer
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(Quellenabzugsverfahren) entstanden. Zur Auswertung der administrativen Kosten
der Steuerveranlagung wurden 116 Antworten der Umfrage einbezogen, und 120
Antworten konnten bei der Quantifizierung der Kosten durch das Quellenabzugs-
verfahren verwertet werden. Die gesamten Steuererbringungskosten lagen je Un-
ternehmen im Durchschnitt bei C$75.500 jahrlich. Durchschnittlich wurden 11,5
wurden 11,5 Mitarbeiter fiir Steuerangelegenheiten eingesetzt. Der Anteil der Ko-
sten an der veranlagten Steuerschuld bzw. an der abzufiihrenden Steuerschuld
Dritter betrugen 0,74% bzw. 0,56% (Bryden, 1961, 30).

Vaillancourt (Vaillancourt, 1989, 1995) fiihrte eine Umfrage zu den Steuererbrin-
gungskosten der kanadischen Haushalte (persénliche Einkommensteuer und
Lohnsummensteuer (Payroll Tax)) und der Unternehmen (Quellenabzugs-
verfahren) durch.

Vaillancourt (Vaillancourt, 1987, 395-414) schitzte erstmalig fiir Kanada die
Steuererbringungskosten der personlichen Einkommensteuer und der Lohnsum-
mensteuer. Zur Ermittlung der Kosten der privaten Haushalte erfolgte eine repri-
sentative Umfrage, und zwar eine Interview-Umfrage (Omnibus-Umfrage) mit
Hilfe eines kommerziellen Meinungsforschungsinstituts, in 10 kanadischen Pro-
vinzen in den Monaten Mai bis Juni des Jahres 1986. Von 2.040 durchgefiihrten
personlichen Interviews konnten die Antworten von 1.673 Steuerpflichtigen in
einem Alter von iiber 18 Jahren, die im Steuerjahr 1985 eine Steuererklirung ab-
gaben, ausgewertet werden. Dies entsprach einer Riicklaufquote von 82%. Es
wurde bei den Nicht-Antwortern keine zusétzliche Recherche durchgefiihrt.

Zur Berechnung der Steuererbringungskosten wurde der zeitliche Aufwand der
Steuerpflichtigen mit dem Bruttostundenlohnsatz von C$15.30 bewertet (Vaillan-
court, 1989, 21). Die durchschnittlichen Steuererbringungskosten pro Steuerzahler
betrugen C$122,50 im Steuerjahr 1986.9 Die Gesamtbelastung der kanadischen
Haushalte entsprach damit 2,5% des entsprechenden Steueraufkommens (Vaillan-
court, 1989, 83-84).

Zudem fiihrte eine multivariate Regressionsanalyse u.a. zu den beiden folgenden
Ergebnissen (Vaillancourt, 1989, 37-38):

e Die Kosten waren am hochsten, wenn eine externe Beratung gegen Entgelt in
Anspruch genommen wurde und am geringsten, wenn die Kosten allein durch
den zeitlichen Aufwand des Steuerpflichtigen entstanden.

9 Auf der Datenbasis des Jahres 1985 erfolgt eine Hochrechnung fiir das folgende Jahr. Im Jahr
1985 betrugen die entsprechenden Kosten im Durchschnitt $117,20 je Steuerzahler
(Vaillancourt, 1989, 37).
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o Die Kosten stiegen, wenn die Kompliziertheit der steuerlichen Situation des
Steuerpflichtigen zunahm.

Um die administrativen Kosten der Quellenabzugsverfahren zur Abfiihrung der
Einkommens- und Lohnsummensteuer zu schitzen, fiihrte Vaillancourt (Vaillan-
court, 1989) eine postalische Umfrage in den Monaten Mirz bis Mai des Jahres
1987 bei insgesamt 4.196 Unternehmen durch, wobei 385 Antworten zuriickge-
schickt wurden. Dies entsprach einer Riicklaufquote von 9,2%. Der Verwaltungs-
aufwand im Zusammenhang mit dem Quellenabzugsverfahren der Einkommens-
und Lohnsummensteuer verursachte Kosten von 0,1% der Geschiftseinkiinfte vor
Abzug der Steuern. Die Gesamtbelastung der Unternehmen im Jahr 1986 erreichte
ein Volumen von C$2,75 Bill. und damit 3,5% des Steueraufkommens (Vaillan-
court, 1989, 83-84).

Zudem wurde mit Hilfe einer multivariaten Regressionsanalyse der funktionale
Zusammenhang zwischen den Steuererbringungskosten und der Unternehmens-
grofe geschitzt. Die Abhédngigkeit der Kosten von der Unternehmensgrofie, ge-
messen an den Geschiftseinkiinften vor Steuern oder an der Zahl der Beschiftig-
ten, war signifikant. Zudem ist der funktionale Zusammenhang kein linearer, son-
dern ein exponentieller, womit die regressive Inzidenz der Steuererbringungsko-
sten bestitigt wurde (Vaillancourt, 1989, 53).

Den Anlaf fiir die im Folgenden als "Plamondon Study" bezeichnete Studie er-
lautert Wurts (Wurts, 1995).

"In Canada, the introduction of the GST raised the profile of tax compliance costs. The
former manufacturers sales tax had some 75,000 taxpayers. In contrast, there are almost
two million GST registrants, mostly small businesses. It was to obtain a better understan-
ding of the impact of the GST on small businesses” compliance costs that the Government
commissioned Plamondon and Associates Inc. to undertake the compliance cost study,
which was released in December 1993 (Wurts, 1995, 299)."

In diesem Sinn wurde mit der Studie das Ziel verfolgt, zum einen die zusétzlichen
Steuererbringungskosten durch die Einfiihrung der Umsatzsteuer (GST) zu mes-
sen, und zum anderen herauszufinden, welche Faktoren die Steuererbringungsko-
sten bestimmen (Wurts, 1995, 300). Es wurde eine Pilot-Studie eingesetzt. Im
September 1992 wurden 15 Steuerpflichtige in personlichen Interviews zu den
Steuererbringungskosten der "Goods And Services Tax" befragt.

"Based on the pilot study, it was concluded that personal interviews would be an effective
method for obtaining detailed information about GST incremental compliance costs, their
nature and their specific sources (Wurts, 1995, 301)."
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Da eine erfolgreiche Durchfiihrung der persénlichen Interviews den Einsatz von
steuerfachkompetenten Interviewern bedingt, wurden Buchhalter bzw. Wirt-
schaftspriifer ausgewihlt. Diese stellten eine Liste ihrer Kunden zusammen, die
die Stichprobe fiir die Umfrage bildete. Aus dieser Liste wurden 200 Unterneh-
men als Zufallsstichprobe ausgewihlt und befragt, so dafl die Riicklaufquote in
diesem Fall 100% betrug. Eine etwaige Datenverzerrung als Folge bestimmter
Charakteristika von Nicht-Antwortern war damit ausgeschlossen. Diesem Vorteil
stand der Nachteil gegeniiber, da3 es sich nicht um eine reprisentative Stichprobe
handelte.

In der Tabelle 3.3.1 wird das Verhidltnis der Brutto- bzw. Netto-
Steuererbringungskosten!0 zum Umsatz in Abhéingigkeit der UnternehmensgroBe
dargestellt.

Tabelle 3.3.1: Brutto- und Netto-Steuererbringungskosten im Verhiltnis zum
Umsatz in Abhéngigkeit der Unternehmensgrof3e

UmsatzgroBenklas- | Brutto-Steuererbringungs- | Netto-Steuererbringungs-

se kosten in v.H. des Umsatzes | kosten in v.H. des Umsatzes
in C$

unter 100.000 0,34 0,33

100.000-199.000 0,44 0,39

200.000-299.000 0,25 0,21

300.000-499.000 0,16 0,11

500.000-999.000 0,10 0,06

mehr als 1 Mio. 0,06 0,04
Quelle: Waurts, 1995, 310.

Die in der Tabelle dargestellten Ergebnisse zeigen deutlich, da mit steigender
Umsatzgréenklasse das Verhiltnis der Kosten zum Umsatz abnimmt. Es zeigt
sich zudem, daf3 der Anteil der Netto-Steuererbringungskosten am Umsatz mit
steigender UmsatzgroBenklasse relativ stirker abnimmt.

Es sollte weiter durch die Umfrage ermittelt werden, in welchen Bereichen die
Umsatzsteuerpflichtigen Probleme hatten, die Steuerzahlung als solche zu erken-
nen. Diese Informationsdefizite waren ein wichtiger Betimmungsfaktor fiir die

10 *The calculation of net compliance costs required the inclusion of labour and other costs less
the cash-flow benefit (or loss) that registrants enjoyed by holding cash on account of GST
before it was remitted to the government (Wurts, 1995, 308-309)."
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Hohe der Kostenbelastung und somit ein Ansatzpunkt fiir Reformen (Wurts, 1995,
311-313).

3.3.1.4 GrofBbritannien

Unter der Leitung von Cedric Sandford wurden in dem Zeitraum 1977-1987 an
der Bath University Centre for Fiscal Studies verschiedene Umfragen zur Analyse
und Bewertung der Steuererbringungskosten in Grofbritannien durchgefiihrt. Die
Ergebnisse des Forschungsprogramms verdffentlichten Sandford et al. im Jahr
1989 (Sandford et al., 1989a). Es wurden alle Schitzergebnisse auf das Basisjahr
1986/87 hochgerechnet, um eine Bewertung der Kosten des Steuersystems fiir
diesen Zeitraum insgesamt zu erhalten.

Die urspriingliche Studie zur Schitzung der Erbringungskosten der Umsatzsteuer
im Jahr 1977/78 (Sandford et al., 1981a) bezeichnet Godwin als eine "innovative
empirical study".

"Firstly, it was an innovative empirical study on a scale never previously attempted in this
field; secondly, the techniques developed acted as a template for the methodology used in
subsequent studies; and thirdly, many of the methodological issues arose again during
later studies (Godwin, 1995, 76-77)."

Der gewihlte methodische Ansatz, das heiflt die postalische Umfrage auf der Ba-
sis einer groflen Stichprobe, schlof} eine Pilot-Studie, Nachfa8aktionen, und zwar
telefonische und personliche Interviews, und eine Uberpriifung der Daten ein.
Zudem konnte durch die Zusammenarbeit mit den 6ffentlichen Finanzbehorden
eine ideale Stichprobe realisiert werden. Mit einem Stichprobenumfang von knapp
9.100 Umsatzsteuerpflichtigen und einer Riicklaufquote von 31% war die Aus-
wertung der 2.799 Daten mit Hilfe von statistischen Analysemethoden moglich.

Die Ziele der Untersuchungen waren

o die Erfassung der gesamten Erhebungskosten, also auch der Steuerverwal-
tungskosten, der Umsatzbesteuerung in Grofbritannien,

o die Aufdeckung von Bereichen bzw. Leistungen, die im &ffentlichen und pri-
vaten Sektor zu hohen Kosten der Administration fiithren und

e die Analyse und Bewertung von Ertragen der Steuererhebung, das heifit Zins-
gewinnen und Geschiftsfilhrungsvorteilen.
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Obwohl die Umfragemethode einen Mafistab fiir die Messung der Steuererbrin-
gungskosten setzte, hatte sie Schwachstellen (Godwin, 1995, 93-98).

Die Zusammenarbeit mit den offentlichen Finanzbehdrden war einerseits ein
Vorteil beziiglich des Stichprobenumfangs und der Stichprobenstruktur, anderer-
seits muflte dadurch die Anonymitit der Teilnehmer an der Umfrage sichergestellt
werden. Damit war eine Befragung von Nicht-Antwortern nicht méglich. Eine
Datenverzerrung als Folge spezifischer Merkmale von Nicht-Antwortern konnte
somit in der Datenanalyse nicht beriicksichtigt werden.

Godwin (Godwin, 1995, 95) wiirde zudem die Umfragemethode dahingehend
modifizieren, mehr persénliche Interviews vor Ort in der Befragung einzusetzen,
um das Arbeitsumfeld der Steuerpflichtigen in der Analyse beriicksichtigen und
damit Riickschliisse auf deren allgemeine Einstellung zur Steuererbringung bzw.
Buchhaltung ziehen zu kénnen.

Da die technologischen Voraussetzungen fiir eine qualitative Datenanalyse zum
Zeitpunkt der Umfrage nicht gegeben waren, beschrinkte sich die Umfrage haupt-
sdchlich auf die Ermittlung von Kosten. Dennoch hatten die Teilnehmer an der
Umfrage die Gelegenheit auch qualitative Angaben zu machen. So konnten sie
beispielsweise die Frage beantworten, ob nach ihrer Meinung die Verwaltungslei-
stungen im Zusammenhang mit der Umsatzbesteuerung zu viel Zeit und Kosten
beansprucht hitten (Godwin, 1995, 95).

Die Grundsitze und Struktur der Umfragemethode zur Schitzung der Steuerer-
bringungskosten der Umsatzbesteuerung in 1977/78 fanden auch in den folgenden
Studien Anwendung. Doch die Priifung der Daten auf Zuverlissigkeit wurde ein-
geschrinkt, und der Stichprobenumfang war geringer. Der methodische Ansatz,
postalische Umfragen, denen eine Pilot-Studie vorausgeht, mit persénlichen Inter-
views zu erginzen, bewihrte sich.

Das "Bath Survey Programme" unter der Leitung von Cedric Sandford umfafite
insgesamt sechs Umfragen, die in dem Zeitraum von 1977 bis 1987 durchgefiihrt
wurden und gemeinsam das Ziel hatten, die Erhebungskosten des Steuersystems
in GroBbritannien zu quantifizieren. Im Folgenden werden die empirischen Er-
gebnisse zu den Steuererbringungskosten der einzelnen Studien zusammengefafit.

Sandford et al. (Sandford et al., 1981a, 147-158) ermittelten in den Jahren 1977
und 1978 die Steuererbringungskosten der Umsatzbesteuerung (VAT). Bei einem
Stichprobenumfang von knapp 9.100 Umsatzsteuerpflichtigen und einer Riick-
laufquote von 31% konnten 2.799 Antworten in die Auswertung einbezogen wer-
den. Die postalische Umfrage, die in enger Zusammenarbeit mit den Finanzbehor-
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den durchgefiihrt wurde, wurde erginzt durch 220 telefonischen und 44 persénli-
chen Interviews sowie durch Gespriache mit professionellen Beratern und Diskus-
sionen mit Vertretern der Offentlichen Finanzbehérden. Bei einem Brutto-
Volumen von 392 Mio. Pfund hatten die Steuerbringungskosten einen 9,26%-igen
Anteil am Steueraufkommen. Sandford beriicksichtigte weiter die Zinsgewinne
bei der Umsatzsteuerveranlagung, so daf} sich die Brutto-Steuererbringungskosten
von 392 Mio. Pfund um 73 Mio. Pfund auf 319 Mio. Pfund reduzierten. Damit
verringerte sich der Anteil der Steuererbringungskosten bereinigt um die Zinsge-
winne von iiber 9% auf 7,5%. Die regressive Inzidenz der Steuererbringungsko-
sten verschirfte sich unter Einbeziehung der Liquidititseffekte.

"However, costs remained positive and substantial for small firms; and in some cases
cash flow effects actually increase the regressive impact of the system (Godwin, 1995,
76)."

Weiter wurden die Geschiftsfiihrungsvorteile quantifiziert, und zwar mit dem
Ergebnis, daf sich der Kostenanteil zusitzlich um einem Prozentpunkt von 7,5%
auf 6,5% verringerte.

Sandford et al. (Sandford et al., 1989a, 56) rechneten fiir die Jahre 1986-1987 die
gesamten Erbringungskosten des Steuersystems Grofbritanniens hoch. Die Daten
hierzu stammten zum einen aus der VAT-Studie 1977/78 und zum anderen aus
weiteren Umfragen bei privaten Haushalten und Unternehmen in den Folgejahren.

In den Jahren 1981/82 wurden bei 783 Unternehmen die Kosten des Quellenab-
zugsverfahrens sowie der Abfithrung der Sozialversicherungsbeitrige mit Hilfe
einer postalischen Umfrage ermittelt. Die Riicklaufquote betrug 29% bei einem
Stichprobenumfang von insgesamt 3.039 Steuerpflichtigen. Die postalische Um-
frage wurde ergédnzt durch 17 persénliche Interviews. Es folgte eine Umfrage zu
den Steuererbringungskosten der Verbrauchsbesteuerung, das heifit der Alkohol-
und Tabakbesteuerung in den Jahren 1982/83. Es konnten 99 Antworten zu den
Kosten der Alkoholbesteuerung und 7 Antworten zu den Kosten der Tabakbe-
steuerung ausgewertet werden. In den darauffolgenden beiden Jahren wurde eine
Umfrage auf der Basis einer groflen Stichprobe zu den administrativen Kosten der
personlichen Einkommensbesteuerung, der Kapitalbesteuerung und der Abfiih-
rung der Sozialversicherungsbeitrige durchgefiihrt. Es konnten 1.776 Antworten
und damit eine Riicklaufquote von 43% realisiert werden.

In den Jahren 1986/87 quantifizierte Sandford et al. im Rahmen eines "Follow-up
sample" die Steuererbringungskosten der Umsatzbesteuerung (VAT) (680 Befra-
gungen), des Quellenabzugsverfahrens (318 Antworten) und der Korper-
schafisteuer (139 Antworten), um einen Vergleich zu den Ergebnissen der voran-
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gegangenen Studien ziehen zu konnen. Ziel war, mit Hilfe einer Hochrechnung
die Kosten des Steuersystems GroBbritanniens fiir die Jahre 1986/87 zu quantifi-
zieren. Die Umfrage der Jahre 1986/87 ergab, dal das Quellenabzugsverfahren
sowie die Abfithrung der Sozialversicherungsbeitrage in den Untermehmen zu Ko-
sten von 1,8% des Steueraufkommens, welches im Rahmen des Quellenabzugs-
verfahrens erhoben wurde, fiihrte. Unter Einbeziehung der Summe der Sozialver-
sicherungsbeitrage hatten die Kosten einen Anteil von 1%. (Sandford et al.,
1989a, 83). In den Jahren 1986/87 lag der Anteil der Brutto-
Steuererbringungskosten der Umsatzsteuer am Umsatzsteueraufkommen bei
3,69% (Sandford et al., 1989a, 135).

In der Tabelle 3.3.2 wird ein Uberblick gegeben iiber die Steuererbringungskosten
GroBbritanniens fiir die Jahre 1986/87.

Tabelle 3.3.2: Steuererbringungskosten in Grofbritannien 1986/87

Steuer/Steuergruppe Anteil der Steuererbringungsko-
sten am Steueraufkommen in
v.H.

Einkommensteuer, Kapitalsteuer und 3,40

Sozialversicherungsbeitrige

Umsatzsteuer (VAT) 3,69

Korperschaftsteuer 2,22

Verbrauchsteuern (Alkohol, Tabak, Ole) 0,20

Sonstige 1,48

insgesamt 2,79

Quelle: Sandford et al., 1989a, 192.

Sandford (Sandford, 1990, 1-20) verglich die Steuererbringungskosten der Um-
satzsteuer (VAT), die durch eine Umfrage und veréffentlichten Daten 1977/78
und 1986/87 gemessen wurden. Der Vergleich ergab, daB die Steuererbringungs-
kosten 1986/87 gegeniiber 1977/78 sanken. Das Verhiltnis der Kosten zur Steuer-
schuld im privaten Sektor verringerte sich in diesem Zeitraum von 9,26% auf
3,69% (Sandford, 1990, 15). Als Griinde fiir diese Entwicklung fiihrte Sandford
den Lernkurveneffekt, die Vereinfachung des Besteuerungsverfahrens durch die
Einfiihrung eines Steuersatzes von 15% anstelle der beiden Steuersitze von 8%
und 12,5% sowie die Abschaffung verschiedener Ausnahmeregelungen an (Sand-
ford, 1990, 17).
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3.3.1.5 Australien

Das Forschungsprogramm von Pope (Pope, 1995) zu den Steuererbringungskosten
in Australien ist aufgrund des Umfanges und der Qualitit der empirischen Studien
und Analysen niher zu untersuchen. Da die Fallstudien-Methode in der vorliegen-
den empirischen Analyse einen zentralen Stellenwert hat, sollen zudem die Ergeb-
nisse der Fallstudie von Wallschutzky (Wallschutzky, 1995) fiir Australien darge-
stellt werden.

Pope (Pope, 1995, 101-102) fiihrte fiir Australien insgesamt fiinf Umfragen zur
Schitzung der Steuererbringungskosten durch. Ziele dieser Studien waren

o die Schitzung der Steuererbringungskosten der wichtigsten Steuern in Austra-
lien, insbesondere der Steuern des Commonwealth,

o die Analyse der Struktur und Verteilung der Kosten,

e die Hochrechnung der Steuererbringungskosten der Steuern des Common-
wealth auf das Basisjahr 1990/91,

o die Ableitung von politischen Implikationen sowie, wenn moglich,
e ein internationaler Vergleich der Ergebnisse.

Die Tabelle 3.3.3 gibt einen Uberblick iiber die zeitliche Einordnung und Inhalte
der Umfragen (Pope, 1995, 124).11

In allen Studien wurde der methodische Ansatz einer postalischen Umfrage mit
einer vorausgehenden Pilotstudie gewihit.

Da die 6ffentlichen Finanzbehorden eine Kooperation aus Griinden u.a. des Da-
tenschutzes ablehnten, mufiten andere Quellen, so z.B. die gelben Seiten in den
letzten drei Umfragen, fiir die Stichprobe genutzt werden. Trotzdem somit auf
eine optimale Stichprobe verzichtet werden mufite, beurteilte Pope die Ergebnisse
der Studien seit 1991 als reprisentativ (Pope, 1995, 112-114).

In den letzten drei Umfragen wurde ein Mahn- bzw. Erinnerungssystem einge-
setzt, um die Riicklaufquote zu erhohen. Aus Kostengriinden wurde darauf in den
ersten beiden Studien verzichtet. Nach Pope stellte eine postalische Umfrage, er-

11 Einen ausfiihrlichen Uberblick iiber das Forschungsprogramm ist bei Pope (Pope, 1992) zu
finden.
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génzt durch eine Pilot-Studie sowie ein Mahn- bzw. Erinnerungssystem, den Er-
folg einer Schitzung der Steuererbringungskosten sicher (Pope, 1995, 121).

Zudem kam Pope zu dem folgenden Ergebnis.

"Such surveys may usefully be supplemented by more in-depth interviews with respon-
dent taxpayers. The relevance of a "check" question on respondents’ cost estimates re-
mains debatable (Pope, 1995, 111)."

Es blieben in der Umfrage und damit auch in der spiteren Datenanalyse die Cha-
rakteristika der Nicht-Antworter unberiicksichtigt. Zudem wurden Antworten, die
offensichtlich falsch waren, aus dem Datensatz gestrichen.

Tabelle 3.3.3: Studien von Pope zur Schitzung der Steuererbringungskosten in
Australien 1988-1992

Zeitraum der Umfrage Gegenstand der Umfrage Steuerjahr der
bzw. Verwaltungsleistung | Erbringungskosten
im Steuerbereich
April-Mai 1988 Personliche  Einkommen- | 1986/87
steuer
August-Oktober 1988 Einkommensteuer der Ka-|1986/87
pitalgesellschaften (Aktien-
gesellschaften)

April-Juni 1991 Lohnabzugsverfahren, Ab-|1989/90
fiihrung der Sozialversiche-
rungsbeitrige,

Besteuerung  Betriebsrente
(FBT),

PPS12

November-Dezember 1991 | Umsatzsteuer 1990/91
Oktober-November 1992 Einkommensteuer der Un-|1990/91
ternehmen

Die Finanzausstattung zur Durchfiihrung einer Umfrage ist fiir Pope von entschei-
dender Bedeutung, denn nur eine angemessene finanzielle Basis kann eine hohe
Riicklaufquote sicherstellen (Pope, 1995, 121).

Die wichtigsten Ergebnisse der Studien sollen zusammengefafit werden.

12 "PPS is a method of collecting tax in advance from providers of prescribed work or services,
not being employees as such, and therefore outside the PAYE system (Pope, 1995, 103)."
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Pope und Fayle (Pope und Fayle, 1990) fiihrten eine Umfrage zur Ermittlung der
Steuererbringungskosten in Zusammenhang mit der persénlichen Einkommensbe-
steuerung in Australien fiir das Steuerjahr 1986/87 durch. Bei einer Riicklaufquote
von 16,3% konnten insgesamt 1.098 verwertbare Antworten in die Datenanalyse
einbezogen werden. 32% der befragten Steuerpflichtigen gaben an, Schwierigkei-
ten bei ihrer Steuererklirung zu haben (Pope und Fayle, 1990, 15). Der Anteil
derjenigen, die sich fiir eine externe Beratung entschieden, lag bei 62%. Von die-
sen gaben 38% als Grund fiir ihre Entscheidung die Komplexitit der Steuergesetze
an. Die Erbringungskosten der persénlichen Einkommensteuer wurden auf A$
3.809 Mio. beziffert. Dies entsprach einem Anteil von 10,8% am entsprechenden
Steueraufkommen. An den Gesamtkosten hatte der zeitliche Aufwand einen An-
teil von 65,1%, die externen Kosten einen Anteil von 32,1%, und die sonstigen
Kosten hatten den Restanteil von 2,8% (Pope und Fayle, 1990, 20-21).

Es wurde festgestellt, da3 zum einen absolut die Steuererbringungskosten mit dem
Einkommen stiegen und da zum anderen der durchschnittliche Anteil der Steu-
ererbringungskosten am zu versteuernden Einkommen bei 2,6% lag.

Pope und Fayle (Pope und Fayle, 1991) schitzten die Steuererbringungskosten im
Zusammenhang mit der Einkommensbesteuerung (Korperschaftsteuer) der Akti-
engesellschaften in Australien fiir die Jahre 1986/87. Die Grundlage fiir die Schit-
zung bildete eine postalische Umfrage bei 1.858 Aktiengesellschaften mit einer
Riicklaufquote von 16,9% in den Monaten August bis Oktober 1988. Damit wur-
den 314 Antworten ausgewertet. Die befragten Aktiengesellschaften verschiedener
GréBenordnung entstammten iiberwiegend den Wirtschaftsbereichen Bergbau und
Verarbeitendes Gewerbe. Um eine Hochrechnung anhand der Umfrageergebnisse
durchfiijhren zu kénnen, wurden zusitzliche Daten der "Australian Taxation Office
- Statistik" verwendet. Bei der Schitzung der Steuererbringungskosten der Akti-
engesellschaften im Zusammenhang mit der Korperschafisteuer wurde zwischen
den rechnerischen und den durch die Steuerplanung bedingten Kosten unterschie-
den. Die rechnerischen Kosten betrugen je Aktiengesellschaft im Durchschnitt A$
114.558, die durch die Steuerplanung bedingten Kosten A$ 157.096 (Pope und
Fayle, 1991, 27). 90% der befragten Aktiengesellschaften nahmen einen Steuerbe-
rater in Anspruch. Der Anteil der Steuererbringungskosten am Umsatz variierte je
nach UmsatzgréBenklasse zwischen 0,035% und 1,72%. Mit Hilfe der Daten des
Australian Taxation Office erfolgte eine Hochrechnung der Umfrageergebnisse fiir
Australien. Danach enstanden durch die Korperschaftsteuer den australischen Ak-
tiengesellschaften Kosten in einer Spannbreite von A$ 646 Mio. und A$ 1.341
Mio. Der Anteil der Kosten am entsprechenden Steueraufkommen schwankte da-
mit zwischen 11,4% und 23,7%. Bei einer Beriicksichtigung des Zinsgewinns
infolge des zeitlichen Auseinanderfallens der Entstehung und der Zahlung der
Steuerschuld waren die Brutto-Steuererbringungskosten um A$ 954 Mio. zu kiir-
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zen. Die um den Zinsgewinne gekiirzten Netto-Steuererbringungskosten hatten ein
Volumen von A$ 387 Mio. bzw. einen Anteil von 6,8% am Steueraufkommen
(Pope und Fayle, 1991, 59).

Es folgten bis 1991 drei weitere Umfragen zum Quellenabzugsverfahren, der Um-
satzsteuer und der Einkommensteuer der Unternehmen.!3 Die Schitzergebnisse
der fiinf Umfragen wurden auf die Basisjahre 1990/91 hochgerechnet (Pope, 1995,
102-105).

Die Erbringungskosten der Einkommens- und Umsatzbesteuerung hatten nach den
Umfrageergebnissen ein Volumen von insgesamt A$ 7.981 Mio. in 1990/91. Da-
mit betrug das Verhiltnis der Kosten zum Steueraufkommen 12,1%. Wihrend
diese Quote fiir die Einkommensbesteuerung bei 13,8% lag, hatten die Kosten der
Umsatzbesteuerung nur einen 1,9%-igen Anteil am Steueraufkommen. Dement-
sprechend hatten die Erbringungskosten der Einkommensteuer einen Anteil von
97,8% an den gesamten Steuererbringungskosten, und die der Umsatzsteuer ent-
sprechend nur 2,2%.

Desweiteren stellte Pope fest:

"Overall, costs as a percentage decreased as tax remittance and business size increases,
confirming the regressive nature of the compliance costs of business taxes (Pope, 1995,
105)."

Damit werden Ergebnisse anderer Studien, wie die von Sandford fiir Grof3britan-
nien, auch fiir Australien bestitigt.

"Senior ATO staff had, however, expressed some doubts about the reliability of these re-
sults. Also, the research had not identified specific items which could be targeted to redu-
ce compliance costs (Wallschutzky, 1995, 275)."

Obwohl durch die Studien von Pope bereits fundierte Ergebnissse zu den Steu-
ererbringungskosten vorlagen, gab es damit Anlafl zur Durchfiihrung einer weite-
ren Umfrage auf der Basis einer Fallstudie.

Aus diesem Grund wihlte Wallschutzky (Wallschutzky, 1995) die Fallsudie als
Umfragemethode. Das Ziel war, Moglichkeiten der Kostenreduzierungen aufzu-
decken. Die Grenzen dieser Methode werden durch den "researcher bias" und

13 Da Pope die Ergebnisse der fiinf Studien auf die Basisjahre 1990/91 hochrechnet, soll nach der
Darstellung detaillierter Ergebnisse der ersten beiden Studien darauf verzichtet werden,
die Ergebnisse der drei folgenden Studien im einzelnen zu erldutern. Diese sind zu finden
bei Pope et al. (Pope et al. , 1993b, 1993c, 1994).
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durch die fehlende Représentativitit gesetzt. Dem halt Wallschutzky entgegen,
daB, wie in anderen Studien, auch in einer Fallstudie die Datenverzerrung, ausge-
16st durch den Interviewer, minimiert werden kann. So fiihrten die Befragung zwei
Interviewer durch, um den potentiellen Bias zu reduzieren. Zudem verhindert die
fehlende Reprisentativitit nicht eine wissenschaftliche Verallgemeinerung.

"However, knowledge may also develop by expanding and analysing general propositi-
ons without recourse to often dubious statistical processes. Such analytic generalisation
follows from case study investigation (Wallschutzky, 1995, 284)."

Es nahmen insgesamt 12 Unternehmen als Freiwillige an der Umfrage, die iiber
den Zeitraum von 12 Monaten lief, teil. Bei den befragten Unternehmen handelte
es sich um kleine Unternehmen.

Zusitzlich zu den personlichen Interviews sollten die Unternehmen ein Tagebuch
fiihren, um fiir jede einzelne Aktivitdt im Zusammenhang mit der Steuererbrin-
gung tiglich den zeitlichen Aufwand festzuhalten und zu dokumentieren. Dieser
methodische Ansatz bewihrte sich nicht, denn "diary records were not faithfully
kept (Wallschutzky, 1995, 286)".

Um den zeitlichen Aufwand zu bewerten, wurden die Opportunititskosten mit
Hilfe der Selbsteinschitzung der Unternehmen erfaf3t.

"On two occasions during the year participants were asked how much per hour would be
reasonable if firms like theirs were to be reimbursed for the cost of complying with tax
laws (Wallschutzky, 1995, 280)."

Die in der folgenden Tabelle 3.3.4 dargestellten Ergebnisse verdeutlichen, inwie-
weit die von den einzelnen Unternehmen angegebenen Stundensitze im Novem-
ber 1992 gegeniiber des Monats Mirz desselben Jahres variierten.

Die Probleme, die aus einer Selbsteinschitzung zur Bewertung des zeitlichen
Aufwandes resultieren, sind offensichtlich. Wallschutzky gibt Griinde fiir die Ab-
weichungen der Angaben bis zu 120% nicht an. Damit bleibt offen, ob z.B. feh-
lende Sorgfalt oder Kenntnis die Ursachen hierfiir sind.

Mithilfe der Fallstudie wurden verschiedene Ursachen herausgearbeitet, warum
die Schitzung der Steuererbringungskosten mit erheblichen Problemen verbunden
war (Wallschutzky, 1995, 292-294). Die genaue Abgrenzung der steuerbedingten
Leistungen war schwierig.

Zudem war festzustellen, daf3 die Effizienz bei der Leistungserbringung variierte.
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"It was evident that some firms were efficient at handling things whether that involved
taxation matters or other matters. Other firms were inefficient. Sometimes this was a
function of the technology used, for example whether systems were computerised. More
often it related to personal characteristics of individuals. Some were efficient, others were
not (Wallschutzky, 1995, 293)."

Auch fiir die Leistung der Steuererbringung gilt Arbeitsteilung. Diese Aufgabe ist
regelmiBig in einem Unternehmen auf verschiedene Beschiftigte verteilt. Dies hat
zur Folge, daB3 bei einer Umfrage, die nur von einem Beschiftigten beantwortet
wird, dieser den zeitlichen und finanziellen Aufwand der anderen Leistungser-
bringer schitzen muf}. Fehler der Kostenmessung sind damit nicht zu vermeiden.

Tabelle 3.3.4: Selbsteinschitzung der Unternehmen beziiglich der
Opportunititskosten pro Stunde Zeitaufwand fiir die

Steuererbringung
Mirz 1992 November 1992 | Verénderung

Unternehmen AS$ AS$ in v.H.
A 65 20 69,2 (-)
B 20 35 75,0 (+)
C 25 14 44,0 (-)
D 15 20 33,3(+H)
E 25 55 120,0 (+)
F 60 100 66,6 (+)
G 60 - -
H 14 30 1142 (1)
I 55 65 18,2 (+)
J 27 20 25,9 (-)
K 42 10 76,2 (-)
L 20 20 0,0
Quelle: Wallschutzky, 1995, 280. Eigene Berechnungen.

3.3.1.6 Neuseeland

Auch fiir Neuseeland liegen empirische Ergebnisse zu den administrativen Kosten
im privaten Sektor vor. Es sollen die Kernelemente der Studien von Hasseldine

(Hasseldine, 1995) dargestellt werden. 14

14 Auf die Darstellung der Schitzergebnisse von Prebble (Prebble, 1995, 321-352) soll aufgrund
seiner speziellen Fragestellung verzichtet werden Es geht um die Schitzung der Steuerer-
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Auf der Basis von zwei postalischen Umfragen in Neuseeland in den Jahren
1990/91 wurden die Steuererbringungskosten der Quellenabzugsverfahren (u.a.
des Lohnabzugsverfahrens), der Besteuerung der Betriebsrenten (FBT) im Unter-
nehmenssektor, der Unternehmenssteuern sowie die administrativen Kosten der
Umsatzbesteuerung geschitzt (Hasseldine, 1995).

Mit Hilfe einer Kooperation mit der 6ffentlichen Finanzbehérde (Inland Revenue
Department) konnte eine optimale Zufallsstichprobe realisiert werden. Zur Wah-
rung des Datenschutzes wickelte das Inland Revenue Department die Umfrage so
ab, daB} die Anonymitit der Steuerpflichtigen sichergestellt wurde. Nachforschun-
gen bei Nicht-Antworten waren damit ausgeschlossen, ebenso wie entsprechende
NachfaB3-Aktionen. Um den Riicklauf zu erhdhen, wurden zwei Erinnerungs-
schreiben versandt, die auch das Ziel hatten, die Adressaten zu motivieren, ihre
Identitét freiwillig zu offenbaren. Den Umfragen ging jeweils eine Pilot-Studie
voraus. Die Zuverldssigkeit der Angaben wurde durch eine "check question" ge-
priift.15

Es wurden zwei Umfragen fiir die Jahre 1990/91 durchgefiihrt, wobei die erste
Umfrage zu den Quellenabzugsverfahren, genannt als "employer survey", auf ei-
ner Stichprobengrofie von 4.743 Steuerpflichtigen beruhte. Die zweite Umfrage zu
den Unternehmenssteuern und der Umsatzsteuer, als "GST survey" bezeichnet,
hatte einen Stichprobenumfang von 9.541 Unternehmen. Wiéhrend in der Umfrage
"employer survey" eine Riicklaufquote von 40% realisiert werden konnte, wurde
in der Umfrage "GST survey" nur eine Quote von 31% erreicht (Hasseldine, 1995,
128). Zusitzlich zu den Steuererbringungskosten wurden auch die Zinsgewinne
geschitzt.

In der Tabelle 3.3.5 wird ein Uberblick iiber die gesamten Steuererbringungsko-
sten gegeben.

Aus der Tabelle 3.3.5 ist ersichtlich, daB8 insbesondere fiir die Verwaltungsleistun-
gen im Zusammenhang mit der Einkommensbesteuerung der Unternehmen eine
externe Beratung in Anspruch genommen wurde. Wiahrend hier der Anteil der
externen Beratungskosten an den gesamten Steuererbringungskosten bei 42% lag,
war der entsprechende Kostenanteil der Quellenabzugsverfahren 9%. Es handelt
sich bei den Quellenabzugsverfahren wie bei dem Lohnabzugsverfahren um typi-
sche innerbetriebliche Leistungen.

bringungskosten "of the controlled foreign company regime of the New Zealand Income
Tax Act 1976".

15 Die Fragestellung und das Ergebnis der "check question" wurden bereits im Kapitel 3.2 behan-
delt.
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Die Tabelle 3.3.6 gibt einen Uberblick iiber die durchschnittlichen Steuererbrin-
gungskosten der Quellenabzugsverfahren im Vergleich zu deren Zinsgewinnen,
und zwar in Abhingigkeit der Unternehmensgrofle, gemessen an der Beschiftig-

tenzahl.

Tabelle 3.3.5: Steuererbringungskosten in Neuseeland 1990/91

Steuern Steuerer- Anteil der Anteil der Anteil der
bringungs- innerbetrieb- externen Be- |sonstigen
kosten insge- | lichen Kosten ratungskosten | Kosten
samt in Mio.|an den Kosten [an den Ko-[inv.H.
NZ$ in v.H. sten in v.H.

Quellenabzugs- | 194,9 0,88 0,09 0,03

verfahren

Betriebsrenten- |8,2 0,76 0,24 -

steuer

Umsatzsteuer |453,0 0,80 0,15 0,05

Einkommens- |1.881,9 0,54 0,42 0,04

besteuerung der

Unternehmen

Quelle: Hasseldine, 1995, 131. Eigene Berechnungen.

Tabelle 3.3.6: Durchschnittliche Steuererbringungskosten der Quellenabzugs-
verfahren im Vergleich zu deren Zinsgewinnen in Neuseeland

1990/91

Unternehmens- Durchschnittliche | Durchschnittliche Ertrag-Kosten-
grofle gemessen Steuererbringungs- | Zinsgewinne in NZ $ | Verhiltnis
an der kosten in NZ §

Beschiftigtenzahl

1-2 929 63 0,067

3-5 1.394 206 0,148
6-10 1.795 394 0,219
11-20 2.425 494 0,204
21-50 4.019 1.049 0,261
51-100 1.409 2.507 1,779
101-500 7.618 7.608 0,999

> 500 9.539 92.152 9,661
Quelle: Hasseldine, 1995, 133. Eigene Berechnungen.
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Es wird anhand der Tabelle 3.3.6 deutlich, daB die Zinsgewinne, insbesondere der
Unternehmen ab 51 Beschiftigte die Kosten kompensierten oder sogar iiberkom-
pensierten. Wihrend in der Beschiftigtengroflenklasse "1-2 Beschiftigte" das
durchschnittliche Ertrag-Kosten-Verhaltnis bei knapp 0,07 lag, war dieser Wert in
der Beschiftigtengr6Benklasse ">500 Beschiftigte" fast 9,7.

3.3.1.7 Sonstige empirische Untersuchungen

In einem kurzen Uberblick sollen weitere Studien der Niederlanden und Spaniens
hervorgehoben werden. Es handelt sich hierbei um Studien, die sich durch ihre
Methode und Schétzergebnisse auszeichnen.

Allers (Allers, 1994, 1995) fiihrte fiir die Niederlanden zwei Umfragen zur Schit-
zung der Steuererbringungskosten des Unternehmenssektors und der privaten

Haushalte durch.16

Zur Schitzung der administrativen Kosten der Unternehmenssteuern fiir das Jahr
1989 erfolgte eine postalische Umfrage bei 5.252 niederldndischen Unterneh-
men!7 in den Monaten April bis Juni 1990. Um die Riicklaufquote zu erhéhen,
wurde ein Erinnerungssystem, eine Info-Hotline sowie das Angebot zur Wahrung
der Anonymitit eingesetzt. Von den 1.116 Antworten, konnten 1.053 verwendet
werden. Dies entsprach einer Riicklaufquote von 20% (Allers, 1995, 180). Es
wurde bei den Nicht-Antwortern mit dem Ziel recherchiert, einen méglichen Bias
in der Datenanalyse zu beriicksichtigen. Allers (Allers, 1995, 182) stellte fest, da3
die Nicht-Antworter eine héhere Kostenbelastung empfanden als Antworter, so
dafl die Daten entsprechend gewichtet werden muflten. Das Kostenniveau stieg
damit um 10%. Die Umfrage fiihrte zu dem Ergebnis, daB die gesamten Unter-
nehmenssteuern mit Kosten der Administration in Héhe von 4% in 1989 belastet
waren. Zudem kam Allers beziiglich der Kostenverteilung zu dem folgenden Er-
gebnis.

"Compliance costs per employee, or as a proportion of turnover, decrease sharply with
firm size. Differences between economic sectors, however, must for a large part be attri-
buted to differences in average firm size per sector. Only the trade sector incurs relatively
high compliance costs across the size classes (Allers, 1995, 181)."

16 pie Umfrage bezog sich ebenfalls auf die liberwilzten Kosten 6ffentlicher Transfers. Auf die
Darstellung derErgebnisse soll aus systematischen Griinden verzichtet werden.

17 pie urspriingliche Stichprobengrofe betrug 5.393 Unternehmen, wobei jedoch ein Teil der
Befragten nicht der Zielgruppe entsprachen (Allers, 1995, 179).
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Um die Steuererbringungskosten der nierderldndischen privaten Haushalte zu
messen, wurde ein kommerzielles Meinungsforschungsinstitut beaufiragt, in den
Monaten September bis Dezember 1991 eine postalische Umfrage bei 13.129
Haushalten durchzufiihren. Eine Riicklaufquote von 44% konnte realisiert werden.
Das Verhiltnis der Kosten der Einkommensbesteuerung zum Aufkommen betrug
32%, wobei dieses Verhiltnis sich auf 1,4% reduziert, werden die Steuern, die
durch das Quellenabzugsverfahren erhoben werden, beriicksichtigt (Allers, 1995,
186). Das Kostenverhiltnis der Vermogensteuer betrug 17%.

Fiir Spanien schitzten Diaz und Delgado (Diaz und Delgado, 1995) die Steuerer-
bringungskosten der persénlichen Einkommensbesteuerung des Jahres 1990. Der
geschitzte Anteil der Steuererbringungskosten am Steueraufkommen betrug 3,3%.

Hervorzuheben ist, da auch Ziel dieser Studie die Ermittlung der psychologi-
schen Kosten der Steuererbringung war.

"The evaluation of the psychological cost to Spanish taxpayers that presenting the tax de-
claration involves was performed using four indicators: how they perceive the time dedi-
cated to this task, what part of this fiscal obligation is most disliked, the state of mind
upon finishing the complete process and the conversational time occupied by the topic of
filing tax returns (Diaz und Delgado, 1995, 220)."

Der Anteil derjenigen, die die Steuererbringung als zivile Pflicht akzeptierten, lag
bei 50,6%. Die Ablehnung der Steuerpflichtigen richtete sich hauptséchlich gegen
die Steuerbelastung als solches (31%) und die Verwendung der Steuergelder
(27,8%). 51% der Befragten empfanden die Steuererbringung als "heavy burden".
61,9% gaben an, daB sie sich haufig mit dem Thema der Steuererklirung beschif-
tigten und auch mit anderen dariiber diskutierten (Diaz und Delgado, 1995, 220-
221).

3.3.1.8 Beurteilung der Schitzmethoden und ihrer Ergebnisse

Die Bewertung der Steuererbringungskosten steht im Mittelpunkt der internatio-
nalen Kostenanalyse. Ziel ist, die Schitzmethode und die Ergebnisse zu verbes-
sern, um den politischen Entscheidungstrigern verlaliche und operationale Daten
zur Hohe und Verteilung der tiberwilzten Kosten im Steuerbereich zu liefern.

Die Entscheidung fiir eine postalische Umfrage auf der Basis einer groflen Stich-
probe hat den entscheidenden Vorteil, eine Datenanalyse auf der Grundlage von
représentativen Daten durchfiihren zu kénnen. Um die Reprisentativitit einer Um-
frage und damit ihren Erfolg sicherstellen zu kénnen, ist eine enge Zusammenar-
beit mit den 6ffentlichen Institutionen, insbesondere der Finanzbehérde, sinnvoll.
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Zur Erreichung einer hohen Riicklaufquote ist der Einsatz eines Erinnerungssy-
stems unerldBlich. Zudem bewihrte sich die Durchfiihrung einer Pilot-Studie.

Die Anwendung statistischer Analyseverfahren, wie zur Schitzung des funktio-
nalen Zusammenhangs zwischen Kosten und Unternehmensgrée oder auch des
Einflusses bestimmter Merkmale, wie z.B. Einkommen, Familienstand oder Alter,
auf die administrativen Kosten im Zusammenhang mit der Einkommensbesteue-
rung, ist ein wesentlicher Baustein in der Kostenanalyse.

Die empirischen Ergebnisse belegen, daf} auf eine Schitzung der Ertrige der Steu-
ererbringung, das heifit die Zinsgewinne und die Geschiftsfiihrungsvorteile, nicht
zu verzichten ist. Die Schitzung der psychologischen Kosten gibt einen Einblick
in die subjektive Einschitzung des privaten Sektors und kann somit Erklarungsan-
sdtze fiir das Steuererbringungsverhalten liefern. Hierzu liegen bisher wenige em-
pirische Ergebnisse vor.

Ist das Ziel der Umfragen auf der Basis grofer Stichproben erreicht, das heift, die
politischen Entscheidungstréiger sind sich der Bedeutung der Kosten bewuft und
beriicksichtigen diese bei ihren Entscheidungen, so erfordern die Nachteile dieser
Methode, das heiflt der Mangel an detaillierten Informationen, Fehleinschitzungen
etc., den Einsatz der Fallstudien-Methode.

Die empirischen Ergebnisse dieser intensiven Kostenermittlung legen die Schwie-
rigkeiten offen, die mit der Kostenmessung verbunden sind. Die Schwachstellen
sind die Bewertung der Zeit und die Abgrenzung und vollstandige Erfassung der
administrativen Leistungen. Die unterschiedliche Effizienz bei der Leistungser-
bringung, eine wesentliche Ursache der regressiven Kosteninzidenz, kann nur mit
Hilfe von Fallstudien herausgefiltert werden.

3.3.2 Uber die nationalen Schitzmethoden und Ergebnisse seit 1963

3.3.2.1 Uberblick iiber die empirischen Studien

Striimpel (Striimpel, 1966, 70-71) schitzte den "versteckten Offentlichen Be-
darf'18 des Jahres 1963 mit Hilfe einer Umfrage, fir die das Meinungsfor-
schungsinstitut EMNID den Aufirag erhielt. Das Seminar fiir Finanzwissenschaft

18 Es wird an dieser Stelle auf die im Kapitel 2.2.1 dargestellte begriffliche Abgrenzung zwischen
dem versteckten offentlichen Bedarf und den iiberwilzten Kosten der Administration
hingewiesen.
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an der Universitit Kéln fiihrte 1958 eine Pilot-Studie durch. Es wurden 1.009
Selbstindige, das heiflt Unternehmer und Freiberufler, zu den Kosten befragt. Die
Riicklaufquote ist unbekannt. Als Ergebnis stellte Striimpel fest, daB3 der zeitliche
Aufwand monatlich 22 Stunden pro Unternehmen war, und die externen Kosten
pro Monat DM 60,00 betrugen. Die Kosten hatten eine regressive Wirkung
(Striimpel, 1966, 75).

Die Industrie- und Handelskammer zu Koblenz (Industrie- und Handelskammer
zu Koblenz, 1976) ermittelte 1976 durch eine bei 29 Industrie- und Handelsunter-
nehmen!? verschiedener GréBenordnung und Branchenzugehérigkeit den Zeit-
aufwand und die Kosten fiir Tétigkeiten, die auf Gesetzen, Verordnungen oder
Erlassen beruhen. Die Unternehmen waren im Durchschnitt mit DM 60.200,00 im
Jahr belastet, dies entsprach einer Kostenbelastung je Mitarbeiter von DM 167,00.
Die Kosten verteilten sich mit 46% auf den Personalbereich, mit 35% auf den
steuerlichen Bereich und mit 19% auf die Statistiken und sonst. Meldungen. Es
wurde weiter als Ergebnis festgehalten, da die notwendigen Arbeitsstunden je
Mitarbeiter mit zunehmender Unternehmensgrée abnahmen. Es wurden zwei
wesentliche Forderungen entwickelt. Zum einen sollen im Gesetzgebungsverfah-
ren die Kosten der Administration quantifiziert werden, und zum anderen soll den
Unternehmen mit weniger als 100 Mitarbeitern ein Steuerbonus zur Entlastung
eingerdumt werden (Industrie- und Handelskammer zu Koblenz, 1976, 3-10).

Hamer (Hamer, 1979, 109-138) fiihrte bei 434 Handwerksunternehmen 1979 zu
der Kostenbelastung durch den sozialrechts-, steuer-, statistik- und betriebsbe-
dingten Biirokratieaufwand eine Umfrage durch. Diese Befragung dauerte ein
Jahr, wovon sieben Monate Feldarbeit in den Unternehmen waren. Es konnte eine
Riicklaufquote von 84% realisiert werden, so da3 in die Auswertung 365 Ant-
worten eingingen. Es wurden insgesamt 187 verschiedene, auf Handwerksbetriebe
iiberwilzte Leistungen erfaflt, fiir die jeweils der zeitliche Aufwand und die Ko-
sten geschdtzt wurden. Die durchschnittliche Belastung je Unternehmen betrug
DM 49.723,74. Der sozialrechtsbedingte Aufwand hatte an der Gesamtkostenbela-
stung einen durchschnittlichen Anteil von 48,3%, der steuerbedingte Biirokratie-
aufwand einen Anteil von 16,4%, der statistikbedingte Aufwand einen Anteil von
10,3% und der betriebsbedingte Biirokratieufwand einen Anteil von 25%. Als
Ergebnis stellte Hamer eine relative Mehrbelastung von Kleinunternehmen ge-
geniiber relativ abnehmender Belastung mit Verwaltungsarbeiten bei zunehmen-
der Unternehmensgrofe fest. Das Handwerk war als Branche aufgrund seiner
kleinbetrieblichen Struktur und der geringen Erfahrung bei der Ausiibung dieser
Tiatigkeiten besonders stark belastet.

19 7y der Riicklaufquote und der Umfragemethode, z.B. postalisch oder personlich, liegen keine
Angaben vor.
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Eine persénliche Intensiverhebung wurde von Klein-Blenkers (Klein-Blenkers,
1980, 22ff.) im Jahr 1979 durchgefiihrt, um die Kostenbelastung von 100 Indu-
strieunternehmen verschiedener Grofenordnung und Branchenzugehdrigkeit zu
messen. Die Umfrage erfolgte in drei Abschnitten. Zunichst wurden die Unter-
nehmen nach ihrer Einschitzung beziiglich der Belastung mit den iiberwilzten
Leistungen befragt. Darauf folgte eine genaue Erhebung des zeitlichen Aufwandes
und der Kosten fiir die Verwaltungsleistungen in den Unternehmen, und zwar auf
der Basis personlicher Interviews und des Rechnungswesens. SchlieSlich sollten
die Unternehmen im dritten Abschnitt Angaben zu Méglichkeiten der Entlastung
machen. Von den 100 an der Umfrage beteiligten Unternehmen schétzten 77 die
Belastungsquote mittelstindischer Industrieunternehmen relativ zu den gréf3eren
Unternehmen héher ein. Die Kostenanalyse ergab, daf die durchschnittliche Bela-
stung 1979 je Unternehmen DM 142.056,00 betrug, woraus pro Beschiftigten
eine Belastung von DM 1.466,00 resultierte. Der Anteil des Personalbereichs an
der Gesamtbelastung war 40% und der des Steuer- und Abgabenbereichs 20%.
Der Statistikbereich sowie sonstige Hilfsdienste (Beschaffen, Durcharbeiten und
Einfiihren neuer Gesetze) hatten jeweils einen Anteil von 10% an der Gesamtbela-
stung. Der externe Kostenanteil war 20% (Klein-Blenkers, 1980, 47). Die Analyse
der Kosten in Abhingigkeit der Gr6Benordnung der Unternehmen fiihrte zu dem
Ergebnis der regressiven Kosteninzidenz. Klein-Blenkers verweist in diesem Zu-
sammenhang auf die Wettbewerbsnachteile und konzentrationsfésrdernden Wir-
kungen (Klein-Blenkers, 1980, 96). Als Méglichkeit der Kostenentlastung nann-
ten 64% der Unternehmen eine Vereinheitlichung und Vereinfachung des Formu-
lar- und Berichtswesens. 56% der Befragten sahen im Abbau von Statistiken und
Erhebungen potentielle Kostenentlastungen (Klein-Blenkers, 1980, 89). Nach der
Hochrechnung von Klein-Blenkers hatte der Wirtschaftsbereich Industrie im Jahr
1979 eine Gesamtbelastung von 7 bis 8 Mrd. DM zu tragen (Klein-Blenkers,
1980, 92).

Die Handelsunternehmen und ihre Belastung mit den Kosten der Administration
im Steuerbereich stehen im Mittelpunkt der Studie von Tduber (Tauber, 1984).
Zur Schitzung der Kosten wurde eine Umfrage mit Hilfe der Versffentlichung
eines Fragebogens in den Fachzeitschriften "Der Einzelhandelsberater" und
"Cheftelegramm" vertffentlicht, und zwar in der Mai- und Juniausgabe 1983. Bei
einer Riicklaufquote von 3,7% wurden 440 ausgefiillte Umfragebogen zuriickge-
schickt. In der Untersuchung konnten die Antworten von 373 Handelsunterneh-
men verwertet werden. Die Befragung bezog sich auf die Steuererbringungskosten
sowie auf die administrativen Kosten der Quellenabzugsverfahren. Da eine Betei-
ligung von gréferen Unternehmen, die ab 500 Mio. DM Umsatz erwirtschafteten,
in der Stichprobe nicht vertreten waren, gelten die Stichprobenergebnisse fiir klei-
ne und mittelstdndische Handelsunternehmen. Die durchschnittliche Gesamtbela-
stung der Unternehmen war DM 41.886,00. An dieser Belastung waren die Infor-
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mationskosten mit DM 5.209,00, die EDV-Kosten mit DM 9.306, die Beratungs-
kosten mit DM 10.214,00, die Vollzugskosten mit DM 16.330,00 und die Kosten
der Betriebspriifung mit dem 827,00 beteiligt (Tduber, 1984, 133). Die durch-
schnittliche Belastung je Beschiftigten betrug DM 1.269,00. Mit Hilfe der Um-
satzsteuerstatistik fiihrte Téuber eine Hochrechnung durch, die die Gesamtbela-
stung des Handels auf 39,1 Mrd. DM, das heifit auf 16% des Aufkommens der in
die Untersuchung einbezogenen Steuern, schitzte. Zur Reduzierung der Steuerer-
bringungskosten fiihrte Tduber die Erhéhung der Effizienz in den 6ffentlichen
Verwaltungen sowie Maflnahmen zur Steuervereinfachung an.

Tiebel (Tiebel, 1986) schitzte fiir das Jahr 1984 die administrativen Kosten im
Haushalts- und Unternehmenssektor.

Den privaten Haushalten entstehen Kosten durch die Lohnsteuer-, Einkommen-
steuer- und Vermdgensteuerveranlagung sowie durch sonstige Steuern. In Zu-
sammenarbeit mit der Gesellschaft fiir Konsum- und Absatzforschung in Niirn-
berg wurden die Daten mit Hilfe einer reprasentativen Mehrthemen-Untersuchung
erhoben. Die Stichprobe bestand aus 2.000 deutschen Méannem und Frauen im
Alter von 16-69 Jahren, und zwar aus der damaligen Bundesrepublik einschlief3-
lich Westberlin (Tiebel, 1986, 110). Die Interview-Umfrage wurde in dem Zeit-
raum vom 4. bis zum 18. Oktober durchgefiihrt. In der Auswertung konnten 1.933
Antworten beriicksichtigt werden. An der Gesamtbelastung hatten die administra-
tiven Kosten durch die Lohnsteuer einen Anteil von 13%, durch die Einkommen-
steuer von 20%, durch die Vermdgensteuer von 40% und durch die sonstigen
Steuern von 28%. Hieraus wurde anhand einer Hochrechnung die Spannweite fiir
die Gesamtbelastung zwischen 3,5 Mrd. DM und 4,41 Mrd. DM geschitzt. Um
die Verwaltungskosten der Unternehmen im Steuer-, Personal- und Statistikbe-
reich zu schitzen, erfolgten drei Befragungen. Erstens wurde mit Hilfe der Zeit-
schrift "Impulse" ein Fragebogen veroffentlicht. Zweitens erfolgte eine Intensi-
verhebung, das heiflt personliche Interviews, in ausgewihlten grolen Unterneh-
men. Drittens fand bei diesen eine Kontrolluntersuchung statt. Es wurden insge-
samt 444 Fragebogen ausgewertet. Es handelte sich um Antworten von Unter-
nehmen jeder GroBenordnung und Branchenzugehorigkeit, wobei allerdings die
unteren Unternehmensgrofenklassen den Schwerpunkt bildeten. Die Verwal-
tungsbereiche Steuern, Personal und Statistik trugen jeweils zu 65%, 28% und 7%
zur Gesamtbelastung bei. Laut Hochrechnung ergab sich fiir den Unternehmens-
sektor eine Gesamtbelastung in Hohe von 70,49 Mrd. DM bis 71,16 Mrd. DM im
Jahr.

Bannock und Albach (Bannock und Albach, 1987, 22-25) befragten 1987 kleine
Unternehmen in Grofbritannien und Deutschland mit Hilfe einer postalischen
Umfrage zu den Steuererbringungskosten der Umsatzbesteuerung. Es konnten 262
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Antworten aus GrofBbritannien bei einer Riicklaufquote von 44% und 197 Ant-
worten aus Deutschland bei einer Riicklaufquote von 25% in die Auswertung ein-
bezogen werden. Im Durchschnitt brauchte ein deutsches Unternehmen fiir seine
Umsatzsteuerangelegenheiten 16,1 Tage, wihrend die englischen Betriebe ledig-
lich im Durchschnitt 10,1 Tage hierfiir aufwendeten. Ein weiteres Ergebnis war,
daB nur 20,2% der englischen Unternehmen sich im Zusammenhang mit der Um-
satzbesteuerung fiir einen Steuerberater entschieden, wihrend in Deutschland der
Anteil bei 32,5% lag. Zudem kamen die Autoren zu dem Ergebnis einer regressi-
ven Kosteninzidenz und begriindeten diese wie folgt:

"Die Ursachen liegen in den Economies of Scale begriindet, die auch bei steuerlich be-
dingten Verwaltungskosten gegeben sind, vor allem, weil in den Kleinstunternehmen
viele Arbeiten vom Eigentiimer bewiltigt werden miissen, dessen Opportunititskosten
relativ hoch sind (Bannock und Albach, 1987, 30)."

Die administrativen Kosten im Sozialbereich schitzte Harders (Harders, 1988)
durch eine postalische Umfrage bei 250 Industrieunternehmen von unterschiedli-
cher Groenordnung und Branchenzugehorigkeit in dem Zeitraum zwischen April
1986 und des gleichen Monats im Jahr 1987. Die Riicklaufquote betrug 12,5%, so
da 31 Antworten in der Analyse beriicksichtigt werden konnten. Nach Harders
hatte die Studie den Charakter einer Pilotstudie (Harders, 1988, 228). Der Anteil
der Verwaltungskosten an den im Durchschnitt gezahlten Léhnen und Gehilter
war ca. 3%. Laut Hochrechnung entstanden dem produzierenden Gewerbe admi-
nistrative Kosten im Sozialbereich von 8,9 Mrd. DM.

Kitterer20 (Kitterer, 1989) schitzte durch eine Befragung von 20.000 schleswig-
holsteinischen Unternehmen verschiedener Gréflenordnung und Branchenzugehd-
rigkeit die Biirokratiebelastung im Personal-, Steuer- und Abgaben- und Statistik-
bereich fiir 1989. Es konnten bei einer Riicklaufquote von 11% 2.002 bis 1.979
Antworten verwertet werden. Die jahrlichen durchschnittlichen Gesamtkosten je
Unternehmen betrugen DM 21.725,00, woraus sich pro Beschiftigten im Durch-
schnitt eine Belastung von DM 477,00 ergab. Die Anteile des Personal-, Steuer-
und Abgaben- und Statistikbereich betragen jeweils 43,8%, 49,1% und 7,1%. Die
Hochrechnung mit Hilfe der Anzahl der Erwerbstitigen (ohne Erwerbstitige beim
Staat) ergab eine Gesamtbelastung fiir die Bundesrepublik Deutschland (vor der
Wiedervereinigung) von 10,5 Mrd. DM. Ein weiteres Ergebnis der Studie war die
regressive Inzidenz der Kosten.

Durch die Anwendung des Opportunititskostenprinzips kalkulierte Rappen (Rap-
pen, 1989, 221-245) die Steuererbringungskosten. Es wurden die Steuererhe-

20 pa die Daten der Kitterer-Studie die Basis fiir die multivariate Regressionsanalyse im Kapitel
3.4 bilden, soll an dieser Stelle eine kurze Zusammenfassung der Ergebnisse geniigen.
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bungskosten im privaten und 6ffentlichen Sektor sowie die 6ffentlichen Verwal-
tungskosten im Zusammenhang mit den Sozialtransfers quantifiziert. Die Schit-
zung der Steuererbringungskosten?! erfolgte auf der Grundlage des Marktpreises,
das heifit Rappen kalkulierte die Kosten auf der Grundlage der Steuerberaterge-
bithrenverordnung fiir das Jahr 1984. Nach dieser Schitzung hatten die Steuerer-
bringungskosten einen Umfang von 13,72 Mrd. DM. Dies entsprach einem 3,3%-
igen Anteil am entsprechenden Steueraufkommen. In der Tabelle 3.3.7 werden die
einzelnen Ergebnisse zusammengefaft (Rappen, 1989, 232).

Tabelle 3.3.7: Kosten der Administration im Steuerbereich 1984:

Die Studie von Rappen
Kosten der Administration 1984
in Mio. DM in v.H. der Steuer-
einnahmen

Lohnsteuer 5.314 44
Veranlagte Einkommen-|1.531 3,8

steuer

Korperschaftsteuer 737 2,8
Umsatzsteuer (einschl. | 2.602 2,4
Einfuhrumsatzsteuer)

Gewerbesteuer 1.536 5,4
Vermogensteuer 551 12,3
Kfz-Steuer 50 (grobe Schitzung) 0,7
Grundsteuer A und B 50 (grobe Schitzung) 0,7
Grunderwerbsteuer 150 (grobe Schitzung) 4,7

Sonstige Steuern 1.200 (grobe Schitzung) 1,9

Steuern insgesamt 13.721 33
Quelle: Rappen, 1988, 232.

Semmler (Semmler, 1994)22 setzte die Fallstudien-Methode ein, um die Kosten
fiir einzelne Verwaltungsleistungen fiir 1991 zu schitzen. Mit Hilfe eines standar-
disierten Fragebogens wurden in 6 schleswig-holsteinischen Handels- und Hand-
werksunternehmen personliche Interviews durchgefiihrt. Die Ergebnisse der Fall-
studie werden im Kapitel 3.5 im einzelnen dargestellt.

21 Hierbei erfolgt keine Unterscheidung zwischen dem Unternehmens- und Haushaltssektor.
22 Es handelt sich hierbei um die Verfasserin.
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Die Belastung der mittelstindischen Unternehmen, und zwar der Wirtschaftsbe-
reiche Industrie, Handel, Dienstleistungen und Handwerk, wurde im Aufirag des
Instituts fiir Mittelstandsforschung von Clemens und Kokalj (Clemens und Ko-
kalj, 1995) unter Mitarbeit von Hans-Eduard Hauser untersucht. Ziel war die em-
pirische Erhebung der Kosten in den drei Verwaltungsbereichen Arbeit und So-
ziales, Steuern und Abgaben sowie Statistiken und Umweltschutz. Es wurde in
den Monaten Oktober und Dezember 1994 ein Fragebogen an 6.799 Unternehmen
verschickt, wovon 270 Fehlldufer waren. Die Autoren konnten Antworten von
insgesamt 542 Unternehmen in die Auswertung einbeziehen. Es wurde somit eine
Riicklaufquote von 8,4% realisiert. Die Datenbasis erfiillte nach Clemens und Ko-
kalj (Clemens und Kokalj, 1995, 26) einem Anspruch der Mindestreprisentativi-
tat. Die Umfrage bezog sich auf qualitative Fragen zum subjektiven Belastungsge-
fiihl, zu den Ursachen der Belastung sowie zu dem zeitlichen und finanziellen
Aufwand fiir die iiberwilzten Leistungen. Beziiglich der Belastungsentwicklung
und des Belastungsgefiihl kamen die Autoren zu dem folgenden Ergebnis.

"Die Belastung der deutschen Unternehmen mit administrationsbedingten Leistungen ist
in den letzten fiinf Jahren gestiegen und wird generell als hoch empfunden (Clemens und
Kokalj, 1995, 31)."

Als mogliche Ursachen fiir diese Entwicklung konnten die Teilnehmer Angaben
zu den folgenden Faktoren machen:

Anzahl der Gesetze/Verordnungen/Richtlinien,
Haufigkeit von Gesetzesdanderungen,
Detaillierungsgrad der Regelungen,
Verstindlichkeit der Gesetzessprache,
Vielzahl behérdlicher Zustandigkeiten.

60,9% der Befragten gaben an, da8 der Faktor "Anzahl der Geset-
ze/Verordnungen/Richtlinien" eine hohe Unternehmensbelastung bedeutete.
34,4% gaben eine mittlere Unternehmensbelastung an, und 4,7% der Befragten
sahen in diesem Faktor eine geringe Belastung fiir ihr Unternehmen. 85,2 % der
Befragten nannten diesen Faktor auch als Ursache fiir die gestiegene Kostenbela-
stung in den letzten fiinf Jahren. 71,3% der Umfrageteilnehmer fiihrten die stei-
gende Kostenentwicklung auf hiufige Gesetzesdnderungen zuriick. Die durch-
schnittlichen Gesamtkosten je Unternehmen betrugen im Erhebungsjahr DM
62.211,00. Der Anteil der internen Kosten war 72,3%, und der Anteil der externen
Kosten entsprechend 27,7%. Die durchschnittlichen Kosten je Beschiftigten hat-
ten im Dienstleistungsbereich einen Wert von DM 5.323,00, im Handel von DM
4.912,00, im Handwerk von DM 2.140,00 und in der Industrie einen Wert von
DM 2.004,00. Die Verteilung der Kosten auf die einzelnen Verwaltungsbereiche
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wurde nur fiir das Handwerk ermittelt. Der Kostenanteil fiir Arbeit und Soziales
lag bei 33,9%, fiir Steuern und Abgaben bei 40,1%, fiir Statistiken bei 15,5% und
fiir den Verwaltungsbereich Umweltschutz bei 10,5%. Die Héherbelastung kleine-
rer Unternehmen war offensichtlich und bestitigte sich, wenn relative Belastungs-
quoten auf der Basis des Umsatzes berechnet wurden (Clemens und Kokalj, 1995,
63). Hinsichtlich der Akzeptanz der Unternehmen, die iiberwilzten Leistungen im
Auftrag des Staates zu erfiillen, kam die Studie zu dem Ergebnis, da3 die Unter-
nehmen zu Leistungen bereit waren, "wenn es sich um Leistungen handelt, die
von diesen am zweckméiBigsten durchzufiihren sind und auch iiberwiegend im
unternehmenseigenen Interesse liegen (Clemens und Kokalj, 1995, 76)".

Eine Fallstudie zu den administrativen Belastungen von Handwerksbetrieben gab
das Staatsministerium Baden-Wiirttemberg dem Institut fiir Mittelstandsforschung
der Universitdt Mannheim in Aufirag (Institut fiir Mittelstandsforschung der Uni-
versitit Mannheim, 1996). Die Studie wurde 1996 verdffentlicht. Mit Hilfe der
Fallstudie-Methode wurden 21 ausgewihlte kleine und mittlere Unternehmen im
Handwerksbereich zu den Belastungen durch sozialrechtliche Leistungen, perso-
nalbedingten Steueraufwand, statistikbedingten Aufwand und durch den Aufwand
fiir den Umweltschutz und Arbeitssicherheit befragt. Im Durchschnitt entstanden
in den befragten Unternehmen Gesamtkosten in den genannten Bereichen von DM
27.760,00. Ohne den Bereich Umweltschutz und Arbeitssicherheit entstanden
administrative Kosten von DM 12.650,00, woran die internen Kosten einen Anteil
von 82% und die externen Kosten entsprechend einen Anteil von 18% hatten. Die
internen Kosten verteilten sich zu 54% auf den sozialen Bereich, zu 43% auf den
personalbedingten Steuerbereich und zu 3% auf den Statistikbereich. 57% der
Befragten gaben Steuerberaterkosten an, woraus die durchschnittliche Belastung
je Unternehmen mit den externen Kosten von DM 3.970,00 folgte.

3.3.2.2 Beurteilung der Schiitzmethoden und ihrer Ergebnisse

Die Analyse der Kosten der iiberwilzten Leistungen konzentriert sich auf die Ko-
stenmessung, wobei allerdings die Umfragemethode im Gegensatz zu den jiing-
sten internationalen Studien nicht im Vordergrund steht.

Die empirischen Ergebnisse erfolgen hauptsidchlich auf der Grundlage von de-
skriptiven Datenanalysen, die das Ziel haben, die absolute und relative Hohe der
Kosten zu schitzen. Trotzdem Umfrageergebnisse grofer Stichproben vorliegen,
mangelt es an Ergebnissen von Analyseverfahren, die statistisch gepriifte Aussa-
gen iiber Wirkungszusammenhénge zulassen.
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Hervorzuheben ist, da sich die deutschen Studien im allgemeinen nicht nur auf
die Analyse der iiberwilzten Leistungen im Steuerbereich beschrinken, sondern
auch die anderen Verwaltungsbereiche einbeziehen.

Es ist festzustellen, dafl die empirischen Ergebnisse erhebliche Unterschiede auf-
weisen, so dafl beziiglich der Hohe der Kosten allgemein giiltige Aussagen nur
eingeschrinkt moglich sind. Es stellt sich in diesem Zusammenhang die Frage
nach der VerldBlichkeit der Daten.

Inwiefern Schitzfehler als Folge der gewihlten Umfragemethode Ursache fiir die
Belastungsunterschiede sind, mufl offen bleiben. Festzuhalten ist, da die vorlie-
genden Studien wihrend des Zeitraums von 1963 bis 1996 durchgefiihrt wurden,
so da8 dynamische Aspekte fiir Kostenunterschiede verantwortlich sein kénnen.
Zu nennen sind in diesem Zusammenhang rechtliche und systematische Verinde-
rungen der gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen, Umfang
der iiberwilzten Leistungen und Anforderungen an die Leistungserbringung oder
auch der technologische Fortschritt im Verwaltungsbereich.

Zudem weichen die Studien hinsichtlich ihres Untersuchungsgegenstandes von-
einander ab.

So beschrinkt sich die neueste Untersuchung des Instituts fiir Mittelstandsfor-
schung der Universitit Mannheim auf die Schitzung der Kosten im Handwerksbe-
reich, ebenso wie schon Hamer 1976. Fiir den Unternehmenssektor liegen nur vier
Untersuchungen (Tiebel, 1986, Bannock und Albach, 1987, Kitterer, 1989, Cle-
mens und Kokalj, 1995) vor, die die Kosten der Unternehmen aller Wirtschafisbe-
reiche messen. Trotzdem weichen die Ergebnisse auch dieser Studien erheblich
voneinander ab. Kitterer, (Kitterer, 1989) schitzte fiir das Jahr 1988 die durch-
schnitlichen Kosten je Unternehmen in den Bereichen "Arbeit und Soziales",
"Steuern und Abgaben" sowie "Statistiken" auf DM 21.725,00 je Unternehmen,
wihrend Clemens und Kokalj (Clemens und Kokalj, 1995) sechs Jahre spiter un-
ter zusitzlicher Beriicksichtigung des Bereichs Umweltschutz einen entsprechen-
den Betrag von DM 62.211,00 je Unternehmen schitzten. Ob allein dynamische
Aspekte oder auch der Bereich Umweltschutz fiir diesen Kostenunterschied ver-
antwortlich sind, ist fraglich. Deutlich ist, da eine einheitliche Definition der
iiberwilzten Leistungen sowie eine Standardisierung der Umfragemethode wichtig
wire, um einen Vergleich der Ergebnisse zu erméglichen.

Alle Studien, die die Verteilung der Kosten untersuchen, kommen beziiglich der
Belastung im Unternehmenssektor zu dem Ergebnis, dafl sie von der Unterneh-
mensgrofe abhingig ist. Es wird als Ergebnis der deskriptiven Datenanalysen eine
regressive Kosteninzidenz festgestellt.
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3.4 Kosten der Administration im Unternehmenssektor:
Eine multivariate lineare Regressionsanalyse

3.4.1 Die Umfragemethode

Die Umfrageergebnisse einer Studie aus den Jahren 1988/89 zu den Kosten der
Administration im Steuer- und Abgabenbereich, im Sozial- und Personalbereich
sowie im Statistikbereich stellen die Basis fiir eine multivariate lineare Regressi-
onsanalyse dar. Mit Hilfe dieser Methode zur Messung der administrativen Kosten
im Unternehmenssektor soll gepriift werden, welche Variablen die Kosten signifi-
kant beeinflussen. Im Vordergrund steht die Priifung der regressiven Kosteninzi-
denz, ein zentrales Ergebnis zahlreicher empirischer Studien. Desweiteren soll
anhand statistischer Analysemethoden getestet werden, ob auch andere unabhin-
gige Variablen, wie der Wirtschaftsbereich, auf die Kosten Einflufl nehmen.

Die vorliegenden Umfrageergebnisse werden in der Studie von Kitterer (Kitterer,
1989) deskriptiv ausgewertet und analysiert. Diese Ergebnisse sind der Ausgangs-
punkt fiir die Formulierung von Regressionsmodellen. Mittels der entsprechenden
Schitz- und Testverfahren soll(en) die Modellvariante(n) herausgefiltert werden,
die die bestmdogliche Datenbeschreibung liefert bzw. liefern.

Kitterer (Kitterer, 1989) fiihrte im Auftrag des Bundes der Steuerzahler Schles-
wig-Holstein e.V. im Jahr 1988 bei 20.000 schleswig-holsteinischen Unternehmen
der Wirtschaftsbereiche Industrie, Handel, Handwerk und Dienstleistung eine
schriftliche Fragebogenaktion durch.

Die Umfrage bezog sich auf die Kosten der Administration im Personal- und So-
zialbereich, im Steuer- und Abgabenbereich sowie auf die Kosten durch Uberprii-
fungen, Statistiken und sonstige Meldungen. Die Riicklaufquote betrug knapp
11%.

Die Entwicklung des Fragebogens erfolgte in Zusammenarbeit mit dem Institut
fiir Finanzwissenschaft der Christian-Albrechts-Universitit zu Kiel, mit dem
Wirtschaftsverband Handwerk Schleswig-Holstein e.V. sowie der Industrie- und
Handelskammer zu Kiel. Die Wirtschaftsverbande waren hierbei fiir die Organi-
sation der Umfrage verantwortlich. Kitterer bezog 2.002 bis 1.979 Unternehmen je
nach Auswertungsgegenstand in die Untersuchung ein. Antworten, die unvoll-
standig oder offensichtlich fehlerhaft waren, wurden in der Auswertung nicht be-
riicksichtigt (Kitterer, 1989, 12-13).
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3.4.2 Zu den Ergebnissen der Studie von Kitterer

Die Ermittlung der administrativen Kosten erfolgte mit Hilfe eines Fragebogens,
der im ersten Teil Fragen zur allgemeinen Klassifizierung des Unternehmens, und
zwar zur Branchenzugehérigkeit, Beschiftigtenzahl, Umsatzgrofenklasse und zur
Rechtsform, beinhaltete. Im zweiten Teil des Fragebogens konnten die Unterneh-
men Angaben zu den Aufwendungen im Personal- und Sozialbereich, im Steuer-
und Abgabenbereich sowie zu den Aufwendungen durch Uberpriifungen, Statisti-
ken und sonstigen Meldungen machen. Die Fragen bezogen sich dabei sowohl auf
den innerbetrieblichen Zeitaufwand sowie auf die Lohn- und Lohnnebenkosten,
als auch auf die externen Beratungskosten.

Die Einteilung der in die Auswertung einbezogenen Unternehmen nach Beschif-
tigtengrofBenklasse, UmsatzgroBenklasse und nach Wirtschafisbereichen geben die
folgenden Tabellen wider (Kitterer, 1989, 12-13).

Tabelle 3.4.1: Einteilung der Stichprobe nach BeschiftigtengréBenklassen

Beschiftigte Einteilung der Unternehmen nach Beschif-
tigtengréfenklassen in v.H.

1-10 48,7

10-50 37,0

50-100 6,7

100 - 500 6,3

500 - 1000 0,7

1000 - 5000 0,7

Quelle: Kitterer, 1989, 12.

Tabelle 3.4.2: Einteilung der Stichprobe nach Umsatzgrofenklassen

Jahresumsatz in Mio. DM

Einteilung der Unternehmen nach Umsatz-
grofenklassen in v.H.

bis 0,5 20,8
1-2 18,5
2-5 19,6
5-10 18,7
10-50 9,1
50-100 9,4
100 und mehr 2,6
Quelle: Kitterer, 1989, 12.
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Tabelle 3.4.3: Einteilung der Stichprobe nach Wirtschaftsbereichen

Wirtschaftsbereiche Einteilung der Unternehmen nach Wirt-
schaftsbereichen in v.H.

Industrie 11,7

Handel 31,6

Handwerk 38,6

Dienstleistungsbereich 18,1

Quelle: Kitterer, 1989, 12-13.

Der Anteil der befragten Unternehmen, die bis zu 50 Beschiftigte haben, liegt im
Erhebungsjahr bei 85,7%. Es handelt sich damit um eine Stichprobe, die haupt-
sidchlich aus Unternehmen kleiner bis mittlerer Gréenordnung nach dem Kriteri-
um der Beschiftigtenzahl besteht. Wird die Zugehorigkeit eines Unternehmens zu
einer bestimmten UmsatzgréBenklasse als ein Mafstab fiir die Unternehmensgro-
e herangezogen, so bestitigt sich dieses Ergebnis. 77,6% der Unternehmen haben
einen Jahresumsatz bis zu 10 Mio. DM. Der Anteil der Unternehmen mit einem
Jahresumsatz von 100 Mio. DM und mehr betrigt nur 2,6%. Damit 148t sich als
Ergebnis fiir die Unternehmensstruktur in der Stichprobe feststellen, daf} iiberwie-
gend Unternehmen kleiner und mittlerer GroBenordnung an der Befragung teil-
nahmen.

Die Unternehmen der Wirtschaftsbereiche Handel und Handwerk sind in der
Stichprobe mit einem Anteil von 70,2% vertreten, so daf zu priifen ist, ob die bei-
den anderen Wirtschaftsbereiche Industrie und Dienstleistung in der Stichprobe
relativ zu wenig reprisentiert sind.

Die Verteilung der Unternehmen hinsichtlich GréBenordnung (Beschiftigtenzahl)
und Wirtschaftsbereich in der Stichprobe kann auf eine mégliche Schwachstelle
des Datensatzes hindeuten. Es sind in der Stichprobe Handels- und Hand-
werksunternehmen kleiner und mittlerer Gré8enordnung stark représentiert, so
daf} eine Verzerrung der Daten zu den der Administration vermutet werden kénn-
te.

Es ist zu priifen, ob diese Unternehmensstruktur fiir das Land Schleswig-Holstein
als reprisentativ anzusehen ist.

Die Verteilung des Handels, des verarbeitenden Gewerbes und des Baugewerbes
in Schleswig-Holstein im statistischen Erhebungsjahr 1987 weicht von der Daten-
verteilung in der Stichprobe aus dem Jahr 1989 ab. Fiir das Stichprobenjahr 1989
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liegen keine Daten des Statistischen Landesamtes Schleswig-Holstein vor (Stati-
stisches Landesamt, 1993, 77-78).

Im Erhebungsjahr 1987 des Statistischen Landesamtes wurden in Schleswig-
Holstein 26.859 Arbeitsstitten im Handelsbereich, 11.915 Arbeitsstitten im Wirt-
schaftsbereich "Verarbeitendes Gewerbe" und 8.487 Arbeitsstétten im Baugewer-
be gezihlt. Die Gesamtzahl der schleswig-holsteinischen Arbeitsstitten betrégt
100.903, so daB knapp 47% der gesamten Arbeitsstdtten den Wirtschaftsbereichen
Handel, Verarbeitendes Gewerbe und Baugewerbe zuzuordnen sind. In der Stich-
probe ist der vergleichbare Anteil der Handels- und Handwerksbetriebe 70,2%.
Damit sind Handels- und Handwerksunternehmen in der Stichprobe deutlich zu
stark reprisentiert, wenn die Unternehmensstruktur in Schleswig-Holstein des
Jahres 1987 als Referenz genommen wird.

Weiter ist als Ergebnis festzuhalten, dafl in 1987 der Anteil der Arbeitsstétten mit
bis zu 50 Beschiftigten bei 97,4% in Schleswig-Holstein liegt. In der Stichprobe
ist der entsprechende Anteil 85,7%. Somit 148t sich feststellen, daB die Verteilung
der Unternehmen nach Beschiftigtengr6Benklasse in der Stichprobe der Vertei-
lung der Arbeitsstitten in Schleswig-Holstein sehr nahe kommt. Daher soll das
Problem einer schiefen Datenverteilung hinsichtlich der Gréfenordnung (Be-
schiftigtenzahl) der befragten Unternehmen vernachldssigt werden.

Das Problem einer etwaigen Verzerrung in Hinblick auf die Verteilung der Wirt-
schaftsbereiche in der Stichprobe bleibt bestehen und muf bei der Regressions-
analyse Beriicksichtigung finden. Ergeben die Testverfahren, dafl die Variable
"Wirtschaftsbereich" fiir die Abhéngigkeit der Kosten von der Unternehmensgré-
Be nicht signifikant ist, so konnte die vorliegende Datenverzerrung zugunsten der
Handels- und Handwerksunternehmen vernachlissigt werden.

Im Durchschnitt entstehen Kosten der Administration von DM 21.725,00 je Un-
ternehmen, wobei der Personalbereich mit 43,8%, der Steuer- und Abgabenbe-
reich mit 49,1% und der Statistikbereich mit 7,1% zur Gesamtbelastung beitragen.
Die innerbetrieblichen Lohn- und Lohnnebenkosten haben einen Anteil von 64%
an den Gesamtkosten, die externen Beratungskosten entsprechend 36%. Die
durchschnittliche Gesamtbelastung im Industriebereich betragt DM 39.987,00, im
Handelsbereich DM 16.754,00, im Handwerksbereich DM 18.608,00 und im
Dienstleistungsbereich DM 23.584,00. Die Kostenbelastung schwankt je nach
Wirtschaftsbereich, wobei ebenfalls das Verhiltnis der innerbetrieblichen Kosten
zu den externen Kosten variiert. Der Anteil der externen Beratungskosten an den
Gesamtkosten betrdgt im Industriebereich 32,3%, im Handelsbereich 45%, im
Handwerksbereich 37,4% und im Dienstleistungsbereich 27,3%. Bezogen auf die
Beschiftigtenzahl sind der Handel bzw. das Handwerk mit DM 669,00 bzw. DM
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677,00 Kosten je Beschiftigten im Vergleich zur Industrie (DM 263,00) und
Dienstleistung (DM 490,00) stark belastet (Kitterer, 1989, 14-18).

Tabelle 3.4.4: Kosten der Administration je Beschiftigten: Die Kitterer-Studie

Wirtschaftsbereich Kosten je Beschiftigten in DM
insgesamt | Personal- und | Steuer- und Statistik-
Sozialbereich | Abgabenbereich | bereich

Industrie 263 121 113 29
Handel 669 298 334 38
Handwerk 677 284 341 51
Dienstleistung 490 213 258 19
insgesamt 476 208 234 34
Quelle: Kitterer, 1989, 18.

Kitterer (Kitterer, 1989, 19-21) stellt fiir die Stichprobe fest, daf} die administrati-
ven Kosten von der Unternehmensgré8e abhingig sind. In der Grofenklasse "1 bis
10 Beschiftigte" liegen die durchschnittlichen Kosten je Beschéftigten bei DM
2.067,00, in der Klasse "1.000 bis 5.000 Beschiftigte" allerdings nur bei DM
173,00. Mit zunehmender Beschiftigtenzahl sinkt damit die Belastung je Be-
schiftigten. Mit zunehmender Unternehmensgrofe (Beschiftigtenzahl) nimmt
ebenfalls der Anteil der externen Beratungskosten an den Gesamtkosten ab, wobei
die absolute Gesamtbelastung zunimmt. In der Gréfenklasse "1 bis 10 Beschaf-
tigte" ist der Anteil der Beratungskosten an den Gesamtkosten 46,1%, der entspre-
chende Anteil in der GroBenklasse "1.000 bis 5.000 Beschiftigte" ist 14,4%.

Tabelle 3.4.5: Durchschnittliche Kosten nach BeschiftigtengroBenklassen:
Die Kitterer-Studie

Beschiiftigte Kosten in DM Kosten in DM
je Unternehmen je Beschiftigten

1-10 10.923 2.067

10-50 20.367 875

50-100 36.495 503

100-500 55.396 280

500-1000 115.129 168

1000-5000 334.353 173

insgesamt 21.725 477
Quelle: Kitterer, 1989, 19.
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Tabelle 3.4.6: Durchschnittliche interne und externe Kosten nach Beschiftigten-
groBenklassen: Die Kitterer-Studie

Beschiftigte | Anteil der Lohn- und Lohnne- | Anteil der Beratungskosten an
benkosten an den Gesamtko-|den Gesamtkosten in v.H
sten in v.H
1-10 53,9 46,1
10-50 60,0 40,0
50-100 65,0 35,0
100-500 72,0 28,0
500-1000 73,0 27,0
1000-5000 | 85,6 14,4
Insgesamt 64,0 36,0
Quelle: Kitterer, 1989, 20.

Die Ergebnisse der statistischen Analyseverfahren sollen Aufschluf3 dariiber ge-
ben, welche Variablen die Kosten der Administration erkldren. Von Bedeutung ist
hierbei die Priifung der Hypothese der Abhéngigkeit der Kosten von der Unter-
nehmensgréfBe und der regressiven Kosteninzidenz. Weiter ist von Interesse, ob
die Kosten vom Wirtschaftsbereich abhingig sind. Mit Hilfe statistischer Tests
wird dieses Ergebnis der deskriptiven Datenanalyse gepriift. Die empirischen Er-
gebnisse lassen die Hypothese zu, da8 die Entscheidung fiir bzw. gegen eine ex-
terne Beratung fiir die Kosten der Unternehmen im administrativen Bereich rele-
vant sind. Aus diesem Grund wird getestet, ob diese Entscheidung die Kosten der
Administration signifikant beeinfluf3t.

3.4.3 Eine multivariate lineare Regressionsanalyse

3.4.3.1 Funktionaler Zusammenhang zwischen den Kosten der
Administration und der Unternehmensgrofie

Die Umfrageergebnisse des Jahres 1988 zu den "Kosten der Biirokratieiiberwil-
zung", so der Titel der Studie von Kitterer, stellen die Basis fiir die Regressions-
analyse zur Uberpriifung der folgenden Arbeitshypothesen dar.23 24

23 Die Daten wurden der Verfasserin freundlicherweise vom Bund der Steuerzahler Schleswig-
Holstein e.V. fiir wissenschaftliche Zwecke zur Verfiigung gestellt.
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Die Arbeitshypothesen sind:

¢ Die Kosten der iiberwilzten Leistungen sind von der Unternehmensgrofie ab-
hingig.

o Die Uberwilzung von administrativen Leistungen vom &ffentlichen auf den
Unternehmenssektor fiilhrt zur einer regressiven Kosteninzidenz, das heift,
kleinere Unternehmen sind relativ stérker belastet.

¢ Die Wirtschaftsbereiche Handel und Handwerk sind vergleichsweise mehr mit
den Kosten belastet als andere Wirtschaftsbereiche.

o Die Unternehmensentscheidung fiir oder gegen die Inanspruchnahme einer
externen Beratung ist eine Erklarungsvariable fiir die administrativen Kosten.

Diesen Arbeitshypothesen wird durch entsprechende Modellformulierungen
Rechnung getragen.?’

Um die Abhingigkeit der Verwaltungskosten von der Unternehmensgrofe (Be-
schiftigtenzahl) schitzen und testen zu kénnen, soll mit Hilfe einer Regressions-
analyse der Verlauf und die funktionale Form der Héhe der Kosten in Abhéngig-
keit von der Beschiftigtenzahl spezifiziert werden.26

24 pie Vorgehensweise bei einer linearen Regressionsanalyse wird u.a. erldutert bei Hansen (Han-
sen, 1993, 51-109), Backhaus et al. (Backhaus et al., 1990, 1-42), Johnston (Johnston,
1984, 12-47) und Stier (Stier, 1996, 237-253).

25 Die Rechtsform als erklirende Variable wird vernachlissigt, weil ein EinfluB nur auf die Ko-
sten der iiberwilzten Leitungen im Steuerbereich zu erwarten wire. Da das Ziel der Un-
tersuchung ist, die Abhéngigkeit der gesamten Kosten von bestimmten erkldrenden Va-
riablen festzustellen, muB aus systematischen Griinden auf diese spezielle Fragestellung
verzichtet werden.

26 Als Erkldrungsvariable wird zunéchst die "UnternehmensgréB8e”, und zwar gemessen an der
Beschiftigtenzahl, gewihlt. Da die Ergebnisse der empirischen Studien verdeutlichen,
dafl die Kosten der Administration im Unternehmenssektor von der UnternehmensgroBe
abhingig sind, soll diese empirische Hypothese als Rechtfertigung dafiir dienen, vor der
Modellevaluation keine Modellentwicklung anhand von Methoden der Variablen-
Selektion (Stier, 1996, 248-249) durchzufiihren. Zudem werden im Verlauf der Regressi-
onsanalyse, das heiBt bei den Tests der Annahme der Strukturkonstanz, zusitzliche erkla-
rende Variablen ins Regressionsmodell aufgenommen. Es werden hierbei die Moglich-
keiten des zur Verfiigung stehenden Datensatzes ausgeschépft. Da heiBt, daB die potenti-
ellen erklirenden Variablen, zu denen in der Befragung Daten erhoben wurden, bei der
Formulierung des Regressionsmodells beriicksichtigt werden.
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Es wird fiir jedes Unternehmen der folgende funktionale Zusammenhang zwi-

schen der Beschiftigtenzahl und den Kosten der iiberwilzten Leistungen ange-
nommen:

(3.41) K=f(N)

mit  Nj: Anzahl der Beschiftigten des Untenehmens i
Kj: Kosten der Administration des Unternehmens i

Die Abbildung 3.4.1 veranschaulicht das Stichprobenergebnis beziiglich des Be-
ziehung zwischen der Anzahl der Beschiftigten und die Héhe der administrativen
Kosten eines befragten Unternehmens, indem die Stichprobenwerte beider Varia-
blen auf zwei Koordinatenachsen abgetragen sind.

Abbildungen 3.4.1:  Stichprobenergebnis beziiglich des Zusammenhangs
zwischen Kosten und Beschiftigtenzahl27
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Da iiberwiegend Unternehmen bis zu 50 Beschéftigten in der Stichprobe vertreten
sind, ist in diesem Bereich der Abbildung 3.4.1 eine sehr stark verdichtete Punkt-
wolke festzustellen. Die Abbildung der empirischen Punkteverteilung kann nur
ein erster Ausgangspunkt fiir Annahmen iiber den funktionalen Zusammenhang
der Verwaltungskosten und der Unternehmensgrofle sein.

27 Die Abbildung 3.4.1 kann aufgrund der Skalierung und Besetzungszahlen nur einen
groben Eindruck des Stichprobenergebnisses vermitteln.
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Das allgemeine Ergebnis der deskriptiven Datenanalysen ist, dal zwischen der
abhingigen Variablen "Kosten" und der unabhingigen Variablen "Unternehmens-
grofle (Beschiftigtenzahl)" kein linearer Zusammenhang besteht. Mit zunehmen-
der Unternehmensgrofie steigen die Kosten unterproportional, so da3 von einer
regressiven Kosteninzidenz gesprochen wird. Sandford faBit beziiglich der regres-
siven Wirkung der Kosten der Administration im Steuerbereich die Forschungser-
gebnisse fiir Grofbritannien zusammen.

"Tax compliance costs have undesirable distributional effects. They are capricious in their
incidence and, especially for businesses, regressive - i.e. falling with disproportionate se-
verity on small firms. Moreover this regressiveness is very pronounced, as is clear from
all the studies in this volume where comparisons can be made between different sizes of
firm. As the regressiveness applies to every tax, its effect is cumulative. Small firms
competing with large firms therefore suffer a state-created disadvantage (Sandford, 1995,
4-5)."

Unter Beriicksichtigung der in der Abbildung 3.4.1 dargestellten empirischen
Punkteverteilungen und der empirischen Hypothese einer regressiven Kosteninzi-
denz wird der folgende nicht lineare funktionale Zusammenhang zwischen Kosten
und Unternehmensgrée angenommen.

(3.42) K=ANf

Kosten der Administration

Beschiftigtenzahl (Mitarbeiter einschl. Inhaber)
Niveauparameter

Funktionsparameter mit f<1

mit

TR Zn

Mit zunehmender Beschiftigtenzahl N steigen die absoluten Kosten K unterpro-
portional. Der konvexe Kurvenverlauf (f<1) beginnt im Ursprung. Dies bedeutet,
daB die Kosten der iiberwilzten Leistungen keinen Fixkostenanteil haben: Bei
einer Beschiftigung von Null entstehen keine Kosten im administrativen Bereich.
Die Beschiftigtenzahl ist in der Stichprobe als Summe aus der Anzahl der Mitar-
beiter und des Inhabers erfafit, so dal davon ausgegangen werden kann, dafl ohne
Beschiftigung auch keine wirtschaftliche Transaktion, die zu einer administrati-
ven Leistungserbringung im Auftrag des Staates fiihrt, erfolgt.

Der konstante Parameter A spezifiziert das allgemeine Kostenniveau. Bei gegebe-
ner Unternehmensgrofe variiert die absolute H6he der administrativen Kosten in
Abhingigkeit der Werte des Niveauparameters A.

Um die Abhéngigkeit der administrativen Kosten von der Unternehmensgrofie zu
schitzen, ist die Anwendung einer nicht-linearen Schitzmethode naheliegend. Da
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allerdings eine monotone Transformation der nicht-linearen Funktion (3.4.2) die
Anwendung eines linearen Schitzverfahrens erlaubt, wird die Schiatzmethode nach
dem Prinzip der Methode der kleinsten Quadrate (KQ-Methode) gewihlt.28 Gilt
die Annahme des weilen Rauschens fiir das lineare Regressionsmodell, so liefert
die KQ-Schitzung die beste lineare unverzerrte Schitzung (Hansen, 1994, 79-80).

Um mit der KQ-Methode ein lineares Schitzverfahren durchfiihren zu kénnen,
mulf} zwischen der abhéngigen Variablen "Kosten der Administration" (y;) und der
unabhingigen Variablen "Anzahl der Beschiftigten" (x;) ein funktionaler linearer
Zusammenhang bestehen. Dies bedeutet, da3 sich die Kosten und die Beschiftig-
tenzahl in einer konstanten Relation verindern. Die Linearisierung des nicht-
linearen funktionalen Zusammenhangs (3.4.2) wird durch die logarithmisch linea-
re Funktionsform erzielt.

Es gilt fiir jedes Unternehmen i die folgende Regressionsfunktion:

(343) y;=B,*+B, x;tu;

mit  yj = In(X;)
X = In (N})
B0 und 61 = Regressionskoeffizienten
uj = Storgrofle

Da insgesamt I Beobachtungen vorliegen, existiert ein System von I Gleichungen,
das sich in der folgenden Matrizenschreibweise darstellen 148t.

(B3.44) Y=B,+B, X+U

mit Y’ = y1.--¥D
X’ = (X1..-X])
Bound By = Regressionskoeffizienten
U’ = (uj...up
I = Stichprobenumfang (I=1.660)

28 Es wurden nicht-lineare Schitzverfahren durchgefiihrt. Da sich die Ergebnisse qualitativ nicht
von denen der linearen Schitzung unterscheiden, soll aus Griinden der einfacheren Dar-
stellung die Schiatzung mit Hilfe der KQ-Methode gewihlt werden.
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Durch die Schitzung der Regressionskoeffizienten B und B im Regressionsmo-
dell (3.4.4) kann die Lage der Regressionsgeraden determiniert werden. Es gilt
anschlieend zu priifen, ob das Modell eine geeignete Datenbeschreibung liefert.

Eine Schitzung der Regressionskoeffizienten nach der KQ-Methode basiert auf
der Eigenschaft des arithmetischen Mittels der abhingigen Variablen, daf die
Summe der Abweichungsquadrate minimal ist. Nach der KQ-Methode werden
bedingte Mittelwerte geschitzt, mit der Folge, da8 die Regressionskoeffizienten
so bestimmt werden, daB die Summe der Abweichungsquadrate minimal wird.
Damit lautet die Zielfunktion bei der Schiatzung der Regressionskoeffizienten.

(45 Y (' Min! mity =xp
Es gilt fiir die Zielfunktion S

1

(34.6) S=>(y,-xBY =) v

i=1 i=1

Die Zielfunktion in Gleichung (3.4.6) ist beziiglich der Regressionskoeffizienten 8
zu minimieren. Aus den Normalgleichungen

(347 XY=X'XB

werden die Regressionskoeffizienten wie folgt geschitzt.

(348) b=(X'X)" X'Y

mit
b"=(by, b,)
X' =(1,%xy,00., %)

Die Varianz der Storgréfe u (°'u2) wird im Rahmen der KQ-Methode geschitzt.

2 A
" uu
3.49) ou=
( ) I-k-1

mit k: Anzahl der Freiheitsgrade
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u u: Streuung der Beobachtungswerte um die Regressionskurve
(Reststreuung)

Das BestimmtheitsmaB R2 basiert auf dieser Streuungszerlegung und stellt das
Verhiltnis von erklarter Streuung zur Gesamtstreuung dar.

I A
Z(Yi -yy
(3.4.10) R*=1EL——  mit 0<R?<]
Z(Yi -y
i=1

Die geschitzten Parameter miissen mit Hilfe von Testverfahren iiberpriift werden,
um Aussagen iiber Schitzfehler treffen zu kénnen:

"Fehleraussagen sind prinzipiell nur dadurch méglich, daB wir eine Annahme treffen, wie
die Beobachtungen von y zustande gekommen sind. Dabei wird im allgemeinen ange-
nommen, das jeweilige lineare Regressionsmodell sei richtig, d.h. es hat die Daten von y
erzeugt (Hansen, 1994, 61-62)."

Es konnen Testverfahren nur dann ohne Fehler angewendet werden, wenn die An-

nahmen des Regressionsmodells erfiillt sind. Es werden die folgenden Annahmen
fiir das lineare Regressionsmodell getroffen.

a) Der Erwartungswert der Storgréfe uj ist gleich Null

Da der bedingte Mittelwert von y bei gegebenem x, das heifit E(y; \ xj), gleich (x;
B3) sein soll, muf} der Erwartungswert der Stérgré8e den Wert Null haben.

(A34.1) E(u; \x)) =E(u;)=0

Die Abweichungen zwischen Modell und Beobachtungen heben sich im Mittel
auf.

b) Homoskedastizitit

Die Storgrofien u; besitzen bei unterschiedlichen Werten der unabhéngigen Varia-
blen x; die gleiche Varianz (cuz):

(A3.4.2) E(y;2) = 0,2
c) Fehlende Autokorrelation
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Die Storgrofien uj sind im Mittel unabhéngig voneinander:
(A3.4.3) E(uj/up) =E(up)

Diese drei Annahmen des Regressionsmodells definieren das "weile Rauschen”
der StorgroBen, das heifit, da3 die Modellfehler unsystematisch sind und daf in
den StorgroBen keine weitere Information iiber den Zusammenhang Y = f (X)
enthalten ist. Das "weile Rauschen" ist die entscheidende Annahme, die eine be-
ste Schitzung garantiert (Hansen, 1994, 65).

d) Schwache Exogenitit von X

Im Rahmen der Regressionsanalyse wird nur die bedingte Verteilung f(y/x;) un-
tersucht, mit der Folge, dal X als unabhingig von Y angesehen wird. Damit ist
eine eindeutige Kausalrichtung von den Regressoren X zu der endogenen Varia-
blen Y festgelegt. Das heifit, da3 die Regressoren, wie in der Regressionsfunktion
(3.4.4) die Anzahl der Beschiftigten, nicht von der endogenen Variablen, und
zwar der Hohe der iiberwilzten Kosten der Administration, abhangen. Die schwa-
che Exogenitit von X bedeutet, dafl die Stérgr6fen unabhéngig von den Regresso-
ren sind.

(A3.4.4) E(uj xi) =x; E(u}) =0
Diese Annahme erlaubt die Anwendung der KQ-Schitzung.
e) Lineare Unabhingigkeit

Fiir eine fehlende vollstindige Abhingigkeit zwischen den exogenen Variablen
muf} gelten:

(A3.4.5) det (X'X) >0

Fiir jede exogene Variable liegt eine gewisse Unabhingigkeit der Beobachtungen
vor.

f) Normalverteilungsannahme

Die Normalverteilungsannahme fiir die Stérgréfe u ist fiir die Anwendung der
Signifikanztests erforderlich.

(A3.4.6) uj ~ N(0, 5,2)
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Nachdem die KQ-Methode als Verfahren zur Schitzung des funktionalen Zusam-
menhangs zwischen administrativen Kosten -und Unternehmensgrofie sowie die
Annahmen des linearen Regressionsmodells dargestellt und erldutert wurden, sol-
len im Folgenden verschiedene Regressionsmodelle geschitzt werden. Die Schitz-
und Testergebnisse sollen schlieBlich zu einer Modellformulierung fiihren, die
eine beste Datenbeschreibung liefert.

Zunichst geht es um die Priifung der Arbeitshypothese, da3 die Kosten der iiber-
wilzten Leistungen von der UnternehmensgréBe (Beschiftigtenzahl) abhingig
sind. Zur Spezifikation dieser Beziehung wurde das Regressionsmodell (3.4.4)
formuliert.

3.4.3.2 Schiitzung der Abhiingigkeit der Kosten von der Unternehmensgrofie
nach der KQ-Methode

Die Schitzung der Regressionsfunktion (3.4.4) mit Hilfe der KQ-Schitzung fiihrt
zu der folgenden Schitzgleichung.

(3.4.11) Y =8,21+0,47X

Der Wert des BestimmtheitsmaBes R2 ist 0,34, das heiBt, 34% der Gesamtstreu-
ung ist auf die unabhingige Variable "Beschiftigtenzahl" zuriickzufiihren. 66%
der Gesamtstreuung werden nicht durch die Regressionsgleichung erklért.

Die Priifung des Bestimmtheitsmafles und der geschitzten Regressionskoeffizi-
enten ist erforderlich, um festzustellen, ob sich deren Werte nur aufgrund zufilli-
ger Einfliisse in der Stichprobe ergeben und damit in der Grundgesamtheit kein
Einflu der unabhingigen Variablen (Beschiftigtenzahl) auf die abhéingige Varia-
ble (Kosten der Administration) besteht.

Zur Priifung des BestimmtheitsmaBes R2 findet der F-Test Anwendung. Es gilt zu
testen, ob die Hypothese H(: R2=0 versus der Hypothese Hy: R2#0 mit einer Irr-
tumswahrscheinlichkeit von 1% verworfen werden kann. Die Statistik

2
(3.4.12) E, = Rk = O3 _gr66
(1-R)/I-k-1) 0,66/1658

mit  Femp = Empirischer F-Wert
Anzahl der Regressoren (k=1)
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I = Stichprobenumfang (I=1.660)2°
R2 Bestimmtheitsmal}

ist unter Ho: R2=0 F-verteilt mit (k) - und (I-k-1) - Freiheitsgraden. Der empiri-
sche F-Wert ist 876,6 und iibersteigt damit den theoretischen F-Wert 6,63.

(3.4.13) Fempirisch = 876,6 > Ftheoretisch = 6,63.

Die Hypothese H( kann daher mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit ver-
worfen werden. Es handelt sich nicht um einen zufilligen Zusammenhang, den
das BestimmtheitsmaB in der Stichprobe ausdriickt. Nachdem die Signifikanz des
Bestimmtheitsmafles getestet wurde, stellt sich die Frage nach dessen Giite, und
zwar danach, ob der Wert von 0,34 als zufriedenstellend beurteilt werden kann.

In einer vergleichbaren Untersuchung von Pope und Dongling (Pope und
Dongling, 1993d, 10) wurde der funktionale Beziehung zwischen dem Zeitauf-
wand fiir iiberwilzte Leistungen der Administration im Zusammenhang mit der
personlichen Einkommensbesteuerung in Australien und verschiedener unabhin-
giger Variablen, wie das Einkommen, Alter, Familienstand, geschitzt. Der Wert
des Bestimmtheitsmafles war 0,402, so daf knapp 40% der Gesamtstreuung auf
die unabhingigen Variablen zuriickzufithren waren. Trotzdem es sich hierbei le-
diglich um einen Vergleich mit einer einzelnen Schitzung handelt, soll die durch
den Signifikanztest bewiesene Giite der Schitzgleichung (3.4.11) nicht durch den
absoluten Wert des BestimmtheitsmaBes von 0,34 minder beurteilt werden.

Zur Priifung der Regressionskoeffizienten findet der T-Test Anwendung. Die Hy-
pothesen

(3414) Hl,:b, =0 versus HI :b, #0

=0
(3415) H2,:b,=0 versus H2,:b, #0
sollen mit Hilfe der Statistiken

A

(3.4.16) TI1 B _821_ 177,2
A 0,05

empirisch =
A ’
G,
und

29 Fiir die Schitzung ist der Datensatz um Daten bereinigt worden, die offensichtlich fehlerhaft
oder unvollstindig waren.
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B, 0,47
3.417) T2, ... =-+L= =29,6,
( ) empirisch A X 0’04
Gp,

mit  op, und c; Geschitzte Standardabweichungen der Regressions-
1
koeffizienten,

die T-verteilt mit (I-k-1)-Freiheitsgraden sind, mit Hilfe des T-Tests getestet wer-
den. Tlempirisch hat den Wert 177,2 und T2empirisch hat den Wert 29,6. Da

(3.4.18) Tlempirisch = 177:2 > Ttheoretisch = 2:576 und
(3.4.19) T2empirisch = 29:6 > Theoretisch = 2,576 sind,

kénnen die Hypothesen H1( und H2( mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlich-
keit verworfen werden. Das bedeutet, dal der Einflul der Beschiftigtenzahl auf
die Kosten der Administration signifikant von Null verschieden ist. Bei einer 1%-
igen Erhohung der Beschiftigtenzahl steigen die iiberwilzten Kosten um 0,47%.30
Das konstante Glied bzw. der Niveauparameter ist ebenfalls signifikant von Null
verschieden. Damit bestitigt sich die Annahme, daf die administrativen Kosten
von der UnternehmensgréBe, das heifit von der Anzahl der Beschiftigten, abhin-
gig sind. Damit wire die erste Arbeitshypothese bestitigt.

Zudem wird die zweite Arbeitshypothese bestitigt, da3 mit steigender Unterneh-
mensgrofle die Kosten unterproportional steigen und somit eine regressive Ko-
steninzidenz vorliegt.

Mit Hilfe des Konfidenzintervalls fiir die Regressionskoeffizienten 8 und B
wird angegeben, inwieweit die wahren Regressionskoeffizienten von den in der
Stichprobe ermittelten Werten abweichen kénnen. Die Konfidenzintervalle wer-
den wie folgt berechnet (Hansen, 1994, 76):

A

(3.4.20) P(B,-ach, <P, < By+20s,) = F(a) - E(-a)

A A A A

(3.4.21) P(B,-aop, <P, <P, +acy)=F(a)-F(-a)

30 Zu beachten hierbei ist, daB es sich bei den geschtzten Regressionskoeffizienten um Elastizi-
titen handelt.
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mit  op, undop,: Geschitzte Standardabweichungen der Regressions-
koeffizienten

Fiir ein 99%-iges Konfidenzintervall ist Ft(a) = 0,995 und damit der Prozentpunkt
a:

a=t(0,005)(I-k-1)=2,576.

Das 99%-ige Konfidenzintervall lautet fiir das konstante Glied B
(3.4.22) P (8,09 < B <8,33)=0,99

und fiir den Regressionskoeffizienten B

(3.4.23) P (0,43 <1 <0,51)=0,99.

Das Ergebnis ist, dal mit einer 99%-igen Wahrscheinlichkeit, der wahre Parame-
ter B zwischen den Werten 8,09 und 8,33 zu erwarten ist. Der wahre Einflul der
Beschiftigtenzahl auf die Kosten der Administration liegt mit einer Wahrschein-
lichkeit von 0,99 zwischen den Werten 0,43 und 0,52, das heifit, bei einer 1%-igen
Erhohung der Beschiftigtenzahl wird der entsprechende Kostenanstieg zwischen
0,43% und 0,51% liegen.

Nachdem die Schitzergebnisse der statistischen Analyseverfahren den angenom-
menen funktionalen Zusammenhang zwischen administrativen Kosten und Be-
schiftigtenzahl bestitigt haben, stellt sich die Frage nach den Ursachen fiir die
regressive Kosteninzidenz. Warum sind Unternehmen kleiner und mittlerer Gré-
Benordnung relativ stirker mit den Kosten der Administration belastet?

Zum einen kénnte der Einsatz der Computertechnologie im Verwaltungsbereich
fiir die regressive Kosteninzidenz verantwortlich sein. Wenn Unternehmen mit
einer groBeren Anzahl von Beschiftigten relativ mehr computerunterstiitzte Ar-
beitsplatze im Verwaltungsbereich aufweisen, so kénnte dies ein Nachteil fiir
kleinere Unternehmen darstellen.

Es ist auch denkbar, dafl das Ausbildungsniveau und damit die Qualifikation der
Mitarbeiter, die fiir die Erfiillung der administrativen Leistungen verantwortlich
sind, den Zusammenhang zwischen Kosten und Unternehmensgréfe beeinflussen.
Wenn es insbesondere die groeren Unternehmen sind, die durch interne und ex-
terne Fortbildungsmafinahmen in das Humankapital ihrer Beschéftigten investie-
ren, so wire es moglich, dal die Unternehmen kleinerer Grofenordnung nicht in
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dem AusmaB wie grofere Unternehmen Kosteneinsparungen als Folge einer er-
hohten Arbeitsproduktivitit realisieren konnen. Insbesondere im Steuerbereich ist
die Qualifikation der Beschiftigten ein Kostenfaktor.

Hamer begriindet eine Mehrbelastung fiir Handwerksunternehmen mit dem Sach-
verhalt, da3 die Verwaltungsarbeiten nach den Ergebnissen seiner Studie in der
Regel von dem Handwerksmeister selber und seiner Familie erfiillt werden.

"Folglich muBl der Handwerksmeister, der die iibliche Arbeitsstundenzahl mit seinen Ge-
sellen in der Werkstatt oder an der Baustelle verbringt, diese Arbeiten in Nacht- oder Fei-
ertagsarbeit zusitzlich erledigen. Alle auf diese Weise nebenher zu erledigenden Biiroar-
beiten dauern aber schon wegen der Anlaufzeit linger, als wenn ein Mitarbeiter stindig
diese Arbeiten hauptamtlich erledigt oder - wie in den Grofbetrieben - ausschlieBlich fiir
diese Arbeiten da ist (Hamer, 1979, 137)."

Fiir die Regressivitit der Kosten der Administration kénnte auch die Entscheidung
des Unternehmens fiir eine externe Beratung von Bedeutung sein. Die Ergebnisse
der Stichprobe belegen, dal mit steigender Beschiftigtenzahl der Anteil der Be-
ratungskosten an den gesamten administrativen Kosten abnimmt. Betrigt dieser
Anteil in der GréBenklasse "1-10 Beschiftigte" noch 46,1%, so sinkt dieser Anteil
in der GroBenklasse "1.000 bis 5.000 Beschiftigte" auf 14,4% (Kitterer, 1989, 20).

Die dargestellten Schitz- und Testverfahren gelten unter den Annahmen (A3.4.1)
bis (A3.4.6) des linearen Regressionsmodells.

Hansen beurteilt den Anspruch an ein Regressionsmodell wie folgt:

"Es geht nicht primir darum, ein Modell zu suchen, daB samtliche Annahmen erfiillt, weil
es ein solches Modell vermutlich nicht gibt oder weil es den 6konomischen Sachverhalt
nicht angemessen beschreibt. Wohl aber geht es darum, unter dkonomisch plausiblen
Modellvarianten das relativ beste auszuwihlen (Hansen, 1994, 91)."

Mit dem Ziel ein "relativ bestes" Modell formulieren zu kdnnen, sollen die An-
nahmen der Homoskedastizitdt und der Autokorrelation gepriift werden, weil bei
Erfiillung der idealtypischen Annahme des "weiflen Rauschens” eine beste Schit-
zung sichergestellt wire. Da die Testverfahren von der Wahrscheinlichkeitsver-
teilung der Stérvariablen abhéngig sind, wird die Normalverteilungsannahme ge-
priift. Zudem ist von entscheidender Bedeutung fiir die Formulierung des Regres-
sionsmodells der Test der Annahme der Strukturkonstanz der Regressionskoeffi-
zienten. Bei einem etwaigen Strukturbruch kénnen sich neue Modellvarianten
ergeben.
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3.3.3.3 Test der Annahmen des linearen Regressionsmodells

Im Folgenden soll gepriift werden, ob die Annahmen des linearen Regresionsmo-
dells erfiillt sind.

a) Annahme der Homoskedastizitét

Um die Annahme der Homoskedastizitdt zu iiberpriifen, soll ein F-Test anhand
von KQ-Residuen durchgefiihrt werden. So kann ein Vergleich der KQ-Residuen
zweier getrennter Regressionen Aufschlufi iiber die Erfiillung der Annahme der
Homoskedastizitdt geben. Im Rahmen von Zeitreihenanalysen wird in der Regel
der Betrachtungszeitraum in Teilperioden unterteilt. Da es sich im vorliegenden
Fall um eine Querschnittsanalyse handelt, sollen getrennte Regressionen fiir die
einzelnen Wirtschafisbereiche Industrie, Handel, Handwerk und Dienstleistung

erfolgen, um einen Vergleich der KQ-Residuenvarianzen zu erméglichen und da-
mit eine etwaige Hetereoskedastizitit aufdecken zu kénnen (Hansen, 1994, 95).

(3424) \Ilndusm'e = B Olndustrie + Bllndustricxlndustrie + UIndusm'e
(3-4.25)  Yiunger = Bostancet + PittanaerXrtanget + Ustander
(3 426) YHandwerk = BOHandwerk + BlHandwerkXHandwerk + UHandwerk

(3427) YDicnstI. = BODiensLl, + BlDiensd.XDienle + UDiensll.

Die KQ-Methode fiihrt zu den folgenden Schitzgleichungen fiir die einzelnen
Wirtschaftsbereiche:

(3428) Y insuwic = 8,3+ 047X

Industrie

(34.29) Y tnter = 8,1+ 0,5X 4
(3430) Y avere = 8,4 + 042X v

(3431) Yoiems =82+0,45X s
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Ein Vergleich der KQ-Residuenvarianzen der Schitzungen (3.4.28) bis (3.4.31)
gibt AufschluBl dariiber, ob die Annahme der Homoskedastizitit erfiillt sein
konnte.

Die Statistik

A A

Mm o Qg —k —1) _ 146,9 x 494
: (Ilnduslrie 1) 457 9 x 194

(3.4.32) FHl= =0,82

U Handel U Handel

A2 A2
ist unter der Hypothese Hy: & Industrie = ¢ Handel F-verteilt mit (Ifpdustrie-k-

1)-und (Ifande]-k-1)- Freiheitsgraden. Da
(3.4.33) FH1 = 0,82 < Fiheoretisch = 1

gilt, kann die Hypothese H mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 1% nicht
verworfen werden.

Die Statistik

A A

(3.4.34) Frz = L Voo Qe ~k =) _274,8x 194 _, 5
. (IHandwerk -k- 1) 146,9 x 681

U Industrie Ulndusm'e

A2 A2
ist unter der Hypothes Hy: 0 Handwerk = © Industrie F-verteilt mit (Iandwerk-
k-1)-und (Ipdustrie-k-1)- Freiheitsgraden. Da

(3.435) FH2 = 0,53 < Ftheoretisch = 1

gilt, kann die Hypothese Hg mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 1% nicht
verworfen.

Die Statistik

P_ldui'ilm X ( Dienstl k 1) 149,9 X 283 _
. (Ilndusme -k- 1) 297,1 x 194

(3.4.36) FH3=

>

U Dienstl UDiensd

ist unter der Hypothes Hy): a Industrie = o- Dienstl F-verteilt mit (Ifpdustrie-k-1)-
und (IDjenst]-k-1)- Freiheitsgraden. Da
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(3.4.37) FH3 = 0,72 < Ftheoretisch = 1

gilt, kann die Hypothese Hg mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 1% nicht
verworfen werden.

Die Statistik

A A

(3.4.38) FH4 = Jomivete Uniniuert (g ~K—1) _ 274,8x494
; . (IHandwerk -k- 1) 457,9 x 681

U’ Handel UHandel

’

A 2 A 2
ist unter der Hypothese Hp: 0 Handwerk = © Handel F-verteilt mit (Ijandwerk-
k-1)-und (Igandel-k-1)- Freiheitsgraden. Da

(3.4.39) FH4 = 0,44 < Fiheoretisch = 1

gilt, kann die Hypothese Hg mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 1% nicht
verworfen werden.

Die Statistik

(3.4.40) Fis= Ot Ut (g ~k —1) _ 457,9x283 _
h ; " (IHandel -k- 1) 297,1 x 494

U Dienstl UDienstl

’

A2 a2
ist unter der Hypothese Hy: 0 Handel = O Dienstl F-verteilt mit (Iandel-k-1)-
und (IDjenst]-k-1)- Freiheitsgraden. Da

(3.4.41) FH5 = 0,88 < Fiheoretisch = 1

gilt, kann die Hypothese H( mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 1% nicht
verworfen werden.

Die Statistik
(3442) FH6 = U’ Handwerk UHandwerk % (IDiens!l -k- 1) - 274,8 x 283 -
IAJ' IAJ ganawerk —K—1) 297,99 x 681 ’
Dienstl U Dienstl
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A2 a2
ist unter der Hypothese Hy: ¢ Handwerk = O Dienstl F-verteilt mit (Iandwerk-
k-1)-und (Ipjensti-k-1)- Freiheitsgraden. Da

(3.4.43) FH6 = 0,38 < Ftheoretisch = 1

gilt, kann die Hypothese H( mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 1% nicht
verworfen werden.

Trotzdem die Ergebnisse auf die Erfiillung der Annahme der Homoskedastizitt
schliessen lassen, ist zu beachten, daf die Ergebnisse je nach Einteilung der Beob-
achtungen und damit Regressionen variieren kénnen. Es kénnen sich auch unter-
schiedliche Ergebnisse in Abhingigkeit der Bildung der Teststatistik ergeben
(Hansen, 1994, 96)

b) Annahme der fehlenden Autokorrelation

Bei Zeitreihenanalysen ist das Problem der Autokorrelation der Stérvariablen of-
fensichtlich. Die Autokorrelationstests priifen, ob die Kovarianzen aufeinander-
folgenden Stérvariablen gleich null sind und damit keine Autokorrelation vorliegt
(Hansen, 1994, 97-103).

Da es sich bei der vorliegenden Regressionsanalyse um eine Querschnittsanalyse
handelt, stellt sich die Frage, wie eine fehlende Autokorrelation zu rechtfertigen
wire.

Beziiglich der Schitzung des funktionalen Zusammenhangs zwischen den Kosten
der Administration und der Anzahl der Beschiftigten (Unternehmensgrofie)
konnte Autokorrelation bedeuten, daf3 die Stérvariable der Regressionsgleichung
fiir das Unternehmen A mit der Storvariablen der Regressionsgleichung fiir das
Unternehmen B im Erhebungsjahr 1988 korreliert wire. Eine solche Abhéngigkeit
wire denkbar, wenn beide Unternehmen der gleichen Branche angehdren wiirden.
Konnte Unternehmen A aufgrund der regressiven Kosteninzidenz gegeniiber dem
Unternehmen B einen Wettbewerbsvorteil erreichen, so miifite unter Umsténden
Unternehmen B einen Beschéftigungsverlust in 1988 hinnehmen und damit wegen
der regressiven Kosteninzidenz auch eine relative Mehrbelastung. Wettbewerbs-
beziehungen konnten somit zu autokorrelierten Stérgréfien fiihren.

Desweiteren mufl im Rahmen einer Querschnittsanalyse auch dann mit Autokor-
relation gerechnet werden, wenn eine falsche Kurvenform angenommen wurde
(Hansen, 1994, 64).
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Sandford stellt zur Inzidenz der Steuererbringungskosten in diesem Zusammen-
hang fest:

"But because of differences in compliance costs between firms, in particular the differen-
ces between small and large firms, where competitive conditions exist in a particular
market small firms are unlikely to be able to pass on to the consumer the whole of their
net compliance costs. In other words, the differential incidence of compliance costs must
have the effect of reducing the profitability of firms with high compliance costs, namely
the small firms, thus adding to the pressures tending to squeeze small firms out of exi-
stence (Sandford, 1981b, 171)."

Die von Sandford dargestellten Wirkungszusammenhinge sind empirisch nicht
eindeutig bewiesen. Fiir die Schitzung des funktionalen Zusammenhangs zwi-
schen den Kosten der iiberwilzten Leistungen und der Beschiftigtenzahl soll eine
Autokorrelation der Storvariablen aufgrund der regressiven Kosteninzidenz und
damit der Nutzung von Wettbewerbsvorteilen fiir Unternehmen der gleichen
Branche ausgeschlossen werden, weil dieser Kausalzusammenhang empirisch
nicht belegt, sondern nur vermutet wird.

Beziiglich der gewihlten Kurvenform, die in Gleichung (3.4.2) formal dargestellt
wird, ist festzustellen, dal diese zwar zum einen aus der empirischen Punktever-
teilung abgeleitet wurde und damit falsch sein konnte, zum anderen spiegelt die
gewihlte Kurvenform aber die allgemeinen Forschungsergebnisse zur Beziehung
zwischen den Kosten und der Unternehmensgrofe wider.

Zusammenfassend 148t sich festhalten, da3 mit Einschrinkungen aufgrund des
Mangels eines plausiblen Tests von einer Erfiillung der Annahme der fehlenden
Autokorrelation aufgrund der dargestellten Zusammenhénge ausgegangen werden
soll.

¢) Normalverteilungsannahme

Nach dem Zentralen Grenzwertsatz hat die Annahme der Normalverteilung von u;
nur bei kleinen Stichproben eine Bedeutung:

"Wir kénnen den zentralen Grenzwertsatz in zweierlei Weise zur Rechtfertigung der
Normalverteilung verwenden:

1) Entweder die StorgroBen ug unseres Modells sind das Mittel einer sehr
groBen Zahl kleinerer Fehler, so daB u; deshalb normalverteilt ist oder

2) die KQ-Schitzer sind als gewogenes Mittel von Beobachtungen der y; bei
grofiem Stichprobenumfang auch dann normalverteilt, wenn die
Verteilung f(y\x;) keine Normalverteilung ist (Hansen, 1994, 68)."
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Die Regressionsanalyse zur Schitzung des funktionalen Zusammenhangs zwi-
schen den Kosten und der Unternehmensgrofie verwendet einen Datensatz, der auf
Angaben von 1.660 schleswig-holsteinsichen Unternehmen zuriickgeht. Es han-
delt sich hierbei um eine grole Stichprobe. Die Annahme normalverteilter Stor-
groBen wire somit erfiillt.

d) Test auf Strukturkonstanz

In dem linearen Regressionsmodell (3.4.4) wird unterstellt, da8 die Regressions-
koeffizienten konstant sind. Die Annahme (A3.4.1) des Regressionsmodells, das
heifit, die Annahme, daB sich die Abweichungen zwischen Modell und Beobach-
tungen im Mittel aufheben, impliziert Strukturkonstanz.

Um die Annahme der Strukturkonstanz zu testen, soll zunéchst der Frage nachge-
gangen werden, ob die Zugehorigkeit der Unternehmen jeweils zu einem be-
stimmten Wirtschaftsbereich einen Einfluf auf die Regressionskoeffizienten ha-
ben konnte. Wire dies der Fall, so wiirde ein Strukturbruch vorliegen. Gleiches
gilt es zu priifen beziiglich der UmsatzgréBenklasse, der die einzelnen Unterneh-
men zuzuordnen sind. Weiter ist von Interesse, ob die Unternehmensentscheidung
fiir eine externe Beratung zur Erfiillung der Verwaltungsarbeiten die Kosten der
Administration beeinflussen konnte.

Zunichst soll die Strukturkonstanz beziiglich des Wirtschaftsbereichs getestet
werden.

Um die Annahme der Strukturkonstanz zu testen, werden drei Modellvarianten
formuliert, die beziiglich der Beziehung zwischen der Kostenhohe und der Be-
schiftigtenzahl eine Unterscheidung nach Wirtschaftsbereichen beriicksichtigen.
Es wird in der ersten Modellvariante angenommen, da3 der konstante Parameter je
nach Wirtschaftsbereich Handel, Handwerk, Dienstleistung und Industrie variiert.
Die Steigung der Regressionsgeraden bzw. die Verdnderung der Kosten in Ab-
héngigkeit der Unternehmensgrofe bleibt von dieser Annahme unberiihrt. Es stellt
sich die Frage nach den moglichen Ursachen fiir Unterschiede des Parameters. Es
konnte eine Variation des Niveauparameters vermutet werden, wenn iiberwilzte
Leistungen des Staates nur von einem bestimmten Wirtschaftsbereich zu erbrin-
gen sind. Dies wiirde vor allem Leistungen im Statistikbereich betreffen, wie z.B.
der vierteljahrliche Handwerksbericht.

Es wird getestet, ob die Annahme der Variation der Niveauparameter in Abhén-
gigkeit der Zugehorigkeit zu einem Wirtschaftsbereich signifikant ist.
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Mit Hilfe der Einfiihrung von Dummy-Variablen wird dieser Annahme in dem
folgenden Regressionsmodell Rechnung getragen.

(3.444) Y=0oD +0a,D,+0a,D,+0a,D,+BX+U

mit Y’ = v1--yD
X’ = (x1..-XD
U’ = (uj...up
0]en0gy B = Regressionskoeffizienten.
I = Stichprobenumfang (I=1.660)

Fiir die Dummy-Variablen D1, D), D3 und D4 gelten die folgenden Bedingungen
(B3.4.1) bis (B3.4.4).31

(B3.4.1) Dy = 1 fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
dem Wirtschaftsbereich Handel.
Dy = 0 sonst.
(B3.4.2) D, = 1 fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
dem Wirtschaftsbereich Handwerk.
Dy = 0 sonst.
(B.3.4.3) D3 = 1 fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
dem Wirtschaftsbereich Dienstleistung.
D3 = 0 sonst.
(B3.4.4) Dy = 1 fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
dem Wirtschaftsbereich Industrie.
Dg = 0 sonst.

Um die Standard-KQ-Schitzung32 durchfiihren zu konnen, wird das Regressi-
onsmodell (3.4.44) wie folgt umformuliert:

(3.4.45 Y=§,+68,D,+8,D,+8,D, +BX+U

mit Y’ = ¥1---YD
X’ = (x1...Xp)
U’ = (uy...up)

31 Der Wirtschaftsbereich Handel wird als Kontrollgruppe gewihlt.

32 Dpie Regressionsgleichung (3.4.44) wire sonst bei Unterdriickung des absoluten Gliedes zu
schitzen (Johnston, 1984, 226).
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81...84, B = Regressionskoeffizienten.
I Stichprobenumfang (I=1.660)

Die Dummy-Variablen Dy, D3 und D4 erfiillen die Voraussetzungen (B3.4.2),
(B3.4.3) und (B3.4.4).

Zwischen den Regressionskoeffizienten & und a bestehen die folgenden Bezie-
hungen:

(3.4.46) 8, =a,>0q,=9,

(3.4.47) §,+9,=0a,=>a,—-a, =0,
(3.4.48) 3, +d,=a,=>a;—-a, =98,
(3.449) §,+%,=a,>0a,—-a,=95,

Daraus ergibt sich fiir die Regressionsfunktion (3.4.45) der folgende Zusammen-
hang.

(3.450) Y=a,+(x,-a,)D, +(a;—,)D, +(a, —a,)D, + X+ U

Die KQ-Schitzung des Regressionsmodells (3.4.45) fiihrt zu der folgenden
Schitzgleichung:

N
(3451) Y =8,19+0,09D, —0,01D, +0,16D, +0,45X

Das BestimmtheitsmaB R2 ist 0,34, so dal 34% der Gesamtstreuung durch die
Regressionsgleichung erkldrt werden. Die Hypothese Ho: R2 = 0 kann versus der
Hypothese Hj: R2 # 0 mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 1% verworfen
werden, da

(3.4.52) Fempirisch = 221,7 > Ftheoretisch = 3,32

ist. Weiterhin sind die Regressionskoeffizienten hinsichtlich ihrer Signifikanz zu
testen, so dafl die Formulierung der Hypothesen (3.4.53) bis (3.4.57) erforderlich
ist.

A A

(3.4.53) HlO: 81=0 versus H11: 81¢0,
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82;&0,

83¢0,

é 4¢0,

BO0.

(3.4.54) H20: 82= versus H21:
A
(3.4.55) H3O: 83=0 Versus H31:
A
(3.4.56) H40: d 4~0 versus H41:
A
(3.4.57) HSO: =0  versus H51:
Ein Vergleich der Teststatistiken
& 819
3458 T1__.. ., =—=—-=158,
( ) empirisch A X 0’0
s,
5 0,09
3.459) T2, .= =2==1,9,
( ) empirisch A X 0’ 05
Gs2
46 0,01
3.4.60) T3, . = =——=-0,19,
( ) empirisch A R 0, 06
Os,
8 0,16
3.461) T4, ... =—=—"-=2]1,
( ) empirisch A X 0, 08
G,
(4.62) TSy = 2= 2% _27,
~, 0,0
Gp

T1empirisch,..,T5empirisch
4,0,,5,0,8
oltg'l,o%z soﬁasos‘l’oﬁ

mit

Empirische Teststatistiken
Geschitzte Regressionskoeffizienten

Geschitzte Standardabweichungen
der Regressionskoeffizienten
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die unter Hlg, H2(, H3(), H4¢g und H5( T-verteilt mit (I-k-1)-Freiheitsgraden
sind, mit dem theoretischen T-Wert von 2,576 bei einem Signifikanzniveau von
99% fiihrt zu den folgenden Ergebnissen.

(3.4.63) Tlempirisch = 151,8 > Ttheoretisch = 2,576,

(3.4.64) T2empirisch = 1,9 < Ttheoretisch = 2,576,
(3.4.65) T3empirisch = -0:19 = |-0,19] < Tyneoretisch = 2.576,
(3.4.66) T4empirisch = 2,1 < Ttheoretisch = 2,576,

(3.4.67) TSempirisch = 27,2 > Ttheoretisch = 2,576.

Die Hypothesen H1( und H5( kénnen mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlich-
keit verworfen werden. Der Niveauparameter des Wirtschaftsbereichs Handel ist
signifikant von Null verschieden. Der Einflufl der Beschiftigtenzahl auf die Ko-
sten der Administration ist ebenfalls signifikant. Bei einer 1%-igen Erhéhung der
Beschiftigtenzahl steigen die Kosten um 0,45%. Dies gilt filir alle Wirtschaftsbe-
reiche. Die Tests ergeben weiter, daf3 sich der Niveauparameter des Wirtschaftsbe-
reichs Handwerk nicht signifikant von dem Niveauparameter des Wirtschaftsbe-
reichs Handel unterscheidet. Die Hypothese H2() kann mit einer 1%-igen Irrtums-
wahrscheinlichkeit nicht verworfen werden.

Beim Testverfahren ist zu beachten, daf3 infolge der Formulierung der Hypothesen
Hlg, H2g, H3( sowie H4( getestet wird, ob jeweils der Niveauparameter der
Wirtschaftsbereiche Handwerk, Dienstleistung und Industrie signifikant von dem
Niveauparameter des Wirtschaftsbereichs Handel abweicht. So lautet z.B. die um-
formulierte Hypothese H2()

A A

(3.4.68) H2,;:0a2—o=0.

Die Testergebnisse zeigen weiter, da die Regressionskoeffizienten 8;und §,
nicht signifikant sind. Damit unterscheidet sich weder der Niveauparameter des
Wirtschaftsbereichs Dienstleistung, noch derjenige des Wirtschaftsbereichs Indu-
strie signifikant von dem des Wirtschaftsbereichs Handel.

Es 14t sich als Ergebnis festhalten, daB die Annahme der Strukturkonstanz be-
ziiglich des Niveauparameters in der Regressionsfunktion (3.4.4) bzw. (3.4.11)
erfiillt ist. Es 148t sich nicht nachweisen, daf} sich z.B. fiir einen bestimmten Wirt-
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schaftsbereich deswegen ein hoheres Kostenniveau ergibt, weil bestimmte Lei-
stungen vom Staat speziell auf die Unternehmen des betroffenen Wirtschaftsbe-
reichs iiberwilzt werden.

In der zweiten Modellvariante gilt die Annahme, daf8 der Einflul der Beschiftig-
tenzahl auf die administrativen Kosten je nach Wirtschaftsbereich schwankt. Es
soll gelten, daB nicht der Niveauparameter in Abhingigkeit des Wirtschaftsbe-
reichs variiert, sondern daB sich der EinfluB der Beschiftigtenzahl auf die Kosten
der Administration je nach Wirtschaftsbereich verandert. So wire z.B. denkbar,
daB bei einer 1%-igen Erh6hung der Beschiftigtenzahl im Handel die Kosten um
0,67% steigen, wihrend in der Industrie die Kostensteigerung nur 0,5% betragt.
Es wire dann weiter zu priifen, ob dieser Unterschied auch statistisch signifikant
ist und damit einen Strukturbruch im Sinne der Annahmen des linearen Regressi-
onsmodells bedeutet.

Es ist mit der folgenden Modellvariante diese Annahme zu priifen.

(3.4.69) Y =0 +B,D,X +p,D,X +B,D,X+B,D,X+U

mit Y’ = y1--YD
X’ = (x1---X])
U’ = (uy...up
o, B1, B2, B3, B4 = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (1=1.660)

Die Dummy-Variablen erfiillen die Bedingungen B(3.4.1), B(3.4.2), B(3.4.3) und
B(3.4.4).

Zur Anwendung der Standard-KQ-Schitzung 148t sich das Modell (3.4.69) wie
folgt formulieren.

(3.470) Y=o+¢X+¢D,X+&DX+eD,X+U

mit Y’ = v1---yD
X = (x1.--xp)
Q, €1, €2, €3, €4 = Regressionskoeffizienten
U’ = (ug...up)
I = Stichprobenumfang (I=1.660)

Die Dummy-Variablen sind an die Voraussetzungen B(3.4.2), B(3.4.3) und
B(3.4.4) gekniipft.
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Zwischen den Regressionskoeffizienten r und P bestehen die folgenden Zusam-
menhénge:

(3.4.71) g =B,=>B, =¢

(3.4.72) ¢ +¢,=B,=>B,-B, =¢,
(3.4.73) € +g,=p,=B,-B, =¢,
(3.4.74) & +¢,=p, =P, - B, =¢,

Somit ergibt sich fiir die Regressionsgleichung (3.4.70) die folgende Schitzglei-
chung:

(3.4.75) Y =8,23+0,45X +0,02D,X - 0,01D,X + 0,03D,X.

Der Anteil der erklirten Streuung an der Gesamtstreuung liegt bei 35%. Es ist zu
priifen, ob die Hypothese Hy): R2=0 versus der Hypothese Hy: R2#0 mit einer
1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit verworfen werden kann.

Die Teststatistik
2
(3.4.76)  Fpien = R*/k _0,35/4 ’

(1-R)AT-k-1) 0,65/1655
ist unter Hy: R2=0 F-verteilt mit (k)- und (I-k-1)-Freiheitsgraden. Da

(3.4.77) Fempirisch = 221,7 > Ftheoretisch = 3,32

gilt, kann die Hypothese H( mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit verwor-
fen werden.

AA A A A

Hinsichtlich der Regressionskoeffizienten a.,€i,€,,€,undes sind die folgenden
Hypothesen zu testen.

A A

(3.4.78) HIO: a=0 versus Hll: o0

A A

(3.4.79) H20: 81=0 Versus H21: 81¢0

A A

(3.4.80) H30: 82=0 Versus H31: e2¢0
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A A

(3.4.81) H40: e3=0 versus H41: 83¢0

A A

(3.4.82) HSO: e4=0 versus HSI: £4¢0

Ein Vergleich der Teststatistiken

(3.4.83) Tl o =—= 823 _ 170,56,
". 0,05
Ca
€ 0,45
3484) T2 .. =—L=2"=1938,
( ) empirisch A X 0’ 23
Ok,
€ 0,02
3.4.85) T3, ey =—2=—-=1,
( ) p h N R O, 02
G,
€ -0,01
3.486) T4, .. =—=-—2—=-047,
( ) empirisch A X 0’ 02
Ce,
€ 0,03
3.487) TS5, . ., =—+=—"—=159,
( ) empirisch A X 0,0
Ok,
mit  Tlempirisch,..,TSempirisch : Empirische Teststatistiken
o,€1,€2,€3,E4 : Geschitzte Regressionskoeffizienten
Ga,0¢1,0¢,0¢,06 O, : Geschitzte Standardabweichungen

der Regressionskoeffizienten
die unter Hlg, H2¢, H3(, H4g und HS5( T-verteilt mit (I-k-1)-Freiheitsgraden
sind, mit dem theoretischen T-Wert von 2,576 bei einem Signifikanzniveau von
99% fiihrt zu den folgenden Ergebnissen:
(3.4.88) Tlempirisch = 170,56 > Ttheoretisch = 2,576,

(3.4.89) T2empirisch = 19,8 > Ttheoretisch = 2,576,
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(3-4.90) T3empirisch = 1 < Ttheoretisch=2,576,

(3.4.91) Tdempirisch = -0.47 = |-0,47| < Ttheoretisch = 2,576,

(3.4.92) TSempirisch = 1,58 < Ttheoretisch = 2,576.

Die Hypothesen H1() und H2() kénnen mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlich-
keit verworfen werden. Der Niveauparameter ist signifikant. Der Einflu3 der Be-
schiftigtenzahl auf die administrativen Kosten im Wirtschaftsbereich Handel ist
ebenfalls signifikant. Bei einer 1%-igen Erhohung der Beschiftigtenzahl steigen
die Kosten im Wirtschaftsbereich Handel um 0,45%. Die Hypothesen H3(), H4
und H5( koénnen hingegen nicht verworfen werden. Das heif3t, dal der Einfluf3 der
Beschiiftigtenzahl auf die Kosten im Wirtschaftsbereich Handwerk nicht signifi-
kant von dem entsprechenden Einflul im Handelsbereich abweicht. Analog gibt
es weder einen signifikanten Unterschied der Abhingigkeit der Kosten von der
Unternehmensgréfe im Dienstleistungsbereich, noch im Industriebereich jeweils
zum Handelsbereich.

Diese Ergebnisse zeigen, da3 die Annahme der Strukturkonstanz beziiglich des
Regressionskoeffizienten 1 in dem Regressionsmodelll (3.4.4) bzw. in der
Schitzgleichung (3.4.11) erfiillt ist.

Mit Hilfe von Schitz- und Testverfahren wurde die dritte Arbeitshypothese, daf3
die Wirtschafisbereiche Handel und Handwerk im Vergleich zu den anderen Wirt-
schafisbereichen relativ stiarker mit den Kosten der Administration belastet sind,
widerlegt.

Trotzdem ist offensichtlich, dal die Wirtschaftsbereiche Handel und Handwerk
hinsichtlich der Kosten je Beschiftigten relativ mehr belastet sind als die Wirt-
schaftsbereiche Industrie und Dienstleistung.

"Der Handel und das Handwerk tragen die hochste zeitliche und finanzielle Belastung je
Beschiftigten, wihrend sich bei den Industriebetrieben mit deutlichem Abstand die nied-
rigste Belastung je Beschiftigten ergibt (Kitterer, 1989, 32)."

Dieses Ergebnis ist nicht auf handels- und handwerksspezifische Merkmale bzw.
Strukturen zuriickzufiihren, so die vorangegangenen Schitz- und Testergebnisse.
Die scheinbar relative Mehrbelastung hat allein ihre Ursache in der regressiven
Kosteninzidenz. Es handelt sich bei den Handels- und Handwerksunternehmen
hauptsiachlich um Unternehmen der kleinen und mittleren Gréfenordnung. So
betrdgt die Anzahl der Beschiftigten je Handelsunternehmen in der Stichprobe
durchschnittlich 25 Beschiftigte und je Handwerksunternehmen 27 Beschiftigte.
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Dagegen weist der Wirtschaftsbereich Industrie eine entsprechende Quote von 152
Beschiftigten und der Dienstleistungsbereich eine von 48 Beschiftigten auf. Auf-
grund der Unternehmensgré8enstruktur in den Bereichen Handel und Handwerk
liegt je Beschiftigten eine vergleichsweise hohe Belastung mit den Kosten der
Administration vor.

In der dritten Modellvariante wird getestet ob der Niveauparameter und der Ein-
fluB der Beschiftigtenzahl auf die Kosten der Administration je nach Wirtschafts-
bereich schwanken.

Die folgende Modellvariante soll sowohl eine Unterscheidung des Niveaupara-
meters je nach Wirtschaftsbereich, als auch einen unterschiedlichen Einflul der
Beschiftigtenzahl auf die Kosten beriicksichtigen. Hierfiir wird die Modellvari-
ante (3.4.93) formuliert.

(3.493) Y=aDD, +a,D, +0a,D, +a,D, +B,D,X+B,D,X +B,D,X+B,D,X+U

mit Y’ = v1--¥D
X’ = (x1.--xp)
U’ = (ug...up
a,,0,,0,,0,,8,,B,,B8,,B, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (I=1.660)

Die Dummy-Variablen erfiillen die Bedingungen B(3.4.1), B(3.4.2), B(3.4.3) und
B(3.4.4).

Das Modell (3.4.93) 148t sich wie folgt neu formulieren:

(3.4.94) Y=38,+8,D,+8,D,+8,D, +£X+¢,D,X+eD,X+eDX+U

mit Y’ = ¥1---YD
X’ = (X1---X])
U’ = (uj...up)
8,,0,,0,,8,,€,,€,,€,,€, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (I=1.660)

Die Beziehungen zwischen a und 8 bzw. zwischen 3 und € sind wie folgt:
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(3.495) 8, =a,=>a, =39,

(3.4.96) 8, +8,=a,=>a,-a,=9,
(3.497) 8, +8,=a,=0,—0a, =8,
(3.4.98) 8, +8,=a, >a, -, =8,
(3.4.99) g =B,=>B,=¢

(3.4.100) ¢ +¢,=B,=B,-B, =¢,
(3.4.101) € +¢e,=PB,=B,-B, =¢,
(3.4.102) ¢ ,+¢,=B,=>PB,-B, =¢,

Die KQ-Schitzung des Regressionsmodells (3.4.94) fiihrt zu der folgenden
Schitzgleichung:

(34103) Y =8,09+028D, +0,1D, +021D, +0,5X —0,08D, X — 0,05D, X
~0,03D, X

Das BestimmtheitsmaB R2 hat einen Wert von 0,35, wobei die Hypothese Hy):
R2=0 entgegen der Hypothese Hi: R220 mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von
1% verworfen werden kann. Es gilt:

(3.4.104) Fempirisch = 127,1 > Fiheoretisch = 2,64

Fiir die Regressionskoeffizienten 8,82,083,34,€,,€,,€,,€, werden die folgenden
Hypothesen formuliert, die mit Hilfe des T-Tests gepriift werden:

(3.4.105) HlO: gl=0 Versus H11: gl;tO
A A

(3.4.106) HZO: 82=0 versus H21: 82;&0
A A

(3.4.107) H30: 83=0 versus H31: 83;&0
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A A
(3.4.108) H40: ) 4=O versus H41: ) 4¢0
A A

(3.4.109) HSO: €,=0 versus H51: 81;&0

(3.4.110) H60: €,=0 versus H61: 82¢0

(3.4.111) H70: €4=0 versus H71: e3¢0

(3.4.112) H80: e4=0 versus H81: 84¢0
In der Tabelle 3.4.7 sind die Schitzergebnisse fiir die Regressionskoeffizienten
dargestellt:

Damit ist der Regressionskoeffizient 8, signifikant, das heift der Niveauparameter
des Wirtschaftsbereichs Handel ist signifikant von Null verschieden. Die Regres-

sionskoeffizienten §,,8, undd, sind nicht signifikant, das heifit, die Hypothesen,
daB der Unterschied der jeweiligen Niveauparameter der Wirtschaftsbereiche
Handwerk, Dienstleistung und Industrie im Vergleich zu dem des Wirtschaftsbe-
reichs Handel gleich Null ist, kann mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit

nicht verworfen werden. Der Regressionskoeffizient €, ist signifikant, so da3 der
EinfluB3 der Beschiftigtenzahl auf die Kosten im Wirtschaftsbereich Handel signi-

fikant von Null verschieden ist. Die Koeffizienten g;,gg und e, sind allerdings
nicht signifikant. Damit unterscheidet sich der EinfluB der Anzahl der Beschif-
tigten auf die administrativen Kosten im Handwerksbereich nicht von dem im
Handelsbereich. Analog ist das Ergebnis fiir den Dienstleistungs- und Industriebe-
reich. Die Annahme der Strukturkonstanz des Regressionsmodells (3.4.4) ist er-
fiillt. Die Schitzungen und Tests ergeben, dal sowohl der Niveauparameter, als
auch die Verinderung der Kosten der Administration in Abhéngigkeit der Be-
schiftigtenzahl konstant fiir alle Wirtschafisbereiche sind.

Die vorangegangenen Schitz- und Testverfahren ergeben, da8 der Wirtschaftsbe-
reich als solches keinen signifikanten Einflu auf die administrativen Kosten Ad-
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hat. Es gilt weiter, daf allein die Unternehmensgrée der Bestimmungsfaktor fiir
die Kosten ist.33

Tabelle 3.4.7: Schitzergebnisse

Regressions- | KQ-Schitzung | Geschitzte Stan- | Empirische Theoretischer

koeffizient dardabweichung | T-Statistik T-Wert bei einer
1%-igen Irrtums-
wahrscheinlich-
keit

81 8,09 0,09 92,5 2,576

8o 0,28 0,12 2,36 2,576

53 0,1 0,13 0,79 2,576

8y 0,2 0,18 1,13 2,576

g1 0,5 0,03 14,53 2,576

€ -0,08 0,04 -1,72 2,576

€3 -0,05 0,05 -1,03 2,576

€4 -0,03 0,05 -0,58 2,576

Der EinfluB der Beschiftigtenzahl auf die Kosten ist konstant. Es sollte allerdings
gepriift werden, ob die Annahme der Strukturkonstanz hinsichtlich der Wirt-
schaftsbereiche auch dann gilt, wenn getrennte Schitzungen jeweils fiir die Be-
schiftigtengroBenklassen "1 bis einschlieBlich 50 Beschiftigte" und "51 Beschéf-
tigte und mehr" erfolgen. Es wurde bereits bei der deskriptiven Stichprobenanaly-
se darauf hingewiesen, da3 die Stichprobe zu 85,7% aus Unternehmen besteht, die
bis zu 50 Beschiftigte haben. Trotzdem diese Unternehmensstruktur in der Stich-
probe sich mit der in Schleswig-Holstein vergleichen 148t, soll eine etwaige Da-
tenverzerrung mit den folgenden Schitz- und Testverfahren berticksichtigt wer-
den.

Es werden zwei getrennte Regressionen fiir die genannten Beschiftigtengréf3en-
klassen derart durchgefiihrt, da der Zugehdorigkeit der befragten Unternehmen zu
unterschiedlichen Wirtschaftsbereichen Rechnung getragen wird.

Als Kontrollgruppe wird der Wirtschaftsbereich "Industrie" gewahlt.34 Da sich in
der Stichprobe 234 Industrieunternehmen mit einer Beschiftigtenzahl je Unter-
nehmen von durchschnittlich 152 befinden, handelt es sich hierbei um relativ gro-
Bere Unternehmen. Im Handelsbereich liegt die durchschnittliche Anzahl der Be-

33 Damit ist nachgewiesen, daB die Datenschiefe hinsichtlich der zu starken Reprisentanz der
Wirtschaftsbereiche Handel und Handwerk in der Datenanalyse fiir den Zusammenhang
zwischen Kosten und UnternehmensgroBe nicht weiter beriicksichtigt werden muB.

34 pie Auswahl der Kontrollgruppe kann willkiirlich erfolgen und hat auf die Qualitit der Ergeb-
nisse keinen EinfluB.
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schiftigten je Unternehmen bei 25. Aus diesem Grund wird der Industriebereich
als Kontrollgruppe gewihlt, um signifikante Unterschiede beziiglich der Abhdn-
gigkeit der Kosten von der Unternehmensgrofie zwischen den einzelnen Wirt-
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schaftsbereichen besser herausstellen zu kénnen.

Um zu testen, ob die Annahme der Strukturkonstanz beziiglich der Wirtschaftsbe-
reiche in den beiden Beschiftigtengréfenklassen Giiltigkeit besitzt, werden zwei
Modellvarianten formuliert.

Die Regressionsgleichung (3.4.113) gilt fiir alle Unternehmen der Stichprobe, die

der BeschiftigtengroBenklasse "1 bis einschliefllich 50 Beschiftigte" angehdren:

(B4113) Y=o,D,+0a,D,+a;D,+a,D,+B, D, X
+B,D,X+B,D,X+B,D,X+U

Q0,050,505

Die Dummy-Variablen erfiillen die folgenden Bedingungen B(3.4.5), B(3.4.6),

mit Y’
X’
U
1
B(3.4.7) und B(3.4.8).
(B3.4.5) D
Dy

(B3.4.6) D,

D;
(B3.4.7) D3
D3
(B3.4.8) D4
Dy

0

= (¥y1--yD

(x1...xp)

= (ug...up)
Regressionskoeffizienten

= Stichprobenumfang (I=1.412)

fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
dem Wirtschaftsbereich Industrie.
sonst.

fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
dem Wirtschaftsbereich Handel.
sonst.

fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
dem Wirtschaftsbereich Handwerk.
sonst.

fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
dem Wirtschaftsbereich Dienstleistung.
sonst.

Das Modell (3.4.113) 148t sich folgendermaBen darstellen.
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(3.4.114) Y =5,+8,D,+8,D, +8,D, +¢X +€,D,X +€D,X +€D,X+U

mit Y’ = ¥1.--¥D
X’ = (X1.--X))
U’ = (uj...up)
8,,0,,0;,0,,€,,€,,€,,€, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (I=1.412)

Die KQ-Schitzung der Modellvariante (3.4.114) ergibt die Schitzgleichung
(3.4.115).

(34.115) f’ =8,68-0,22D, - 0,51D, -0,64D, +0,3X +0,07D, X + 0,16D, X
+0,21D, X
Das BestimmtheitsmaB R2 hat einen Wert von 0,20, wobei die Hypothese Hyy:

R2=0 entgegen der Hypothese Hi: R2:0 mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von
1% verworfen werden kann. Es gilt:

(3.4.116) Fempirisch= 51,1 > Ftheoretisch = 2,64-

Die Signifikanztests der Regressionskoeffizienten 8:,82,83,84,€,,€,,€,,€, Werden
in der Tabelle 3.4.8 dargestellt.

Tabelle 3.4.8 Schitzergebnisse

Regressions- [ KQ-Schitzung | Geschitzte Stan- | Empirische Theoretischer

koeffizient dardabweichung T-Statistik T-Wert bei einer
1%-igen Irrtums-
wahrscheinlichkeit

81 8,68 0,26 33,48 2,576

8y -0,22 0,28 -0,79 2,576

83 -0,51 0,28 -1,81 2,576

84 -0,64 0,28 -2,29 2,576

£1 0,31 0,09 3,39 2,576

€ 0,07 0,1 0,7 2,576

€3 0,16 0,11 1,55 2,576

€4 0,21 0,1 2,1 2,576

Die geschitzten Regressionskoeffizienten 8 und € des Wirtschaftsbereichs Indu-
strie und der Beschiftigtengroenklasse "1 bis einschlieflich 50 Beschiftigte"
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sind bei einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit signifikant. Weder der Niveau-
parameter, noch die Verinderung der administrativen Kosten in Abhangigkeit der
Beschiftigtenzahl der anderen Wirtschaftsbereiche Handel, Handwerk und
Dienstleistung unterscheiden sich signifikant von denen des Wirtschafisbereichs
Industrie. Damit ist bestitigt, da fiir die Unternehmen der Beschiftigtengréen-
klasse "1 bis einschlieflich 50 Beschiftigte" die Annahme der Strukturkonstanz
beziiglich des Wirtschaftsbereichs gilt.

Die Regressionsgleichung (3.4.117) gilt fiir alle Unternehmen der Stichprobe, die
der Beschiftigtengroenklasse "51 Beschiftigte und mehr" angehéren:

(34117) Y=a,D, +a,D, +a,D, +a,D, + BD, X + BD,X + D, X

+BD,X+U
mit Y’ = y1---YD
X’ = (x1.-Xp
U’ = (uj...uy)
o,,0,,0,,0,,B,,B,,B,,B, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (1=248)

Die Dummy-Variablen erfiillen die Bedingungen B(3.4.5) bis B(3.4.8).

Das Modell (3.4.117) 148t sich wie folgt formulieren:

(3.4.118) Y=§,+68,D,+4,D,+6,D, +¢X+¢,D,X+¢,D,X+¢,D,X+U

mit Y’ = (y1---¥YD
X’ = (x1.--X])
U’ = (uy...up)
8,,9,,8,,0,,€,,€,,€;,€, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (1=248)

Die KQ-Schitzung des Modells (3.4.118) fiihrt zu der folgenden Schitzgleichung:

(34119) ¥ =828-041D, - 2,1D, — 024D, +0,48X +0,06D, X +0,35D, X
+0,01D, X
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Das Bestimmtheitsma R2 hat einen Wert von 0,24, wobei die Hypothese HO:
R2=0 entgegen der Hypothese Hj: R2#0 mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von
1% verworfen werden kann. Es gilt:

(3.4.120) Fempirisch= 10,98 > Ftheoretisch = 2,64

Fiir die Regressionskoeffizienten 81,82,83,84,€,,€,,€,,€, werden Signifikanztests
durchgefiihrt, die zu den folgenden, in der Tabelle 3.4.9 dargestellten Schitzer-
gebnissen fiihren.

Die geschitzten Regressionskoeffizienten & und € des Wirtschaftsbereichs Indu-
strie und der Beschiftigtengrofienklasse "51 Beschiftigte und mehr" sind signifi-
kant bei einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit. Es besteht allerdings kein signi-
fikanter Unterschied zu den jeweiligen Niveauparametern der anderen Wirt-
schaftsbereiche Handel, Handwerk und Dienstleistung. Auch die Verinderung der
administrativen Kosten bei einer Erh6hung der Beschiftigtenzahl ist fiir alle Wirt-
schaftsbereiche konstant, das heifit, es tritt im Vergleich zur Industrie diesbeziig-
lich kein signifikanter Unterschied auf.

Tabelle 3.4.9: Schitzergebnisse

Regressions- | KQ-Schitzung | Geschitzte Stan- | Empirische Theoretischer

koeffizient dardabweichung | T-Statistik T-Wert bei einer
1%-igen Irrtums-
wahrscheinlichkeit

8 8,28 0,57 14,52 2,576

8y -0,41 0,88 -0,47 2,576

33 -2,1 1,0 -2,1 2,576

84 -0,24 1,19 -0,29 2,576

€] 0,48 0,11 4,48 2,576

€ 0,06 0,18 0,35 2,576

€3 0,35 0,2 1,77 2,576

€4 0,01 0,24 0,04 2,576

Es gilt, da8 auch fiir die Unternehmen der BeschiftigtengroBenklasse "51 Be-
schiftigte und mehr" die Annahme der Strukturkonstanz bestitigt ist. Die Schitz-
und Testverfahren zeigen, daf spezifische Strukturen der einzelnen Wirtschaftsbe-
reiche keinen signifikanten Einflufl auf die Abhéngigkeit der iiberwilzten Kosten
von der Unternehmensgréf3e haben.
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Nachdem die Strukturkonstanz hinsichtlich des Wirtschaftsbereichs getestet und
festgestellt wurde, soll nun gepriift werden, ob auch die Verinderung der Kosten
in Abhingigkeit der Unternehmensgréfle fiir alle UmsatzgroBenklassen konstant
ist. Es ist zu priifen, ob der Niveauparameter und die regressive Kosteninzidenz,
die fiir die Abhéngigkeit der administrativen Kosten von der Anzahl der Beschif-
tigten signifikant sind, fiir alle Umsatzgrofienklassen als konstante Parameter gel-
ten. Hierfiir ist das folgende Modell zu formulieren.

(34121) Y=aD,+a,D,+a,D;+a,D, +a,D; +asDs+a,D, +2a,D,
+b,D,X+b,D,X+b,D;X+b,D,X+b;D;X+b,D,X
+b,D,X+b,D,X+U

mit = v1--yD

(x1...Xp
= (uj...up)
o, ,az,ag,a“as,awa,,as,:

BisB2sBssBasBes BBy
I

Shelle
I

Regressionskoeffizienten
:=  Stichprobenumfang (I=1.642)35

Die Dummy-Variablen erfiillen die folgenden Bedingungen:

(B3.4.9) D1 = 1 fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
der Umsatzgrofenklasse "bis 500.000 DM
Jahresumsatz"
D1 = 0 sonst.
(B3.4.10) D2 = 1 fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt

der UmsatzgroBenklasse "500.000 DM bis
1 Mio. DM Jahresumsatz".
D2 = 0 sonst.

(B3.4.11) D3 = 1 fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
der UmsatzgréBenklasse "1 Mio. DM bis
2 Mio. DM Jahresumsatz".
D3 = 0 sonst.

35 Da im Folgenden Angaben zu der UmsatzgroBenklasse verwendet werden, wurde der Daten-
satz um Daten zur UmsatzgroBenklasse, die unvollstindig oder offensichtlich falsch wa-
ren, bereinigt. Somit wird ein Datensatz, der aus Angaben von 1.642 Unternehmen be-
steht, in die Regressionsanalyse einbezogen.
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(B3.4.12)

(B3.4.13)

(B3.4.14)

(B3.4.15)

(B3.4.16)

D4 =

D5 =

D5 =

D6 =

D6 =

D7 =

D7 =

D8 =

D8 =

0
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fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
der UmsatzgroBenklasse "2 Mio. DM bis

5 Mio. DM Jahresumsatz".

sonst.

fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
der UmsatzgroBenklasse "S Mio. DM bis
10 Mio. DM Jahresumsatz".

sonst.

fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
der UmsatzgroBenklasse "10 Mio. DM bis
50 Mio. DM Jahresumsatz".

sonst.

fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
der Umsatzgrofenklasse "50 Mio. DM bis
100 Mio. DM Jahresumsatz".

sonst.

fiir den Fall, das Unternehmen i entstammt
der Umsatzgrofenklasse "100 Mio. DM und
mehr Jahresumsatz".

sonst.

Das Modell (3.4.121) 148t sich wie folgt formulieren:

(34122) Y=d, +d,D, +d,D, +d,D, +d,D, +d,D, +d,D, +d,D,

mit

$,,8,,8,,8,,85,8¢,6,,8,

SEela

+e,D X+ U

8\332’83’84’85’86’87588

I

+¢,X+¢,D,X+¢,D,X+e,D,X+e,D;X+e,D,X+¢,D,X

= (¥
(x1..XD)
= (ug...up

= Regressionskoeffizienten

= Stichprobenumfang (I=1.642)

Die KQ-Schitzung der Regressionsgleichung (3.4.122) fiihrt zu dieser Schatzglei-

chung:
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(34123) Y=818+0,1 8D2 +0,2 lD3 + 0,27D4 + 0,7D5 +0,75D

-0,ID,X - 0,ID,X - 0,ID, X - 0,19D X - 0,15D

+ 1,65D7 - 1,46D8 +0,48X

X+ O,26D8X

6

X~-0,3D

6 7

Das BestimmtheitsmaB R2 hat einen Wert von 0,36, wobei die Hypothese Hy):

R2=0 entgegen der Hypothese Hi: R2+0 mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von
1% verworfen werden kann. Es gilt:

(3.4.124) Fempirisch= 60,62 > Ftheoretisch = 2,03.

Fiir die Regressionskoeffizienten §,,3,,8,,8,,85,04,0,,05,€,,€,,€5,€4,€5,€¢,€7,E4
werden die Schitz- und Testergebnisse in der Tabelle 3.3.10 widergegeben.

Tabelle 3.4.10: Schitzergebnisse

Regressions- [ KQ-Schdtzung | Geschitzte Stan- | Empirische Theoretischer

koeffizient dardabweichung T-Statistik T-Wert bei einer
1%-igen Irrtums-
wahrscheinlich-
keit

81 8,17 0,1 79,6 2,576

Sy 0,18 0,19 0,95 2,576

83 0,21 0,20 1,05 2,576

S4 0,27 0,21 1,26 2,576

85 0,7 0,31 2,29 2,576

d¢ 0,75 0,31 2,39 2,576

&7 1,65 0,99 1,65 2,576

dg -1,46 0,45 -3,24 2,576

£] 0,48 0,07 6,61 2,576

€ -0,1 0,12 -0,9 2,576

&3 -0,1 0,1 -1,0 2,576

€4 -0,1 0,1 -1,0 2,576

€5 -0,19 0,11 -1,76 2,576

6 -0,15 0,1 -1,53 2,576

€7 -0,3 0,2 -1,48 2,576

€8 0,26 0,11 2,45 2,576

Der Niveauparameter sowie der Einflufl der Beschéftigtenzahl auf die Kosten der
Administration der Unternehmen, die der UmsatzgroBenklasse "bis 500.000 DM
Jahresumsatz" angehdoren, sind bei einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit signi-
fikant von Null verschieden. Weiter ergeben die Signifikanztests, da8 der Unter-
schied zwischen dem Niveauparameter der Umsatzgroflenklasse "100 Mio. DM
und mehr Jahresumsatz" und dem entsprechenden Parameter der als Kontroll-
gruppe gewihlten UmsatzgroBenklasse "bis 500.000 DM Jahresumsatz" signifi-
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kant von Null verschieden ist. Es handelt sich um den geschétzten Regressions-

koeffizienten 33. Als Ergebnis 148t sich festhalten, daf hinsichtlich des Niveaupa-
rameters ein Strukturbruch vorliegt und somit eine Anpassung des Regressions-
modells erforderlich ist.

Die Tests ergeben weiter, dal zwischen den Niveauparametern der iibrigen Um-
satzgrofenklassen und der der Kontrollgruppe, das heiflit die Umsatzgréfenklasse
"bis 500.000 DM Jahresumsatz", jeweils kein signifikanter Unterschied besteht.

Zudem 14Bt sich als Ergebnis festhalten, dal jeweils kein signifikanter Unter-
schied zwischen der Verinderung der administrativen Kosten in Abhéngigkeit der
Beschiftigtenzahl der einzelnen UmsatzgroBenklassen im Vergleich zur Kontroll-
gruppe vorliegt. Es handelt sich um die geschitzten Regressionskoeffizienten

€,,€5,8,4,85,E4,E,,8 .

Die Schitzung und die Tests zeigen, daB die UmsatzgroBenklasse auf die Kosten
der Administration EinfluB nimmt. Es mufl demzufolge das urspriingliche Modell
(3.4.4) neu formuliert werden, um den dargestellten Ergebnissen Rechnung tragen
zu konnen.

Es stellt sich die Frage, warum die Variable "UmsatzgroBenklasse" einen Struk-
turbruch in der Beziehung zwischen Kosten der Administration und Beschiftig-
tenzahl erzeugt.

Die unabhingige Variable "UmsatzgréBenklasse” ist hierbei genau wie die unab-
hingige Variable "Beschiftigtenzahl" ein Mafstab fiir die GroBlenordnung eines
Unternehmens. So 146t sich fiir die Stichprobe feststellen, da8 grundsétzlich mit
steigendem Umsatz auch eine Erhéhung der durchschnittlichen Beschéftigung je
Unternehmen verbunden ist. So betrigt in der UmsatzgroBenklasse "bis 500.000
DM Jahresumsatz" die Zahl der erfaten Beschiftigten im Durchschnitt je Unter-
nehmen 4. In der UmsatzgréBenklasse "100 Mio. DM und mehr Jahresumsatz"
sind durchschnittlich 619 Beschiftigte je Unternehmen zu zéhlen (Kitterer, 1989,
12). Beide Variablen "Beschiftigtenzahl" und "UmsatzgréBenklasse" sind infol-
gedessen eindeutig in ihrer Funktion als MaBstab fiir die Unternehmensgréfle und
in diesem Sinne auch austauschbar, ohne dal sich die Ergebnisse grundlegend
dndern miissen. Wird ein Unternehmen aufgrund seiner Beschiftigtenzahl einer
bestimmten Gréflenordnung zugeordnet, so wiirde auch anhand der Umsatzgro-
Benklasse im Durchschnitt die gleiche Zuordnung erfolgen.
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Die Ursache fiir den Strukturbruch kann daher nicht darauf zuriickgefiihrt werden,
daB8 die UmsatzgroBenklasse an anderer Mafstab fiir die UnternehmensgroBe ist
als die Beschiftigtenzahl, und somit der Strukturbruch doch auf die Gré8enord-
nung der Unternehmen zuriickgefiihrt werden miif3te.

Der Strukturbruch muB eine andere Ursache haben. Denkbar wire, daf sich z.B. in
Abhiéngigkeit der UmsatzgréBenklasse die unternehmerische Entscheidung fiir
oder gegen eine externe Beratung unterschiedlich auf die Beziehung zwischen
iiberwilzten Kosten der Administration und Beschiftigtenzahl auswirkt. Da die
Berticksichtigung der Variablen "Umsatzgr6enklasse" lediglich einen Struktur-
bruch hinsichtlich des Niveauparameters als statistisch signifikant festgestellt
wurde, variiert das allgemeine Kostenniveau. Die deskriptive Stichprobenanalyse
ergibt, daf mit steigender UmsatzgroBenklasse der Anteil der Beratungskosten an
den durchschnittlichen Gesamtkosten je Beschiftigten sinkt. Betragt dieser Anteil
in der UmsatzgréBenklasse "bis 500.000 DM Jahresumsatz" noch 39,9 %, so ver-
ringert sich dieser in der Umsatzgréfenklasse "100 Mio. DM und mehr Jahresum-
satz" auf 18,3% (Kitterer, 1989, 20).36

Aufgrund des Strukturbruchs werden im folgenden zwei Modellvarianten formu-
liert. Ein Regressionsmodell soll fiir die Unternehmen der Umsatzgréfenklasse
"bis 100 Mio. DM Jahresumsatz" gelten. Eine zweite Modellierung fiir die Ab-
hingigkeit der Kosten von der Beschiftigtenzahl erfolgt fiir die Unternehmen, die
der UmsatzgroBenklasse "iiber 100 Mio. DM Jahresumsatz" angehéren.

Fiir die Unternehmen der Umsatzgréenklasse "bis 100 Mio. DM Jahresumsatz"
gilt die folgende Regressionsgleichung (3.4.125) sowie die entsprechende Schitz-
funktion (3.4.126).

(3.4.125) Y, =¢+nX+U

mit Y’ = 1---YD
X’ = (x1.-Xp)
U’ = (uy...up)
o, M = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (1=1.599)

(3.4.126) Y, =8,24 +0,46X.

36 Die Vergiitung von Steuerberatern, Steuerbevollmichtigten und Steuerberatergesellschaften
erfolgt nach der Steuerberatergebiihrenverordnung. So gilt fiir die Umsatzsteuererklarun-
gen als Gegenstandswert fiir die Berechnung der Steuerberatergebiihren anteilig der Ent-
geltbetrag zuziiglich Eigenverbrauch.
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Das BestimmtheitsmaB R2 hat den Wert 0,31, wobei die Hypothese Hg: R2=0
entgegen der Hypothese Hy: R2#0 mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit
verworfen werden kann. Es gilt:

(3.4.127) Fempirisch = 709,9 > Ftheoretisch=6,63.

Der Signifikanztest der Regressionskoeffizienten ergibt, dal sowohl der Niveau-
parameter als auch der Einflu3 der Beschiftigtenzahl auf die Kosten bei einer 1%-
igen Irrtumswahrscheinlichkeit signifikant von Null abweichen. Bei einer 1%-igen

Erhéhung der Beschiftigtenzahl steigen die administrativen Kosten um 0,46%.

Die zweite Regressionsgleichung (3.4.128) gilt fiir die Unternehmen der Umsatz-
grofenklasse "100 Mio. DM und mehr Jahresumsatz".

(3.4.128) Y,=¢+xX+U

mit Y’ = (y1--yD
X’ = (x1...Xp
U’ = (ug...up
0, K = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (I=43)

Die KQ-Methode fiihrt zu der Schitzgleichung:

(34129) Y, =6,72+0,74X.

Das Bestimmtheitsma R2 hat den Wert 0,59, und die Hypothese Hy: R2=0 ent-
gegen der Hypothese H: R20 kann mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit
verworfen werden, denn es gilt

(3.4.130) Fempirisch = 58,0 > Ftheoretisch = 7,68.

Der Signifikanztest der Regressionskoeffizienten ergibt, da3 sowohl der Niveau-
parameter, als auch der Regressionskoeffizient k bei einer 1%-igen Irrtumswahr-
scheinlichkeit signifikant von Null verschieden sind. Bei einer 1%-igen Erhhung
der Beschiftigtenzahl steigen die Kosten um 0,74%.

Weiter ist festzustellen, da3 der Wert des Bestimmtheitsmafes der urspriinglichen
Schitzgleichung (3.4.11) von 34% mit einer geringen Abweichung von der ge-
schitzten Regressionsfunktion (3.4.126) eingehalten wird, aber deutlich unter dem
Bestimmtheitsmaf} der Schitzfunktion (3.4.129) von 59% liegt.
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Die Formulierung der zwei Modellvarianten in Abhingigkeit der Umsatzgréen-
klassen hat somit auf die Giite der Schitzung der Abhédngigkeit der Kosten der
Administration einen positiven Effekt.

Ein Vergleich der Schitzungen (3.4.126) und (3.4.129) ergibt, daBl der geschitzte
Niveauparameter fiir die Umsatzgréfenklasse "bis 100 Mio. DM Jahresumsatz"
den der UmsatzgréBenklasse "100 Mio. DM Jahresumsatz" iibersteigt. Somit liegt
das allgemeine Kostenniveau bei den Unternehmen, die einen Jahresumsatz bis
100 Mio. DM erwirtschaften deutlich iiber dem entsprechenden Kostenniveau der
umsatzstirkeren Unternehmen. Es kénnte daher der vermutete Zusammenhang mit
der unternehmerischen Entscheidung fiir die Inanspruchnahme einer externen Be-
ratung im Rahmen der Analyse des Strukturbruchs bestitigt sein. Es sind die klei-
neren und mittleren Unternehmen, die hauptsidchlich eine externe Beratung zur
Erfiillung der iiberwilzten Leistungen heranziehen. Damit sind die externen Be-
ratungskosten und insbesondere ihre Bemessung ein entscheidender Faktor fiir die
administrativen Kosten der Unternehmen der Umsatzgrofenklasse "bis 100 Mio.
DM Jahresumsatz". Diese Kostenstruktur, das heilt der hohe Anteil der externen
Kosten an den Gesamtkosten, scheint auf das allgemeine Kostenniveau der betrof-
fenen Unternehmen einen negativen Einfluf} zu haben.

Im vorangegangen Abschnitt wurden zwei Regressionsmodelle zur Schitzung der
Abhingigkeit der Kosten der Administration von der Beschiftigtenzahl formu-
liert. Ein Strukturbruch hinsichtlich der Umsatzgrofienklasse erforderte die Schit-
zung der beiden Modellvarianten, die jeweils fiir die Umsatzgroenklassen "bis
100 Mio. DM Jahresumsatz" und "100 Mio. DM und mehr Jahresumsatz" formu-
liert wurden.

Die abhingige Variable der geschitzten Regressionsfunktionen (3.4.125) und
(3.4.128) sind die Gesamtkosten, die durch die Uberwilzung der administrativen
Leistungen vom Staat auf die befragten Unternehmen entstehen. Diese Kosten der
Administration sind die Summe aus den innerbetrieblichen Kosten und den exter-
nen Beratungskosten, die durch die Ausfiilhrung der Verwaltungsarbeiten in den
einzelnen Verwaltungsbereichen entstehen. Kitterer stellt fest, daB der Anteil der
externen Kosten an den Gesamtkosten mit zunehmender Betriebsgrofe geringer
wird (Kitterer, 1989, 14-18).

Es soll deswegen untersucht werden, ob sich der funktionale Zusammenhang zwi-
schen Beschiftigtenzahl und administrativen Kosten verindert, je nachdem ob zur
Erfiillung der Verwaltungsarbeiten eine externe Beratung in Anspruch genommen
wird oder nicht. Demnach geht es um die Frage, ob die Entscheidung der Unter-
nehmen, eine externe Beratung in Anspruch zu nehmen, einen Einflul auf die
Abhingigkeit der Kosten von der Unternehmensgrofie (Beschiftigtenzahl) hat.
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Die Existenz von externen Beratungskosten wird hierbei als Entscheidung fiir die
Inanspruchnahme eines Steuerberaters gewertet. Es wird fiir die zwei Regressi-
onsmodelle (3.4.125) und (3.4.128) jeweils eine Modellvariante formuliert, die der
dargestellten Problemstellung Rechnung tragt.

Der funktionale Zusammenhang der Regressionsfunktion (3.4.125), der fiir die

Unternehmen der UmsatzgroBenklasse "bis 100 Mio. DM Jahresumsatz" gilt, ist
wie folgt zu modifizieren:

(3.3.131) Y, =¢,D, +$,D, + ,D,X +n,D,X + U

mit Y’ = (Y1---YD

X’ = (x1..xp

U’ = (uy...up

¢,0,,n,M, = Regressionskoeffizienten

I = Stichprobenumfang (I=1.599)
bzw.

(3.4.132) Y, =0, +0,D, +pDX+p,D,X+U

mit Y’ = 1--YD
X’ = (x1.-XD
U’ = (uy...up
®,0,,p,P, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (I=1.599)

Fiir die Dummy-Variablen gelten die folgenden Bedingungen:

(B3.4.17) Dy = 1 fiir den Fall, da kein Steuerberater gegen ein
Honorar in Anspruch genommen wird.
D = 0 sonst.
(B3.4.18) Dy, = 1 fiir den Fall, daB ein Steuerberater gegen ein
Honorar in Anspruch genommen wird.
D, = 0 sonst.

Die KQ-Schitzung des linearen Regressionsmodells (3.4.132) fiihrt zu der folgen-
den Schitzgleichung:
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(3.4.133) Y, =7,12+1,25D, +0,59D,X - 0,15D,X

Das Bestimmtheitsmal R2=0,41 ist signifikant von Null verschieden, da die Hy-
pothese Hy: R2=0 entgegen der Hypothese Hi: R2:0 mit einer 1%-igen Irrtums-
wahrscheinlichkeit verworfen werden kann. Es gilt:

(3.4.134) Fempirisch = 382,7 > Ftheoretisch = 3,78

Die Teststatistiken beziiglich der Regressionskoeffizienten sind unter der Hypo-
these H(, die Parameter seien nicht signifikant, T-verteilt mit (I-k-1)-
Freiheitsgraden.

A

(3.4.135) Ti= f)—] =62,4 ) Tyooretisn = 2,576
Go,

(3.4.136) T2= ?—2 =10,1 ) Tyeoretiscn = 2,576
0';2

(3.4.137) T3= f)—' =16,84 ) Teoretiscn = 2,576

Gy,
(.4.138) T4=Pr- 38 ‘—3,82‘ Y Thooresaey = 2,576

Gp,

Damit weicht der Niveauparameter fiir den Fall, daf} kein Steuerberater in An-
spruch genommen wird, mit einer 1%-igen Irrtumswahrscheinlichkeit signifikant
von Null ab. Ebenso ist der Unterschied zwischen dem Niveauparameter fiir den
Fall, daB8 ein Steuerberater in Anspruch genommen wird, und dem Niveaupara-
meter ohne eine externe Beratung signifikant. Der Einflufl der Beschiftigtenzahl
auf die gesamten Kosten der Administration ist ohne die Inanspruchnahme einer
externen Beratung signifikant. Gleichfalls besteht ein signifikanter Unterschied
dieses Einflusses bei einer externen Beratung zu dem Einflul ohne externe Bera-
tung.

Damit wird deutlich, daf3 der funktionale Zusammenhang zwischen Beschiftig-
tenzahl und Kosten der liberwilzten Leistungen fiir Unternehmen der Umsatzgrs-
Benklasse "bis 100 Mio. DM Jahresumsatz" beriicksichtigen muf}, ob ein Steuer-
berater in Anspruch genommen wird oder nicht. Es variiert nicht nur das Kosten-

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



140

niveau, sondern auch die regressive Kosteninzidenz in Abhingigkeit der Ent-
scheidung, eine externe Beratung zur Erfiillung der iiberwilzten Leistungen in
Anspruch zu nehmen.

Demnach gilt die Modellvariante (3.4.131) bzw. (3.4.132) sowie die Schitzglei-

chung (3.4.133) fiir die Unternehmen der Umsatzgréfenklasse "bis 100 Mio. DM
Jahresumsatz".

(3.4.132) Y, =0,+0,D,+pDX+p,D,X+U

mit Y’ = y1---YD
X’ = (X1---X))
U’ = (uy...uy)
@},0,,p,p, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (1=1.599)
Dy = 1 fiir den Fall, da3 kein Steuerberater gegen ein
Honorar in Anspruch genommen wird.
Dy = 0 sonst.
Dy = 1 fiir den Fall, daB ein Steuerberater gegen ein
Honorar in Anspruch genommen wird.
Dy = 0 sonst.
bzw.

(3.4.133) Y, =7,12+1,25D, +0,59D,X ~ 0,15D,X

Entsprechend ist die Vorgehensweise flir das Regressionsmodell, dafl die Unter-
nehmen briicksichtigt, die der UmsatzgroBenklasse "100 Mio. DM und mehr Jah-
resumsatz" zuzuordnen sind. Der funktionale Zusammenhang der Regressions-
funktion (3.4.128) ist unter Beriicksichtigung der genannten Fragestellung wie
folgt:

(3.4.139) Y, =0D,+0,D, +9DX+89,D,X+U

mit Y’ = 1---yD
X’ = (X1.-XD
U’ = (ujy...up
0,,0,,9,8, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (1=43)
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(3.4.140) Y, =¢, +¢,D, +y DX +y,D,X +U

mit Y’ = (1D
X = (X1.--XD)
U’ = (ug...up
GG VpY, = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (I1=43)

Fiir die Dummy-Variablen gelten die Bedingungen (B3.4.17) und (B3.4.18).

Nach der KQ-Methode wird des lineare Regressionsmodell (3.4.140) geschitzt.

(3.4.141) Y, =5,43+2,05D, +0,95X -0,33D,X

Das BestimmtheitsmaB R2=0,62 ist signifikant von Null verschieden, da die Hy-
pothese Hy): R2=0 entgegen der Hypothese Hy: R20 mit einer 1%-igen Irrtums-
wahrscheinlichkeit verworfen werden kann. Es gilt:

(3.4.142) Fempirisch = 62,0 > Ftheoretisch = 4,325

Die Teststatistiken beziiglich der Regressionskoeffizienten sind unter der Hypo-
these H(, die Parameter seien nicht signifikant, T-verteilt mit (I-k-1)-

Freiheitsgraden.

A

(.4.143) Tl=—2L=6,22 ) Ty = 2,576
o,

(3.4.144) T2==2=1,86 < Typser = 2,576
.,

(33.145) T3=YL =614 ) Ty s = 2,576
Gy,

(34146) T4=-2=-1,68=>|-1,68 < Tyqmia = 2,576

A
GOy,
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Der Niveauparameter ist fiir den Fall, da8 kein Steuerberater in Anspruch ge-
nommen wird, signifikant. Es besteht allerdings kein signifikanter Unterschied zu
dem Parameter fiir den Fall, daB8 eine externe Beratung in Anspruch genommen
wird.

Der EinfluB} der Beschiftigtenzahl auf die Kosten bei den Unternehmen, die ohne
Steuerberater ihre Verwaltungsleistungen erfiillen, ist signifikant. Widerum be-
steht zum entsprechenden Regressionskoeffizienten fiir den Fall der Inanspruch-
nahme einer externen Beratung kein signifikanter Unterschied.

Damit wird deutlich, daf fiir die Unternehmen der UmsatzgréBenklasse "100 Mio.

DM und mehr Jahresumsatz" die folgende Modellvariante (3.4.128) und Schitz-
funktion (3.4.129) gilt:

(3.4.128) Y,=¢+xX+U

mit Y’ = y1---¥YD
X’ = (x1..XD)
U’ = (uy...up)
0, K = Regressionskoeffizienten
I = Stichprobenumfang (I=43)
bzw.

(3.4.129) Y,=6,72+0,74X+ U.

Die vorangegangenen Schitz- und Testverfahren fithren zu dem Ergebnis, daf3 die
beiden Regressionsmodelle (3.4.128) und (3.4.132) eine bestmdgliche Datenbe-
schreibung liefern. Es ist in diesem Zusammenhang festzuhalten, da3 die Werte
der Bestimmtheitsmalle, das heifit 0,41 fiir das Modell (3.4.128) und 0,62 fiir das
Modell (3.4.132), eine Verbesserung der Giite der Schitzung im Vergleich zum
urspriinglichen Modell (3.4.4) bedeuten. Im geschétzten Modell (3.4.11) betragt
der Anteil der erkldrten Streuung an der Gesamtstreuung 0,34.

Die Ergebnisse verdeutlichen, dal die Inanspruchnahme einer externen Beratung
ein entscheidender Faktor fiir die Kosten der Administration ist. Fiir die Unter-
nehmen, die bis zu 100 Mio. DM Jahresumsatz erzielen, verdndert sich der funk-
tionale Zusammenhang, je nachdem ob ein Steuerberater fiir die Erfiillung der
Verwaltungsleistungen engagiert wird oder nicht. Die Schitzgleichung (3.4.133)
zeigt, daB3 der Niveauparameter fiir den Fall, da ein Steuerberater verpflichtet
wird, iiber dem entsprechenden Parameter liegt ohne externe Beratung. Somit ist
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die Existenz von externen Beratungskosten verantwortlich fiir ein allgemein héhe-
res Kostenniveau der Unternehmen. Hinsichtlich der regressiven Kosteninzidenz,
daB heifit der Verdnderung der Kosten in Abhingigkeit der Unternehmensgrofe,
ist festzustellen, dafl diese Veridnderung relativ geringer ausfillt fiir den Fall der
Verpflichtung eines externen Beraters durch die Unternehmen. Wenn eine externe
Beratung erfolgt, steigen die Kosten der Administration bei einer 1%-igen Erho-
hung der Beschiftigtenzahl um 0,45%, im umgekehrten Fall um 0,59%.

Ein Strukturbruch in dem funktionalen Zusammenhang zwischen Kosten und
Unternehmensgréfe als Folge der Entscheidung fiir oder gegen die Verpflichtung
einer externen Beratung liegt fiir die Modellvariante, die fiir die Unternehmen der
UmsatzgréBenklasse "100 Mio. DM und mehr Jahresumsatz" gilt, nicht vor. Dies
bedeutet, da3 die Variable "Entscheidung fiir eine externe Beratung" fiir die Ab-
hingigkeit der Kosten von der Beschiftigtenzahl irrelevant ist. Es ist méglich, daf3
sich betroffene Unternehmen fiir die dauerhafte Beschiftigung von z.B. Steuer-
fachexperten nicht aus Kostengriinden entscheiden, sondern vielmehr dadurch
positive Effekte erzielen wollen, daf3 die festen Mitarbeiter im Vergleich zu exter-
nen Fachleuten liber umfassendere und speziellere Informationen iiber das Unter-
nehmen und seine Strukturen verfiigen sowie sich mit diesem personlich identifi-
zieren.

3.4.3.4 Auswertung der Ergebnisse

Informationen iiber die Variablen bzw. Faktoren, die EinfluB} auf die Kosten der
Administration nehmen, sind von entscheidender Bedeutung fiir ihre Bewertung
und Analyse. Nur mit Hilfe umfassender Kenntnisse iiber Kostenhche und Wir-
kungszusammenhinge konnen Grundlagen und Ansitze geschaffen werden, die
Folgen des Uberwilzungsprozesses politisch kalkulierbarer zu machen und damit
die Méglichkeit zur Vermeidung ungewiinschter Effekte zu schaffen.

Die vorhandenen Daten zu den administrativen Kosten entstammen einer Befra-
gung schleswig-holsteinischer Unternehmen aus dem Jahre 1988/89. Die Schitz-
und Testergebnisse der linearen multivariaten Regressionsanalyse lassen fiir die
Stichprobe Aussagen iiber die Abhingigkeit der Kosten von der Unternehmens-
groBe, vom Wirtschaftsbereich sowie von der Entscheidung der Unternehmen fiir
oder gegen eine externe Beratung zu.

Die regressive Kosteninzidenz ist fiir die Stichprobe signifikant und steht somit im
Einklang mit den vorliegenden Forschungsergebnissen. Die Regressivitit der Ko-
sten der Administration ist deswegen ein zentrales Ergebnis, weil diese nicht im
Einklang mit den Grundsitzen des Besteuerung steht. Die relativ stirkere Bela-
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stung kleiner und mittlerer Unternehmen mit den Kosten der iiberwilzten Leistun-
gen von dem oOffentlichen auf den privaten Sektor widerspricht vor allem den
Grundsitzen einer gleichmiBigen und gerechten Besteuerung. Die Anwendung
dieser Grundsitze auf die Kosten der Administration ist deswegen erforderlich,
weil es sich bei diesen Kosten um eine Art Zusatzsteuer handelt. Anstelle eines
monetiren Transfers erfolgt ein realer Transfer vom privaten auf den 6ffentlichen
Sektor. Die Nachteile einer regressiven Kosteninzidenz und der damit verbunde-
nen Lastverteilung sind evident. Es stellt sich in diesem Zusammenhang die Frage
nach den Ursachen fiir die Regressivitit. Es konnen nur Vermutungen iiber die
Griinde erfolgen, da die fiir die statistischen Testverfahren notwendigen Angaben
nicht erhoben wurden. So kénnte der Einsatz von Computertechnologie im Ver-
waltungsbereich, die Qualifikation der Mitarbeiter oder auch die Unternehmen-
sentscheidung flir oder gegen die Inanspruchnahme einer externen Beratung zu
einer Mehrbelastung kleiner und mittlerer Unternehmen fiihren.

Ein weiteres Ergebnis der Regressionsanalyse ist, da3 die spezifischen Merkmale
und Strukturen der Wirtschaftsbereiche Handel, Handwerk, Industrie und Dienst-
leistung keinen signifikanten EinfluB auf die Kosten der Administration haben.
Wird von einer relativen Mehrbelastung der Wirtschaftsbereiche Handel und
Handwerk gesprochen, so ist diese allein die Folge der regressiven Kosteninzi-
denz. Es sind insbesondere die Handels- und Handwerksunternehmen, die eine
kleine und mittlere GréBenordnung haben.

Desweiteren ergab die deduktive Stichprobenanalyse daB bei der Formulierung
des Regressionsmodells zur Beschreibung des funktionalen Zusammenhangs zwi-
schen Kosten der Administration und Unternehmensgroe (Beschéftigtenzahl)
beriicksichtigt werden muf}, welcher Umsatzgréfenklasse die Unternehmen ange-
horen. Es wurden zwei Modellvarianten fiir den genannten funktionalen Zusam-
menhang formuliert, und zwar eine, die fiir alle Unternehmen der Stichprobe "bis
100 Mio. DM Jahresumsatz" gilt und eine entsprechende Modellvariante, die alle
Unternehmen einbezieht, die einen Jahresumsatz iiber 100 Mio. DM erzielen. Als
Ursache fiir diese notwendige Unterscheidung konnten differierende Unterneh-
mensentscheidungen beziiglich der Verpflichtung eines externen Beraters sein.

Fiir die zwei Modellvarianten, die jeweils fiir die Unternehmen der Umsatzgro-
Benklassen "bis 100 Mio. DM Jahresumsatz" und "iiber 100 Mio. DM Jahresum-
satz" formuliert werden, wird schlieSlich gepriift, ob die unabhingige Variable
"Entscheidung fiir oder gegen eine externe Beratung" einen signifikanten Einfluf3
auf die Beziehung zwischen Kosten der Administration und Beschiftigtenzahl hat.

Fiir die Unternehmen der Stichprobe, die einen Jahresumsatz bis 100 Mio. DM
erwirtschaften, veridndert sich die Beziehung zwischen Kosten und Beschiftigten-
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zahl signifikant, wenn ein Steuerberater zur Erfiillung der Verwaltungsleistungen
in Anspruch genommen wird. Die Verinderung der Kosten in Abhingigkeit der
UnternehmensgroBe fillt bei der Verpflichtung eines Beraters geringer aus. Steigt
die Anzahl der Beschiftigten der Unternehmen, die eine externe Beratung bean-
spruchen, um 1%, so steigen die Kosten um 0,44%. Fiir die Unternehmen ohne
externe Hilfe liegt der entsprechende Kostenanstieg bei 0,59%.

Fiir die Beziehung zwischen Kosten und Beschiftigtenzahl der Unternehmen der
UmsatzgréBenklasse "iiber 100 Mio. DM Jahresumsatz" ist es ohne Bedeutung, ob
ein externer Berater engagiert wird oder nicht.

Abschlieend 14t sich feststellen, dafl fiir Unternehmen der Umsatzgrofenklasse
"bis 100 Mio. DM Jahresumsatz" die Entscheidung fiir oder gegen eine externe
Beratung die iiberwilzten Kosten beeinflult. Die im folgenden Kapitel darge-
stellten Ergebnisse einer Fallstudie zeigen deutlich auf, da die Verpflichtung
einer externen Beratung hauptsachlich fiir die Erfiillung der steuerbedingten Ver-
waltungsleistungen erfolgt. Die komplizierte Ausgestaltung des Steuersystems
bzw. -rechts und damit die mangelnde Operationalitit kénnen als Griinde ange-
fiihrt werden, warum die Unternehmen sich fiir eine externe Hilfe entscheiden.

Die Datenanalyse auf der Basis einer groBen Stichprobe ermdglicht somit stati-
stisch gepriifte Aussagen iiber den funktionalen Zusammenhang zwischen admini-
strativen Kosten und erkldrenden Variablen, wie der Unternehmensgréfie. Doch
der Datensatz verfligt nur iiber pauschale Kostenansitze in den einzelnen Ver-
waltungsbereichen. Dies war der Anlaf} dafiir, als Fortfiihrung dieser Studie auf
der Basis einer groflen Stichprobe eine Umfrage mit dem Ziel durchzufiihren, die
einzelnen Verwaltungsleistungen zu erfassen und ihnen Kosten zuzurechnen. Aus
diesem Grund wurden 6 schleswig-holsteinische Handels- und Handwerksunter-
nehmen im Rahmen von persénlichen Interviews zu den iiberwilzten Leistungen
und Kosten befragt.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



147

3.5 Kosten der Administration im Unternehmenssektor:
Eine Fallstudie fiir Schleswig-Holstein

3.5.1 AnlaB fiir die Umfrage zu den Kosten der Administration

Als Fortsetzung und Ergidnzung der Umfrage des Bundes der Steuerzahler
Schleswig-Holstein e.V. im Jahr 1989 (Kitterer, 1989) wurde in den Monaten Au-
gust bis Oktober 1992 eine Befragung in 6 mittelstandischen Handels- und Hand-
werksunternehmen in Schleswig-Holstein durchgefiihrt.

Kitterer (Kitterer, 1989) ermittelte fiir Schleswig-Holstein, dafl die Belastung des
Handels und Handwerks im Vergleich zur Industrie und Dienstleistung sehr hoch
ist. Die durchschnittlichen Kosten je Beschiftigten der Handelsunternehmen lie-
gen im Erhebungsjahr mit 40,5% und der Handwerksunternehmen mit 42,2% iiber
der durchschnittlichen Kostenbelastung je Beschiftigten aller Wirtschaftsbereiche
(Handel, Handwerk, Industrie, Dienstleistung). Die Industrie ist mit durchschnitt-
lichen Kosten von DM 263,00 je Beschiftigten sogar mit 44,7% unterdurch-
schnittlich. Wegen der relativen Mehrbelastung der Wirtschaftsbereiche Handel
und Handwerk, die eine Folge der regessiven Kosteninzidenz ist,?” untersucht
Semmler (Semmler, 1994) im Aufirag des Bundes der Steuerzahler Schleswig-
Holstein e.V. unter Beriicksichtigung der im folgenden Kapitel erlduterten Ziel-
setzungen die Struktur der Kostenbelastung in diesen Wirtschaftsbereichen. Die
Ergebnisse der Umfrage wurden in der Studie "Gesetzliche Folgekosten: Eine
Fallstudie fiir Schleswig-Holstein" vom Bund der Steuerzahler Schleswig-
Holstein e.V. als Herausgeber im Jahr 1994 veréffentlicht.

3.5.2 Ziele der Untersuchung

Es ist das Ziel der Umfrage, durch eine detaillierte Erfassung der Kosten fiir ein-
zelne Verwaltungsleistungen im Personal- und Sozialbereich, Steuer- und Abga-
benbereich, Statistikbereich sowie im Unternehmensbereich die Struktur der Ko-
sten niher zu spezifizieren. Damit soll im einzelnen nachgewiesen werden, durch
welche Leistungen in den befragten Unternehmen Kosten entstehen. Aus dieser

37 Vergleiche die entsprechenden Ergebnisse der multivariaten linearen Regressionsana-
lyse.
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iibergeordneten Zielsetzung ergaben sich weitere Ziele, die im Folgenden kurz
erldutert werden sollen.

a) Verbesserung der Genauigkeit der Informationen und Vermeidung der
Uberschitzung

Durch die Auflistung der einzelnen Verwaltungsleistungen und ihrer Kosten sol-
len die pauschalen Kostenansitze fiir die einzelnen Verwaltungsbereiche inhalt-
lich gefiillt werden. Anstelle der Schitzung der Gesamtkosten, z.B. fiir den Steuer-
und Abgabenbereich, sollten die befragten Unternehmen die Kosten fiir die ein-
zelnen Leistungen in diesem Verwaltungsbereich angeben.

b) Ermittlung der innerbetrieblichen Sach- und Personalkosten sowie der ex-
ternen Beratungskosten fiir einzelne Verwaltungsarbeiten

Mit der Fallstudie wird versucht, fiir die einzelnen Verwaltungsleistungen sowohl
die innerbetrieblichen Sach- und Personalkosten, als auch die externen Beratungs-
kosten zu ermitteln. Ziel ist herauszufinden, inwieweit eine solche Kostenzurech-
nung und damit Kostenschétzung durch die befragten Unternehmen moglich ist.

c) Schitzung von Umstellungskosten als Folge rechtlicher Verdnderungen

Eine weitere Zielsetzung der Studie ist, Umstellungskosten zu erfassen. Die Dy-
namik nicht nur des Steuerrechts erfordert unternehmensinterne Anpassungen, die
mit Kosten, das heiflt Umstellungskosten, verbunden sind. Ob und in welchem
Umfang diese Kosten einzelnen Verwaltungsarbeiten zurechenbar sind, soll mit
Hilfe der Umfrage und ihrer Ergebnisse herausgefunden werden. Es ist der Ver-
such, einen Ansatz zu finden, wie im Rahmen von Gesetzgebungsverfahren Ko-
sten der rechtlichen Umgestaltung quantifiziert werden konnen.

d) Sammlung von Erfahrungen iiber den Informationsstand der Unternehmen
iiber Verwaltungsleistungen

Neben einer detaillierten Kostenermittlung ist Ziel herauszufinden, ob und in wel-
chem Ausmal die betroffenen Unternehmen iiber die einzelnen Verwaltungslei-
stungen als Leistungen, die vom Staat iiberwilzt werden, Kenntnis haben. Somit
sollen im Rahmen der personlichen Interviews Erfahrungen gesammelt werden,
inwieweit die Unternehmen in der Lage sind, iiberwilzte Leistungen als solche zu
identifizieren. Ein Vergleich der Angaben der Unternehmen soll iiber etwaige In-
formationsliicken Aufschlufl geben.
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3.5.3 Zur Umfragemethode

Der Wirtschaftsverband Handwerk Schleswig-Holstein e.V. sowie die Industrie-
und Handelskammer zu Kiel haben dem Bund der Steuerzahler Schleswig-
Holstein e.V. die an der Umfrage beteiligten Handwerks- und Handelsunterneh-
men vermittelt. Der Fragebogen fiir die Interviews wurde mit der Unterstiitzung
von Prof. Dr. W. Kitterer, Institut fiir Finanzwissenschaft und Sozialpolitik an der
Christian-Albrechts-Universitét zu Kiel, und Jiirgen Karrock, Industrie- und Han-
delskammer zu Kiel, entwickelt.

In personlichen Interviews wurden die Unternehmen zu den Kosten der einzelnen
Verwaltungsleistungen, die fiir den Staat per Gesetz und ohne Entschédigung zu
erbringen sind, befragt.

Bei der Ermittlung der Gesamtbelastung der Unternehmen werden die innerbe-
trieblichen Kosten, die externen Beratungskosten sowie Umstellungskosten infol-
ge rechtlicher Veranderungen beriicksichtigt.

Die innerbetrieblichen Kosten entstehen durch den Zeitaufwand des Betriebsinha-
bers und der Beschiftigten fiir die einzelnen Verwaltungsleistungen. Der Zeitauf-
wand wird jeweils mit dem vom befragten Unternehmen angegebenen Stunden-
lohnssatz (Lohn und Lohnnebenkosten) bewertet. Intangible Kosten, wie Verdrufl
und Arger, werden hierbei aufgrund der schwierigen Mefbarkeit nicht beriick-
sichtigt. Zusitzlich zum innerbetrieblichen Zeitaufwand werden die Sachkosten,
wie Porto und Uberweisungsgebiihren, erhoben. Die Gemeinkosten, wie Biiroein-
richtungen, sind bei der Kostenermittlung ausgeklammert.

Bestimmte Verwaltungsleistungen, so auch die Meldungen gemiB Mutterschutz-
gesetz, sind unregelméiBig zu erbringen. In der Untersuchung werden bei der Er-
mittlung der Gesamtbelastung der Unternehmen auch diese unregelmaBigen Lei-
stungen im Jahr 1992 beriicksichtigt.

Die Steuererbringungskosten werden brutto ausgewiesen, das heifit, daB sie nicht
durch Zinsertrdge, die aus dem zeitlichen Auseinanderfallen der Steuerzahlung
und der Entstehung der Steuerschuld folgen, gekiirzt sind.

Bei den externen Beratungskosten handelt es sich um Steuerberaterkosten.

Um die Kosten der Unternehmen infolge von rechtlichen Anderungen bestimmen
zu kénnen, werden die Umstellungskosten, das heif3t, die Kosten, die durch eine
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Verianderung der rechtlichen Rahmenbedingungen entstehen, in die Kostenkalku-
lation einbezogen.

Fiir jede einzelne Verwaltungsleistung konnten die Unternehmen zu den entspre-
chenden Fragen Angaben auf einem standardisierten Umfragebogen machen. Die
Auswertung der Umfrageergebnisse erfolgt im Rahmen einer Fallstudie, bei der
die insgesamt 6 Unternehmen eingehend untersucht werden.

Es wurden jeweils 3 Handwerks- und Handelsunternehmen befragt, wobei die
Beschiftigtenzahl bei 5 der befragten Unternehmen zwischen 1 und 50 Beschif-
tigten liegt. Ein Unternehmen gehdrt mit 53 Beschiftigten der Beschiftigtengrs-
Benklasse "50 bis 100 Beschiftigte" an. Es handelt sich demnach um Unterneh-
men der gleichen Gréflenordnung.

Jeweils 2 der Unternehmen gehoren den UmsatzgréBenklassen "1 bis 2 Mio. DM
Jahresumsatz", "2 bis 5 Mio. DM Jahresumsatz" und "5 Mio. DM Jahresumsatz
und mehr" an.

Um die Kostenstruktur ermitteln zu kénnen, wird der Verwaltungsaufwand der
Unternehmen in den folgenden Verwaltungsbereichen erhoben:

e Steuer- und Abgabenbereich,
e Personal- und Sozialbereich,
o Statistikbereich,
o Betriebsbereich.

Im Durchschnitt der befragten Unternehmen entstehen Gesamtkosten von DM
31.107,00, die eine Belastung je Beschiftigten von DM 1.003,00 bedeuten. Der
durchschnittliche Anteil des Sozialbereichs an der Gesamtbelastung ist 18,5%, des
Steuerbereichs 68,2%, des Statistikbereichs 0,9% und des Betriebsbereichs 12,4%.
An den Gesamtkosten haben die externen Beratungskosten einen durchschnittli-
chen Anteil von 53,4%.

Die Tabellen 3.5.1 und 3.5.2 dienen der Darstellung der Umfrageergebnisse be-
ziiglich der Kosten der Administration fiir die einzelnen Unternehmen. Sie wurden
mit Hilfe des folgenden Fragebogens ermittelt.
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Fragebogen fiir jede einzelne liberwilzte Verwaltungsleistung

Verwaltungstiitigkeit fiir den Staat

Nummer:
Titel:

Hiufigkeit der Verwaltungstitigkeit

Taglich 0 Wéchentlich 0 Monatlich
VierteljahrlichO Halbjahrlich 0 Jéhrlich
Sonstiges 0

Interne Leistung 0

Zeitaufwand fiir diese Tatigkeiten:

Lohn- und Lohnnebenkosten

fiir diese Tétigkeiten pro Stunde:
Sachkosten (Porto, Schreibmaterial) im Jahr:

Externe Leistung 0

Steuerberater 0 Kosten im Jahr:
Steueranwalt 0 Kosten im Jahr:

Umstellungskosten durch rechtliche
Verinderungen im Jahr:

Es wurden insgesamt 82 verschiedene Verwaltungsleistungen erfaf3t.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access




152

Tabelle 3.5.1: Kostenbelastung der befragten Unternehmen

Unternehmen | Beschiftigte | Umsatzgro- Gesamtbela- Belastung je
einschl. Benklasse  in [stung Beschiftigten
Inhaber Mio. DM in DM in DM

A 19 1-2 19.679,00 1.035,00

B 24 2-5 15.705,00 654,00

C 27 1-2 24.521,00 908,00

D 30 5-10 35.875,00 1.195,00

E 33 10 - 50 31.746,00 962,00

F 53 10 - 50 59.121,00 1.115,00

Tabelle 3.5.2: Kostenbelastung nach Verwaltungsbereichen

Unternehmen | Steuer- u. Ab-|Sozial- u. Perso- |Statistikbe- |Betriebsbe-
gabenbereich |nalbereich in DM |reich in DM |reich in DM
in DM

A 16.409,00 2.705,00 315,00 250,00

B 10.945,00 4.083,00 85,00 592,00

C 22.136,00 2.065,00 40,00 280,00

D 23.339,00 7.975,00 490,00 4.071,00

E 26.935,00 4.421,00 200,00 190,00

F 27.450,00 13.296,00 580,00 17.795,00

3.5.4 Umfrageergebnisse der einzelnen Unternehmen

3.5.4.1 Unternehmen A

Das Unternehmen A ist ein Einzelunternehmen der Branche "Ausbaugewerbe"
und erzielt mit 19 Beschiftigten, einschlieBlich des Inhabers, einen Umsatz der
Umsatzgroflenklasse "1 bis 2 Mio. DM Jahresumsatz".

In der Tabelle 3.5.3 sind die Kosten der einzelnen Verwaltungsleistungen detail-
liert widergegeben.
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Tabelle 3.5.3: Verwaltungsleistungen und Kosten des Unternehmens A

Verwaltungsleistungen

Personalkosten
in DM

Sachkosten

in DM

Externe Beratungs-
kosten in DM

Sozial- und Personalbereich

Lohnfortzahlung

300,00

0,00

0,00

Rentenversicherung
Krankenversicherung
Arbeitslosenversicherung

950,00

0,00

0,00

Arztliche Uberpriifungen/
Impfaktionen

6,25

0,00

0,00

Bescheinigungen fiir
Wehrbeihilfen

37,50

1,70

0,00

Bearbeitung Kurbescheini-
gungen

100,00

0,00

0,00

Betriebspriifung Krankenkas-
se

25,00

0,00

0,00

Auszubildende

125,00

10,00

0,00

Jahresmeldung Rentenversi-
cherung, Berufsgenossen-
schaft, Innung

550,00

0,00

0,00

Bauplanungsvorschriften

600,00

0,00

0,00

Steuer -und Abgabenbe-
reich

Berechnung von Lohnsteuer
und Zuschldgen

Berechnung Kirchensteuer
Berechnung von vermégens-

wirksamen Anlagen38

950,00

0,00

0,00

Ausfiillen der Steuerkarten

275,00

0,00

0,00

38 Das Unternehmen A gibt Kosten von DM 1.900 zum einen fiir den steuerbedingten
Verwaltungsaufwand fiir Berechung von Lohnsteuer und Zuschligen, Berechung
der Kirchensteuer und der Berechung der vermégenswirksamen Anlagen sowie
fur den sozialrechtsbedingten Verwaltungsaufwand fiir Renten-, Arbeitslosen-
und Krankenversicherung an. Um die Kosten von DM 1.900 den beiden Ver-
waltungsbereichen aus systematischen Griinden zuordnen zu kénnen, wurden die

Kosten zu 50% auf die betroffenen Bereiche verteilt.
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Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten |Externe Beratungs-
in DM in DM kosten in DM

Steuer- und Abgabenbe-

reich

Steuerberechnung bei Netto- 350,00 12,00 0,00

lohnvereinbarungen

Lohnsteuerpriifung 1200,00 0,00 0,00

Errechnung und Abfithrung 0,00 0,00 485,00

der Gewerbekapitalsteuer

Berechnung und Abfiihrung

der Gewerbeertragsteuer

Vermogensaufstellung 0,00 0,00 500,00

Umsatzsteuer 0,00 0,00 424,70

Erkldrung und Berechnung 0,00 0,00 613,00

der Einkommensteuer

Kfz-Steuer 50,00 0,00 0,00

Steuerliche Jahresabschluf3- 0,00 0,00 3838,90

arbeiten

Vorsteuer aus Reiseab- 1300,00 0,00 0,00

rechnung

Bearbeitungsgebiihr 0,00 0,00 6410,40

Steuerberater

Statistikbereich

Vierteljdhrlicher Handwerks- 240,00 0,00 0,00

bericht

Jahreserhebung zum 75,00 0,00 0,00

Handwerksbericht

Betriebsbereich

Arbeits- und Verdienst- 25,00 0,00 0,00

bescheinigungen

Berufsgenossenschaft 75,00 0,00 0,00

(Berechnung und Abfiihrung

der Beitrige)

Lohnpfindungsberechnung 150,00 0,00 0,00

und Abfithrung

Das Unternehmen ist mit administrativen Kosten von insgesamt DM 19.679,00
belastet, woraus sich je Beschiftigten eine Belastung von DM 1.035,00 ergibt.
Der Anteil der externen Beratungskosten liegt bei 62%, wobei nur fiir die Lei-
stungen im Steuerbereich ein Steuerberater in Anspruch genommen wird.
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Im Sozialbereich entstehen Kosten in Héhe von DM 2.705,00 durch einen inner-
betrieblichen Aufwand. Der Verwaltungsaufwand im Zusammenhang mit der
Renten-, Kranken- und Arbeitslosenversicherung fiihrt zu Kosten von DM 950,00,
die Jahresmeldungen an die Rentenversicherung, Berufsgenossenschaft und In-
nung sind mit Kosten von DM 550,00 verbunden. Je Beschiftigten ergeben sich
im Sozialbereich Kosten der Administration von DM 142,00.

Der Verwaltungsaufwand im Steuerbereich hat Kosten von DM 16.409,00 zur
Folge, wobei 74,8% dieser Kosten externe Steuerberaterkosten sind, das heiit DM
12.272,00. Der innerbetriebliche Aufwand fiir die Berechnung und die Abfiihrung
der Lohnsteuer und Zuschldge und der Kirchensteuer sowie die Berechnung der
vermogenswirksamen Anlagen trigt mit DM 950,00 zu dem gesamten Verwal-
tungsaufwand im Steuerbereich bei. Der Verwaltungsaufwand verbunden mit der
Lohnsteuerpriifung erhoht die Steuererbringungskosten um DM 1.200,00. Fiir die
steuerlichen JahresabschluBarbeiten ist ein Steuerberaterhonorar von rund DM
3.838,00 zu entrichten. Je Beschiftigten ergibt sich eine Belastung mit den Steu-
ererbringungskosten von DM 863,00.

Durch den vierteljahrlichen Handwerksbericht und fiir die Jahreserhebung zum
Handwerksbericht entstehen dem Unternehmen A im Statistikbereich innerbe-
triebliche Kosten von DM 315,00.

An den betriebsbedingten Kosten der Administration von DM 250,00 sind die
Verwaltungskosten der Lohnpfindungsberechnung und -abfithrung mit DM
150,00 beteiligt.

An den gesamten Kosten der Administration hat der Sozialbereich einen Anteil
von 13,7%, der Steuerbereich von 83,4%, der Statistikbereich von 1,6% und der
Betriebsbereich einen Anteil von 1,3%.

Das Unternehmen A konnte keine Angaben zu Umstellungskosten machen.

3.5.4.2 Unternechmen B

Das Unternehmen B, eine GmbH&Co. KG, gehért zum "Ausbaugewerbe", und
erwirtschaftet mit seinen 24 Beschiftigten, einschlieBlich des Inhabers, einen Jah-
resumsatz, der der UmsatzgréBenklasse "2 bis 5 Mio. DM Jahresumsatz" zuzu-
ordnen ist.
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Tabelle 3.5.4: Verwaltungsleistungen und Kosten des Unternehmens B

Verwaltungsleistungen

Personalkosten

in DM

Sachkosten

in DM

Externe

DM

tungskosten

Bera-

in

Sozial- und Personal-
Bereich

Kindergeldbescheinigun-
gen

3,00

0,00

0,00

Lohnfortzahlung

60,00

0,00

0,00

Rentenversicherung
Krankenversicherung
Arbeitslosenversicherung

240,00

120,00

0,00

Schwerbehinderten-
Bestimmungen

5,00

0,00

0,00

Bescheinigungen fiir
Wehrbeihilfen

15,00

0,00

0,00

Auszubildende

20,00

0,00

0,00

Betriebspriifung
Krankenkasse

80,00

0,00

0,00

Jahresmeldung: Rentenver-
sicherung, Berufsgenos-
senschaft, Innung, Kam-
mer

200,00

10,00

0,00

Bauplanungsvorschriften

300,00

30,00

0,00

Steuer- und Abgabenbe-
reich

Berechnung von Lohnsteu-
er und Zuschlidgen
Berechnung der
Kirchensteuer

Berechnung von Vermo-
genswirksamen Anlagen
Lohnsteuereintragungen
auf der Personalkarte

480,00

6,00

0,00

Ausfiillen der Steuerkarten

60,00

0,00

0,00

Ausfiillen der
Steuervoranmeldungen

40,00

0,00

0,00

Berechnung der
Mehrarbeitsfreibetrage

120

0,00

0,00

Jahreslohnsteuer-
Bescheinigung

3,34

0,00

0,00
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Verwaltungsleistungen Personalkosten | Sachkosten Externe Bera-

in DM in DM tungskosten in
DM

Steuer- und Abgaben-

Bereich

Errechnung und Abfiih- 0,00 0,00 141,25

rung der Gewerbekapital-

steuer

Kérperschaftsteuerer- 0,00 0,00 208,39

klarung

Einheitliche und geson- 0,00 0,00 741,68

derte Feststellung der Ein-

kiinfte

Umsatzsteuer 240,00 21,60 953,84

Berechnung und Abfiih- 0,00 0,00 687,42

rung der Gewerbeertrag-

steuer

Erklarung und Berechnung 0,00 0,00 876,89

der Einkommensteuer

Kfz-Steuer 20,00 26,40 0,00

Steuerliche Jahresaschluf3- 0,00 0,00 5522,67

arbeiten

Ermittlung des Uberschus- 0,00 0,00 330,60

ses aus Vermietung und

Verpachtung

Auslagenersatz des Steuer- 0,00 0,00 459,02

beraters

Unbedenklichkeits- 6,66 0,00 0,00

bescheinigungen

Statistikbereich

Statistik der 40,00 0,00 0,00

Abfallbeseitigung

Umsatzstatistik - 40,00 0,00 0,00

Monatserhebung -

Umsatzstatistik - 5,00 0,00 0,00

Jahreserhebung -
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Fortsetzung Tabelle 3.5.4:

Verwaltungsleistungen Personalkosten | Sachkosten Externe Bera-

in DM in DM tungskosten  in
DM

Betriebsbereich

Lohnpfindungsberechnung 40,00 24,00 0,00

und Abfithrung

Arbeits- und Verdienstbe- 100,00 0,00 0,00

scheinigungen

Formualarbeit fiir 20,00 5,00 0,00

Einarbeitungszuschuf3

Betrieblicher Aufwand fiir 400,00 0,00 0,00

Lesen und Ausarbeitung

gesetzlicher Bestimmun-

gen

Meldung Rundfunkgebiih- 1,30 1,70 0,00

ren der Betriebsfahrzeuge

Im Sozialbereich entstehen innerbetriebliche Kosten von DM 1.083,00. Die ge-
setzlichen Renten-, Kranken- und Arbeitslosenversicherung verursachen Personal-
und Sachkosten von DM 360,00. Die Jahresmeldungen an die Rentenversiche-
rung, Berufsgenossenschaft, Innung und Kammer kosten DM 200,00. Zusitzlich
zu dem innerbetrieblichen Aufwand von insgesamt DM 1.083,00 fallen Umstel-
lungskosten durch rechtliche Verinderungen im Zusammenhang mit der Renten-
versicherung von DM 3.000,00 an, so da3 Kosten der iiberwélzten Leistungen im
Sozialbereich von insgesamt DM 4.083,00 von dem Unternehmen B zu tragen
sind. Je Beschiftigten entspricht dies einer Belastung von DM 170,00.

Das Unternehmen B hat Steuererbringungskosten von DM 10.945,00, wobei der
Anteil der externen Beratungskosten bei 90,6% liegt. So haben die Berechnung
und Abfiihrung der Lohnsteuer und Zuschlidge und der Kirchensteuer, die Berech-
nung der vermogenswirksamen Anlagen sowie die Lohnsteuereintragungen in die
Personalkarte einen innerbetrieblichen Personalaufwand von DM 480,00 zur Fol-
ge. Fiir die steuerlichen Jahresabschlularbeiten sind an den Steuerberater Gebiih-
ren von DM 5.522,00 zu zahlen. Der Steuerbereich verursacht Kosten von DM
456,00 je Beschiftigten.

Die Statistik der Abfallbeseitigung sowie die Monats- und Jahreserhebung der
Umsatzstatistik fiihren zu Personalkosten im Statistikbereich von DM 85,00.
Sachkosten kénnen diesen Verwaltungsarbeiten nicht zugerechnet werden.
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Das Unternehmen B gibt Verwaltungskosten im Betriebsbereich von DM 592,00
an, die ausschlieBlich auf innerbetriebliche Sach- und Personalkosten zuriickzu-
fiihren sind. Allein der betriebliche Aufwand fiir das Lesen und die Ausarbeitung
gesetzlicher Bestimmungen ist mit Kosten von DM 400,00 verbunden.

Fiir das Unternechmen B enstehen demnach Gesamtkosten von DM 15.705,00,
woraus je Beschiftigten ein Aufwand von DM 654,00 resultiert. Der Sozialbe-
reich hat einen Anteil von 26% an den Gesamtkosten, der Steuerbereich einen
Anteil von 69,7%, der Statistikbereich einen Anteil von 0,5% und der Betriebsbe-
reich einen Anteil von 3,8%. Der Anteil der externen Beratungskosten an den Ge-
samtkosten ist 63,2%.

3.5.4.3 Unternehmen C

Das Unternehmen C hat 27 Beschiftigte und erwirtschaftet einen Jahresumsatz
der Groflenklasse "1 bis 2 Mio. DM Jahresumsatz". Das Einzelunternehmen ge-
hort zur Branche des Einzelhandels.

Die Leistungen im Sozialbereich fiihren zu Kosten von DM 1.417,00. Der inner-
betriebliche Verwaltungsaufwand fiir die Renten-, Kranken- und Arbeitslosenver-
sicherung bedeutet Kosten von DM 606,00. Die Jahresmeldungen fiir die Renten-
versicherung und die Berufsgenossenschaft sind mit Kosten von DM 81,00 ver-
bunden. Zudem verursacht die Rentenversicherung Umstellungskosten von DM
648,00, so dal die Kosten der Administration sich von DM 1.417,00 auf DM
2.065,00 im Sozialbereich erhohen. Jeder Beschiftigte ist damit mit DM 76,00
belastet.

Im Steuerbereich fallen insgesamt Kosten von DM 22.136,00 an, die zu 98,4% aus
dem Honorar fiir den Steuerberater bestehen. Die Steuerberaterkosten fiir die steu-
erlichen JahresabschluBarbeiten betragen allein DM 6.800,00 und fiir die Buch-
haltung iiber DATEV DM 2.200,00. Die externen Beratungskosten fiir die Be-
rechnung und Abflihrung der Umsatzsteuer sind DM 1.900,00. Die Steuererbrin-
gungskosten von DM 22.136,00 verteilen sich auf die einzelnen Beschiftigten mit
DM 819,00.

Die Monats- und Jahreserhebung der Umsatzstatistik "GrofShandelsstatistik" fiih-
ren zu Personalkosten im Statistikbereich von DM 40,00.
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Im Betriebsbereich entstehen Kosten von DM 280,00 durch die Arbeits- und Ver-
dienstbescheinigungen, die Berechnung und Abfiihrung der Beitrige fiir die Ar-
beitnehmerkammern sowie fiir die Berufsgenossenschaft.

Die Kosten der Administration in den einzelnen Bereichen summieren sich auf
insgesamt DM 24.521,00, woraus eine Belastung je Beschiftigten von DM 908,00
resultiert. Der Anteil der Kosten im Sozialbereich an den Gesamtkosten ist 8,4%
und der entsprechende Anteil der Kosten im Steuerbereich 90,3%. Der Anteil der
Steuerberaterkosten an den Gesamtkosten liegt bei 88,8%.

Tabelle 3.5.5: Verwaltungsleistungen und Kosten des Unternehmens C

Verwaltungsleistungen

Personalkosten
in DM

Sachkosten
in DM

Externe
tungskosten
in DM

Bera-

Personal- und Sozialbe-
reich

Lohnfortzahlung

40,50

0,00

0,00

Rentenversicherung
Krankenversicherung
Arbeitslosenversicherung

486,00

120,00

0,00

Schwerbehinderten-
bestimmungen

40,50

1,70

0,00

Meldung gem.
Mutterschutzgesetz

20,60

0,00

0,00

Sammlung d. 4rztlichen
Personalatteste

459,00

0,00

0,00

Betriebspriifung
Krankenkasse

121,00

0,00

0,00

Auszubildende

27,00

0,00

0,00

Jahresmeldung Renten-
ver-sicheung, Berufsge-
nossen-schaft

81,00

1,70

0,00

Bearbeitung Kurbeschei-
nigung

13,50

0,00

0,00

Steuer- und Abgaben-
bereich

Berechnung v. Lohnsteu-
er und Zuschldgen

81,00

0,00

0,00

Jahreslohnsteuerbe-
scheinigung

27,00

0,00

0,00
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Verwaltungsleistungen | Personalkosten Sachkosten Externe Bera-

in DM in DM tungskosten

in DM

Steuer- und Abgaben-
bereich
Lonsteuerpriifung 162,00 0,00 0,00
Steuereinspruchs- und 0,00 0,00 525,00
Sdumnisverfahren
Errechnung und Abfiih- 0,00 0,00 590,00
rung der Gewerbekapital-
steuer
Priifung der Gewerbeka- 0,00 0,00 50,00
pitalsteuer
Einheitliche und geson- 0,00 0,00 800,00
derte Feststellung der
Einkiinfte
Umsatzsteuer 27,00 0,00 1900,00
Berechnung und Abfiih- 0,00 0,00 611,00
rung der Gewerbeertrag-
steuer
Priifung Gewerbeertrag- 50,00 0,00 0,00
steuer
Erkldrung und Berech- 0,00 0,00 3000,00
nung der Einkommen-
steuer
Vorauszahlungsiiberwei- 0,00 0,00 800,0
sung der Einkommen-
steuer
Kfz-Steuer 13,00 0,00 0,00
Steuerliche Jahresab- 0,00 0,00 6800,00
schluflarbeiten
Vermogensaufstellung 0,00 0,00 3000,00
Steuerberatung allgemein 0,00 0,00 1500,00
Buchhaltungskosten 0,00 0,00 2200,00
(DATEV)
Statistikbereich
Unmsatzstatistik 27,00 0,00 0,00
GroBhandelsstatistik
- Monatserhebung -

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM

via free access




162

Fortsetzung Tabelle 3.5.5:

Verwaltungsleistungen |Personalkosten Sachkosten Externe Bera-
in DM in DM tungskosten
in DM

Statistikbereich
Umsatzstatistik 13,00 0,00 0,00
Groflhandelsstatistik
- Jahreserhebung -
Betriebsbereich
Arbeits- und Verdienst- 13,00 0,00 0,00
bescheinigungen
Arbeitnehmerkammern 18,00 0,00 0,00
(Berechnung und
Abfiihrung der Beitrige)
Berufsgenossenschaft 249,00 0,00 0,00
(Berechnung und
Abfiihrung der Beitrige)

3.5.4.4 Unternehmen D

Das Unternehmen D ist eine GmbH der Branche "Einzel- und GroBhandel". Die
Zahl der Beschiftigten, einschlieBlich des Inhabers, ist 30, und es wird ein Jahres-
umsatz der UmsatzgréBenklasse "5 bis 10 Mio. DM Jahresumsatz" erzielt.

Die Kosten, die im Sozialbereich entstehen, haben ein Volumen von DM 7.975,00
und resultieren zum einen aus einem Personal- und Sachaufwand, und zum ande-
ren aus Umstellungskosten: Die Renten-, Kranken- und Arbeitslosenversicherung
haben Kosten von DM 1.680,00 zur Folge, wobei zusitzlich durch rechtliche Ver-
inderungen im Zusammenhang mit der Krankenversicherung Umstellungskosten
von DM 1.000,00 zu tragen sind. Die Jahresmeldungen an die Rentenversicherung
und Berufsgenossenschaft sind mit einem finanziellen Aufwand von DM 120,00
verbunden. Die Gesamtbelastung von DM 7.975,00 bedeutet eine Belastung je
Beschiftigten von DM 265,00.

Die Kostenbelastung im Steuerbereich betrdgt insgesamt DM 23.339,00, woran
die externen Beratungskosten von DM 9.028,00 mit 38,7% beteiligt sind. Die Be-
rechnung und Abfithrung der Lohnsteuer und Zuschlige und der Kirchensteuer
sowie die Berechnung der vermégenswirksamen Anlagen haben innerbetriebliche

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



163

Kosten von DM 2.740,00 zur Folge. Fiir die Steuereinspruchs- und Saumnisver-
fahren, die Berechnung und Abfiihrung der Gewerbesteuer und der Kapitalertrag-
steuer, fiir die Berechnung und Vorauszahlung der Korperschaftsteuer, fiir die
einheitliche und gesonderte Feststellung der Einkiinfte sowie fiir die steuerlichen
JahresabschluBarbeiten enstehen ein innerbetrieblicher Personal- und Sachauf-
wand von DM 5.700,00 und externe Beratungskosten von DM 9.028,00.

Die Kosten der Administration im Steuerbereich von insgesamt DM 23.339,00
verteilen sich auf die Beschiftigten mit jeweils DM 777,00.

Im Statistikbereich fallen Kosten von DM 490,00 an, die u.a. durch die Verzol-
lungsmeldungen (Ausfuhrerkldrung und -meldung) mit einem Aufwand von DM
225,00 verursacht werden.

Das Unternehmen D gibt fiir die Verwaltungsleistungen im Betriebsbereich Ko-
sten von DM 4.071,00 an, die je Beschiftigten eine Belastung von DM 135,00
bedeuten. Der hauptsidchliche Kostenfaktor sind die Kosten im Zusammenhang
mit den Wartezeiten bei den Amtern und Behdrden in Héhe von DM 3.500,00.

Der Anteil der Kosten im Sozialbereich an der Gesamtbelastung liegt bei 22,2%,
der steuerbedingten Verwaltungskosten bei 65,1%, der statistikbedingten Kosten
bei 1,4% und der betriebsbedingten Kosten der Administration bei 11,3%.

Der Anteil der externen Beratungskosten an den Gesamtkosten von DM 35.875,00
liegt bei 25,2%

Tabelle 3.5.6: Verwaltungsleistungen und Kosten des Unternehmens D

Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten Externe Beratungs-
in DM in DM kosten in DM

Sozial- und Personalbereich

Lohnfortzahlung 90,00 33,00 0,00

Rentenversicherung 900,00 0,00 0,00

Krankenversicherung 720,00 60,00 0,00

Arbeitslosenversicherung

Schwerbehinderten- 60,00 0,00 0,00

bestimmungen
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Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten Externe Beratungs-
in DM in DM kosten in DM

Personal- und Sozialbereich

Meldung gem. 30,00 0,00 0,00

Mutterschutzgesetz

Sammlung der érztlichen 540,00 0,00 0,00

Personalatteste

Auszubildende 120,00 7,00 0,00

Jahresmeldung: Rentenver- 120,00 5,00 0,00

sicherung, Berufsgenossen-

schaft

Bearbeitung 90,00 25,00 0,00

Kurbescheinigung

Bescheinigungen fiir 15,00 0,00 0,00

Wehrbeihilfen

Betriebspriifung 760,00 0,00 0,00

Krankenkasse

Bauplanungsvorschriften 3400,00 0,00 0,00

Steuer- und Abgaben-

bereich

Berechnung von Lohnsteu- 684,00 1200,00 0,00

er und Zuschlidgen

Berechnung von

Kirchensteuer

Berechnung von 456,00 400,00 0,00

vermoégenswirksamen

Anlagen

Ausfiillen der Steuerkarten 76,00 0,00 0,00

Ausfiillen der 912,00 0,00 0,00

Steuervoranmeldungen

Steuerberechnung bei 684,00 0,00 0,00

Nettolohnvereinbarungen

Lohnsteuerbescheinigun- 1900,00 0,00 0,00

gen

Lohnsteuerpriifung 456,00 0,00 0,00
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Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten Externe Beratungs-
in DM in DM kosten in DM

Steuer- und Abgaben-

bereich

Anderungen der 437,00 0,00 0,00

Lohnsteuerkarten

Steuereinspruchs- und 0,00

Sidumnisverfahren 0,00

Errechnung und Abfiihrung 0,00

der Gewerbekapitalsteuer 0,00

Errechnung und Abfiihrung 0,00

der Gewerbeertragsteuer 0,00

Errechnung und Abfiihrung 0,00

der Kapitalertragsteuer 0,00

Berechnung und Voraus- 0,00

zahlung der Korper- 0,00

schaftsteuer 0,00

Einheitliche und geson- 0,00

derte Feststellung der Ein- 5700,00 0,00 9028,00

kiinfte

Steuerliche Jahresab-

schluBarbeiten

Umsatzsteuer 494,00 0,00 0,00

Vorsteuer aus 456,00 0,00 0,00

Reiseabrechnung

Sonderkontierung der 456,00 0,00 0,00

Steuerbuchhaltung

Statistikbereich

Schwerbehinderten- 15,00 0,00 0,00

verzeichnis

Landeshauptstellenstatistik 120,00 0,00 0,00

(Umsatz, Personalstirke)

Einzelhandelsstatistik 100,00 0,00 0,00

Ergénzungserhebung im 30,00 0,00 0,00

Einzelhandel
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Verwaltungsleistungen

Personalkosten
in DM

Sachkosten
in DM

Externe Beratungs-
kosten in DM

Betriebsbereich

Verzollungsmeldungen
Ausfuhrerkldrung/
Ausfuhrmeldung

225,00

0,00

0,00

Lohnpfandungsberechnung
und -abfithrung

30,00

0,00

Arbeits- und
Verdienstbescheinigungen

15,00

1,00

0,00

Berufsgenossenschaft
(Berechnung und Abfiih-
rung der Beitrige)

30,00

1,00

0,00

Mehrkostenzuschufl
Arbeitsamt

150,00

0,00

0,00

Formulararbeit fiir
Einarbeitungszuschuf}
Arbeitsamt

15,00

0,00

0,00

Fiithrung des Abfallbeseiti-
gungsbuches

19,00

0,00

0,00

Kfz-Anmeldung, TUV,
Abmeldung

180,00

0,00

0,00

Meldung Rundfunkgebiih-
ren der Betriebsfahrzeuge

30,00

0,00

0,00

Wartezeiten bei Amtern
und Behorden

3500,00

100,00

0,00

3.5.4.5 Unternehmen E

Das Unternehmen E, eine GmbH & Co0.KG, hat 33 Beschiftigte und ist dem
GroBhandel zuzuordnen. Es wird ein Jahresumsatz innerhalb der Grofenklasse
"10 bis 50 Mio. DM Jahresumsatz" erwirtschaftet.

Es entstehen administrative Kosten von insgesamt DM 31.746,00. An den Ge-
samtkosten sind der Sozialbereich mit 13,9%, der Steuerbereich mit 84,9%, der
Statistikbereich mit 0,6% und der Betriebsbereich mit 0,6% beteiligt. Bei der
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Verteilung der Gesamtkosten auf die Beschiftigten ergibt sich je Beschiftigten
eine Belastung von DM 962,00.

Die Kosten im Sozialbereich haben einen Betrag von DM 4.421,00, die sich aus
einem innerbetrieblichen Aufwand von DM 4.121,00 und aus Umstellungskosten
im Zusammenhang mit der Rentenversicherung von DM 300,00 zusammensetzen.
Der innerbetriebliche Aufwand wird mafigeblich von dem Verwaltungsaufwand
durch die Renten-, Kranken- und Arbeitslosenversicherung in Hohe von DM
3.120,00 bestimmt. Die Meldungen gemifl Mutterschutzgesetz verursachen Ko-
sten von DM 300,00. Jeder Beschiftigte ist mit DM 133,00 mit den Verwaltungs-
kosten im Sozialbereich belastet.

Im Steuerbereich sind Steuerberaterkosten von DM 23.385,00 zu entrichten, die
an den gesamten Kosten im Steuerbereich von DM 26.935,00 einen Anteil von
DM 88,5% haben. Der innerbetriebliche Aufwand fiir die Berechnung und Abfiih-
rung der Lohnsteuer und Zuschldge, der Kirchensteuer, fiir die Berechnung der
vermogenswirksamen Anlagen sowie fiir das Ausfiillen der Steuervoranmeldun-
gen fiihrt zu Kosten von DM 2.520,00. Die Steuererbringungskosten von DM
26.935,00 verteilen sich auf die Beschiftigten mit jeweils DM 816,00.

Die jéhrliche Kostenstrukturstatistik verursacht im Statistikbereich einen innerbe-
trieblichen Aufwand von DM 200,00. Im Betriebsbereich fallen insgesamt Kosten
von DM 190,00 an.

An den gesamten Kosten der Administration haben die externen Beratungskosten
einen Anteil von 75,1%.

Tabelle 3.5.7: Verwaltungsleistungen und Kosten des Unternehmens E

Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten Externe Bera-

in DM in DM tungs-kosten in
DM

Sozial- und Personalbereich

Rentenversicherung 3000,00 120,00 0,00

Krankenversicherung

Arbeitslosenversicherung

Schwerbehinderten- 100,00 1,00 0,00

bestimmungen

Meldungen gem. 300,00 0,00 0,00

Mutterschutzgesetz

Auszubildende 200,00 0,00 0,00
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Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten Externe Bera-
in DM in DM tungskosten in DM

Steuer- und Abgabenbe-

reich

Betriebspriifung Krankenkas- 400,00 0,00 0,00

se

Berechnung von Lohnsteuer 2400,00 120,00 0,00

und Zuschldgen

Berechnung Kirchensteuer

Berechnung von vermégens-

wirksamen Anlagen

Ausfiillen der Steuervoran-

meldungen

Ausfiillen der Steuerkarten- 100,00 0,00 0,00

Jahreslohnsteuerbescheini-

gungen

Lohnsteuerpriifung 400,00 0,00 0,00

Steuereinspruchs- und Sdum- 0,00 0,00 525,00

nisverfahren

Errechnung und Abfiihrung 0,00 0,00 330,00

der Gewerbekapitalsteuer

Priifung der Gewerbekapital- 0,00 0,00 50,00

steuer

Errechnung der Kapitaler- 0,00 0,00 230,00

tragsteuer

Berechnung und Erkldrung 0,00 0,00 3000,00

zur Ermittlung des Einheits-

wertes

Einheitliche und gesonderte 0,00 0,00 1200,00

Feststellung der Einkiinfte

Umsatzsteuer 80,00 0,00 1200,00

Berechnung und Abfiihrung 0,00 0,00 900,00

der Gewerbeertragsteuer

Priifung der Gewerbeertrag- 0,00 0,00 50,00

steuer

Steuerliche Jahresabschluf3- 0,00 0,00 12000,00

arbeiten

Erginzungsbilanzen 0,00 0,00 2800,00

Umsatzsteuerpriifung 0,00 0,00 50,00

Steuerberatung allgemein 0,00 0,00 1500,00
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Fortsetzung: Tabelle 3.5.7:

Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten Externe Bera-
in DM in DM tungskosten in DM

Statistikbereich
Jahrliche Kostenstruktur- 200,00 0,00 0,00
statistik
Betriebsbereich
Antrige auf Investitions- 100,00 0,00 0,00
zuschiisse beim Arbeitsamt
Mehrkostenzuschuf}
Arbeitsamt

Formulararbeit fiir
Einarbeitungszuschuf}
Kfz-Anmeldung, TUV, 70,00 20,00 0,00
Abmeldung

3.5.4.6 Unternehmen F

Das Unternehmen F ist eine GmbH und gehort zum "Metallgewerbe". Der Jahres-
umsatz liegt in der Umsatzgréfenklasse "10 bis 50 Mio. DM Jahresumsatz" bei
einer Beschiftigtenzahl von 53.

Die Gesamtkosten der Verwaltungsleistungen belaufen sich auf DM 59.121,00.
An den Kosten insgesamt sind der Sozialbereich mit 22,5%, der Steuerbereich mit
46,4%, der Statistikbereich mit 1% und der Betriebsbereich mit 30,1% beteiligt.
Die Belastung je Beschiftigten des Unternehmens F ist DM 1.115,00.

Das Unternehmen F hat im Sozialbereich Kosten von DM 13.296,00, die z.B.
durch den innerbetrieblichen Aufwand fiir die Renten-, Kranken- und Arbeitslo-
senversicherung von DM 560,00 verursacht werden. Die Jahresmeldungen fiir die
Rentenversicherung und Berufsgenossenschaft sind mit Kosten von DM 278,00
verbunden. Je Beschiftigten ergibt sich eine Belastung mit den sozialrechtsbe-
dingten Verwaltungskosten von DM 250,00.

Im Steuerbereich verursachen die verschiedenen Verwaltungsleistungen Kosten
von insgesamt DM 27.450,00, die hauptsichlich durch das Steuerberaterhonorar
bestimmt sind: Der Anteil ist 83,2%. Fiir die steuerlichen JahresabschluBarbeiten
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entstehen Steuerberaterkosten von DM 20.000,00. Je Beschiftigten betrigt die

Kostenbelastung DM 517,00.

Im Statistikbereich fiihren der vierteljahrliche Handwerksbericht und die Jahreser-
hebung zum Handwerksbericht sowie die statistische Erhebung der Gehalts- und
Lohnstruktur zu Kosten von DM 580,00 fiir das Unternechmen F.

Das Unternehmen F gibt vergleichsweise erhebliche Kosten im Betriebsbereich
von DM 17.795,00 an, die zum einen durch den betrieblichen Aufwand fiir die
Abstimmung mit der Gewerbeaufsicht (DM 6.078,00), und zum anderen durch
den betrieblichen Aufwand fiir das Lesen und die Ausarbeitung gesetzlicher Be-
stimmungen (DM 8.208,00) determiniert sind. Somit sind die Beschiftigten mit
Kosten im Betriebsbereich mit jeweils DM 335,00 belastet.

Tabelle 3.5.8: Verwaltungsleistungen und Kosten des Unternehmens F

Verwaltungsleistungen Personalkosten | Sachkosten Externe Bera-

in DM in DM tungskosten  in
DM

Sozial- und Personalbereich

Kindergeldbescheinigungen 30,00 0,00 0,00

Lohnfortzahlung 37,00 5,00 0,00

Rentenversicherung 360,00 200,00 0,00

Krankenversicherung

Arbeitslosenversicherung

Schwerbehindertenbestim- 60,00 0,00 0,00

mungen

Arztliche Uberpriifungen/ 9234,00 0,00 0,00

Impfaktionen

Meldung Mutterschutzgesetz 270,00 0,00 0,00

Sammlung der drztlichen 180,00 0,00 0,00

Personalatteste

Auszubildende 2407,00 100,00 0,00

Betriebspriifung Krankenkasse 135,00 0,00 0,00

Jahresmeldung: Rentenversi- 228,00 50,00 0,00

cherung, Berufsgenossenschaft

Steuer- und Abgabenbereich

Berechnung von vermdgens- 180,00 100,00 0,00

wirksamen Anlagen

Berechnung von Kirchensteuer

Ausfiillen der Steuerkarten 397,50 0,00 0,00
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Lohnstruktur

Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten Externe Bera-

in DM in DM tungskosten  in
DM

Steuer- und Abgabenbereich

Ausfiillen der Steuervoran- 180,00 12,00 0,00

meldungen

Anderung der Lohnsteuerkar- 75,00 0,00 0,00

ten

Lohnsteuerbescheinigungen 15,00 0,00 0,00

fiir andere Zwecke

Lohnsteuer fiir sonstige Bezii- 2,50 0,00 0,00

ge

Verrechnung mit einbehaltener 120,00 0,00 0,00

Lohnsteuer

Lohnsteuerpriifung 1899,00 0,00 0,00

Errechnung und Abfiihrung 0,00 0,00 95,00

der Gewerbekapitalsteuer

Errechnung der Kapitalertrag- 0,00 0,00 123,00

steuer

Berechnung und Erklérung der 0,00 0,00 700,00

Vermogensteuer

Berechnung und Vorauszah- 0,00 0,00 830,00

lung der Korperschaftsteuer

Umsatzsteuer 180,00 0,00 275,00

Berechnung und Abfiithrung 0,00 0,00 413,00

der Gewerbeertragsteuer

Kfz-Steuer 720,00 0,00 0,00

Steuerl. JahresabschluBarbei- 0,00 0,00 20000,00

ten

Feststellung des Eigenkapitals 0,00 0,00 413,00

Berechnung der Mehrarbeits- 720,00 0,00 0,00

freibetréige

Statistikbereich

Vierteljahrlicher 40,00 0,00 0,00

Handwerksbericht

Jahreserhebung zum 240,00 0,00 0,00

Handwerksbericht

Erhebung der Gehalts- und 300,00 0,00 0,00
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Fortsetzung Tabelle 3.5.8:

Verwaltungsleistungen Personalkosten |Sachkosten Externe Bera-

in DM in DM tungskosten  in
DM

Betriebsbereich

Arbeits- und Verdienstbe- 150,00 0,00 0,00

scheinigungen

Berufsgenossenschaft 11,00 0,00 0,00

(Berechnung und Abfiithrung

der Beitrédge)

Fiithrung des Abfallbeseiti- 3120,00 0,00 0,00

gungsbuches

Kfz-Anmeldung, TUV, 228,00 0,00 0,00

Abmeldung

Betrieblicher Aufwand fiir 6078,00 0,00 0,00

Abstimmung mit Gewerbeauf-

sicht

Betrieblicher Aufwand fiir 8208,00 0,00 0,00

Lesen und Ausarbeitung

gesetzlicher Bestimmungen

Die Umfrageergebnisse, die bei den einzelnen Unternehmen erzielt wurden, sollen
anhand verschiedener Fragestellungen verglichen werden. Von besonderem Inter-
esse sollen hierbei die moglichen Ursachen fiir Unterschiede, so z.B. hinsichtlich
der Anzahl der erfafiten Leistungen, sein. Der Umfang der Stichprobe und damit
die Moglichkeit einer detaillierten Erfassung der Umfrageergebnisse fiir die sechs
Unternehmen erleichtern diesen Vergleich.

3.5.5 Ein Vergleich der Ergebnisse

3.5.5.1 Anzahl der erfafiten Leistungen fiir jedes Unternehmen

Es konnten fiir die Stichprobe insgesamt 82 verschiedene Verwaltungsleistungen
erfat und mit Kosten bewertet werden.

Es ist festzustellen, da3 die Zahl der Verwaltungsleistungen, fiir die die einzelnen
Unternehmen Angaben auf einem Fragebogen machten, je nach Unternehmen
variiert. Die folgende Tabelle 3.5.9 gibt fiir jedes Unternehmen einen Uberblick
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iiber die Anzahl der erfaften Leistungen im Personal- und Sozialbereich, Steuer-
und Abgabenbereich, Statistikbereich und im Betriebsbereich wider.

Die Tabelle 3.5.9 veranschaulicht, wie je nach Unternehmen in den einzelnen
Verwaltungsbereichen die Anzahl der von den Unternehmen angegebenen Ver-
waltungsleistungen schwankt, und zwar sowohl im Vergleich zu den anderen Un-
ternehmen, als auch zu der Anzahl der insgesamt erfaflten Leistungsarten in den
einzelnen Verwaltungsbereichen. Wurden im Personal- und Sozialbereich insge-
samt 15 verschiedene Leistungsarten erfafit, so gab das Unternehmen E beispiels-
weise nur 7 Verwaltungsleistungen an. Gleiches gilt fiir die iibrigen Verwaltungs-
bereiche und Unternehmen.

Tabelle 3.5.9: Anzahl der erfafiten Verwaltungsleistungen

Unterneh- | Personal- und | Steuer- und Statistik- |Betriebs- | ins-
men Sozialbereich | Abgabenbereich |bereich |bereich gesamt
A 11 15 2 3 31
B 11 19 3 5 38
C 12 17 4 3 36
D 13 19 5 9 46
E 7 20 1 4 32
F 12 19 3 6 40
Leistungs- |15 40 14 13 82
arten

insgesamt

Bevor auf die potentiellen Ursachen fiir diese Unterschiede eingegangen werden
soll, ist zunéchst das grundsitzliche Problem bei der Abgrenzung und damit Er-
fassung der administrativen Leistungen zu nennen. So bewertet das Unternehmen
E den betrieblichen Aufwand im Zusammenhang mit der Kfz-Anmeldung und -
abmeldung als eine iiberwilzte Leistung der Administration und berechnet infol-
gedessen fiir diese Leistung im Rahmen der Umfrage Kosten. Es stellt sich die
Frage, ob diese Leistung den iiberwilzten Leistungen der Administration zuzu-
rechnen ist. Im genannten Beispiel der An- und Abmeldung der Kraftfahrzeuge
oder auch im Fall der Abstimmung mit der Gewerbeaufsicht, wofiir das Unter-
nehmen F administrative Kosten von DM 6.078,00 angibt, kann diese Frage nicht
eindeutig beantwortet werden. Es handelt sich um Kosten, die aus der Interaktion
zwischen Staat und dem Unternehmenssektor resultieren. Doch wie im Kapitel
2.2.1 erlautert wird, sind begriffliche Abgrenzungen, z.B. zum versteckten 6ffent-
lichen Bedarf oder zu den Leistungen aufgrund staatlicher Auflagen, notwendig.
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Danach kénnte die Abstimmung mit der Gewerbeaufsicht als Leistung aufgrund
einer staatlichen Auflage eingestuft werden und wire somit nicht sachgerecht den
liberwilzten administrativen Leistungen zuzuordnen. Da eine allgemeingiiltige
Regel fiir die Abgrenzung der einzelnen Leistungen, insbesondere im Betriebsbe-
reich, nicht moglich ist, wurden auch die von den Befragten angegebenen Lei-
stungen beriicksichtigt, deren Zuordnung zu den administrativen Leistungen nicht
eindeutig geklart ist.

Unabhingig von diesem allgemeinen Problem der Abgrenzung der Verwaltungs-
leistungen, konnten die folgenden Ursachen fiir Unterschiede beziiglich der er-
faflten Leistungen verantwortlich sein:

e Der gesetzliche Aufirag variiert.
¢ Die Unternehmen waren bei der Umfrage unterschiedlich engagiert.
o Esexistiert eine Informationsliicke.

Ein naheliegender Grund fiir dieses Ergebnis kénnte sein, da3 nicht von allen
Unternehmen die gleichen Verwaltungsarbeiten erfiillt werden miissen, das heifit,
der gesetzliche Auftrag variiert. So mufl das Unternehmen D als Unternehmen der
Branche "Einzel- und GroBhandel" die Einzelhandelsstatistik bearbeiten, wihrend
dies nicht Aufgabe des Unternehmens A, welches der Branche "Ausbaugewerbe"
angehort, ist. Dieses Unternehmen mufl wiederum fiir den Handwerksbericht alle
notwendigen Angaben zusammentragen. Es ist offensichtlich, daB bestimmte
Verwaltungsleistungen branchenabhingig sind.

Weiter sind Leistungen an bestimmte Tatigkeiten der Unternehmen gekniipft. Das
Unternehmen A hat nur deswegen Verwaltungsarbeiten im Zusammenhang mit
Bauplanungsvorschriften zu erfiillen, weil ein entsprechendes Bauvorhaben vor-
liegt. Desweiteren sind Kurbescheinigungen auch nur dann zu bearbeiten, wie bei
den Unternehmen A, C und D, wenn die Beschiftigten wegen der Inanspruch-
nahme einer Kurleistung vom Arbeitgeber die Bestitigung des Arbeitsverhiltnis-
ses und der Pflichtbeitridge bendtigen.

Es ist zusammenfassend festzustellen, daB3 der gesetzliche Auftrag zur Erflillung
von administrativen Leistungen nicht fiir alle Unternehmen gleich ist, sondern,
z.B. in Abhingigkeit der Branchenzugehorigkeit, variieren kann.

Als zweite Ursache kénnte herangezogen werden, da3 das Engagement der Unter-
nehmen bei der Umfrage unterschiedlich gewesen ist.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



175

Die Umfrage war fiir die betroffenen Unternehmen sehr zeit- und damit auch ko-
stenintensiv. Dies bedeutet, daB jeder zusitzliche Fragebogen, auf welchem je-
weils zu jeder Leistung verschiedene Angaben gemacht werden sollten, auch mehr
Zeit beanspruchte. Es wurde fiir den Verlauf der Umfrage festgestellt, daf3 die Be-
reitschaft zur Mitarbeit mit zunehmender Zahl der bereits erfaiten Verwaltungs-
leistungen abnahm. Dieser Sachverhalt kénnte eine Ursache dafiir sein, warum zu
Lasten der Vollstindigkeit Angaben von Unternehmen zu bestimmten Leistungen
nicht gemacht wurden. Als mégliches Beispiel hierfiir kénnte angefiihrt werden,
daBl das Unternehmen A keine Angaben zu den Verwaltungsarbeiten im Zusam-
menhang mit den Schwerbehindertenbestimmungen machte. Trotzdem diese Ur-
sache nicht vernachlissigt werden kann, ist hervorzuheben, dal3 es sich bei den an
der Umfrage beteiligten Unternehmen um welche handelt, die ein besonderes In-
teresse an der Studie und der damit verbundenen Umfrage hatten. Die Motivation
fiir ihre Teilnahme war insbesondere die Einsicht fiir die Notwendigkeit, die von
ihnen als stark empfundene Belastung mit den iiberwélzten Kosten der Admini-
stration durch Publikationen weiter zu verdeutlichen. Aus diesem Grund, soll ein
fehlendes bzw. abnehmendes Engagement als Ursache fiir eine offensichtlich un-
vollstandige Erfassung von Verwaltungsleistungen ausgeklammert werden.

Als dritte Ursache sind mégliche Informationsdefizite zu nennen. Wiahrend der
Umfrage bei den einzelnen Unternehmen konnten Erfahrungen gesammelt wer-
den, inwieweit die Unternehmen in der Lage waren, Verwaltungsleistungen als
solche zu erkennen, die der Staat per Gesetz und ohne Entschédigung auf die Un-
ternehmen iiberwilzt. Die Ergebnisse spiegeln diese Erfahrung wider. Fiir die un-
vollstindige Ermittlung von Verwaltungsleistungen in den befragten Unterneh-
men konnte auch eine Informationsliicke verantwortlich sein. Die Unternehmen
haben nicht umfassend dariiber Kenntnis, in welchem Umfang der Staat sie per
Gesetz zur Mitarbeit verpflichtet.

Nur die Unternehmen A, C, D und F gaben z.B. die Leistung "Berechnung und
Abfiihrung der Beitrdge fiir die Berufsgenossenschaft" an und machten die not-
wendigen Angaben auf dem Fragebogen. Das Unternehmen C vernachlissigte die
Leistungen "Berechnung von Kirchensteuer" und "Berechnung von vermégens-
wirksamen Anlagen", und es ist zu vermuten, daf} dieses aus Unkenntnis erfolgte.
Das Einzelhandelsunternehmen hat 27 Beschiftigte, so daB nicht davon auszuge-
hen ist, daB fiir keinen der Beschiftigten Kirchensteuer und vermogenswirksame
Anlagen zu berechnen sind. Fraglich ist weiter, ob das GrofShandelsunternehmen
E tatséchlich im Statistikbereich nur die jéhrliche Kostenstrukturstatistik zu bear-
beiten hat.
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Zusammenfassend 148t sich festhalten, dal Informationsdefizite eine Ursache da-
fiir sein konnen, da die Erhebung nicht dem Anspruch der Vollstindigkeit hin-
sichtlich der erfaten Leistungen erfiillen kann.

In der folgenden Tabelle 3.5.10 soll fiir die einzelnen Verwaltungsleistungen dar-
gestellt werden, ob sie von den jeweiligen Unternehmen angegeben wurden und
wenn nicht, welcher Grund, das heiit in Anlehnung an die obige Gliederung ent-
weder die Ursache (a) oder (c), hierfiir zu vermuten ist.

Tabelle 3.5.10: Verwaltungsleistungen im Vergleich der Unternehmen
Unternehmen

Verwaltungsleistungen A B C D E F

Kindergeldbescheinigun- (a) + + (a) (a) +

gen

Lohnfortzahlung + + + + (a) +

Rentenversicherung + + + + + +

Innungs-, Ersatz- und + + + + + +

Ortskrankenkassen

Arbeitslosenversicherung + + + + + +

Schwerbehindertenbe- (c) + + + + +

stimmungensetz

Betriebspriifungen + + + + + +

(Krankenkassen)

Bearbeitung Kurbeschei- + (a) + + (a) (a)

nigung

Arztliche Uberpriifungen + (a) (a) (a) (a) +

und Impfaktionen

Bescheinigungen fiir + + (a) + (a) (a)

Wehrbeihilfen

Meldungen gem. Mutter- (a) (a) + + + +

schutzgesetz

Sammlung der &rztlichen (c) (c) + + (a) +

Personalatteste

Auszubildende + + + + + +

Jahresmeldung + + + + (c) +

Rentenversicherung,

Berufsgenossenschaften

Bauplanungsvorschriften + + (a) + (a) (a)
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Unternehmen
Verwaltungsleistungen A B C D E F
Berechnung von Lohn- + + + + + (c)
steuer und Zuschlidgen
Berechnung der Kirchen- + + (c) + + +
steuer
Berechnung der vermo- + + (c) + + +
genswirksamen Anlagen
Ausflillen der Steuerkarten + + (©) + + +
Ausfiillen der Steuervor- (c) + (c) + + +
anmeldungen
Lohnsteuereintragungen (a) + (a) (a) (a) (a)
auf der Personalkarte
Berechnung der Mehrar- (a) + (a) (a) (a) +
beitsfreibetrige
Anderung der Lohnsteuer- (a) (a) (a) + + (a)
karten
Steuerberechnung bei + (a) (a) + (a) (a)
Nettolohnvereinbarungen
Jahreslohnsteuerbeschei- () + + (c) + (c)
nigungen, Lohnsteuerjah-
resausgleich
Lohnsteuerbescheinigung (a) (a) (a) + (a) +
fiir andere Zwecke
Lohnsteuer fiir sonstige (a) (a) (a) (a) (a) +
Beziige
Verrechnungen (Sparzula- (a) (a) (a) (a) (a) +
gen u.a.) mit einbehaltener
Lohnsteuer
Steuereinspruchs- und (a) (a) + + + (a)
Sdumnisverfahren
Erklérung und Berechnung + + + (©) (c) (©)
der Einkommensteuer
Vorauszahlungsiiberwei- (a) (a) + (a) (a) (a)
sung der Einkommensteu-
er
Errechnung und Abfiih- + + + + + +
rung der Gewerbekapital-
steuer
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Fortsetzung Tabelle 3.5.10:

178

Unternehmen
Verwaltungsleistungen A B C D E F
Priifungen der Gewerbe- (a) (a) + (a) + (a)
kapitalsteuer
Lohnsteuerpriifungen + (a) + + + +
Steuereinspruchs- und (a) (a) + + + (a)
Saumnisverfahren
Erkldrung und Berechnung + + + (c) (c) (c)
der Einkommensteuer
Vorauszahlungsiiberwei- (a) (a) + (a) (a) (a)
sung der Einkommensteu-
er
Errechnung und Abfiih- + + + + + +
rung der Gewerbekapital-
steuer
Priifungen der Gewerbe- (a) (a) + (a) + (a)
kapitalsteuer
Errechnung und Abfiih- + + + + + +
rung der Gewerbeertrag-
steuer
Priifung Gewerbeertrag- (a) (a) + (a) + (a)
steuer
Errechnung der Kapitaler- (c) (c) (c) + + +
tragsteuer
Berechnung und Erklirung + (c) (c) (c) (c) +
der Vermégensteuer
Vermogensaufstellung (a) (a) + (a) (a) (a)
Berechnung und Erklirung (a) (a) (a) (a) + (a)
zur Ermittlung des Ein-
heitswertes
Berechung und Voraus- (a) + (a) + (c) +
zahlung der Korper-
schaftsteuer
Einheitliche und Geson- () + + + + (c)
derte Feststellung der Ein-
kiinfte
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Unternehmen
Verwaltungsleistungen A B C D E F
Umsatzsteuer (Voranmel- + + + + + +
dung, monatliche Mel-
dung, jahrliche Erklarung)
Umsatzsteuerprifung (a) (a) (a) (a) + (a)
Kfz-Steuer (An- u. Ab- + + + (c) (c) +
meldung und Uberwa-
chung)
Monatsabrechung der Vor- + (a) (a) + (a) (a)
steuer aus Reiseabrech-
nungen
Sonderkontierungen fiir (a) (a) (a) + (a) (a)
Steuerbuchhaltung
Steuerliche Jahresab- + + + + + +
schluBarbeiten
Vorbereitungsarbeiten flir + (c) (c) (c) (c) (c)
Steuerberater
Steuerberatung allgemein (c) (©) + (c) + (c)
Ergianzungsbilanzen (a) (a) (a) (a) (a) +
Ermittlung des Uberschus- (a) + (a) (a) + (a)
ses aus Vermietung und
Verpachtung
Buchhaltung (c) (c) + (c) (c) (c)
Feststellung des Eigenka- (a) (a) (a) (a) (a)
pitals
Unbedenklichkeitsbe- (a) (a) (a) (a) (a)
scheinigungen
Schwerbehindertenver- (c) (c) (c) + (c) (c)
zeichnis
Vierteljdhrliche Hand- + (a) (a) (a) (a) +
werksberichterstattung
Jahreserhebung zum + (a) (a) (a) (a) +
Handwerksbericht
GroBhandelsstatistik, Mo- (a) (a) + (a) (a) (a)
natserhebung
GroBhandelsstatistik, Jah- (a) (a) + (a) (a) (a)
reserhebung
Umsatzstatistik, Monatser- (a) + + (a) (a) (a)
hebung
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Fortsetzung Tabelle 3.5.10:
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Unternehmen
Verwaltungsleistungen A B C D E F
Umsatzstatistik, Jahreser- (a) + + (a) (a) (a)
hebung
Landeshauptstellenstatistik |  (a) (a) (a) + () (a)
(Umsatz, Personalstirke)
Statistik der Abfallbeseiti- (a) + (a) (a) (a) (a)
gung
Erhebung der Gehalts- und (a) (a) (a) (a) (a) +
Lohnstruktur
Jéhrliche Kostenstruktur- (a) (a) (a) (a) + (a)
statistik
Ergénzungserhebungen im (a) (a) (a) + (a) (a)
Einzelhandel
Einzelhandelsstatistik (a) (a) (a) + (a ()
Verzollungsmeldungen (a) (a) (a) + (a) (a)
Arbeits- und Verdienstbe- + + + + (c) +
scheinigungen
Berufsgenossenschaft + (c) + + (c) +
Antrige auf Investitions- (a) (a) (a) (a) + (a)
zuschiisse beim Arbeits-
amt
MehrkostenzuschuBl Ar- (a) (a) (a) + + (a)
beitsamt
Formulararbeit fiir Einar- (a) + (a) + + (a)
beitungszuschufl
Betrieblicher Aufwand fiir (c) + (c) (©) (c) +
Lesen und Ausarbeitung
gesetzlicher Bestimmun-
gen
Fithrung des Abfallbeseiti- (a) (a) (a) + (a) +
gungsbuches
Kfz- Anmeldung, TUV, (c) (c) (c) + + +
Abmeldung
Meldung Rundfunkgebiih- () + (©) + ©) (©)
ren der Betriebsfahrzeuge
Wartezeiten bei Amtern () (c) (c) + (c) (c)
und Behorden
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Fortsetzung Tabelle 3.5.10:
Unternehmen

Verwaltungsleistungen A B C D E F
Betrieblicher Aufwand fiir (a) (a) (a) (a) (a) +
Abstimmung mit Gewer-

beaufsicht

Lohnpfindungsberech- + + (@) + (a) (a)
nung und -abfithrung

Arbeitnehmerkammern (c) (c) + (c) (c) (c)
(Berechnung und Abfiih-

rung der Beitrige)

Angabe der Verwaltungsleistung durch das Unternehmen

Keine Angabe der Verwaltungsleistung durch das Unterneh-
(a) |men: Die Leistung wurde nicht erbracht (z.B. aufgrund eines
fehlenden gesetzlichen Auftrages).

Keine Angabe der Verwaltungsleistung durch das Unterneh-
(c) |men: Eine Informationsliicke als Grund wird vermutet

Aus der Tabelle 3.5.10 wird deutlich, da8 die Unternehmen nicht vollstindig iiber
die Leistungen informiert sind, die der Gesetzgeber auf sie iiberwilzt. Zu beachten
hierbei ist, daB die Tabelle nur mdgliche Informationsliicken hinsichtlich der er-
mittelten Leistungen aufzeigt. Verwaltungsabeiten, die aus Unwissenheit von al-
len befragten Unternehmen nicht angegeben wurden, sind also in der Analyse

nicht berticksichtigt.

Um ein Ma8 fiir das Informationsdefizit abzuleiten, sollen fiir jedes Unternehmen
die Leistungen, die offensichtlich aus Unwissenheit nicht angegeben wurden, als
Anteil an den gesamten ermittelten Leistungen berechnet werden.

Die einzelnen Ergebnisse gibt die folgende Tabelle 3.5.11 wider.
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Tabelle 3.5.11: Informationsdefizit

Unterneh- Anteil der Leistungen, die vermutlich aus

men Unkenntnis nicht angegeben wurden, an der
Gesamtzahl fiir jedes Unternehmen ermit-
telten Leistungen in v.H.

A 41,9

B 28,9

C 333

D 19,6

E 50,0

F 27,5

Anhand der voranstehenden Tabelle wird deutlich, daB der Anteil der von den
Unternehmen nicht angegebenen an den genannten Verwaltungsleistungen zwi-
schen knapp 20% und 50% variiert. Die Informationsliicke hat damit ein beachtli-
ches Niveau und muf bei der Analyse der iiberwilzten Kosten der Administration,
insbesondere hinsichtlich der Frage der politischen Uberwilzbarkeit der Verwal-
tungsleistungen, Beriicksichtigung finden. Die empirisch aufgezeigten Informati-
onsdefizite werden im Kapitel 5.3 theoretisch nachgewiesen und stellen einen Be-
stimmungsfaktor im politischen Entscheidungsproze zur Uberwilzung admini-
strativer Leistungen dar.

3.5.5.2 Bewertung der Verwaltungsleistungen

Da auch die Kostenermittlung im Mittelpunkt der Untersuchung steht, ist ein Ko-
stenvergleich hinsichtlich der einzelnen Verwaltungsleistungen naheliegend.

Wie im vorangegangen Abschnitt erldutert wurde, liegen nur fiir wenige Verwal-
tungsleistungen Angaben von allen an der Umfrage beteiligten Unternehmen vor,
so daB ein umfassender Kostenvergleich unmgglich ist. Am Beispiel der gesetzli-
chen Renten-, Kranken- und Arbeitslosenversicherungen sollen die Kosten der
Administration verglichen werden. Die Bewertung der Leistung "Abfiihrung der
gesetzlichen Sozialversicherungsbeitridge" erfolgt nicht getrennt nach den jeweil-
gen gesetzlichen Versicherungen, da ein entsprechende Zurechnung der Kosten
von den Unternehmen nicht erfolgte. Um die Vergleichbarkeit zu erhohen, werden
in der nachstehenden Tabelle neben den absoluten Kosten auch die Kosten je Be-
schiftigten angegeben.
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Administrative Kosten der Renten-, Kranken- und

Arbeitslosenversicherung

Unternehmen Kosten der Administration|Kosten der Administration
der Renten-, Kranken- und|der Renten-, Kranken- und
Arbeitslosenversicherung in | Arbeitslosenversicherung je
DM Beschiftigten in DM

A 950,00 50,00

B 240,00 10,00

C 486,00 18,00

D 1.620,00 54,00

E 3.000,00 91,00

F 360,00 6,80

Die unterschiedliche Kostenbelastung ist evident. Wahrend das Unternehmen F
nur absolute Kosten von DM 360,00 fiir die Verwaltung der Renten-, Kranken und
Arbeitslosenversicherung angibt, sind die entsprechenden Kosten des Unterneh-
mens E DM 3.000,00. Je Beschiftigten bedeutet dies ein Kostenunterschied von
DM 84,20. Im Durchschnitt der befragten Unternehmen betragen die Kosten der
gesetzlichen Sozialversicherungen je Beschiftigten DM 35,80.

Verschiedene Ursachen konnen zu diesen Kostenunterschieden fiihren.

Zum einen sind die Verwaltungsleistungen und ihre Kosten nicht Gegenstand der
Kosten- und Leistungsrechnungen der Unternehmen, so dafl ihre Angaben nur auf
Schitzungen beruhen. Es sind daher Schitzfehler bei der Kostenermittlung durch
die Unternehmen zu erwarten und auch bei einer solchen intensiven Umfrage im
Rahmen von personlichen Interviews nicht vollstindig zu vermeiden. Fiir den
Verlauf der Umfrage muf} festgestellt werden, da3 die Kostenermittlung seitens
der Unternehmen sehr sorgféltig und nach bestem Wissen erfolgte. Schitzfehler
sollen daher allein auf die fehlende Kosten- und Leistungsrechnung fiir die iiber-
wilzten Leistungen der Administration zuriickgefiihrt werden.

Zum anderen kénnte eine unterschiedliche Effizienz bei der Leistungserbringung
ein divergierender Kostenfaktor sein. Da laut Angaben der Unternehmen die Ti-
tigkeiten im Rahmen der gesetzlichen Sozialversicherung ohne eine externe Be-
ratung ausgeiibt werden, handelt es sich ausschlieflich um innerbetriebliche Ko-
sten. Dies bedeutet, dafl die Unternehmen zur Erfiillung der betrachteten Verwal-
tungsleistung nicht die gleiche Zeit benotigen. So wire denkbar, da z.B. durch
Datenverarbeitungssysteme die Bearbeitungszeiten verkiirzt werden, so daf die
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Kostenbelastungen der Unternehmen durch unterschiedlichen Computereinsatz im
Verwaltungsbereich variieren kénnen.

Im Folgenden geht es um den Vergleich, ob zur Erfiillung von bestimmten Ver-
waltungsleistungen eine externe Beratung in Anspruch genommen wird. Es sollen
hierbei die vier Verwaltungsbereiche von Interesse sein, so dal in der folgenden
Tabelle ein entsprechender Uberblick gegeben wird.

Tabelle 3.5.13: Inanspruchnahme einer externen Beratung

Unterneh-  |Personal- und | Steuer- und | Statistiken Betriebsbe-
men Sozialbereich | Abgaben- reich

bereich
Externe Beratung
ja nein ja nein ja nein ja | nein

A X X X X
B X X X X
C X X X X
D X X X X
E X X X X
F X X X X

Aus der Tabelle 3.5.13 geht hervor, daf} alle Unternehmen nur fiir den Steuer- und
Abgabenbereich eine externe Beratung beanspruchen, mit der Folge, da3 in die-
sem Verwaltungsbereich die Steuerberaterkosten die Kosten fiir die einzelnen
Verwaltungsleistungen mafgeblich bestimmen. Beziiglich der Genauigkeit der
Kostenbemessung ist festzuhalten, dal die Kosten aufgrund vorhandener Gebiih-
renrechnungen der Steuerberater detailliert ermittelt werden konnen und somit
Schitzfehler nahezu auszuschliefien sind.

3.5.5.3 Zur Kostenzurechnung

Eine wesentliche Fragestellung bei der Untersuchung ist, inwieweit Kosten, das
heifit Personal- und Sachkosten sowie externe Beratungskosten, einzelnen Ver-
waltungsleistungen zugerechnet werden kénnen.

Als allgemeines Ergebnis 148t sich feststellen, da die Kostenzurechnung nach
Identifikation bzw. Ermittlung einer Leistung grundsitzlich auf der Grundlage
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entweder von Schitzungen der Unternehmen oder von Steuerberatergebiihren er-
folgen kann.

Ein Vergleich der Ergebnisse zeigt allerdings auch auf, dal die Unternehmen in
wenigen Fillen nur Kosten fiir ein Biindel von Leistungen angeben konnten. So
mufite z.B. im Fall des Unternehmens A eine willkiirliche Kostenaufteilung erfol-
gen,3? weil es Gesamtkosten von DM 1.900,00 fiir den steuerbedingten Verwal-
tungsaufwand im Zusammenhang mit der Berechnung von Lohnsteuer und Zu-
schldgen, der Berechnung der Kirchensteuer und der vermégenswirksamen Anla-
gen sowie fiir den sozialrechtsbedingten Verwaltungsaufwand fiir die sozialge-
setzlichen Versicherungen angibt.

Damit wird deutlich, da3 nicht in jedem Fall fiir die Verwaltungsleistungen ge-
trennt Kosten ermittelt werden konnten. Als Ursache hierfiir ist anzunehmen, so
auch die Erfahrung wihrend der personlichen Interviews, dafl eine Aufsplittung
der Kosten fiir die Unternehmen einen Aufwand bedeutet hitte, der fiir diese Un-
tersuchung nicht zu rechtfertigen war.

Das Ziel, Sachkosten den Verwaltungsleistungen zuzurechnen, konnte vereinzelt
verwirklicht werden. Die Ermittlung von Sachkosten stellt fiir die Unternehmen
eine grofie Schwierigkeit dar und konnte deswegen auch nur unzureichend erfol-
gen. Es ist als Ergebnis fiir die Umfrage festzuhalten, da3 Sachkosten, wie z.B.
Porti, Kopierkosten, ohne einen allgemeinen Sachkostenschliissel nicht zurechen-
bar sind.

Desweiteren wurde mit Hilfe der Umfrage der Versuch unternommen, Umstel-
lungskosten infolge von rechtlichen Verdnderungen zu erfassen. Es sind zum ei-
nen die Unternehmen B, C und E, die Umstellungskosten im Zusammenhang mit
der gesetzlichen Rentenversicherung angeben, und es ist zum anderen das Unter-
nehmen E, das Umstellungskosten fiir die gesetzliche Krankenversicherung nennt.
Wodurch diese Kosten verursacht werden, war nicht Ziel der Untersuchung und
damit auch nicht Inhalt des Fragebogens. Es sollten Erfahrungen gesammelt wer-
den, ob die Unternehmen in der Lage sein konnen, entsprechende Kosten zu
quantifizieren. Die Ergebnisse belegen, daf die Erfassung von Umstellungskosten
nicht Nebenziel einer Umfrage sein sollten. Dieser Fragestellung ist mehr Bedeu-
tung beizumessen. Es besteht offensichtlich die Méglichkeit, Kosten der rechtli-
chen Verdnderungen in den Unternehmen zu erfassen, so dal im Hinblick auf Ko-

39 Die Verteilung der Kosten zu 50% erfolgte aus systematischen Griinden, um eine Einteilung in
Verwaltungsbereiche zu ermoglichen.
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stenprognosen im Gesetzgebungsverfahren Methoden entwickelt werden miissen,
diese Schitzungen zu ermdglichen.

3.5.6 Konnten die Ziele der Untersuchung verwirklicht werden?

Es ist herauszuarbeiten, inwieweit die Ziele der Untersuchung erfiillt werden
konnten. Es sollen dabei die Méglichkeiten und Grenzen der gewéhiten Schitz-
bzw. Umfragemethode aufgezeigt werden.

Zunéchst ist zu priifen, ob die Genauigkeit der Informationen verbessert und eine
Uberschitzung vermieden werden konnte.

Mit Hilfe der gewihlten intensiven Umfragemethode konnten fiir die einzelnen
Unternehmen die Verwaltungsleistungen und ihre Kosten ermittelt werden. Das
Ziel der Verbesserung der Genauigkeit der Informationen und Vermeidung der
Uberschitzung konnte grundsitzlich erreicht werden. Trotzdem insbesondere fiir
den innerbetrieblichen Aufwand Schitzungen der Unternehmen die Basis fiir die
Kostenermittlung darstellen, bedeutet die Angabe von Kosten fiir die jeweiligen
Leistungen im Vergleich zur Schitzung der Kosten fiir jeweils der vier Verwal-
tungsbereiche, das heifit fiir den Sozial- und Personalbereich, Steuer- und Abga-
benbereich, Statistikbereich und Betriebsbereich, eine Verringerung von Schitz-
fehlern.

Die Reduzierung von Schitzfehlern ist das Ergebnis einer sowohl fiir das befragte
Unternehmen, als auch fiir den Triger der Umfrage sehr kostenintensiven Metho-
de zur Messung der Kosten der Administration. Es stellt sich hierbei die Frage,
inwiefern der erhebliche Aufwand zur Erzielung dieser genauen Umfrageergeb-
nisse zu rechtfertigen ist.

Die von Pope (Pope, 1993a, 71-72) untersuchten sechs Entwicklungsphasen der
politischen Auseinandersetzung mit den iiberwilzten Kosten der Administration
verdeutlichen ein allgemeines Ziel der Analysen in diesem Themenbereich. Es
soll mit Hilfe empirischer Untersuchungen iiber die Hohe, Struktur und Wirkun-
gen der administrativen Kosten die politischen Entscheidungsprozesse beeinflufit
werden, und zwar dahingehend, daB die Kosten der Uberwilzung von Leistungen
im politischen Entscheidungskalkiil Beriicksichtigung finden. Um zu erreichen,
daf} die iiberwilzten Kosten tatsichlich Gegenstand politischer Entscheidungspro-
zesse werden, miissen genaue Informationen iiber sie vorliegen. Sowohl Unter- als
auch Uberschitzungen der Belastungen des Unternehmenssektors haben negative
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Effekte auf die politische Akzeptanz der Kosten als zusétzliche Belastungen. Un-
terschitzungen bedeuten eine Verharmlosung des Problems und Uberschitzungen
beinhalten eine Gefahr fiir die Glaubwiirdigkeit der Ergebnisse. Aus diesen Griin-
den ist es wichtig, moglichst genaue und zuverldssige Ergebnisse zur den Kosten
der Administration zu liefern. Mit Hilfe einer Fallstudie kann diesem Ziel stirker
Rechnung getragen werden. Diese Art der Umfragemethode muB ein Baustein in
der Kostenanalyse sein.

Weiter ist zu kldren, inwieweit eine Zurechnung der innerbetrieblichen und exter-
nen Kosten zu den einzelnen Verwaltungsleistungen erfolgen konnte.

Am Anfang der Untersuchung entstand die Frage, ob die Unternehmen iiberhaupt
in der Lage sind, den einzelnen Verwaltungsleistungen, die im Unternehmen er-
fiillt werden, Kosten zuzurechnen. Fiir den Fall, dal ein externer Berater fiir die
Erfiillung der iiberwilzten Leistungen verpflichtet wird, ist eine Kostenermittlung
ohne Probleme méglich, und zwar nach den Grundsitzen der Steuerberatergebiih-
renverordnung. Es ist die fehlende Kosten- und Leistungsrechnung fiir die Ver-
waltungsleistungen, die eine innerbetriebliche Leistungsbewertung erschwert. Es
kann fiir die Umfrage bzw. Stichprobe festgestellt werden, dal die Ermittlung der
Personalkosten zwar aufwendig, aber nicht unméglich war. Es wurden zwar in
einigen Fillen Kosten fiir ein Biindel von Leistungen angegeben, aber dennoch
148t sich als allgemeines Ergebnis festhalten, da3 mit einem vertretbaren Aufwand
festgestellt werden kann, welche Kosten eine bestimmte Leistung verursacht. Die-
ses Ergebnis gilt fiir die Ermittlung der Personalkosten. Hinsichtlich der Zurech-
nung von Sachkosten konnten keine vergleichbaren Ergebnisse erzielt werden.

Die Schitzmethode stellt einen Ansatz dar, um Kostenprognosen in Gesetzge-
bungsverfahren durchzufithren. Da durch die Steuerberatergebiihren Marktpreise
insbesondere fiir Leistungen im Steuer- und Abgabenbereich existieren, ist eine
entsprechende Prognose der Kosten der Administration in Steuergesetzgebungs-
verfahren durchfiihrbar.

SchlieBlich ist die Frage zu beantworten, ob Umstellungskosten als Folge rechtli-
cher Veridnderungen geschitzt werden konnten.

Rechtliche Verinderungen und die daraus resultierenden Umstellungskosten in
den Unternehmen betreffen einzelne oder ein sehr begrenztes Biindel von Ver-
waltungsleistungen. Es bedarf daher einer entsprechenden detaillierten Kostener-
mittlung. Neben den innerbetrieblichen Personalkosten sowie externen Beratungs-
kosten sind auch EDV-Kosten, die durch eine notwendige Umstellung der Daten-
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verarbeitungssysteme entstehen konnen, der von einer rechtlichen Verinderung
betroffenen Leistung zuzurechnen. Die angewandte Schitzmethode beweist, da3
eine entsprechende Erfassung von Umstellungskosten grundsitzlich moglich ist.

Weiter ist von Interesse, ob Ergebnisse iiber den Kenntnisstand der Unternehmen
iiber den Umfang der iiberwilzten Leistungen erzielt werden konnten.

Die Methode zur Schitzung der administrativen Kosten und ihre Ergebnisse kén-
nen Aufschluf dariiber geben, inwieweit die Unternehmen Kenntnis iiber das
AusmaB der Uberwilzung von Titigkeiten im Verwaltungsbereich haben. Die
Entdeckung einer moglichen Informationsliicke kann nur auf der Basis einer de-
taillierten Erfassung der einzelnen Verwaltungsleistungen erfolgen. Da die Unter-
nehmen hierfiir umfangreiche Angaben machen miissen, das heif3t z.B. im Fall des
Unternehmens D Angaben auf 46 Fragebogen, kann eine Umfrage mit dieser Ziel-
setzung nur auf einer kleinen Stichprobe basieren.

Kenntnisse iiber die vorhandene Informationsliicke, so das Ergebnis der Studie, zu
erlangen, ist deswegen von zentraler Bedeutung, weil die Unkenntnis iiber das
tatsdchliche Ausmal} der Belastung, das bedeutet in der Regel deren Unterschit-
zung, den politischen UberwilzungsprozeB forcieren kann. Die Frage der politi-
schen Uberwilzbarkeit wird im Kapitel 5.3 eingehend mit Hilfe der Formulierung
eines positiven Modells untersucht.

Es sind die folgenden Ergebnisse festzuhalten:

o Die Fallstudie zeigt auf, dafl die Belastung der Unternehmen mit den iiber-
wilzten Kosten der Administration sehr hoch ist. Die Belastung je Beschif-
tigten schwankt zwischen DM 654,00 und DM 1.195,00. Die durchschnittliche
Gesamtbelastung betrigt DM 31.107,00. Da es sich um keine reprisentative
Umfrage handelt, kann eine Hochrechnung fiir die Gesamtbelastung der
schleswig-holsteinischen Handwerks- und Handelsbetriebe nicht erfolgen. Die
Ergebnisse dieser Fallstudie werden durch frithere Umfragen bestitigt. Kitterer
hebt neben der hohen absoluten Belastung der schleswig-holsteinischen Be-
triebe besonders auch die relative Mehrbelastung des Handwerks und des
Handels hervor. Im Vergleich zu dem Ergebnis von Kitterer (Kitterer, 1989,
15) ist die jdhrliche Belastung gegeniiber 1989 in 1992 um rund DM
10.000,00 gestiegen.

o Es konnten insgesamt 82 verschiedene Verwaltungsleistungen erfaflt werden,
und zwar 15 Leistungen im Personal- und Sozialbereich, 40 im Steuer- und
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Abgabenbereich, 14 im Statistikbereich und 13 Verwaltungsleistungen im Be-
triebsbereich. Die Anzahl der von den Unternehmen jeweils angegebenen Lei-
stungen schwankt. Zwei wesentlichen Griinde sind hierfiir verantwortlich.
Zum einen variiert der gesetzliche Auftrag zur Erfiillung von Leistungen. Es
sind bestimmte Leistungen branchenabhingig oder an spezielle Tatigkeiten
gekniipft. Zum anderen konnte eine Informationsliicke festgestellt werden. Die
Unternehmen haben nicht vollstindig Kenntnis {iber das AusmalB der iiber-
wilzten Leistungen der Administration.

Hinsichtlich der Bewertung der einzelnen Leistungen durch die Unternehmen
ist festzustellen, dal die Hohe der Kosten fiir bestimmte Leistungen je nach
Unternehmen schwankt. Eine Ursache hierfiir konnte sein, daf die Ermittlung
der Kosten zum Teil auf Schitzungen der Unternehmen beruhen und somit mit
Schitzfehlern gerechnet werden muf3. Auch eine unterschiedliche Effizienz bei
der Leistungserbringung kann differierende Kosten zur Folge haben.

Hinsichtlich der Moglichkeiten der Kostenzurechnung ist als Ergebnis festzu-
halten, daf diese fiir die Personalkosten und externen Beratungskosten durch-
fiihrbar ist. Eine Ermittlung von Sachkosten fiir einzelne Verwaltungsleistun-
gen konnte im Rahmen der Studie nur in Einzelféllen erfolgen.

Die Fallstudie zeigt weiter, daB insbesondere durch rechtliche Anderungen im
Personalbereich, das heift durch Anderungen in Zusammenhang mit der Sozi-
alversicherung Umstellungskosten entstehen. Die Umstellungskosten sind ein
bedeutender Kostenfaktor, so ist das Ergebnis der Fallstudie. Das Unterneh-
men B gibt Umstellungskosten von DM 3.000,00 an, das Unternehmen C von
DM 648,00, das Unternehmen D von DM 1.000,00, und das Unternehmen E
schitzt die Umstellungskosten im Sozial- und Personalbereich auf DM 300,00.
Im Durchschnitt entstehen damit Kosten von knapp DM 1.240,00 als Folge
von rechtlichen Veranderungen.

Die Ergebnisse legen offen, da mit Hilfe der gewéhlten Schitzmethode die
Zielsetzungen der Studie verwirklicht werden konnten. Durch die detaillierte
Zurechnung von innerbetrieblichen und externen Kosten konnten genaue
Schitzergebnisse erzielt werden. Dal3 eine solche Kostenzurechnung iiber-
haupt moglich ist, belegt die Fallstudie. Ein weiteres wichtiges Ziel der Studie
war herauszufinden, inwieweit die Unternehmen in der Lage sind, die iiber-
wilzten Leistungen der Administration als solche zu identifizieren. Die Um-
frageergebnisse zeigen Informationsliicken auf. Fiir die Frage der politischen
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Uberwilzbarkeit der administrativen Leistungen ist diese Informationsliicke
von Bedeutung.

Doch bevor der politische EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung administrativer
Leistungen im 5. Kapitel analysiert wird, sollen zunichst die rechtlichen und in-
stitutionellen Bestimmungsfaktoren der Kosten im privaten Sektor entwickelt
werden. Es soll insbesondere die Verrechtlichung als kostentreibender Faktor her-
ausgearbeitet werden.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



191

4. Bestimmungsfaktoren der Kosten der
Administration

4.1 Uber die steuersystematischen und steuerrechtlichen
Bestimmungsfaktoren

Die Steuererbringungskosten tragen hauptsichlich zur Gesamtbelastung im pri-
vaten Sektor bei. Es sind damit steuersystematische und -rechtliche Faktoren, die
die Kosten der Leistungserbringung beeinflussen kénnen. Die Ausgestaltung des
Besteuerungsverfahrens soll hierbei besonders beriicksichtigt werden.

Das Finanzwesen der Bundesrepublik Deutschland ist im Grundgesetz, und zwar
in den Artikeln 104a GG bis 115 GG geregelt. Artikel 105 GG bestimmt die Ge-
setzgebungskompetenzen. Danach hat der Bund fiir alle wichtigen Steuern die
Gesetzgebungskompetenz, wihrend gemaBl Artikel 105 Abs. 2a GG die Lander
diese nur iiber die ortlichen Verbrauch- und Aufwandsteuern, sofern sie nicht
bundesgesetzlich geregelten Steuern gleichartig sind, besitzen. Artikel 108 GG
bezieht sich auf die Finanzverwaltungen und sieht eine Teilung der Verwaltungs-
hoheit der Steuern zwischen Bund und Lindern vor.

Fiir alle Steuern und alle steuerlichen Nebenleistungen gilt die Abgabenordnung
(AO) als ein allgemeines Steuergesetz. Es stellt die Grundlage fiir das Besteue-
rungsverfahren dar.

Die fiir alle Steuern geltenden Regeln des Besteuerungsverfahrens, wie der Fest-
stellung der Besteuerungsgrundlagen, der Erhebung der Steuern, der Vollstrek-
kung sowie des steuerlichen Straf- und BuBigeldrechts, sind in der Abgabenord-
nung enthalten. Wihrend die einzelnen Steuergesetze regeln, welche Steuern in
welchen Fillen zu leisten sind, bestimmt die Abgabenordnung das Verfahren. Ne-
ben den allgemeinen Verfahrensgrundsitzen, vor allem des Grundsatzes der
GleichmaBigkeit der Besteuerung, sind die Durchfiihrung des Besteuerungsverfah-
rens sowie die Festsetzung der Steuer geregelt. Hierbei sind die Rechte und
Pflichten der Finanzbehorden sowie der Steuerpflichtigen bestimmt. Zu nennen
sind in diesem Zusammenhang mit Blick auf die Kosten der iiberwilzten Leistun-
gen insbesondere die Buchfiihrungs-, Aufzeichnungs- und Steuererkldrungs-
pflichten sowie das Recht der Finanzbehorden zu Betriebspriifungen.

Nach § 140 AO und § 141 Abs. 1 AO besteht eine Buchfiihrungs- und Aufzeich-
nungspflicht. Gewerbetreibende sind nach § 141 Abs. 1 AO unter den folgenden

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



192

Voraussetzungen zu einer Buchfiihrung verpflichtet. Fiir den einzelnen Gewerbe-
betrieb besteht die Buchfiihrungspflicht, wenn dieser

e Umsitze einschlieflich der steuerfreien Umsitze von mehr als DM 500.000
im Kalenderjahr oder

e einen Gewinn aus Gewerbebetrieb von mehr als DM 48.000 im Wirtschafts-
jahr

hat. Fiir freiberufliche Titigen gilt die Buchfiihrungspflicht nicht. Bei diesen Steu-
erpflichtigen wird der Uberschu8 aus Betriebseinnahmen iiber die Betriebsausga-
ben nach § 4 Abs. 3 EStG als Gewinn angesetzt. Es existiert allerdings keine ge-
setzliche Pflicht, die Betriebseinnahmen und -ausgaben fiir die Gewinnermittlung
nach der UberschuBrechnung aufzuzeichnen.

Die Aufbewahrungspflicht der Steuerpflichtigen ist in § 147 AO geregelt. Die
Aufbewahrungsfrist betrdgt nach § 147 Abs. 3 AO fiir Biicher und Aufzeichnun-
gen, Inventare und Bilanzen 10 Jahre und z.B. fiir Buchungsbelege nach § 147
Abs. 1 AO 6 Jahre. Wihrend die Bilanzen im Original aufbewahrt werden miis-
sen, kénnen nach § 147 Abs. 2 AO die anderen Unterlagen mit Hilfe von elektro-
nischen Datentrigern wiedergegeben werden.

Der § 146 AO beinhaltet u.a. die folgenden Ordnungsvorschriften:

o Die Buchungen und die Aufzeichnungen sind vollstindig, richtig, zeitgerecht
und geordnet vorzunehmen (§ 146 Abs. 1 Satz 1 AO).

o Eine Buchung oder eine Aufzeichnung darf nicht so verindert werden, dal der
urspriingliche Inhalt nicht mehr feststellbar ist (§ 146 Abs. 4 AO).

Die Betriebspriifung dient der Ermittlung der Besteuerungsgrundlagen in einem
bestimmten Steuerfall und findet in dem Unternehmen statt. Betriebspriifungen
sind ohne Einschrinkungen nur bei denjenigen Steuerpflichtigen zulissig, die ei-
nen Gewerbebetrieb, einen land- und forstwirtschaftlichen Betrieb unterhalten,
oder die eine freiberufliche Titigkeit ausiiben. Die Betriebspriifung erfolgt fiir alle
Steuerarten, und zwar mit der Ausnahme der Lohnsteuer. Die Lohnsteuer wird
regelméBig von Lohnsteuerpriifern der Lohnsteuerstelle gepriift.

Die Steuerrechtsprechung ist Aufgabe der Finanzgerichtsbarkeit und gewihrt den
Steuerpflichtigen steuerlichen Rechtschutz. Damit besteht die Méglichkeit, gegen
eine Entscheidung der Finanzbehorde in einem gerichtlichen Verfahren vorzuge-
hen. Neben diesem steuerlichen Rechtschutz hat die Finanzgerichtsbarkeit die
Aufgabe, die richtige Anwendung des Steuerrechts durch die Verwaltung zu kon-
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trollieren. Die Steuerrechtsprechung wird durch die Finanzgerichte und den Bun-
desfinanzhof ausgeiibt.

Es wird zwischen auBergerichtlichen Rechtsbehelfsverfahren und gerichtlichen
Rechtsbehelfsverfahren.unterschieden.

Das aufBergerichtliche Rechtsverfahren ist ein Verwaltungsverfahren, das dem
gerichtlichen Verfahren vorausgeht. Es sind die Vorschriften der Abgabenordnung
malBgeblich. Um gegen eine Entscheidung der Finanzbehorde vorzugehen, besteht
zundchst die Moglichkeit zu einem Einspruch nach § 347 AO.

Die Finanzgerichtsordnung ist ein Gesetz, in dem das gerichtliche Rechtsbehelfs-
verfahren geregelt ist. Ist der Steuerpflichtige mit seinem Rechtsbehelf im aufer-
gerichtlichen Verfahren ganz oder teilweise erfolglos geblieben, so hat er die
Moglichkeit, gerichtlich gegen den Verwaltungsakt der Finanzbehorde vorzuge-
hen. Die Klage bei dem Finanzgericht ist somit erst dann zuldssig, wenn der au-
Bergerichtliche Rechtsbehelf ohne Erfolg gewesen ist. Ist der Steuerpflichtige mit
dem Urteil eines Finanzgerichts nicht einverstanden, so hat er unter bestimmten
Voraussetzungen die Mdoglichkeit, in die Revision beim Bundesfinanzhof zu ge-
hen. Rechts- und Verfahrensfehler des finanzgerichtlichen Urteils werden mit der
Revision gepriift.

Fristen spielen im Steuerrecht eine wichtige Rolle. Es wird unterschieden zwi-
schen gesetzlichen Fristen und behérdlichen Fristen.

Gesetzliche Fristen sind in den gesetzlichen Vorschriften festgelegt. Als Beispiele
sind zu nennen die Frist zur Abgabe der Umsatzsteuer-Voranmeldung nach § 18
Abs. 1 UStG und die fiinfmonatige Frist zur Abgabe der Jahressteuererklirungen
nach § 149 Abs. 2 AO.

Die Finanzbehorde selber hat die Moglichkeit, Fristen zu setzen, wie die Frist zur
Einreichung von Belegen.

Die folgenden statistischen Tabellen geben einen Uberblick iiber die Steuerstruk-
tur und sollen die Bedeutung der einzelnen Steuerarten im System verdeutlichen.

Die volkswirtschaftliche Steuerquote (Verhiltnis der kassenmiBigen Steuerein-
nahmen eines Jahres zum nominalen Bruttoinlandsprodukts in v.H.) gilt als all-
gemeines MabB fiir das Niveau der gesamten Steuereinnahmen.
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Tabelle 4.1.1: Volkswirtschaftliche Steuerquote 1991-19981

Jahr Volkswirtschaftliche Steuerquote
in v.H.

1991 23,20

1992 23,79

1993 23,74

1994 23,68

1995 23,55

1996 22,59

1997 22,21

1998 22,09
Quelle: Bundesministerium der Finanzen, 1997a, 115.

Deutlich ist, da3 die Steuerquote in 1992 den Héchststand von 23,79% hatte und
ab 1996 erheblich zuriickgeht und schlieBlich auf 22,09% in 1998 sinken soll.
Dieses Absinken der Steuerquote spiegelt nicht die Entwicklung des Steuerni-
veaus wider, sondern ist die Folge aus der Neuordnung des Familienleistungsaus-
gleichs. Dieser sieht die Buchung des Kindergeldes nicht iiber die Staatsausgaben,
sondern iiber die Steuereinnahmen vor.

Die Anteile der kassenmdfligen Einnahmen der wichtigsten Steuern an den ge-
samten Steuereinnahmen in dem Zeitraum von 1991 bis 1998 gibt die Tabelle
4.1.2 wider.

Die Lohnsteuer, veranlagte Einkommensteuer und die Umsatzsteuer werden in
1998 laut Schitzung einen Anteil von 58% an den gesamten Steuereinnahmen
haben. Sie stellen damit die bedeutendsten Steuereinnahmequellen dar. Der Anteil
der Lohnsteuer an den Steuereinnahmen betrug in 1991 32,4%, und nach Errei-
chen seines Hochstwertes in 1995 von 34,7% soll dieser auf 31,5% in 1998 sin-
ken. Somit sind geringe Schwankungen des Anteils der Lohnsteuer an den Ge-
samteinnahmen festzustellen. Die Entwicklung des Anteils der veranlagten Ein-
kommensteuer an den Gesamteinnahmen zeigt ab 1991 einen abnehmenden Ver-
lauf. Betrug der Anteil in 1991 noch 6,3%, so sinkt dieser bis 1998 auf 1,3% ab.
Bei der Umsatzsteuer liegt hingegen eine steigende Entwicklung des Anteils an
den Steuereinnahmen vor. Wihrend in 1991 die Umsatzsteuer einen Anteil von
14,9% hatte, stieg dieser in 1996 auf 25,0% an und soll in 1998 einen Wert von

1 Die Ergebnisse der Jahre 1997 und 1998 stammen vom Arbeitskreis "Steuerschdtzungen" vom
Mai 1997 (Bundesministerium der Finanzen, 1997a, 115).
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25,1% erreichen. Damit hat die Umsatzsteuer im Steuersystem erheblich an Be-
deutung gewonnen.

Tabelle 4.1.2: Anteile der wichtigsten Steuern an den gesamten kassenmifligen
Steuereinnahmen von 1991 bis 1998 nach dem Gebietsstand ab
dem 3.10.1990

Anteile der kassenméBigen Steuereinnahmen an den
Gesamteinnahmen in v.H.
1991 1992 11993 1994 | 1995 1996 19972 |19983
Lohnsteuer 32,4 33,8 |344 33,9 (34,7 31,4 31,0 31,5
Veranlagte 6,3 5,7 4,4 32 1,7 1,5 1,3 1,3
Einkomensteu-
er

Nicht veran- 1,7 1,5 1,6 2,3 2,1 1,7 1,8 1,8
lagte Steuern

vom Ertrag

Zinsabschlag - - 1,4 1,7 1,6 1,5 1,4 1,4

Korperschaft- (4,8 43 3,7 2,5 2,2 3,7 4,1 42
steuer
Umsatzsteuer 14,9 16,0 |23,3 24,8 24,4 25,0 25,3 25,1
Einfuhrum- 12,2 11,0 |5,6 5,1 4,4 4,6 4.6 4,5
satzsteuer
Gewerbesteuer | 6,2 6,1 5.6 5,6 5,2 5,7 6,0 6,0
Grundsteuer A |0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Grundsteuer B | 1,4 1,4 1,5 1,5 1,6 1,8 1,8 1,8
Quelle: Bundesministerium der Finanzen, 1997a, 240-245.

Eigene Berechnungen.

Die systematische und rechtliche Ausgestaltung der Besteuerung sind Faktoren,
die den Aufwand der Steuerpflichtigen bei der Steuererbringung beeinflussen
konnen. Daher sollen die wichtigsten Steuern, das heifit die Einkommensteuer,
Korperschaftsteuer, Umsatzsteuer und Gewerbesteuer aus systematischer und
rechtlicher Sicht dargestellt werden.

Gegenstand der Einkommensteuer ist das Einkommen der natiirlichen Personen.
Die Einnahmen aus Lohnsteuer und veranlagter Einkommensteuer betragen laut
Schitzung in 1998 276,7 Mrd. DM, womit diese mit einem Anteil von 32,8% an
den Gesamtsteuereinnahmen eine bedeutende Einnahmequelle der 6ffentlichen

2 Es handelt sich um eine Schitzung.
3 Es handelt sich um eine Schitzung.
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Haushalte darstellen. Bei Hinzurechnung der Einnahmen aus der Kapitalertrag-
steuer und des Zinsabschlags, das heifit von 27,3 Mrd. DM, steigen die Einnah-
men aus der Besteuerung des Einkommens auf rund 304 Mrd. DM in 1998 (Bun-
desministerium der Finanzen, 1997a, 245).

Kennzeichnend fiir die Einkommensteuer ist, daB sie eine persénliche und direkte
Steuer ist. Die Bemessungsgrundlage ist das Gesamteinkommen, wobei die Ab-
zugsfahigkeit der Kosten der Einkommenserzielung von der Bemessungsgrundla-
ge besteht. Der steuerrechtliche Einkommensbegriff umfafit Gewinneinkiinfte
(Einnahmen abziiglich Betriebsausgaben) und UberschuBeinkiinfte (Einnahmen
abziiglich Werbungskosten).4 Die Rechtsgrundlagen der Einkommensteuer sind
das Einkommensteuergesetz (EStG), die Einkommensteuer-Durchfiihrungs-
verordnung (EStDV) und die Einkommensteuer-Richtlinien (EStR) als Verwal-
tungsanweisungen.

Im deutschen Einkommensteuerrecht sind zwei Verfahren der Steuererhebung, das
Quellenabzugs- und das Veranlagungsverfahren, geregelt.

Das Quellenabzugsverfahren gilt bei Einkiinften aus nicht-selbstindiger Arbeit
(Lohnsteuer) und bei bestimmten Einkiinften aus Kapitalvermégen (Kapitalertrag-
steuer, Zinsabschlag).

Die Lohnsteuer ist nur eine besondere Erhebungsform der Einkommensteuer. Sie
wird durch Abzug vom Arbeitslohn erhoben. Der Arbeitnehmer iibergibt seine
Lohnsteuerkarte dem Arbeitgeber. Dieser hat die Lohnsteuerkarte aufzubewahren
und fiir seinen Arbeitnehmer ein Lohnkonto zu fiihren. Die Eintragungen und
Merkmale der Lohnsteuerkarte miissen auf dem Lohnkonto vermerkt werden.
Nach der Lohnsteuertabelle ist durch den Arbeitgeber die Lohnsteuer zu ermitteln
und auf dem Lohnkonto einzutragen. Der Arbeitgeber hat die Lohnsteuer einzube-
halten und fiir den Arbeitnehmer an das Finanzamt abzufiihren.

Die Lohnsteuer-Anmeldung iiber die einbehaltene und iibernommene Lohnsteuer
ist bis zum 10. Tag nach Ablauf eines jeden Lohnsteuer-Anmeldungszeitraums
dem Finanzamt einzureichen. Wenn die abzufiihrende Lohnsteuer im vergange-
nen Kalenderjahr nicht mehr als DM 6.000, aber iiber DM 1.600 betrug, so besteht
die Moglichkeit, die Lohnsteuer vierteljahrlich abzufiihren. Der Lohnsteuer-
Anmeldungszeitraum verldngert sich auf ein Jahr, wenn die Lohnsteuer des vor-

4 Die Quellentheorie, die auf die RegelmiBigkeit des Zuflusses abstellt, und die Reinvermégens-
zugangstheorie, die Einkommen als Zuwachs okonomischer Dispositionsfahigkeit defi-
niert, liefern theoretische Einkommensbegriffe, die beim steuerrechtlichen Einkommens-
begriff je nach Tatbestand der Besteuerung Beriicksichtigung finden.
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angegangenen Kalenderjahres nicht mehr als DM 1.600 betrug. Sonst ist der
Lohnsteuer-Anmeldungszeitraum ein Kalendermonat.

Der Arbeitnehmer ist der Steuerschuldner. Es haftet allerdings der Arbeitgeber fiir
die Lohnsteuer, die er im Rahmen seiner Aufgabe einzubehalten und abzufiihren
hat. Es handelt sich um einen vorldufigen Steuereinzug.

Mit der Einfiilhrung des Quellenabzugsverfahrens hat der 6ffentliche Sektor hohe
Kosten der Steuerfestsetzung und -einziehung auf die Privatwirtschaft iiberwalzt
(Albers, 1980, 211). Rappen (Rappen, 1989, 227-229) schitzt die Kosten des
Quellenabzugsverfahrens fiir die privaten und 6ffentlichen Arbeitgeber auf 3,4
Mrd. DM im Jahr 1984. Der Lohnsteuerjahresausgleich bzw. die Einkommensteu-
ererkldrung der privaten Haushalte fiilhren zu Steuererbringungskosten von 1,9
Mrd. DM.

Die endgiiltige Festsetzung der Steuerschuld erfolgt durch die Antragsveranlagung
bzw. der Einkommensteuererklarung. Durch die Antragsveranlagung bekommt
der Arbeitnehmer, dessen einbehaltene und an das Finanzamt abgefilihrte Lohn-
steuer die Jahreslohnsteuer iibersteigt, die Steuer entsprechend erstattet. Der An-
trag auf Durchfiihrung dieser Veranlagung wird durch Abgabe einer Einkommen-
steuererkldrung gestellt. Zudem besteht unter bestimmten Voraussetzungen die
Moglichkeit oder gesetzliche Verpflichtung fiir den Arbeitgeber, einen Lohnsteu-
er-Jahresausgleich fiir seinen Arbeitnehmer durchzufiihren.

Beim Veranlagungsverfahren ist der Steuerpflichtige zu einer jihrlichen Einkom-
mensteuererkldrung verpflichtet. Das Veranlagungsverfahren umfaflt die Ermitt-
lung der Besteuerungsgrundlagen sowie die Festsetzung der Steuerschuld. Bei der
veranlagten Einkommensteuer sind die Vorauszahlungen am 10. Mérz, 10. Juni,
10. September und 10. Dezember zu leisten, wobei nach der Veranlagung die Ab-
schlufzahlungen erfolgen.

Rappen (Rappen, 1989, 227-229) quantifiziert unter Einbeziehung der gesonder-
ten Gewinnermittlung fiir Personengesellschaften die Steuererbringungskosten der
veranlagten Einkommensteuer auf 1,5 Mrd. DM in 1989.

Die KérperschafisteuerS entspricht einer Einkommensteuer der nicht-natiirlichen
Personen. Sie gehért zu den direkten Steuern und ist eine Personensteuer. Fiir
1998 werden Einnahmen aus der Ko6rperschaftsteuer auf 35,6 Mrd. DM geschitzt.
Dies entspricht einem Anteil von 4,2% an den Gesamtsteuereinnahmen (Bundes-
ministerium der Finanzen, 1997a, 245). Die Rechtsgrundlagen der Korper-

5 Vgl. hierzu Fecht (Fecht, 1980, 218-240) und Schneider (Schneider, 1980, 509-563).
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schafisteuer sind das Korperschaftsteuergesetz (KStG), die Korperschaftsteuer-
Durchfiihrungsverordnung (KStDV) und als Verwaltungsanweisung die Korper-
schaftsteuer-Richtlinien (KStR).

Der Tarif der Korperschafisteuer hat zwei Steuersitze: Einbehaltene Gewinne
werden mit 45%, ausgeschiittete Gewinne mit 30% versteuert.

Um eine steuerliche Doppelbelastung der ausgeschiitteten Gewinne zu vermeiden,
existiert ein Anrechnungsverfahren. Fiir das deutsche Vollanrechnungssystem® ist
die Kombination zweier Entlastungsmethoden kennzeichnend. Die Entlastungen
erfolgen zum einen auf der Ebene der Kérperschaft, und zum anderen auf der
Ebene der Anteilseigner. Auf der Ebene der Ko6rperschaft wird zunéchst die Tarif-
belastung vor Anwendung des Anrechnungsverfahrens ermittelt. Darauf erfolgt
eine Vereinheitlichung der Tarifbelastung fiir Ausschiittungen auf eine einheitli-
che Ausschiittungsbelastung von 30% des Gewinns vor Abzug der Korper-
schaftsteuer. Auf der Ebene der Anteilseigner wird die bei der ausschiittenden
Korperschaft verbleibende Korperschafisteuer auf die persénliche Einkommen-
steuerschuld angerechnet. Somit werden letztendlich die ausgeschiitteten Gewinne
mit der persénlichen Einkommensteuer des Anteilseigners belastet. Alle Gewinne
der Korperschaft werden demnach mit einem einheitlichen Kérperschaftsteuersatz
belastet. Dabei wird der Teil der Steuer, der den ausgeschiitteten Dividenden zu-
zurechnen ist, als Quellenabzug fiir die Einkommensteuer des Anteilseigners be-
trachtet.

Die Korperschaft hat zur Sicherstellung der Grundlagen flir die Minderung bzw.
Erh6hung der tariflichen Korperschaftsteuer in einer fortlaufenden Gliederungs-
rechnung festzuhalten, ob und in welcher Hohe ihr fiir die Ausschiittung be-
stimmtes Eigenkapital mit Korperschafisteuer belastet ist. Hierflir gibt es eine
besondere Steuererkldrung der Korperschaftsteuer, die Korperschaft erhdlt einen
besonderen Feststellungsbescheid.

Die Vorauszahlungen der Korperschaftsteuer erfolgen am 10. Mirz, 10. Juni, 10.
September und 10. Dezember; Die Abschluflzahlungen sind in der Regel 8 bis 16
Monate nach Ablauf des Veranlagungszeitraums zu entrichten. Fiir die Veranla-

6 Es gibt verschiedene Anrechnungssysteme. Beim Klassischen System werden die Gewinne der
Korperschaften werden mit einem einheitlichen Tarif ohne Anrechnung besteuert. Beim
Gespaltener Steuersatz wird der Steuersatz fiir einbehaltene und ausgeschiittete Gewinne
ohne Anrechnung gespalten. Beim Teilanrechnungssystem besteht die Moglichkeit der
teilweisen Anrechnung der Korperschaftsteuer auf ausgeschiittete Gewinne auf die Ein-
kommensteuer des Anteilseigners. Bei der Teilhabersteuer werden die gesamten Gewinne
dem Anteilseigner zugerechnet und von der Einkommensteuer erfaft.
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gung und Erhebung der Korperschaftsteuer gelten die Vorschriften des Einkom-
mensteuergesetzes.

Das Korperschaftsteuer-Anrechnungsverfahren ist infolge der Eigenkapitalgliede-
rung, insbesondere bei unterschiedlicher Tarifbelastung, bei der Verlustverrech-
nung und bei der Behandlung nicht abzugsfihiger Ausgaben, kompliziert und da-
mit mit hohen administrativen Kosten verbunden (Raupach, 1985, 123).

Die Umsatzsteuer’ ist eine Verkehrsteuer und in ihrer wirtschaftlichen Wirkung
eine allgemeine Verbrauchsteuer, die den gesamten privaten und offentlichen
Verbrauch belastet. Die Rechtsgrundlagen der Umsatzsteuer sind das Umsatzsteu-
ergesetz (UStG), die Umsatzsteuer-Durchfilhrungsverordnung (UStDV) und die
Umsatzsteuer-Richtlinien (UStR).

Die Steuerlast hat der Verbraucher zu tragen, Steuerschuldner ist das Unterneh-
men, das einen Umsatz ausfiihrt. Das Unternehmen muf8 damit die Umsatzsteuer
auf die Empfénger seiner Leistungen als Bestandteil der Preise abwilzen, das
heif}t, die Umsatzsteuer ist eine indirekte Steuer.

Die Umsatzsteuereinnahmen sollen laut Schitzung in 1998 211,7 Mrd. DM betra-
gen und damit einen Anteil von 25,1% an den gesamten Steuereinnahmen errei-
chen. Dieser Anteil erhéht sich auf 29,6%, wenn auch die Einnahmen der Ein-
fuhrumsatzsteuer beriicksichtigt werden (Bundesministerium der Finanzen, 1997a,
245).

Die Umsatzsteuer belastet bei gleichem Steuersatz alle Waren und Dienstleistun-
gen, wenn sie den Endverbraucher erreichen, durch den Vorsteuerabzug in glei-
cher Héhe, unabhingig davon, wieviele Wirtschaftsstufen eine Ware oder Dienst-
leistung durchlduft. Es handelt sich damit um eine Netto-Allphasen-Umsatzsteuer
mit Vorsteuerabzug.

Die Verrechnung der Vorsteuern aus den Vorumsitzen mit den Steuern aus den
ausgeflihrten Umsitzen erfolgt im Rahmen der monatlichen bzw. vierteljahrlichen
Voranmeldungen. Durch die Verrechnung der Vorsteuer hat das Finanzamt erst
dann eine endgiiltige Einnahme, auf die kein Erstattungsanspruch mehr besteht,
wenn die Einzelhandelsstufe an den Letztverbraucher umgesetzt hat.

Unter der Annahme einer vollstindigen Uberwilzung erhilt jede Stufe die Steuer
im Preis zuriick. Die Netto-Umsatzsteuer ist fiir die Unternehmen damit ein

7 Vgl. hierzu Xaver (Xaver, 1977, 27-40) und Pohmer (Pohmer, 1980, 650-707).
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durchlaufender Posten. Der Umsatzsteuer unterliegen Lieferungen und sonstige
Leistungen, Eigenverbrauch sowie die Einfuhr (Einfuhrumsatzsteuer).

Das Umsatzsteuergesetz kennt zwei Steuersitze: der allgemeine Steuersatz von
15% und der erméBigte Steuersatz von 7%. Die umsatzsteuerliche Freigrenze be-
triagt fiir Kleinunternehmen DM 32.500 Bruttoumsatz.

Der Steuerpflichtige hat fiir die Umsatzsteuer-Voranmeldung und die Umsatzsteu-
ererklarung die Steuer selbst zu berechnen. Es muf} bis zum 10. Tag nach Ablauf
des Voranmeldungszeitraums eine Umsatzsteuer-Voranmeldung beim Finanzamt
eingereicht werden. Der Voranmeldungszeitraum ist im allgemeinen das Kalen-
dervierteljahr. Betrigt jedoch die Umsatzsteuer des vorangegangenen Kalender-
jahres mehr als DM 120.000, so ist monatlich die Umsatzsteuer-Voranmeldung
abzugeben. Ein Unternehmen mit entsprechend weniger als DM 1.000 Umsatz-
steuer kann von der Abgabe einer Voranmeldung befreit werden. Nach Ablauf
eines Kalenderjahres haben die Unternehmen bis zum 31. Mai des folgenden Jah-
res eine Umsatzsteuererklarung einzureichen. Es ist in der Jahreserkldrung die
Steuer bzw. der Erstattungsanspruch selbst zu berechnen.

Die Gewerbesteuer gehért zu den Objektsteuern. Der Steuergegenstand ist der
Gewerbebetrieb, seine objektive Ertragskraft und sein Kapital. Als Rechtsgrund-
lagen gelten das Gewerbesteuergesetz (GewStG), die Gewerbesteuer-
Durchfiihrungsverordnung (GewStDV) und als Verwaltungsanweisung die Ge-
werbesteuer-Richtlinien (GewStR).

Die Gewerbesteuer ist eine Gemeindesteuer und erzielt nach einer Schétzung fiir
1998 Einnahmen von 51,1 Mrd. DM,; dies entspricht einem Anteil von 6,0% am
Gesamtsteuereinnahmen von 843,5 Mrd. DM (Bundesministerium der Finanzen,
1997a, 245).

Die Gewerbesteuer setzte sich bis zum 01.01.1998 aus der Gewerbeertrags- und
der Gewerbekapitalsteuer zusammen. Ab 1998 ist die Gewerbekapitalsteuer abge-
schafft. Die Besteuerungsgrundlage ist demnach der Gewerbeertrag. Dieser ist der
nach den Vorschriften des Einkommen- und Kérperschaftsteuergesetzes zu er-
mittelnde Gewinn, der um Hinzurechnungen und Kiirzungen korrigert wird.

Die Berechnung der Steuerschuld ist wie folgt: Der Steuermefbetrag nach dem
Gewerbeertrag ergibt sich durch Anwendung der Steuermef3zahl, die als Staffelta-
rif gestaltet ist, auf den Gewerbeertrag. Die Summe der Steuermefbetriage ergibt
den einheitlichen Steuermefbetrag, wobei die Anwendung des Hebesatzes auf

8 Vgl. hierzu Hansmeyer (Hansmeyer, 1981, 617-633) und Littmann (Littmann, 1980, 609-632).

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



201

diesen zur Gewerbesteuerschuld fiihrt. Der gewogene Durchschnittshebesatz be-
trug in 1995 im fritheren Bundesgebiet 378% und in den neuen Léindern und Ber-
lin Ost 343% (Statistisches Bundesamt, 1997, 556).

Durch die Existenz von Freibetrigen wird nicht nur eine gewerbesteuerliche Ent-
lastung erwirkt, sondern auch eine Entlastung von Verwaltungsarbeiten im 6ffent-
lichen und privaten Bereich. Der Freibetrag bei der Gewerbeertragsteuer betrigt
DM 48.000 fiir Einzel- und Personenunternehmen. Fiir Gewerbeertrige bis DM
144.000 DM werden erméBigte Steuermeflzahlen angewendet.

Die Entrichtung der Gewerbesteuer erfolgt im Rahmen von vierteljdhrlichen Vor-
auszahlungen jeweils am 15. Februar, 15. Mai, 15. August und 15. November.
Nachdem die Jahressteuer festgesetzt wurde, sind die Abschlulzahlungen fillig.
Zudem haben die gewerbesteuerpflichtigen Einzelunternehmen und Personenge-
sellschaften eine Gewerbesteuererkldrung abzugeben, und zwar wenn der Gewer-
beertrag den Freibetrag von DM 48.000 tiibersteigt.
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4.2 Ineffizienz 6ffentlicher Verwaltungen und
Verrechtlichung

4.2.1 Ineffizienz 6ffentlicher Verwaltungen und Verrechtlichung
als Kostenfaktoren

Die Ineffizienz 6ffentlicher Verwaltungen und die Verrechtlichung kénnen die
Kosten der Leistungserbringung beeinflussen.

Da der offentliche Sektor trotz Uberwilzung einer bestimmten Leistung seine
Kontrollfunktion wahrnehmen muB, ist die Funktionsfdhigkeit der Interaktion
zwischen 6ffentlichem und privatem Sektor von Bedeutung. Ineffiziente Verwal-
tungsstrukturen kénnen die Wirtschaftlichkeit und Effektivitit der Zusammenar-
beit beeintrachtigen und damit als kostentreibende Faktoren wirken.

Die Kostenentwicklung ist abhingig von der Operationalitit der gesetzlichen
Rahmenbedingungen. Sind die fiir eine iiberwilzte Leistung relevanten gesetzli-
chen Bestimmungen unklar und schwer verstindlich, so kann dem zur Leistung
Verpflichteten ein zusétzlicher Aufwand, z.B. durch die Beschaffung von Infor-
mationen oder durch die Notwendigkeit der Inanspruchnahme einer externen Be-
ratung, entstehen.

4.2.2 Zur Ineffizienz 6ffentlicher Verwaltungen

4.2.2.1 Gebot zur Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit

Das Gebot zur Wirtschaftlichkeit ist verfassungsrechtlich und haushaltsrechtlich
verankert. Der offentliche Sektor ist bei seiner Aufgabenerfiillung verpflichtet,
den Prinzipien der Wirtschaftlichkeit und OrdnungsmiBigkeit Rechnung zu tra-
gen. Nach Art. 114 Abs. 2 GG hat der Bundesrechnungshof das Recht zu priifen,
ob die Wirtschafts- und Haushaltsfithrung des 6ffentlichen Sektors nach den ge-
nannten Prinzipien erfolgte. Das Wirtschaftlichkeitsgebot der Verfassung ist in der
Bundeshaushaltsordnung néher bestimmt. Nach § 90 BHO wird der Inhalt der
Priifung des Bundesrechnungshofes weiter spezifiziert. Danach hat der Bundes-
rechnungshof zu priifen, ob nach § 90 Nr. 3 BHO wirtschaftlich und sparsam ver-
fahren wurde und ob nach § 90 Nr. 4 BHO die Aufgabe mit geringerem Personal-
und Sachaufwand oder auf andere Weise wirksamer hitte erfiillt werden konnen.
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Die verfassungsrechtliche Verankerung der Kontrolle von Wirtschaftlichkeit und
Sparsamkeit ist damit auch Bestandteil der Bundeshaushaltsordnung.

Die Prinzipien von Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit sind in der Bundeshaus-
haltsordnung rechtlich fixiert. Nach § 7 Abs. 1 BHO sind bei der Aufstellung und
Ausfiihrung des Haushaltsplans die Grundsitze der Wirtschaftlichkeit und Spar-
samkeit zu beachten. Diese Prinzipien sind auch im Haushaltsgrundsitzegesetz
geregelt, und zwar gleichlautend im § 6 HGrG.

Damit stellt sich die Frage nach einer inhaltlichen Definition von Wirtschaftlich-
keit. Grundsitzlich sind Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit dann gegeben, wenn
ein bestimmter Output mit einem moglichst geringem Input erzielt wurde oder mit
einem bestimmten Input ein bestmoglicher Output erreicht wurde (Frankfurter
Institut, 1991, 15).

Bei der Beurteilung der Wirtschaftlichkeit von 6ffentlichen Verwaltungen sind
zwei Fragestellungen zu unterscheiden. Zum einen geht es um die Frage, inwie-
weit der Staat zusitzliche Aufgaben, die nicht der Sicherstellung seiner Hoheits-
und Kontrollfunktion dienen, erfiillt.9 Zum anderen ist festzustellen, welche Min-
gel der offentlichen Verwaltungsstrukturen wirtschaftliches Handeln in der Ho-
heitsverwaltung begrenzen.

Ein kurzer Uberblick iiber die Mingel der 6ffentlichen Verwaltungsstrukturen soll
die Ursachen fiir die Ineffizienz des Verwaltungshandelns aufzeigen. !0

4.2.2.2 Mingel 6ffentlicher Verwaltungsstrukturen

Die strukturellen Merkmale der 6ffentlichen Verwaltungen sind dafiir verantwort-
lich, da3 nicht hinreichend genug Anreize zu wirtschaftlichem Handeln bestehen
(Frankfurter Institut, 1991, 9-13).

Es handelt sich hierbei um

¢ mangelnden Wettbewerbs- und Existenzdruck,
¢ mangelndes Eigeninteresse zur Wirtschaftlichkeit,

9 Die Frage der Privatisierung 6ffentlicher Aufgaben bzw. Leistungen soll im Folgenden nicht
niher untersucht werden, weil diese nicht in einem direkten Zusammenhang mit den Ko-
sten der liberwilzten Leistungen steht.

10 Die Theorie der Biirokratie liefert zahlreiche Analysen zur Struktur und Eigendynamik 6ffent-
licher Verwaltungen. Ein Uberblick iiber die theoretischen Ansitze ist zu finden bei Rop-
pel (Roppel, 1979).
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Fehlmotivation der 6ffentlich Bediensteten,
hochgradige Zentralisierung,

Input- statt Outputorientierung und

unzureichende Kontrolle des Verwaltungshandelns.

Der Wettbewerbsdruck im privaten Sektor erfordert effiziente Organisations-
strukturen. In der 6ffentlichen Verwaltung mangelt es an diesem Druck, und zwar
mit der Folge, da kein Anreiz fiir eine Leistungsverbesserung besteht. Hitte der
Steuerpflichtige z.B. die Méglichkeit, eine Steuerverwaltung zur Bearbeitung sei-
ner Steuersachen auszuwihlen, so wiirde zwischen den Steuerverwaltungen ein
Wettbewerb um die Steuerpflichtigen entstehen. Die Kriterien wie Bearbeitungs-
zeit, Bearbeitungsgiite, Biirgerfreundlichkeit, Service etc. wiren dann bei der Ent-
scheidung der Steuerpflichtigen fiir eine Steuerbehdrde von Bedeutung. Der feh-
lende Wettbewerbs- und Existenzdruck der offentlichen Verwaltung verhindert
Anpassungsvorginge, die mehr Wirtschaftlichkeit bei der Leistungserbringung
ermdéglichen wiirden.

Trotzdem Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit vom Gesetzgeber ausdriicklich vor-
geschrieben werden, wird sparsames und wirtschaftliches Handeln in den 6ffentli-
chen Verwaltungen nicht belohnt. Es existiert hierfiir kein Anreizsystem. Eine
sparsame Haushaltsfiihrung, die dazu fiihrt, da8 der Mittelansatz nicht voll ausge-
schépft wird, wird vielmehr durch eine drohende Mittelkiirzung im folgenden
Haushaltsjahr bestraft.

Die erfolgreiche Motivation der 6ffentlich Bediensteten mit dem Ziel, die Lei-
stungsfihigkeit und -bereitschaft zu erhéhen, ist ein entscheidender Faktor fiir die
Effizienz der 6ffentlichen Leistungserbringung. Das Leistungsprinzip fehlt in den
offentlichen Verwaltungen, so da3 die Motivation der 6ffentlich Bediensteten den
Rahmen fiir wirtschaftliches Handeln begrenzt. Leistungsabhingige Gehilter, Re-
gelbeférderung in Abhidngigkeit von Dienstjahren und eine fehlende Erfolgsver-
antwortlichkeit der Bediensteten sind Kennzeichen und damit Méngel der Ver-
waltungsstrukturen.

Die offentlichen Verwaltungen sind hierarchisch strukturiert, wodurch die Wirt-
schaftlichkeit eingeschriankt werden kann. Hierarchische Strukturen erfordern zwi-
schen den einzelnen hierarchischen Ebenen Informations-, Abstimmungs- und
Entscheidungsprozesse, die mit dem Wirtschaftlichkeitsprinzip konfligieren kén-
nen.

Die inputorientierte Steuerung des Verwaltungshandelns verhindert eine Mittel-
zuweisung, die sich an Zielvorgaben orientiert. Die Titelbewirtschaftung ent-
springt der zentralen Steuerung des Verwaltungshandelns ohne eigenverantwortli-
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che Entscheidungsstrukturen. Durch die inputorientierte Titelbewirtschaftung las-
sen sich die Kosten einer Leistung nicht ermitteln.

Es besteht in den 6ffentlichen Verwaltungen kein Kontrollsystem, das einen Ver-
gleich des angestrebten Ergebnisses und dem realisierten Ergebnis erlaubt (Frank-
furter Institut, 1991, 31). Die fiir einen Soll-Ist-Vergleich erforderlichen Systeme
bediirfen eines umfassenden Rechnungswesens der 6ffentlichen Verwaltung. Den
offentlichen Verwaltungen mangelt es sowohl an einer laufenden Buchfiihrung
nach den Grundsétzen der doppelten Buchfiihrung mit Bilanzierung und Erfolgs-
rechnung, als auch an einer Kosten- und Leistungsrechnung.

Diese grundlegenden Mingel 6ffentlicher Verwaltungsstrukturen kénnen fiir eine
Nichteinhaltung des Sparsamkeits- und Wirtschaftlichkeitsgebotes bei der Erfiil-
lung staatlicher Aufgaben und Leistungen verantwortlich sein. Die Ineffizienz des
offentlichen Verwaltungshandelns ist somit ein Bestimmungsfaktor fiir die iiber-
wilzten Kosten der Administration. Ineffizientes Verwaltungshandeln erschwert
die Interaktion zwischen dem privaten und 6ffentlichen Sektor, so daB hieraus fiir
den privaten Sektor eine zusitzliche Belastung, wie durch Wartezeiten bei den
Amtern, resultieren kann.

4.2.2.3 Fallbeispiel: Ineffizienz der Hamburger Steuerverwaltung

Die Bearbeitungszeit und -giite von Steuerverwaltungen ist fiir die Funktionsfa-
higkeit der Steuererhebung und damit fiir den Aufwand der Steuerpflichtigen von
Bedeutung. Die Steuerverwaltung als Hoheitsverwaltung muf3 hohen Anforderun-
gen an Verwaltungslenkung und -leitung gerecht werden (Rechnungshof der Frei-
en und Hansestadt Hamburg, 1995, 40).

Die Priifung der Effizienz der Steuerverwaltungen der Freien und Hansestadt
Hamburg durch den Rechnungshof zeigt auf, inwieweit strukturelle Méngel der
Steuerverwaltungen die Qualitit der Steuererhebung beeintréchtigen.

Der Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg nennt in seinem Jahresbe-
richt 1995 als Ursachen fiir die Ineffizienz von Verwaltungshandeln das Ausein-
anderfallen von Ressourcenverantwortung und fachlicher Verantwortung, unklare
und fehlende politische Vorgaben, eine mangelhafte Leistungs- und Kostentrans-
parenz sowie Defizite im Fiihrungsverhalten (Rechnungshof der Freien und Han-
sestadt Hamburg, 1995, 32).

Der Rechnungshof stellt fiir die Hamburger Steuerverwaltungen erhebliche Voll-
zugsdefizite fest, die neben der Ineffizienz des Verwaltungshandelns auf die Zu-
nahme der Arbeitsfallzahlen sowie auf die Komplizierung des Steuerrechts zu-
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riickgefiihrt werden. Die wachsenden Arbeitsriickstinde beeintrichtigen die
Rechtzeitigkeit und Volistindigkeit der Besteuerung (Rechnungshof der Freien
und Hansestadt Hamburg, 1994, 18).

In seinem Bericht iiber die Lage der Steuerverwaltung kritisiert daher der Rech-
nungshof die Personalausstattung der Hamburger Steuerverwaltung.

"Seit Anfang der 80er Jahre zeichnet sich bei der Personalausstattung der Hamburger
Steuerverwaltung ein zunehmender Mangel ab, der sich zu einem erheblichen Personal-
defizit - vor allem in der Betriebspriifung, aber auch in den Veranlagungsstellen - entwik-
kelt hat. Trotz nennenswerter Anstrengungen ist eine nachhaltige Verbesserung der Ver-
hiéltnisse nicht absehbar (Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg, 1994, 10)."

Der Rechnungshof fordert ein Controlling-orientiertes Berichtswesen fiir die Steu-
erverwaltung, um einen flexiblen Personaleinsatz in Abhéingigkeit der Fallzahlen-
und Aufgabenentwicklungen der einzelnen Finanzimter sicherzustellen (Rech-
nungshof der Freien und Hansestadt Hamburg, 1995, 32).

Die Forderung des Rechnungshofes ist auch die Folge eines internationalen Ver-
gleiches mit der Praxis von Grofbritannien, wo jihrlich ein Bericht iiber die briti-
sche Steuerverwaltung vorgelegt wird.

Der Rechnungshof hebt das britische Berichtswesen als Vorbild hervor.

"In diesen jahrlichen Berichten wird iiber Organisation und Ziele, "Kundenservice", Ein-
haltung von Steuervorschriften, Effektivitit und Effizienz der Verwaltung, Personalwesen
und -vorsorge, Steuerfestsetzung und -erhebung, Steuerpolitik u.a. berichtet. Das Be-
wubBtsein, welche Kosten die Steuerverwaltung verursacht, scheint dadurch ausgeprigt,
daB die Verwaltungskosten wesentlicher Steuern in Pence pro Pfund ausgewiesen werden
(Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg, 1994, 30)."

Damit wird deutlich, da3 der Rechnungshof ein Controlling-orientiertes Berichts-
wesen als notwendig betrachtet, um Ineffizienzen der Steuerverwaltung und damit
der Steuererhebung aufzudecken.

Die Ermittlung der Verwaltungskosten wesentlicher Steuern ist erforderlich um
Kosten-Ertrag-Verhiltnisse fiir einzelne Steuern bilden zu kénnen und um somit
die Wirtschaftlichkeit der Erhebung einzelner Steuern beurteilen zu konnen.
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4.2.3 Zur Verrechtlichung

4.2.3.1 Verrechtlichung als Kostenfaktor

Die Verrechtlichung im Steuer- und Sozialbereich ist fiir den privaten Sektor ein
Kostenfaktor. Durch die rechtliche Ausgestaltung des Steuer- und Sozialsystems
kann die Erfiillung der iiberwilzten Leistungen durch die Privaten erschwert wer-
den. Sind die Normen weder eindeutig, noch transparent formuliert, so miissen die
Privaten sich vermehrt informieren, um den gesetzlichen Anforderungen gerecht
werden zu konnen. Aufgrund der mangelnden Operationalitit der Gesetze entsteht
den Privaten ein erhohter Aufwand durch Informationskosten, die bei einem
transparenten und verstdndlichen Rechtssystem nicht entstanden wiren. Die Ver-
rechtlichung kann damit ein bedeutender Bestimmungsfaktor fiir die Kostenent-
wicklung im privaten Sektor darstellen.

4.2.3.2 Ursachen und Typen der Verrechtlichung

Das Problem der Verrechtlichung kann sowohl aus rechtswissenschaftlicher Sicht,
als auch aus politikwissenschaftlicher Sicht betrachtet werden (Voigt, 1980, 16-
17).

Verrechtlichung aus rechtswissenschaftlicher Sicht bedeutet zum einen eine kon-
tinuierliche Vermehrung des geschriebenen Rechts, um neue und damit nicht
normierte Lebensbereiche gesetzlich zu regeln. Zum anderen entsteht Verrechtli-
chung durch das Ziel des Gesetzgebers, bereits normierte Lebensbereiche genauer
zu bestimmen. Voigt begriindet diese Form der Verrechtlichung.

"Vor allem die Notwendigkeit, schnell auf nationale und internationale Verinderungen
der 6konomischen Gegebenheiten reagieren zu miissen, fiihrte zu einer Abkehr von den
Grundsitzen der Allgemeinheit und Abstraktheit des Gesetzes und zu einer Zunahme von
Mafnahme- und Einzelfallgesetzen. Denn gerade die neuen Aufgaben des Sozialstaates,
Sozialleistungen und Subventionen zu erbringen sowie Finanzplanung, Global- und
Konjunktursteuerung zu betreiben, erfordern nicht nur immer mehr, sondern auch immer
speziellere gesetzliche Regelungen (Voigt, 1981, 6)."

Aus politikwissenschaftlicher Sicht wird Verrechtlichung verstanden als eine Fol-
ge der Machtverschiebung zwischen Parlament, Verwaltung und Justiz.

Es sollen drei wesentliche Ursachen fiir die zunehmende Verrechtlichung und
folglich fiir eine verstirkte Belastung der Privaten mit den Kosten der Admini-
stration im Steuer- und Sozialbereich herausgearbeitet werden: Staatliches Han-
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deln braucht Regeln, der politischen Entscheidungskompetenz fehlt die Stirke und
Perfektionismus des Gesetzgebers.

Eine steigende Staatsquote fiihrt zu einem Anstieg der Biirokratie und damit zu
einer verstirkten Kostenbelastung im privaten Sektor (Dickertmann, 1982, 157).
Der wachsende Anteil des Staates am Sozialprodukt ist die Folge der Ubernahme
einer ausgeweiteten Risikotriger- und Lenkungsfunktion durch den Staat. Diese
Entwicklung, erfordert neue Gesetze, Verdnderung von bestehenden Gesetzen,
Richtlinien und Verordnungen. Zusitzlich zu den gesetzlichen Erfordernissen
steigt der Finanzbedarf als Folge der Ausweitung der Staatsaufgaben.

Fiskalische und nicht-fiskalische Ziele kennzeichnen das Steuersystem bzw. -
recht, so daB es in seiner Ausgestaltung kompliziert und nicht mehr transparent ist.
Die Kompliziertheit des Steuersystems ist ein wesentlicher Bestimmungsfaktor
fiir die administrativen Kosten im Steuer- und Abgabenbereich. Die Staatsquote
hat sich seit 1990 wie folgt entwickelt.

Tabelle 4.2.1: Entwicklung der Staatsquote 1990-1997

Staatsausgaben in v.H. des Bruttoinlandsprodukts
1990 1994 1995 1996 1997
46,1 50,1 50,6 50,2 49,5
Quelle: Bundesministerium der Finanzen, 1997a, 344

Die Zunahme der Staatsquote seit 1990 ist auf die Wiedervereinigung und die
damit verbundenen erhohten Staatsausgaben zuriickzufiihren. Die steigenden
Staatsausgaben resultieren dabei u.a. aus der Ubernahme westdeutscher Lei-
stungsgesetze, wie z.B. des Wohngeldes und der Sozialhilfe sowie der Regelun-
gen der Sozialversicherung. Der Sachverstidndigenrat zur Begutachtung der ge-
samtwirtschaftlichen Entwicklung fordert dringend eine Einschriankung der Risi-
kotragerfunktion des Staates durch einen Subventionsabbau, die Reform der so-
zialen Sicherung sowie durch den Abbau von Steuervergiinstigungen.!!

Die Risikoiiberwilzung vom privaten auf den offentlichen Sektor ist verbunden
mit einem UberwilzungsprozeB in entgegengesetzter Richtung. Die genannten
Bereiche "Subventionen", "Soziale Sicherung" und "Steuervergiinstigungen" sind
von einer Regeldichte gekennzeichnet.

11 Vgl. Deutscher Bundestag, 13. Wahlperiode, Jahresgutachten 1994/95 des Sachverstindigen-
rates zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung, Drucksache 13/26,
Wiesbaden 1994, 192-195.
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Doch nicht nur eine Ausweitung der Risikotrigerfunktion des Staates fiihrt zu
einer notwendigen Anpassung der rechtlichen Rahmenbedingungen. In seiner
Lenkungsfunktion veréndert der Staat seine bestehenden Aufgaben und vorhande-
nen Ziele, und zwar in Anpassung an die Verdnderung der gesamtwirtschaftlichen
Eckdaten oder auch des politischen Meinungsbildes (Dickertmann, 1982, 158). So
erfolgen immer wieder staatliche Interventionen bzw. Reformen, um einer veréin-
derten politischen Zielsetzung Rechnung zu tragen.

Damit ist nicht nur die Ausweitung der Risikotragerfunktion des Staates, sondern
auch die Ausdehnung der Lenkungsfunktion fiir eine zunehmende Regeldichte
und folglich fiir eine erschwerte Leistungserbringung des privaten Sektors verant-
wortlich.

Auch der Mangel an politischer Entscheidungskompetenz kann die Kostenent-
wicklung im privaten Sektor bestimmen.

Komplizierte Gesetze, Verordnungen und Richtlinien sind hdufig das Ergebnis
von politischen Entscheidungen, die hinsichtlich der Sache nicht eindeutig und
konsequent sind. Der Mangel an sachgerechten politischen Entscheidungen fiihrt
dazu, daB mit Hilfe von gerichtlichen Entscheidungen Klarheit iiber einen Sach-
verhalt herbeigefiihrt werden muf (Dickertmann, 1982, 160).12

Eine weitere Ursache fiir die Regeldichte ist der Perfektionismus der Gesetzge-
bung. Dickertmann spricht von einer Dilemma-Situation des Rechtsstaates.

"...:Generalklauseln und Pauschalierungen wiirden zu weite Interpretationsspielrdume bis
zur Willkiir der Verwaltung erlauben. Das wire mit den rechtsstaatlichen Prinzipien, vor
allem mit dem Grundsatz der Gleichbehandlung gleichgelagerter Fille, nicht vereinbar;
neuerliche Verfahren zur gerichtlichen Kldrung wiren die Folge. Eine zu starke Einzel-
fallregelung hat aber mangelnde Transparenz und dementsprechend letztlich Ungleichbe-
handlung zur Folge (Dickertmann, 1982, 161)."

Die Analyse der Ursachen fiir eine zunehmende Verrechtlichung zeigt, daf3 sich
drei Grundtypen der Verrechtlichung unterscheiden lassen, und zwar die Verge-
setzlichung, die Biirokratisierung und die Justizialisierung (Voigt, 1981, 5-7).

Eine Verrechtlichung in Form der Vergesetzlichung bedeutet eine quantitative
Zunahme der rechtlichen Vorschriften.

12 per Umfang der Geschiftstitigkeit z.B. des Bundesfinanzhofes bzw. der Finanzgerichte bele-
gen diesen Sachverhalt. In dem folgenden Kapitel zur Kompliziertheit der Steuergesetze
wird diese Entwicklung zahlenmiBig belegt.
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Biirokratisierung im Sinne einer Verrechtlichung bedeutet, da durch die Ver-
waltung eigenes Recht geschaffen wird, z.B. in Gestalt von Verwaltungsvor-

schriften und - grundsitzen.13

Justizialisierung ist die Verrechtlichung in Form von Akten der Rechtsprechung.
Es werden politische Entscheidungsfunktionen auf die Justiz verlagert. Fiir den
Fall des Bundesverfassungsgerichts liegt nach Gralher nur dann eine Verrechtli-
chung im Sinne einer Justizialisierung vor, "wenn das Gericht den Gesetzgeber
zum Handeln auffordert, indem es ihn auf Versdumtes hinweist (Gralher, 1980,
224)". Wenn der Gesetzgeber dann tatsdchlich aktiv wird, und die Aufforderung
des Gerichts zu zusitzlichen rechtlichen Vorschriften fiihrt, kann von einer Ver-
rechtlichung durch das Bundesverfassungsgericht gesprochen werden.

4.2.3.3 Komplizierte Steuergesetze erschweren die Mitwirkung der Steuer
pflichtigen: Eine Indikatorenanalyse

Die Kompliziertheit und Dynamik des Steuerrechts und damit die mangelhafte
Operationalisierung flihren zu steigenden Verwaltungskosten im privaten und 6f-
fentlichen Bereich. Die Forderung nach einer Reduzierung der Steuererbringungs-
kosten steht daher in einem direkten Zusammenhang mit der Forderung nach einer
Vereinfachung des Steuersystems bzw. des Steuerrechts.

Die International Fiscal Association wihlte 1989 als Thema ihres Kongresses in
Rio de Janeiro "Administrative and compliance costs of taxation". In Landesbe-
richten verschiedener Nationen wurde eine Bestandsaufnahme zu den administra-
tiven Kosten gegeben. In diesem Zusammenhang wurde eine eindeutige Bezie-
hung zwischen der Kompliziertheit der Steuergesetze und den Erhebungskosten
herausgearbeitet. Sandford stellt hierzu fest:

"The pursuit of stabilitiy in legislation ist an important way to minimise temporary com-
pliance and administrative costs; "frequent legislative changes" was a reason for high
compliance costs given by several national reporters.....It was frequently mentioned that
legislation is complex and difficult for the taxpayer to understand. The Netherlands re-
porter recorded a survey result that only 35 per cent of Netherlands personal income tax
payers do their own tax returns and over half of the other 65 per cent have paid help. In
the U.S.A. as many as 47 per cent of income tax payers use paid tax preparers....In Ger-
many 63 per cent of those questioned believed the income tax form to be incomprehensi-
ble to the average taxpayer,....(Sandford, 1989b, 34)."

13 Die Biirokratisierung im Sinne einer Verrechtlichung ist begrifflich zu unterscheiden von der
Biirokratisierung definiert nach Timmermann (vgl. S. 29).
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Die Ursachen fiir die Kompliziertheit des Steuerrechts liegen in der Vielzahl der
Steuerarten sowie in der komplizierten Ausgestaltung der steuerlichen Vorschrif-
ten. Eine Bestandsaufnahme des Abgabenwesens fiihrt zu dem Ergebnis, da die-
ses infolge von schwierigen Detailregelungen und Sonderbestimmungen, zahlrei-
chen Verwaltungsanordnungen und Urteilen sowie infolge von haufigen Ande-
rungen und Ergidnzungen sehr kompliziert gestaltet ist (Borell und Schemmel,
1986, 33).

Die Vereinfachung des Steuerrechts ist eine notwendige Voraussetzung fiir die
Reduzierung der Kosten im privaten Sektor.

So fordert der Sachverstdndigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen
Entwicklung in seinem Jahresgutachten 1994/95 dringend die Vereinfachung des
Steuersystems mit Blick auf die Kosten im 6ffentlichen und privaten Sektor.

"Nicht zu bestreiten ist, daB unser Steuersystem inzwischen so kompliziert ist, daB8 es von
den einzelnen Biirgern nicht mehr durchschaut wird und deshalb auch nicht mehr ohne
fachkundige Hilfe gehandhabt werden kann. Aus Unkenntnis nutzen viele Biirger die le-
galen Steuererleichterungen nicht mehr; im Gestriipp verworrener Steuerregelungen mag
der eine oder andere auch neue Hinterziehungsmoglichkeiten finden. Zudem entstehen
fiir die Steuerzahler, aber auch fiir die ohnehin iiberlastete Steuerverwaltung zusitzliche
Kosten; gesamtwirtschaftlich ist das Ressourcenverschwendung. Das alles ist unter den
Prinzipien der Besteuerung - sie soll allgemein, gleich, gerecht und effizient sein - nicht
mehr zu vertreten (Deutscher Bundestag, 13. Wahlperiode, 1994, 197)."

Auch der Bundesrechnungshof und die Landesrechnungshéfe erwarten nicht nur
eine spiirbare Entlastung der Steuerverwaltung, sondern auch der Steuerpflichti-
gen von einer deutlichen Vereinfachung des Steuerrechts. Der Rechnungshof der
Freien und Hansestadt Hamburg stellt in seiner Zusammenfassung des Berichts
iiber die Lage der Steuerverwaltung fest:

"Das immer kompliziertere Steuerrecht fiihrt zu einer nicht mehr handhabbaren Belastung
der Verwaltung. Es iiberfordert auch die Steuerpflichtigen (Rechnungshof der Freien und
Hansestadt Hamburg, 1994, 1)."

Die Kompliziertheit und Dynamik der Steuergesetze verursachen im privaten eine
Erhéhung der Bearbeitungszeiten und damit des Arbeitsaufwandes. Das Steuer-
recht stellt damit einen wesentlichen Bestimmungsfaktor fiir die Entwicklung der
administrativen Kosten im Steuerbereich dar (Rechnungshof der Freien und Han-
sestadt Hamburg, 1994, 22-23). Aus diesem Grund soll die zunehmende Kompli-
zierung des Steuerrechts anhand verschiedener Indikatoren herausgearbeitet wer-
den.
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a) Indikator "Anzahl der Steuerarten"

Eine Ursache fiir die Kompliziertheit des deutschen Steuersystems sind die Viel-
zahl und Vielfalt der Steuerarten. Aus Griinden der Steuervereinfachung wurden
bereits Steuern, insbesondere Bagatellsteuern, abgeschafft. Nach der Auffassung
der Bundesministeriums der Finanzen handelt es sich hierbei um Regelungen mit
erheblicher Vereinfachungswirkung, die sowohl eine Entlastung der Steuerver-
waltung, als auch der Steuerzahler bedeuten (Bundesministerium der Finanzen,
1992, 3).

Seit 1991 sind die folgenden Steuern abgeschafft:

Borsenumsatzsteuer (zum 1. Januar 1991),

Gesellschaftsteuer (zum 1. Januar 1992),

Wechselsteuer (zum 1. Januar 1992),

Leuchtmittelsteuer, Salzsteuer, Zuckersteuer, Teesteuer (zum 1. Januar 1993)
Steuern auf Schmierstoffe, Zigarettenpapier, Kau- und Schnupftabak (zum 1.
Januar 1993).

Das Bundesministerium der Finanzen bewertet die Vereinfachungswirkung.

"Durch die Abschaffung dieser Steuern wurden bzw. werden hunderte von Gesetzes- und
Verordnungsvorschriften sowie von Verwaltungsregelungen iiberfliissig (Bundesministe-
rium der Finanzen, 1992, 3)."

Damit wird deutlich, daB ein verstirkter Abbau von Steuern zu einer Vereinfa-
chung des Steuersystems und damit zu einer Entlastung der Steuerpflichtigen bei-
tragen soll.

Hervorzuheben ist die Abschaffung der Vermégensteuer zum 1. Januar 1997. Da
das Bundesverfassungsgericht eine teilweise Verfassungswidrigkeit der Vermo-
gensteuer in seiner Entscheidung vom 22.06.1995 feststellt,14 enthilt das Jah-
ressteuergesetz 1997 keine Bestimmungen zur Vermdgensteuer. Als Begriindung
fiir den Wegfall der Vermégensteuer fiihrt das Bundesministerium der Finanzen in
seinem Finanzbericht 1998 u.a. die hohen Erhebungskosten, und zwar einschlief3-
lich der Steuererbringungskosten, der Vermogensteuer an.

Nach einer Schitzung sollen die Steuerverwaltungskosten der Vermdgensteuer der
Lander bei ca. 300 Mio. DM jihrlich gelegen haben (Bundesministerium der Fi-
nanzen, 1997a, 124).

14 vg]. BVerfGE, Band 93, 165.
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b) Indikator "Verrechtlichung"

Ein Indikator fiir die Kompliziertheit des Steuerrechts ist die Regeldichte, das
heiBt die Vielzahl und Vielfalt der steuerlichen Vorschriften. Der Indikator "Ver-
rechtlichung" beschreibt die Quantitét der rechtlichen Vorschriften, das heift der
Gesetze und Rechtsverordnungen.

Die Tabelle 4.2.2 gibt einen Uberblick iiber die Entwicklung der gesamten
Rechtsvorschriften des Bundes seit der 9. Wahlperiode.

In dem Zeitraum 1980 bis 1995 sind insgesamt 1.351 Gesetze des Bundes zustan-
degekommen. Wihrend die Zahl der Gesetze in der 9. Wahlperiode noch 136 war,
stieg diese in der 12. Wahlperiode um 289% auf 529 zustandegekommene Gesetze
an. Das Phanomen der Verrechtlichung ist deutlich erkennbar.

Tabelle 4.2.2: Rechtsvorschriften des Bundes

Wabhlperiode

9. 10. 11. 12.

(1980-1983) (1983-1987) |[(1987-1991) (1991-1995)
Zustandege- | 136 320 366 529
kommene
Gesetze
Rechtsver- 853 1.229 1.330 1.695
ordnungen
insgesamt 989 1.549 1.696 2.224
Quelle: Statistisches Bundesamt, 1992, 102 und Statistisches Bundesamt,

1997, 95. Eigene Berechnungen.

Die zunehmende Regeldichte wird noch klarer bei der Betrachtung der Entwick-
lung der Rechtsverordnungen des Bundes. In den Jahren 1980 bis 1995 wurden
insgesamt 5.107 Rechtsverordnungen des Bundes erlassen. In der 12. Wahlperiode
stieg gegeniiber der 9. Wahlperiode die Zahl der Rechtsverordnungen um 98,7%
auf 1.695 Rechtsverordnungen an.

Die Entwicklungen der Rechtsverordnungen in den federfiilhrenden Ressorts zeigt,
daf} die Ressorts Finanzen, Arbeit und Sozialordnung und Wirtschaft insgesamt
einen Anteil von 25,4% an den gesamten Rechtsvorschriften, die in der 12. Wahl-
periode verabschiedet wurden, hatten. Damit wird deutlich daB diese Bereiche von
einer zunehmenden Regeldichte und damit Kompliziertheit gepragt sind.
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Insgesamt stieg die Zahl der Rechtsvorschriften des Bundes, das heift die Gesetze
und die Rechtsverordnungen von 989 in der 9. Wahlperiode auf 2.224 in der 12.
Wahlperiode, das heifit um 125%.

Um einen weiteren Einblick in die Regeldichte des Finanzbereichs zu geben, wird
ein Uberblick iiber den Umfang der wichtigsten steuerlichen Vorschriften anhand
der Anzahl der Paragraphen bzw. Abschnitte sowie Druckseiten gegeben. In der
Tabelle 4.2.3 wird der Umfang der steuerlichen Vorschriften der Einkommensteu-
er, Kérperschaftsteuer, Umsatzsteuer und Gewerbesteuer fiir das Jahr 1994 darge-
stellt.

Tabelle 4.2.3: Umfang der wichtigsten Vorschriften nach Paragraphen,
Abschnitten, Druckseiten in 1994

Paragraphen/ Druck-

Abschnitte seiten
Einkommensteuergesetz 147 232
Einkommensteuer-Durchfiihrungsverordnung |56 49
Lohnsteuer-Durchfiihrungsverordnung 8 7
Einkommensteuer-Richtlinien 246 540
Lohnsteuer-Richtlinien 147 328
Einkommensteuer insgesamt 604 1.156
Korperschaftsteuergesetz 57 50
Korperschaftsteuer-Durchfiihrungsverordnung | 6 2
Korperschaftsteuer-Richtlinien 102 196
Korperschaftsteuer insgesamt 165 248
Umsatzsteuergesetz 50 62
Umsatzsteuer-Durchfiihrungsverordnung 75 37
Umsatzsteuer-Richtlinien 282 446
Umsatzsteuer insgesamt 407 545
Gewerbesteuergesetz 36 26
Gewerbesteuer-Durchfiihrungsverordnung 21 7
Gewerbesteuer-Richtlinien 102 10
Gewerbesteuer insgesamt 159 143
Quelle: Prisidium des Bundes der Steuerzahler e.V., 1994, Anlage 2, 1

Es 148t sich feststellen, daB der Umfang der rechtlichen Vorschriften, das heif3t die
Anzahl der Gesetze und schliefilich deren Umfang gemessen an den Paragra-
phen/Abschnitten und Druckseiten erheblich ist. Von einer besonderen Regel-
dichte sind die jeweiligen steuerlichen Richtlinien betroffen.
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Nach Raupach (Raupach, 1985, 121) hat die Lohnsteuer fiir den Arbeitgeber in
zunehmenden Umfang die Ziige einer Objektsteuer: Die Lohnsteuer wird verstarkt
zu einer Betriebsteuer wegen der steigenden Zahl der Pauschalierungsfille, wegen
der durch die wachsende Komplizierung des Lohnsteuerrechts steigenden Nach-
forderungen in den AuBenpriifungsverfahren, wegen der Arbeitgeberhaftung und
schlieBlich wegen der Grenzen der Uberwilzbarkeit.

Nach Rappen (Rappen, 1989, 233) tragen hauptsichlich die Kosten der Umsatzbe-
steuerung zur Gesamtbelastung der Unternehmen im Steuerbereich bei. Als Ursa-
chen hierfiir werden die Spaltung der Mehrwertsteuersitze und der Charakter der
Mehrwertsteuer als Netto-Allphasen-Umsatzsteuer genannt. Daher ist die Regel-
dichte der Umsatzbesteuerung ein bedeutender Bestimmungsfaktor fiir die Ent-
wicklung der Steuererbringungskosten.

Die Verrechtlichung wird verschirft durch zahlreichen steuerrechtliche Anderun-
gen. Das Steuerrecht ist von einer Dynamik gekennzeichnet.

Allein in den Jahren 1993 und 1994 haben drei grofe Steuerinderungsgesetze, das
heiit das Standortsicherungsgesetz, das Gesetz zur Umsetzung des Foderalen
Konsolidierungsprogramms und das Mibrauchsbekdmpfungs- und Steuerbereini-
gungsgesetz, die Dynamik im Steuerecht verstirkt. Im Jahr 1994 wurden insbe-
sondere die Vorschriften des Standortsicherungsgesetzes wirksam. Ziel des Geset-
zes ist die Verbesserung der steuerlichen Rahmenbedingungen fiir Investitionen
und Arbeitspliatze am Wirtschaftsstandort Deutschland.

In den Jahren 1994 bis 1995 standen die parlamentarischen Beratungen des Jah-
ressteuergesetzes 1996 im Mittelpunkt der steuerpolitischen bzw. -rechtlichen
Entwicklung. Das Ziel des Jahressteuergesetzes 1996 war die Neuregelung der
Steuerfreistellung des Existenzminimums und des Familienleistungsausgleichs,
Erleichterungen des Generationenwechsels im unternehmerischen Bereich, die
Verldngerung und Straffung der Investitionsférderung in den neuen Lindemn so-
wie Mafinahmen zur Steuervereinfachung und Rechtsbereinigung.

Mit dem Jahressteuergesetz 1997 erfolgten insbesondere Anderungen bei der Erb-
schaftsteuer und Schenkungsteuer und bei der Vermégensteuer, die abgeschafft
wurde.

Hinsichtlich der Steuerrechtsanderungen ist zudem festzustellen, da8 der Zeitraum
zwischen der Verkiindigung und des Inkrafttretens der Neuregelung kiirzer wird,
so daB die daraus resultierende Rechtsunsicherheit zu mit hohen Kosten verbun-
denen Fehlentwicklungen fiihren kann. Ein Beispiel hierfiir ist das Steuerinde-
rungsgesetz 1992, das groBtenteils zum 1.1.92 in Kraft getreten ist, allerdings erst
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am 27.2.92 im Bundesgesetzblatt verkiindet wurde. Dies fiihrte dazu, dal3 bei Ar-
beitnehmern mit Kindern ein zu hoher Lohnsteuerbetrag einbehalten wurde, das
Lohnsteuerriickzahlungsverfahren allerdings erst nach der Verkiindigung einge-
leitet werden konnte.

Doch nicht nur die Quantitit der steuerrechtlichen Normen und deren Dynamik
erschweren den Steuerpflichtigen das Verstidndnis und damit die Befolgung der
gesetzlichen Vorschriften, sondern auch die Gesetzestechnik stellt an die Mitwir-
kung des Steuerpflichtigen hohe Anforderungen.

Raupach (Raupach, 1985, 25-38) kritisiert die formale Qualitat der Steuergesetze.
Als Mingel der Gesetzgebungstechnik nennt er u.a. die Paragraphengliederung,
den Paragraphenaufbau, die Technik der doppelten und dreifachen Verneinung,
die unheitliche Verwendung von Begriffen in derselben Vorschrift und die Ver-
wendung vager Tatbestandsmerkmale.

Der Indikator "Verrechtlichung" verdeutlicht, dafl die Kompliziertheit der Steuer-
gesetze einerseits an der Quantitit und der Dynamik des rechtlichen Vorschriften
erkennbar ist, und daf} andererseits die mangelhafte Gesetzestechnik die Kompli-
ziertheit verstarkt.

c) Indikator "Steuervergiinstigungen"

Ein weiterer Grund fiir die zunehmende Komplizierung des Steuerrechts ist, daf3
dieses verstirkt nicht-fiskalische Zielsetzungen zu erfiillen hat: Die Subventionen
im Steuerrecht fiihrten in den Jahren 1995 bis 1998 zu den folgenden Steuermin-
dereinnahmen:

Die Steuervergiinstigungen erfolgen u.a. in den Aufgabenbereichen "Erndhrung,
Landwirtschaft und Forsten", "Gewerbliche Wirtschaft", "Verkehr", "Wohnungs-
wesen und Stddtebau", "Sparforderung und Vermogensbildung".

90,7% der gesamten Steuermindereinnahmen durch Steuervergiinstigungen ent-
fallen in 1998 auf 20 Arten von Subventionen im Steuerrecht. Hierzu zihlen der
Sonderausgabenabzug fiir eigengenutztes Wohnungseigentum (§ 10e Abs. 1
EStG) mit Steuermindereinnahmen von 6,95 Mrd. DM oder auch die Sonderab-
schreibungen zur Férderung kleinerer und mittlerer Betriebe einschliellich der
Ansparabschreibung (§ 7g EStG) mit Steuermindereinnahmen von 860 Mio.
DM.15

15 vgl. Deutscher Bundestag, 13. Wahlperiode, Bericht der Bundesregierung iiber die Entwick-
lung der Finanzhilfen des Bundes und der Steuervergiinstigungen gemiafl § 12 des Geset-
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Tabelle 4.2.4: Entwicklung der Steuervergiinstigungen
in den Jahren 1991 bis 1994

Jahr Steuermindereinnahmen in Mio. DM

1995 43072

1996 43 463

1997 40 412

1998 40 215
Quelle: Deutscher Bundestag, 13. Wahlperiode, 1997, 18.

Im Rahmen der dreistufigen Steuerreform wurden 61 Steuervergiinstigungen und
steuerlichen Sonderregelungen in einem Ausmafl von ca. 14 Mrd. DM abge-
schafft. Auch die beiden ersten Stufen der Unternehmenssteuerreform (Steuerdn-
derungsgesetz 1992 und Standortsicherungsgesetz) sind von einem Abbau steuer-
licher Vorteile und damit einer Erweiterung der steuerlichen Bemessungsgrundla-
ge gekennzeichnet (Bundesministerium der Finanzen, 1994, 4-5).

Der Sachverstdndigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen Entwick-
lung fordert eine Bereinigung des Einkommensteuerrechts von nicht-fiskalischen
Zielsetzungen und schldgt vor, iliber die Gewidhrung von Primien und Zulagen,
z.B. bei der Investitionsforderung, die entsprechenden politischen Ziele zu verfol-
gen.

Wachstumspolitische- und verteilungspolitische Griinde sprechen dafiir, so der
Sachverstiandigenrat, dafl Steuervergiinstigungen nicht immer als Abziige von der
Bemessungsgrundlage zu gestalten sind (Deutscher Bundestag, 13. Wahlperiode,
1994, 197).

d) Indikator "Entwicklung der Verfahren beim Bundesfinanzhof und den
Finanzgerichten"

Der Steuerpflichtige kann seine Rechte im gerichtlichen Verfahren geltend ma-
chen. Die Steuerrechtsprechung ist Aufgabe der Finanzgerichtsbarkeit. Die Klage
beim Finanzgericht ist allerdings erst dann zulédssig, wenn das Verfahren iiber den
aufergerichtlichen Rechtsbehelf erfolglos geblieben ist. Die Geschiftsabwicklung
der Finanzgerichte und des Bundesfinanzhofes verdeutlichen die Folgen eines zu
Rechtsunsicherheit fiilhrenden komplizierten Steuerrechts.

zes zur Forderung der Stabilitdt und des Wachstums der Wirtschaft (StWG) vom 8. Juni
1967 fiir die Jahre 1995 bis 1998 (Sechzehnter Subventionsbericht). Drucksache 13/8420,
Bonn 1997, 19.
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Die Geschiftsentwicklung beim Bundesfinanzhof und bei den Finanzgerichten,
das heifit die Entwicklung der Verfahren und der Neuzuginge, kann als ein Indi-
kator fiir die Kompliziertheit der Steuergesetze herangezogen werden.

Tabelle 4.2.5: Geschiftsentwicklung beim Bundesfinanzhof 1988-1995

Klagen 1988 | 1989 1990 1991 1992 1993 {1994 [1995

Unerledigte Verfah-|5.223 |4.781 4.443 4.472 (4.062 3.537 |3.367 |3.465
ren zu Jahresbeginn
Neuzuginge 3.394 [3.341 3.984 3.288 |3.573 3779 [3.702 |3.574
Unerledigte Verfah- [4.781 |4.443 4.472 4.062 |[3.537 3367 |3.465 |3.465
ren am Jahresende
Quelle: Statistisches Bundesamt, 1992, 396 und Statistisches Bundesamt,

1997, 369.

Die unerledigten Verfahren des Bundesfinanzhofes zu Jahresbeginn betrugen in
1988 5.223 und sanken kontinuierlich bis 1995 auf 3.465 Verfahren. Im Durch-
schnitt erfolgten 3.579,4 Neuzuginge, wobei die Neuzugénge der einzelnen Jahre
geringfligig um diesen Mittelwert schwanken. Die Entwicklung der unerledigten
Verfahren am Jahresende von 1988 bis 1995 ist riickldufig. Waren in 1988 noch
4.781 Verfahren am Jahresende unerledigt, so waren es in 1995 vergleichsweise
nur noch 3.465.

Die Geschiftsentwicklung beim Bundesfinanzhof ist damit kein eindeutiger Indi-
kator fiir eine zunehmende Komplizierung des Steuerrechts, dennoch legen die

absoluten Zahlen in ihrer Gréenordnung eine Rechtsunsicherheit offen.

Tabelle 4.2.6: Geschiftsentwicklung bei den Finanzgerichten

Bundesgebiet
Klagen 1993 1994 1995
Unerledigte Verfah- |90.650 83.827 78.439
ren zu Jahresbeginn
Neuzuginge 50.083 50.576 54.962
(ohne Abgaben inner-
halb des Gerichts)
Unerledigte Verfah- |83.827 76.796 76.039
ren am Jahresende
Quelle: Statistisches Bundesamt, 1997, 369.

Die unerledigten Klagen der Finanzgerichte im Bundesgebiet betrugen zu Jahres-
beginn 1993 90.650 und 1995 78.439. Die Neuzuginge stiegen von 50.083 in
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1993 auf 54.962 in 1995. Es konnten bei den Finanzgerichten im Bundesgebiet
56.906 Klagen in 1993 und 57.362 Klagen in 1995 erledigt werden, so da3 die
Anzahl der unerledigten Klagen am Jahresende auf 83.827 in 1993 und auf 76.039
in 1995 sanken. Wihrend fiir die Neuzuginge ein Aufwirtstrend festzustellen ist,
sinken die unerledigten Verfahren zu Jahresbeginn und -ende. Die Entwicklung
der Neuzuginge sowie die absoluten Zahlen kénnen die zunehmende Verrechtli-
chung im Steuerbereich belegen.

c) Indikator "Lage der Steuerverwaltungen"

Die zunehmende Detaillierung und Komplizierung des Steuerrrechts haben quali-
tative und quantitative Bearbeitungsdefizite der Steuerverwaltungen zur Folge. Zu
diesem Ergebnis kommen der Bundesrechnungshof in seiner Stellungnahme zur
Lage der Steuerverwaltungen (Bundesrechnungshof, 1993) und die Landesrech-
nungshofe, insbesondere der Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg
in seinem Bericht iiber die Lage der Steuerverwaltung (Rechnungshof der Freien
und Hansestadt Hamburg, 1994).16

Die Vollzugsdefizite in den Steuerverwaltungen sind ein Indikator fiir die Kom-
pliziertheit und mangelnde Operationalitit des deutschen Steuerrechts.

Hauptaufgabe des Innendienstes der Steuerverwaltung ist die Festsetzung der Ver-
anlagungssteuern. Der Bundesrechnungshof stellt in seiner Stellungnahme fest,
daB die Erledigungsquote, das heif3t die Anzahl der im Betrachtungsjahr erledigten
Steuerfille v.H. der Gesamtzahl der Fille, riickldufig ist. Die Erledigungsquote,
z.B. der Einkommensteuer- und Lohnsteuerjahresausgleichsfille, betrdgt bundes-
weit im Veranlagungszeitraum 1990 75,3% und ist damit gegeniiber des Veranla-
gungszeitraums 1985 von 84,4% um 9,1 Prozentpunkte gefallen (Bundesrech-
nungshof, 1993, 11).

Es zeigen sich bei den Steuerverwaltungen Vollzugsdefizite durch wachsende
Arbeitsriickstinde und eine abnehmende Arbeitsqualitdt ( Bundesrechnungshof,
1993, 10).

Der Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg stellt Méngel bei der Ver-
anlagung, insbesondere bei der Bearbeitung von Vorauszahlungen und Abschluf3-
zahlungen, fest (Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg, 1994, 4-6).

Es sind auf die nach Ablauf eines Veranlagungszeitraums festzusetzende Jah-
ressteuerschuld schon wihrend des Veranlagungszeitraums Vorauszahlungen auf

16 Vgl. zur Lage der Steuerverwaltungen auch Egge (Egge, 1994, 272-277).
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die Steuerschuld zu zahlen. Das Ergebnis des Rechnungshofs ist, daB Vorauszah-
lungen verspitet bzw. in unzureichender Héhe festgesetzt wurden.

Abschluzahlungen entstehen, wenn die festgesetzte Jahressteuer eines Steuer-
pflichtigen hoher ist, als die fiir den Veranlagungszeitraum entrichteten Voraus-
zahlungen. Auch beziiglich der Abschlu8zahlungen beanstandet der Rechnungs-
hof die Qualitit, indem er die Leistung der AbschluBzahlungen durch die Steuer-
pflichtigen als verspitet beurteilt.

Auch andere Rechnungshofe kritisieren die Bearbeitungsgiite der Steuerverwal-
tungen, wie z.B. der Landesrechnungshof Schleswig-Holstein, der in seinen "Be-
merkungen 1993" Mingel bei der Beriicksichtigung von Verlusten im Rahmen
des §10d Einkommensteuergesetz und des §10a Gewerbesteuergesetz feststellt
(Landesrechnungshof Schleswig-Holstein, 1993, 91-93).

Den normativen Anforderungen an die Steuererhebung, das heifit die rechtzeitige
und vollstindige Erhebung der Einnahmen und damit die GleichmiBigkeit der
Besteuerung, werden angesichts der Priifungsergebnisse der Rechnungshéfe die
Steuerverwaltungen nicht gerecht.

Aufgabe des AuBlendienstes der Steuerverwaltung, das heiflt der Betriebspriifung,
ist, den Teil der vom Innendienst unzureichend und nur unter Vorbehalt einer
Nachpriifung durchgefiihrten Veranlagung und Feststellung zu priifen.!”

Der Bundesrechnungshof sieht die GleichmiBigkeit der Besteuerung dadurch ve-
letzt, daB zum einen zwischen den einzelnen BetriebsgéfBenklassen unterschiedli-
che Priifungsabstéinde festzustellen sind, und dafl zum anderen auch je nach Bun-
desland die Priifungsabstinde variieren (Bundesrechnungshof, 1993, 12-13).

Tabelle 4.2.7: Ergebnis der steuerlichen Betriebspriifung 1996

1993 1996
Grof3betriebe 29.764 31.971
Priifungsturnus 4.6 4.9
Mittelbetriebe 51.197 51.240
Priifungsturnus 12,4 13,9
Zahl der Priifungen bei Klein- | 94.287 90.212
und Kleinstbetrieben
Quelle: Bundesministerium der Finanzen, 1997b, 4.

17 Fiir die Aufgabenverteilung gelten die GNOFA-Regelungen.
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Das Ergebnis der steuerlichen Betriebspriifung 1996 zeigt, daB3 der Priifungsturnus
von Grofbetrieben (4,9 Jahre) erheblich von dem Priifungsturnus von Mittelbe-
trieben (13,9 Jahre) abweicht. Weiter 146t sich feststellen, dafl sich der Priifung-
sturnus 1996 gegeniiber dem Priifungsturnus 1993 verldngert hat. Fiir die Mittel-
betriebe hat sich der zeitliche Abstand zwischen zwei Betriebspriifungen um 1,3
Jahre verlangert, fiir die GroBbetriebe allerdings nur um 3 Monate.

Fiir Fischer (Fischer, 1989, 150-151) ist ein Ausdruck fiir die Kompliziertheit der
Steuergesetze die Entwicklung der Steuernachforderungen, die durch die Be-

triebspriifung entstehen.

Tabelle 4.2.8: Steuernachforderungen

Steuernachforderungen in Mio. DM

1993 | 1994 1995 1996
GroBbetriebe 11.130(12.424 [11.673 |12.694
Mittelbetriebe 1.474 11.585 [1.678 |1.800
Kleinbetriebe 588 655 701 746
Kleinstbetriebe 436 515 518 738
Quelle: Bundesministerium der Finanzen, 1997b, 4.

Die Hohe der Steuernachforderungen kann ein Indikator fiir die Schwierigkeiten,
die die Steuerpflichtigen bei Anwendung der Steuervorschriften haben, sein. Un-
abhingig von der Betriebsgrofe ist eine zunehmende Entwicklung der Steuernach-
forderungen festzustellen. Fiir Grofbetriebe sind die Steuernachforderungen 1996
gegeniiber 1993 um 14,1% gestiegen, fiir Mittelbetriebe um 22,1%, fiir Kleinbe-
triecbe um 26,9%, und fiir Kleinstbetriebe liegt eine Steigerungsrate von 69,3%
vor.

d) Indikator "Nachfrage der Steuerpflichtigen nach einer externen Beratung"

Die empirischen nationalen und internationalen Untersuchungen belegen, daf} die
externen Beratungskosten einen bedeutenden Anteil an den Steuererbringungsko-
sten der privaten Haushalte und der Unternehmen haben. Nach den Ergebnissen
des Kongresses der IFA in Rio de Janeiro besteht ein eindeutiger Zusammenhang
zwischen der Kompliziertheit der Steuergesetze und der Entscheidung des Steuer-
pflichtigen, fiir seine Steuererbringung einen Steuerberater in Anspruch zu neh-
men.

Die Fallstudie fiir Schleswig-Holstein schitzt fiir das Jahr 1992 den durchschnitt-
lichen Anteil auf 53,4% fiir Handels- und Handwerksunternehmen (Semmler,
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1994, 3). Die Studie von Kitterer beziffert den Anteil der externen Beratungsko-
sten auf 36% in 1989 (Kitterer, 1989, 20).

Es soll die Nachfrage der Steuerpflichtigen nach einer externen Steuerberatung als

ein Indikator fiir die Kompliziertheit der Steuergesetze abgeleitet werden: Der

Steuerpflichtige nimmt verstérkt eine externe Beratung in Anspruch, um den An-
forderungen in Zusammenhang mit der Steuererbringung gerecht werden zu kén-
nen. Da die beiden Studien fiir Schleswig-Holstein im Mittelpunkt der empiri-
schen Analyse stehen, soll am Beispiel des Landes Schleswig-Holstein die Nach-
frage der Einkommensteuerpflichtigen nach einer Steuerberatung quantifiziert

werden.

Tabelle 4.2.9: Sonderausgaben "Steuerberaterkosten" der unbeschrankt
Steuerpflichtigen in Schleswig-Holstein nach der Héhe des
Gesamtbetrages der Einkiinfte (ohne Verlustfille) 1980 und 1986

GréBenklasse  "Gesamtbe- | Einkommensteuer- Einkommensteuerpflich-
trag der Einkiinfte von...bis.. | pflichtige insgesamt | tige mit Sonderausgaben
DM" "Steuerberaterkosten"
1980 1986 1980 1986

1-4.000 3.860 3.279 67 83
4.000-8.000 12.956 13.396 (472 536
8.000-12.000 15.756 19.526 | 889 1.286
12.000-16.000 16.546 19.529 |1083 1.668
16.000-25.000 44.784 45.601 |3.765 4.587
25.000-32.000 (30.000)18  [62.166 44.537 |5.228 4.254
32.000 (30.000)19-50.000  |133.282 194.438 | 15.837 20.494
50.000-75.000 90.274 137.500 | 15.074 22.048
75.000-100.000 23.792 50.162 |4.794 10.157
100.000-250.000 17.560 33.585 |4.254 9.718
250.000-500.000 2.800 3.567 782 1.373
500.000 - 1 Mio. 638 879 200 412

1 Mio. und mehr 267 406 92 187
Summe 424.682 566.420 |52.537 76.803
Quelle: Statistisches Landesamt Schleswig-Holstein, 1984, 9 und 20-21.

Statistisches Landesamt Schleswig-Holstein, 1991, 8 und 20-21.

18 pie Obergrenze fiir "Gesamtbetrag der Einkiinfte" in Klammern gilt fiir das Jahr 1986.
19 pje Untergrenze fiir "Gesamtbetrag der Einkiinfte" in Klammern gilt fiir das Jahr 1986.
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Der Einkommensteuerstatistik fiir Schleswig-Holstein ist zu entnehmen, wieviele
Einkommensteuerpflichtige in den Jahren 1980 bis 1986 einen Steuerberater fiir
ihre Steuererbringung in Anspruch nahmen und in welcher Hohe dafiir Steuerbe-
raterkosten entstanden. Es stehen diese Daten nur fiir die Jahre 1980, 1983 und
1986 zur Verfligung, das heifit, dal das Statistisches Landesamt ab 1989 diese
Zahlen nicht gesondert ausweist. Aus diesem Grund ist auf das vorhandene Da-
tenmaterial zuriickzugreifen, spiegelt es doch die Beziehung zwischen zunehmen-
der Komplizierung des Steuerrechts und der Notwendigkeit, eine externe Beratung
in Anspruch zu nehmen, wider.

In der Tabelle 4.2.9 wird fiir die einzelnen GroBenklassen "Gesamtbetrag der Ein-
kiinfte von ...bis..DM" die Anzahl der Einkommensteuerpflichtigen insgesamt
sowie die Zahl der Einkommensteuerpflichtigen mit Steuerberatung fiir die Jahre
1980 und 1986 dargestellt.

Die Zahl der Einkommensteuerpflichtigen, die Steuerberaterkosten als Sonderaus-
gaben ansetzten, stieg 1986 gegeniiber 1980 um 46,2% auf 76.803 Steuerpflichti-
ge an. Die Zahl der Einkommensteuerpflichtigen insgesamt nahm in dem be-
trachteten Zeitraum um 33,4% zu.

In der Tabelle 4.2.10 geht es um die Entwicklung des Anteils der Einkommen-
steuerpflichtigen mit dem Ansatz der Sonderausgaben "Steuerberaterkosten" an
den Einkommensteuerpflichtigen insgesamt in den Jahren 1980 und 1986.

Wihrend die Anzahl der Einkommensteuerpflichtigen 1986 gegeniiber 1980 um
33,4% stieg, erhohte sich die Zahl der Steuerpflichtigen, die Steuerberaterkosten
als Sonderausgaben in ihrer Einkommensteuererkldrung geltend machten, um
46,2%. Der Anteil dieser Steuerpflichtigen an den gesamten Einkommensteuer-
pflichtigen stieg damit von 12,4% in 1980 auf 13,6% in 1986.

Es gilt fiir jede GroBenklasse, daB der Anteil derjenigen Steuerpflichtigen, die
einen Steuerberater in Anspruch nahmen, 1986 gegeniiber 1980 stieg. Zudem ist
festzustellen, da mit der Zunahme der Einkiinfte der Anteil der Steuerpflichtigen
mit Steuerberatung an den Einkommensteuerpflichtigen insgesamt stieg. Betrug
dieser Anteil in der GréBenklasse "Gesamtbetrag der Einkiinfte von 1 bis 4.000
DM" in 1986 2,5%, so erreichte dieser Anteil in der Gré8enklasse "Gesamtbetrag
der Einkiinfte 1 Mio. DM und mehr" einen Wert von 46,1%.
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Tabelle 4.2.10: Anteil der Einkommensteuerpflichtigen mit Steuerberatung
An der Gesamtzahl der Einkommensteuerpflichtigen

GroBenklasse "Gesamtbetrag | Anteil der Einkommensteuerpflichtigen mit Steu-
der Einkiinfte er-beratung an der Gesamtzahl der Einkommen-
von...bis.. DM" steuerpflich-tigen in v.H.
1980 1986
1-4.000 1,7 2,5
4.000-8.000 3,6 4,0
8.000-12.000 5,6 6,6
12.000-16.000 6,5 8,5
16.000-25.000 8,4 10,1
25.000-30.000 (32.000)20 8,4 9,6
30.000 (32.000)21-50.000 11,8 10,5
50.000-75.000 16,7 16,0
75.000-100.000 20,1 20,2
100.000-250.000 242 28,9
250.000-500.000 27,9 38,5
500.000 - 1 Mio. 31,3 46,9
1 Mio. und mehr 34,5 46,1
Summe 12,4 13,6
Quelle: Statistisches Landesamt Schleswig-Holstein, 1984, 9 und
20-21/Statistisches Landesamt Schleswig-Holstein, 1991, 8
und 20-21.

Eigene Berechnungen.

Es wird deutlich, dafl der Zuwachs des Anteils der Steuerpflichtigen mit Steuerbe-
ratung an der Gesamtzahl der Einkommensteuerpflichtigen 1986 gegeniiber 1980
besonders groB in den GroBenklassen "Gesamtbetrag der Einkiinfte von 250.000
DM bis 500.000 DM" mit 7,6 Prozentpunkten, "Gesamtbetrag der Einkiinfte von
500.000 DM bis 1 Mio. DM" 8,1 Prozentpunkten sowie in der Gré8enklasse "Ge-
samtbetrag der Einkiinfte 1 Mio DM und mehr" mit 11,6 Prozentpunkten war.

Als Ursache hierfiir ist zu vermuten, daf3 die Steuerberaterkosten der Steuerpflich-
tigen als Sonderausgaben die steuerliche Bemessungsgrundlage mindern. Die
Entlastung erfolgt damit in Hohe der Grenzsteuersitze der Steuerpflichtigen. So-
mit realisieren die Steuerpflichtigen mit héheren FEinkiinfte eine vergleichsweise

20 pje Obergrenze in Klammern fiir "Gesamtbetrag der Einkiinfte" gilt fiir das Jahr 1986.
21 pje Untergrenze in Klammem fiir "Gesamtbetrag der Einkiinfte" gilt fiir das Jahr 1986.
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kiinfte, und zwar im Einklang mit dem Tarifverlauf.

In der Tabelle 4.2.11 wird die Entwicklung der positiven Einkiinfte und der Steu-

erberaterkosten in Schleswig-Holstein in den Jahren 1980 und 1986 dargestellt.

Tabelle 4.2.11:

Steuerberaterkosten der Einkommensteuerpflichtigen

GroBenklasse "Gesamtbetrag | Summe der positiven Ein- | Steuerberaterkosten
der Einkiinfte von...bis.. |kiinfte in 1000 DM in 1.000 DM
DM"

1980 1986 1980 1986
1-4.000 16.443 13.202 26 36
4.000-8.000 109.102 109.702 177 265
8.000-12.000 210.113 248.609 336 571
12.000-16.000 301.953 346.463 419 764
16.000-25.000 1.139.077 1.155.011 |[1.165 2.075
25.000-30.000 (32.000)22 1.980.211 1.392.661 |[1.192 1.348
30.000 (32.000)23-50.000 5.801.016 8.115.975 |3.315 6.353
50.000-75.000 5.736.496 8.855.359 |3.337 7.118
75.000-100.000 2.134.943 4.503.509 |[1.680 4.290
100.000-250.000 2.669.149 | 4.888.058 |2.850 7.547
250.000-500.000 1.001.157 1.273.842 [998 2.213
500.000 - 1 Mio. 450.174 615.837 462 1.079
1 Mio. und mehr 702.280 1.101.788 {246 945
Summe 22.252.112 |32.620.016 |16.203 34.604
Quelle: Statistisches Landesamt Schleswig-Holstein, 1984, 13 u.

20-21/Statistisches Landesamt Schleswig-Holstein, 1991, 9
u. 20-21.
Eigene Berechnungen.

Die als Sonderausgaben angesetzten Steuerberaterkosten der Steuerpflichtigen
erhohten sich in dem Zeitraum von 1980 bis 1986 von 16,2 Mio. DM in 1980 auf
34,6 Mio. DM in 1986. Dies bedeutet eine Erh6hung um 113% im betrachteten
Zeitraum. Der Gesamtbetrag der Einkiinfte bzw. die Summe der positiven Ein-
kiinfte steigerte sich im gleichen Zeitraum um 47,8% bzw. 45%. Die Vergiitung
(Gebiihren und Auslagenersatz) von Steuerberatern, Steuerbevollméchtigten und
Steuerberatergesellschaften fiir selbstindig ausgeiibte Berufstitigkeit bemifit sich

22 Die Obergrenze fiir "Gesamtbetrag der Einkiinfte" in Klammermn gilt fiir das Jahr 1986.
23 Die Untergrenze in Klammern fiir "Gesamtbetrag der Einkiinfte" gilt fiir das Jahr 1986.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



227

nach der geltenden Steuerberatergebiihrenverordnung (StBGebV). Die Gebiihren-
berechnung fiir Einkommensteuererkldrungen (Erklarung oder Ermittlung der
Einkiinfte; Gesonderte Feststellung der Einkiinfte oder Ermittlung der Einkiinfte)
erfolgt auf der Grundlage einer Wertgebiihr. Nach StBGebV ist der Gegenstands-
wert, die Bemessungsgrundlage zur Berechnung der Steuerberatergebiihren, die
Summe der positiven Einkiinfte, wobei der Mindestgegenstandswert 12.000 DM
betragt.

Damit wird deutlich, da3 sich der Zuwachs der Steuerberaterkosten um 113% zum
einen mit dem Anstieg der positiven Einkiinfte erkldren liefe, zum anderen konnte
dieser Anstieg auf eine vermehrte Inanspruchnahme einer Steuerberatung durch
die Steuerpflichtigen zuriickzufiihren sein.24

Aus der Tabelle 4.2.12 wird deutlich, dal der Anteil der Steuerberaterkosten an
der Summe der positiven Einkiinfte in jeder Grofenklasse 1986 gegeniiber 1980
stieg. Auffillig ist zudem, dal mit steigender GroBenklasse der Anteil der Steuer-
beraterkosten an den positiven Einkiinften sank.

Die Zuwachsrate der Steuerberaterkosten nahm mit steigender Gréfenklasse bis
auf eine Ausnahme der 13,1%-igen Steigerungsrate der Gréfenklasse "Summe der
positiven Einkiinfte von 25.000 bis 30.000 DM" zu. Wihrend die Steuerberaterko-
sten 1986 gegeniiber 1980 in der GréBenklasse "Summe der positiven Einkiinfte
von 1 bis 4.000 DM" um 38,5% sich erhéhte, betrug die Steigerungsrate in der
GroBenklasse "Summe der positiven Einkiinfte 1 Mio. DM und mehr" im Be-
trachtungszeitraum 284,1%.

24 Die Steuerberatergebiihrenverordnung gilt seit dem 17. Dezember 1981 und wurde
erstmals und einmalig am 20. Juni 1988 geéndert. Damit ist die Art der Gebiih-
renberechnung kein Grund fiir die Zunahme der Steuerberaterkosten in dem Zeit-
raum von 1980 bis 1986.
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Tabelle 4.2.12: Zuwachs der Steuerberaterkosten 1986 gegeniiber 1980 und
Anteil der Steuerberaterkosten an der Summe der positiven
Einkiinfte
Grofenklasse "Gesamtbe- | Anteil der Steuerberaterkosten an | Zuwachsrate
trag der Einkiinfte |der Summe der positiven Ein-|der Steuerbe-
von...bis.. DM" kiinfte in v.H. raterkosten
1986 gegeniiber
1980 in v.H.
1980 1986
1-4.000 0,16 0,27 38,5
4.000-8.000 0,16 0,24 49,7
8.000-12.000 0,16 0,23 69,9
12.000-16.000 0,14 0,22 82,3
16.000-25.000 0,10 0,18 78,1
25.000-32.000 (30.000)25 | 0,06 0,10 13,1
32.000 (30.000)26-50.000 |0,06 0,08 91,6
50.000-75.000 0,06 0,08 113,3
75.000-100.000 0,07 0,10 155,4
100.000-250.000 0,11 0,15 164,8
250.000-500.000 0,10 0,17 121,7
500.000 - 1 Mio. 0,10 0,17 133,5
1 Mio. und mehr 0,04 0,090 284,1
Summe 0,07 0,10 113,6
Quelle: Statistisches Landesamt Schleswig-Holstein, 1984, 13 u.
20-21/Statistisches Landesamt Schleswig-Holstein, 1991, 9
u. 20-21.

Eigene Berechnungen.

Zusammenfassend 148t sich feststellen, dal zum einen der Anteil der Steuer-
pflichtigen mit Steuerberatung an den Einkommensteuerpflichtigen, und daf zum
anderen die Steuerberaterkosten 1986 gegeniiber 1980 erheblich stiegen.

25 Die Obergrenze fiir "Gesamtbetrag der Einkiinfte" in Klammern gilt fiir das Jahr 1986.

26 Die Untergrenze in Klammern fiir "Gesamtbetrag der Einkiinfte" gilt fiir das Jahr
1986.
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5. Erklirungsansitze fiir die Uberwilzung
administrativer Leistungen auf den privaten
Sektor

5.1 Die 6ffentliche und private Leistungserbringung
sind substituierbar

Das Rechts- und Wirtschaftssystem einer Gesellschaft fordert sowohl vom &ffent-
lichen, als auch vom privaten Sektor die Erfiillung bestimmter Aufgaben. Nach
Richter und Furubotn ist ein Gemeinschaftsleben sogar "ohne ein Mindestmal} an
freiwilliger Kooperation der Mitglieder der Gemeinschaft praktisch unmdglich
(Richter und Furubotn, 1996, 453)".

Eine Substitutionsbeziehung zwischen 6ffentlicher und privater Leistungserbrin-
gung ist eine hinreichende Bedingung fiir die Uberwilzung einer administrativen
Leistung vom 6ffentlichen auf den privaten Sektor. Es stellt sich die Frage nach
den Anforderungen an die Substituierbarkeit bzw. an die Uberwilzbarkeit einer
Verwaltungsleistung.

Die iiberwilzte Leistungserbringung muf3 der Staat erzwingen und kontrollieren
konnen. Es kann damit die Verlagerung auf den privaten Sektor nur auf einer ge-
setzlichen Grundlage erfolgen, die eine klare Festlegung des Leistungsumfangs
und Handlungsanweisungen beinhaltet. Daraus ergibt sich, dafl bei Nichterfiillung
der gesetzlichen Verpflichtung eine Strafe droht.

Soll der private Sektor per Gesetz zu einer bestimmten Leistungserbringung her-
angezogen werden, so muf} die Leistung von diesem grundsitzlich erfiillbar sein.
Das heifit, dal die Privaten im Rahmen ihrer eigenen Moglichkeiten oder durch
Hilfe Dritter diese Leistung mit einem vertretbaren zeitlichen bzw. finanziellen
Aufwand zu erbringen in der Lage sein miissen. Eine Voraussetzung fiir die
Uberwilzung einer administrativen Leistung ist damit, daB eine technische Sub-
stitutionsbeziehung zwischen der 6ffentlichen und privaten Leistungserbringung
vorliegen muB. Eine Grenze dieser privaten Leistungsfahigkeit konnte durch die
6ffentliche Hoheits- und Kontrollfunktion oder durch gesellschaftspolitische Ziel-
setzungen bestimmt sein.

Vorausgesetzt, eine technische Substitutionsbeziehung beziiglich einer bestimm-
ten Verwaltungsleistung wire gegeben, so ist zu priifen, wodurch die Verlagerung
einer Leistungserbringung auf den privaten Sektor politisch durchsetzbar ist. Es
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wird hierbei davon ausgegangen, daB die Uberwilzung einer administrativen Lei-
stung das Ergebnis eines politischen Entscheidungsprozesses ist.

Die Mitglieder einer demokratischen Gesellschaft haben die Méglichkeit, mit Hil-
fe des Widerspruchs auf politische Entscheidungen, die nicht gewiinscht sind, zu
reagieren (Frey, 1977, 21 und 25).

Die Abstimmung als demokratischer Entscheidungsproze3 eréffnet dem Steuer-
zahler oder Biirger auf den UberwilzungsprozeB EinfluB zu nehmen. Zusitzlich
zur Wahlentscheidung als Mdéglichkeit der politischen EinfluBnahme kann ein
politisches Engagement durch die Organisation in Interessenvertretungen erfol-
gen.

Die Frage der Uberwilzbarkeit von Verwaltungsleistungen auf den privaten Sek-
tor und damit die Frage der Substitutionsbeziehung zwischen 6ffentlicher und
privater Leistungserbringung 148t sich infolgedessen aus technischer und politi-
scher Sicht deuten.

Bezieht sich die technische Substituierbarkeit einer administrativen Leistung al-
lein darauf, ob die Privaten iiber eine Leistungsfihigkeit verfiigen, so zielt die
politische Uberwilzbarkeit auf die Leistungsbereitschaft der Privaten ab. Der Er-
folg einer Gesetzesinitiative der politischen Vertreter, eine administrative Lei-
stung auf den privaten Sektor zu iiberwilzen, ist von verschiedenen Faktoren ab-
hingig. Er kann dadurch bestimmt sein, mit welchem Einfluf} die Privaten als po-
litische EinfluBnehmer im Entscheidungsprozef agieren kénnen. Die Grenzen der
Leistungsiiberwilzung wiren daher nicht nur technisch zu interpretieren, sondermn
konnten davon abhingen, ob die politischen EinfluBnehmer sich fiir oder gegen
eine private Leistungserbringung entscheiden und dementsprechend politischen
EinfluB nehmen. Und die EinfluBméoglichkeiten sind widerum abhiéngig von der
Ausgestaltung der politischen Institutionen. Die Substitutionsbeziehung zwischen
Sffentlicher und privater Leistungserbringung sollte aus diesem Grund auch aus
der Sicht einer politischen Uberwilzbarkeit interpretiert werden.

An den Uberwilzungsprozef in einer reprisentativen Demokratie sind damit Be-
dingungen gekniipft. Das Kennzeichen einer demokratischen Wirtschaftsgesell-
schaft ist, daB die Uberwilzung von Leistungen der Administration das Ergebnis
eines politischen Entscheidungsprozesses und nur per Gesetz méglich ist.

Inwieweit das Ergebnis des politischen Entscheidungsprozesses zur Uberwilzung
einer Leistung die Priferenzen der Vertretenen widerspiegelt, ist von der Funkti-
onsfihigkeit der politischen Institutionen abhidngig. Hamer stellt in diesem Zu-
sammenhang fest:
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"Diese staatsrechtlich eine Demokratie theoretisch auszeichnende Hemmschwelle zugun-
sten des Freiheitsbereichs der einzelnen Biirger ist allerdings in den letzten zwanzig Jah-
ren bei fast allen Demokratien durch eine Flut von "Uberwilzungs-
ermichtigungsgesetzen" unterspiilt oder iiberflutet worden, so daB in der Praxis oft kein
Unterschied hinsichtlich des Biirokratieliberwilzungsgrades in den privaten Sektor mehr
zwischen diktatorischen und demokratischen Systemen erkennbar ist (Hamer, 1979, 9)."

Diese Entwicklung bestitigen die folgenden Zahlen: Die Belastung der Privatwirt-
schaft steigt bei einer Verringerung des Aufwandes in der 6ffentlichen Verwal-
tung. Das Verhiltnis zwischen Steuererbringungs- und -verwaltungskosten wird in
Grofbritannien auf 2,2 zu 1, in Schweden auf 1,2-1,7 zu 1, in Norwegen auf 2,5
zu 1 und in der Bundesrepublik Deutschland (vor der Wiedervereinigung) auf 4 zu
1 geschitzt (Sandford, 1989b, 81).

Die Akteure im politischen Entscheidungsprozef sind die Wihler, die Interessen-
vertretungen sowie die politischen Vertreter. Zwischen den Politikern und den
Vertretenen besteht eine Principal-Agent-Beziehung. Der politische Einflulneh-
mer erteilt einen Auftrag, den der Politiker bzw. Gesetzgeber erfiillen sollte, um
seine Wiederwahl sicherzustellen. Die politische Uberwilzbarkeit ist von diesem
Auftrag abhingig. Die Vertretenen fordem, da die Uberwilzung einer Leistung
der Administration im Rahmen dieses Aufirages, der eindeutig zu formulieren ist,
erfolgt. Die Minimierung der Steuerbelastung, und zwar einschlieBlich der iiber-
wilzten Kosten, fiir ein gegebenes 6ffentliches Leistungsangebot kénnte z.B. ein
Inhalt des Auftrages sein. Die Politiker kénnen nur dann auflerhalb der Rahmen-
bedingungen entscheiden, wenn dies von dem politischen EinfluBnehmer nicht zu
beobachten ist. Der politische Uberwilzungsproze ist durch einen Auftrag be-
stimmt und kann nur durch Ausnutzung von Informationsasymmetrien verletzt
werden. Es wird deutlich, daf3 die Unsicherheit des Informations- und Entschei-
dungsverhaltens ein entscheidender Faktor fiir die politische Uberwilzbarkeit ad-
ministrativer Leistungen darstellen kénnte.

Die vorangehenden Uberlegungen fiihren zu der Formulierung zweier Erklirungs-
ansitze fiir die Uberwilzung administrativer Leistungen auf den privaten Sektor.

Zunichst wird durch die Entwicklung der Steuertechnik seit dem 19. Jahrhundert
erklart, warum die Mitwirkung der Steuerpflichtigen bei der Steuererhebung zur
Sicherstellung einer gleichméBigen und gerechten Besteuerung, das heifit vor al-
lem einer modernen Einkommensbesteuerung, erforderlich ist. Es soll damit ver-
deutlicht werden, daB3 die Frage der privaten Leistungserbringung nicht normativ
anhand wohlfahrtstheoretischer Uberlegungen beantwortet werden soll. Ziel ist,
die Verteilung der notwendigen administrativen Leistungen als Ergebnis gesell-
schaftspolitischer Prozesse zu erkldren. Aus diesem Grund soll ein zweiter positi-
ver Erklarungsansatz fiir den politischen EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung
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administrativer Leistungen formuliert werden. Es ist das Verhalten der am politi-
schen ProzeB Beteiligten, das die Uberwilzung administrativer Leistungen als
Ergebnis eines politischen Entscheidungsprozesses erkliren soll.
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5.2 Anforderungen an die Steuertechnik einer Besteuerung
nach den Grundsitzen der GleichmaBigkeit und
Gerechtigkeit

5.2.1 Zuriick zum Steuereintreiber? - Steuertechnik gestern und heute

In den Anforderungen an ein modernes Steuersystem liegt eine wesentliche Ursa-
che fiir die Uberwilzung von administrativen Leistungen auf die Privatwirtschaft.
Ein Blick in die geschichtliche Entwicklung der Besteuerung und der Steuertech-
nik legt offen, warum die Mitwirkung der Steuerpflichtigen bei der Steuererhe-
bung erforderlich ist.

Die Steuertechnik hat grundsitzlich zwei Moglichkeiten, die fiir die Besteuerung
notwendigen Tatsachen zu ermitteln. Zum einen kann sie selbst die Aufgabe iiber-
nehmen, die Besteuerungsgrundlagen festzustellen. Zum anderen kann sie diese
auf den Steuerpflichtigen oder einen Dritten {ibertragen.

Noch zu Beginn der Einkommensbesteuerung am Anfang des 19. Jahrhunderts
hatte man versucht, den ersten Weg, das heifit die Ermittlung der Besteuerungs-
grundlagen durch die Steuerbehérde selbst, zu gehen. Die Feststellung bzw.
Schitzung des Einkommens ohne Mitwirkung des Steuerpflichtigen fiihrte dazu,
daf} aufgrund der fehlerhaften Ergebnisse einer Besteuerung nach der persénlichen
Leistungsfdhigkeit, das Prinzip der Einkommensbesteuerung, nicht Rechnung
getragen werden konnte.

Eine Steuererhebung durch die Steuerbehérde ist bei den alten Ertragsteuern, wie
bei der Steuer von Grund und Boden und von Gebiuden, méglich. Die Besteue-
rung kniipft an ein bestimmtes Steuerobjekt und seinen Ertrag an, so daf3 die Be-
steuerungstatbestiande fiir die Steuerbehorde leicht zu ermitteln sind. Kniipft hin-
gegen die Besteuerung an wirtschaftliche Vorginge bzw. deren Ergebnisse an, wie
z.B. bei der Besteuerung des Umsatzes oder des Einkommens eines Gewerbetrei-
benden, so ist die Steuertechnik auf die Mitwirkung der Steuerpflichtigen ange-
wiesen.

Da die personlichen Steuern im Laufe des 19. Jahrhunderts immer mehr an Be-
deutung gewannen, hat sich die Steuertechnik entsprechend anpassen miissen. Der
Steuerpflichtige wurde verpflichtet, bei der Ermittlung seiner Besteuerungs-
grundlagen mitzuwirken. Dies zeigte sich durch die Einfilhrung des Veranla-
gungsverfahrens mit Erklarungspflicht oder auch durch die Einfiihrung des Ab-
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zugs der Steuer an der Quelle. Diese Entwicklung ging mit einer verstirkten Lei-
stungsiiberwilzung vom Staat auf den privaten Sektor einher.

Durch die Darstellung der geschichtlichen Entwicklung der Besteuerung, insbe-
sondere der Steuertechnik, soll herausgearbeitet werden, warum die Indienstnah-
me des Steuerpflichtigen bei der Steuererhebung angesichts der Anforderungen an
eine moderne Besteuerung, die den Grundsitzen einer gerechten und gleichmaBi-
gen Besteuerung Rechnung tragen soll, gesellschaftspolitisch notwendig ist.

5.2.2 Entwicklung der direkten Besteuerung im 19. Jahrhundert

5.2.2.1 Steuergeschichtliche Eckpunkte in Preuflen bis 1891

Die preulische Finanzwirtschaft im 19. Jahrhundert zeichnete sich durch zwei
Charakteristika aus. Zum einen war sie geprigt durch den steuerlichen Dualismus
zwischen Stadt und Land, der auf das Jahr 1667! zuriickreichte und mit Verinde-
rungen bis 1873 erhalten blieb. Zum anderen war kennzeichnend, da3 es Preuflen
nicht gelang, sein Steuersystem nach den Vorbildern der englischen Einkommen-
steuer und des franzésischen Ertragsteuersystems neu zu strukturieren.2

Trotzdem in Preufen die direkte Besteuerung im Laufe des 19. Jahrhunderts im-
mer mehr an Bedeutung gewann, konnte sich eine persénliche, nach der Lei-
stungsfihigkeit ausgerichtete direkte Besteuerung erst im Jahr 1891 mit der Ein-
fithrung einer allgemeinen Einkommensteuer durchsetzen.

Ein Grund fiir den Vormarsch der personlichen und auch objektbezogenen direk-
ten Besteuerung ist die Verbesserung der Veranlagungs- und Erhebungstechnik.
Die direkten Steuern setzen im Gegensatz zu den indirekten Steuern die Erfassung

1 Dieses Strukturmerkmal des preuBlischen Steuersystems ist das Ergebnis der Reformen der Gro-
Ben Kurfiirsten (1640-1688) in den Jahren 1641 und 1667.

2 Mit der erfolgreichen Einfiihrung einer allgemeinen persénlichen Einkommensteuer im Jahr
1842 war England Vorreiter bei der Konstruktion einer modernen Besteuerung aus heuti-
ger Sicht. Die biirgerlichen Grundrechte von Gleichheit, Freiheit und Briiderlichkeit bil-
deten in Frankreich den steuerpolitischen Ankniipfungspunkt. Zur Sicherstellung der
Steuergerechtigkeit, des Schutzes vor Willkiir der Obrigkeit sowie des Schutzes der Pri-
vatheit des Biirgers wurde in Frankreich ein ausgereiftes Ertragsteuersystem im 19. Jahr-
hundert etabliert (Schremmer, 1994b, 210).
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der personlichen bzw. der sachlichen Leistungsfihigkeit des Steuerpflichtigen und
somit die genaue Ermittlung der tatsichlichen Besteuerungsgrundlagen voraus.3
Nur eine effiziente und ausgereifte Erhebungstechnik kann technisch die z.B. auf
die steuerliche Leistungsfihigkeit von Personen zielenden Steuern, wie die Ein-
kommen-, Vermégens- oder Erbschaftsteuer, realisieren.

Die indirekten Steuern sind nach Hiuser "zwar grobschlidchtiger und primitiver,
aber eben darum auch einfacher und leichter zu verordnen, zu handhaben und zu
erheben (Hauser, 1986, 19)".

Das preuBische Steuersystem bestand bis 1806 hauptsichlich aus der Akzise und
der Kontribution.4 In den Jahren 1810 bis 1820 erfolgte eine Straffung der indi-
rekten Steuern in Preuflen, so daB ab 1820 nur noch wenige Akzisen, so auf
Branntwein, Braumalz und Salz, bestehen blieben (Schremmer, 1994b, 123-124).

Die direkte Besteuerung erfolgte bis 1891, das heift bis zur Einfiihrung der allge-
meinen Einkommensteuer, zum einen durch die alten Ertragsteuern und zum ande-
ren durch die im Jahr 1820 eingefiihrte personale Klassensteuer auf dem flachen
Land und ihre Ergidnzung durch die klassifizierte Einkommensteuer fiir ein Teil
der wohlhabenen Bevolkerung auf dem flachen Land und in der Stadt im Jahr
1851 (Schremmer, 1994b, 126 ff.).

Es waren die wirtschaftliche Situation sowie die steuertechnischen Méglichkeiten,
die dazu fiihrten, Grund und Boden sowie Gebiude zu besteuern. Im 18. Jahrhun-
dert waren diese Ertragsteuern die Hauptsdule der preuBischen direkten Steuern.
Mit zunehmender wirtschaftlicher Entwicklung von Handel und Handwerk wurde
eine neue Ertragsteuerquelle entdeckt, die Gewerbesteuer.5 Damit war die klassi-
sche Dreiheit der alten Ertragsteuern vollstindig.

Die Wandlung der direkten Besteuerung im 19. Jahrhundert bestand in der Beto-
nung der personalen Besteuerung zu Lasten der dinglichen. Die Ertragsteuern

3 Die Unterscheidung zwischen direkten und indirekten Steuern kann anhand der Kriterien der
Uberwilzbarkeit und der Leistungsfihigkeit erfolgen (Schmidt, 1980, 124). Neumark
(Neumark, 1986, 233) gibt dem Kriterium der Leistungsfihigkeit den Vorzug. Danach ist
die direkte Besteuerung durch die unmittelbare Erfassung der personlichen oder sachli-
chen Leistungsfahigkeit gekennzeichnet, wihrend die indirekte Besteuerung auf die mit-
telbare Erfassung derselben abzielt.

4 Die Akzise bedeutete ein Besteuerung der Giiter des Massenkonsums, trat aber auch in Form
von Grund-, Vieh- und Kopfsteuern auf. Die Kontribution war eine auf das Steuerobjekt
gerichtete und zum Teil nach dem Ertrag ermittelte Grundsteuer (Burger, 1995, 4).

5 Die Gewerbesteuer wurde in PreuBen 1810 eingefiihrt und mit dem Gewerbesteuergesetz von
1820 reformiert.
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wurden zu Ergénzungsteuern. Die Grund- und Gebiudesteuer wurden zur Ergén-
zungsteuer der landlichen direkten Klassensteuer, und die Gewerbesteuer erginzte
die stadtische Schlacht- und Mahlsteuer® (Schremmer, 1994b, 127). Der folgende
Tabelle gibt einen Uberblick iiber die geschichtlichen Eckpunkte der Besteuerung
im 19. Jahrhundert.

Tabelle 5.2.1: Steuerreformen 1818 - 1891

Jahr Reform

1820 Festigung des Steuerdualismus zwischen Stadt und Land sowie Stér-
kung der Ertrag- und Verbrauchsteuern bei gleichzeitiger Einfiihrung
der personalen Klassensteuer fiir die Landbevdlkerung

1851 Schwichung des steuerlichen Dualismus: Ergénzung der personalen
Klassensteuer durch eine klassifizierte Einkommensteuer fiir einen
Teil der hoherverdienenden Bevolkerung.

1861 Beibehaltung der klassischen Dreiheit der Ertragsteuern, allerdings
ohne Kapitalertragsteuer

1873 Nach der Reichsgriindung Aufhebung des Steuerdualismus sowie
Anderungen bei der personalen Klassensteuer, die schlieBlich zur
1891 Einfiihrung der allgemeinen Einkommensteuer im Jahr 1891 fiihrte.
Quelle: Schremmer, 1994b, 121-122.

5.2.2.2 Anforderungen an eine moderne Einkommensbesteuerung

Die moderne Einkommensteuer aus heutiger Sicht und somit die Besteuerung
nach der personlichen Leistungsfahigkeit des Steuerpflichtigen stellt hohe Anfor-
derungen an das Steuerrecht und die Steuertechnik.

"Die Einkommensbesteuerung stellt von allen Besteuerungsmoglichkeiten an die Effizi-
enz der Steuertechnik und der Steuerbehdrden und an die Mitwirkung der Steuerpflichti-
gen und ihre Steuermoral die hochsten Anforderungen (Vogel, 1980, 290)."

Diese Anforderungen konnte die Steuertechnik bis zum Ende des 19. Jahrhunderts
nicht erfiillen. Die direkte Besteuerung wurde zwar zur Hauptsidule des preufi-
schen Steuersystems, jedoch erfolgte dies in Form der klassischen Dreiheit der
Ertragsteuern.

6 Die Schlacht- und Mahlsteuern waren indirekte Staatssteuern auf Grundnahrungsmittel.
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Die Einfilhrung einer allgemeinen Einkommensteuer nach englischem Vorbild
scheiterte mehrfach? bis zu ihrem Erfolg im Jahr 1891 (Schremmer, 1994b, 132).
Timm verdeutlicht die Hintergriinde.

"So hitte erwartet werden kénnen, daBl mit der von J. Mill formulierten und auf die Ver-
teilungsneutralitit zielenden Edinburgher "leave-them-as-you-find-them-rule-of-taxation"
vor mehr als eineinhalb Jahrhunderten der Weg in GroBbritannien fiir eine (proportiona-
le) Einkommensteuer freigemacht und die (rohe) Besitzbesteuerung sowie die Ver-
brauchsbesteuerung mit ihrer Regressionswirkung zuriickgedringt worden wiren. Daf}
sich eine solche Steuerstruktur jedoch erst viel spéter - und dann auch nur teilweise -
entwickelte, war wohl weniger darin begriindet, daB Zweifel an der gerechten Einkom-
mensverteilung in der liberalen Wirtschaftsordnung als Voraussetzung einer Verteilungs-
neutralitit der Besteuerung bestanden hitten, als vielmehr einmal in den festeingewur-
zelten Widerstanden gegen die "fiskalische Inquisition" bei der Ermittlung und Erhebung
einer Einkommensteuer, zum anderen aber auch in der einfacheren, billigeren und fiir den
Einzelnen weniger merklichen Erhebung der Verbrauchsteuern und der an &ufiere Merk-
male ankniipfenden Besitz- und Aufwandsteuern (Timm, 1987, 19)."

Die Anforderungen an eine moderne Einkommensbesteuerung sind unter den fol-
genden Gesichtspunkten zu untersuchen:

e Mboglichkeiten der Steuertechnik,
e Anspruch und Wirklichkeit einer gerechten Besteuerung,
o Privatheit in Steuersachen und das Leistungsfihigkeitsprinzip.

a) Zu den Moglichkeiten der Steuertechnik

Wichtigste Voraussetzung und damit zugleich das Hauptproblem der Besteuerung
ist, die fiir die Steuererhebung erforderlichen Grundlagen festzustellen. Zur Er-
mittlung der steuerlichen Tatsachen, die den Steueranspruch bestimmen, stehen
der Steuertechnik zwei Mdglichkeiten offen.

Zum einen kann die Steuerbehdrde selbst, in der Regel durch Schitzung, die Be-
steuerungsgrundlagen des Steuerpflichtigen ermitteln. Zum anderen besteht die
Moglichkeit, den Steuerpflichtigen per Gesetz zu zwingen, die erforderlichen In-
formationen der Steuerbehorde mitzuteilen. Die zweite Moglichkeit bedeutet eine
aktive und mit Kosten verbundene Mitarbeit des Steuerpflichtigen bei der Steuer-
erhebung (Vogel, 1980, 270).

Bis zur Einfiihrung der allgemeinen Einkommensteuer im Jahr 1891 wurde die
erste Moglichkeit der Steuertechnik gewihlt. Die Ermittlung der Besteuerungs-

7 Zwischen 1808 und 1820 gab es drei vergebliche Versuche der Einfiihrung einer allgemeinen
Einkommensteuer.
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grundlagen erfolgte durch die Steuerbehérde. So wurde die Stellung der klassi-
schen Dreiheit der Ertragsteuern bis Mitte des 19. Jahrhunderts im preuBischen
Steuersystem gestarkt, waren die Grundlagen, an die der Steueranspruch kniipfte,
durch die Steuerbehdrde doch leicht feststellbar (Vogel, 1980, 270).

Als MaB fiir die sachliche Leistungsfahigkeit des steuerpflichtigen Objekts wur-
den die Ertrige aus den drei Quellen besteuert.

Zur Ermittlung der Grundsteuerpflicht muBiten die Grundstiicke bewertet werden.
Mithilfe der Grundstiickskatastrierung erfolgte die Bewertung in der Weise, dafl
eine Parzelle vermessen und der Reinertrag des Grundstiicks festgelegt wurde. Der
durch die Steuerbehorde ermittelte Wert, der Katasterwert, wurde zusammen mit
der Nennung des Eingentiimers in die Kataster (Verzeichnisse) eingetragen. Die
Anwendung des Steuersatzes zur Berechnung der Steuerschuld entsprach somit
einer einfachen Steuertechnik ohne Mitwirkung des Eigentiimers bzw. des Steuer-
pflichtigen und auch ohne Beriicksichtigung seiner personlichen Leistungsfihig-
keit. Das Problem dieser objektbezogenen Steuertechnik, die in dhnlicher Form
auch zur Ermittlung der Gebdude- und Gewerbesteuer angewendet wurde, bestand
in der Fortschreibung bzw. Aktualisierung der Kataster (Vogel, 1980, 280-281).

Uber- und Unterbewertungen der Grundstiicke, Gebdude und Gewerbebetriebe
fiihrten zu einer Besteuerung, die nicht auf den tatséchlichen Besteuerungsgrund-
lagen beruhte. Desweiteren mangelte es den Katastern und damit den Ertragsteu-
ern an Flexibilitdt, um sich den strukturellen Verianderungen des 19. Jahrhunderts
anpassen zu kénnen.

Dabher traten die alten Ertragsteuern im letzten Viertel des 19. Jahrhunderts immer
mehr in den Hintergrund und wurden zu Ergidnzungsteuern der neuen personalen
direkten Besteuerung (Vogel, 1980, 271).

Die Steuertechnik muflte sich der wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Ent-
wicklung anpassen.

"Wenn die Besteuerung nicht mehr, wie noch bei den Ertragsteuern, an ein bestimmtes
Steuerobjekt und dessen Ertrag, sondern an wirtschaftliche Vorginge oder Ereignisse an-
kniipft, z.B. bei der Besteuerung des Umsatzes oder des Einkommens eines Gewerbetrei-
benden, ist die selbsttitige Feststellung der Besteuerungsgrundlagen durch die Steuerbe-
hérden im allgemeinen nicht mehr méglich (Vogel, 1980, 270)."

Die Steuertechnik sah dennoch bei der Einfiilhrung der personalen Klassensteuer
fiir die Landbevélkerung und ihre spétere Erganzung durch die klassifizierte Ein-
kommensteuer fiir einen Teil der hoher verdienenden Bevélkerung auf dem Land
und in der Stadt keine Mitwirkung der Steuerpflichtigen vor. Es war die Steuerbe-
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hérde selbst, die durch grobe Schitzungen die Besteuerungsgrundlagen ermittelte.
Sie konnte nur anhand von #dufleren Merkmalen versuchen, das Vermégen und
Einkommen des Steuerpflichtigen und damit seine persénliche Leistungsfihigkeit
als Hauptankniipfungspunkt der personalen direkten Besteuerung zu schitzen.

So sah die Steuertechnik bei der Einflihrung der lindlichen Klassensteuer von
1820 eine Einteilung der Steuerpflichtigen nach ihrer Standeszugehdérigkeit in der
Gesellschaft in 5 Steuerklassen vor. In jeder Klasse wurde ein fixer Steuerbetrag
fiir die Steuerpflichtigen festgelegt, und zwar ohne Beriicksichtigung der Hohe
und Zusammensetzung des tatsichlich erzielten Einkommens (Schremmer, 1994b,
133-134).

In 1821 wurden vier Hauptklassen, wobei die 5. Klasse von 1820 in die 4. Klasse
des Klassensteuersystems von 1821 integriert wurde, jeweils in drei zusitzliche
Subklassen unterteilt. Es entstand ein 12-stufiger Steuertarif, wobei der geringste
Steuerbetrag 1/2 Taler8 im Jahr betrug.

Die Klassensteuer von 1820/21 wurde im Jahr 1851 modifiziert und erginzt durch
die klassifizierte Einkommensteuer fiir die stddtische und lindliche héherverdie-
nende Bevélkerung.

Die alte lindliche Klassensteuer betraf Personen, die ein Einkommen bis zu 1000
T hatten. Diese wurden nach ihrem durch die Steuerbehérde geschitzten Ein-
kommen in drei Klassen eingeteilt. Diese Klasseneinteilung wurde weiter diffe-
renziert, indem eine Klasse nochmals in fiinf Subklassen und die anderen beiden
Klassen jeweils in vier Subklassen unterteilt wurden. Die Ermittlung der Besteue-
rungsgrundlagen erfolgte wieder allein durch die Steuerbehérde zum Schutz der
Privatheit der Steuerpflichtigen. Das gleiche galt fiir die neue klassifizierte Ein-
kommensteuer. Ein Eindringen in die privaten Einkommens- und Vermdégensver-
héltnisse war der Steuerbehdrde verboten. Somit wurden auch bei der klassifi-
zierten Einkommensteuer die steuerpflichtigen Personen mit einem geschitzten
Einkommen von 1000 T und mehr, und zwar auf dem Land und in der Stadt, 30
Einkommensstufen zugeordnet (Schremmer, 1994b, 144-145).°

Die Feststellung des Steuergegenstandes durch Schitzungen fiihrte zu erheblichen
Fehlern, da es nach Vogel "allgemein zutreffende, duBerlich erkennbare Kriterien
fiir das individuell vorhandene Vermégen oder erzielte Einkommen und damit fiir
die steuerliche Leistungsfihigkeit des einzelnen Steuerpflichtigen nicht gibt (Vo-
gel, 1980, 286)".

8 In PreuBen entsprach in den Jahren 1794 bis 1821 1 Taler (T) 24 Groschen bzw. 28 Pfennig. Ab
1821 war ein Taler 30 Groschen bzw. 360 Pfennig wert.

9 Damit wurde der steuerliche Dualismus zwischen Stadt und Land deutlich geschwicht.
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Nach der Reichsgriindung von 1871 kam es nach 1873 zu einer Anderung des
Steuersystems. Der Steuerdualismus wurde durch die Authebung der stidtischen
indirekten Mahl- und Schlachtsteuer als Staatssteuer abgeschafft, wihrend aller-
dings die personale Klassensteuer und die klassifizierte Einkommensteuer erhalten
blieben. Zudem erfolgte weiter eine erginzende Besteuerung durch die Grund-,
Gebidude- und Gewerbesteuer (Schremmer, 1994b, 149-150).

Der Durchbruch kam schliefilich im Jahr 1891 mit der Einfiihrung einer allgemei-
nen Einkommensteuer, worauf im folgenden Kapitel eingegangen wird.

b) Gerechte Besteuerung: Anspruch und Wirklichkeit

Ein Grundprinzip der Besteuerung ist ihre GleichmiaBigkeit bzw. Gerechtigkeit.
Die Idee der steuerlichen Gerechtigkeit entwickelte sich aus der liberalen Grund-
lagenphilosophie von 1789. Die Freiheit und Gleichheit der Biirger wurden zu den
wichtigsten Werten und Rechten, so da die Ausgestaltung der Steuerordnung
entscheidend von diesen Grundwerten bestimmt wurde.

"Mit dem Aufkommen und dem Durchsetzen der neuen Grundlagenphilosophie von 1789
wurden die Abgaben- und Fron-Systeme der Feudalzeit aufgehoben und ersetzt durch
modeme Steuer-Systeme der liberalen Staaten - bei mannigfachen Kontinuititen zur Vor-
periode (Schremmer, 1994a, 10)."

So formulierte Adam Smith (Smith, 1990 (1789), 703-705) im Jahr 1789 sein Ka-
non der Steuerprinzipien, welches vier Grundregeln der Besteuerung enthilt.

1. Bestimmtheit

Jeder Steuerzahler soll iiber die Steuern, die er zu zahlen hat, in Kenntnis sein. Die
Bestimmtheit bezieht sich hierbei auf den Steuertermin, die Zahlungsform sowie
die Héhe der Steuerzahlung.

2. Bequemlichkeit

Fiir den Steuerzahler diirfen keine unnétigen Erschwernisse im Rahmen des Be-
steuerungsverfahrens und des Steuertermins aufireten.

3. Billigkeit

Die Steuererhebungskosten im privaten und 6ffentlichen Sektor sollten minimiert
werden. Zudem sollte zur Vermeidung von Effizienzverlusten die Besteuerung die
Entscheidungen der Wirtschaftseinheiten nicht beeinflussen bzw. verzerren.
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4. GleichmaBigkeit

Jeder Steuerzahler sollte entsprechend seinem Vermdgen und seinem Einkommen
belastet werden.

Die Umsetzung der GleichmiBigkeit der Besteuerung in der Steuerordnung sollte
bereits im 19. Jahrhundert durch eine Besteuerung nach der persénlichen und
sachlichen Leistungsfihigkeit erfolgen (Schremmer, 1994a, 10-15).

Der Anspruch, gerecht zu besteuern, fiihrte zu dem Vormarsch der direkten Be-
steuerung im 19. Jahrhundert. Schremmer stellt hierzu fest:

"Im 19. Jahrhundert setzte sich deshalb die Ansicht durch, ein Steuersystem nahere sich
um so mehr dem Gerechtigkeitspostulat, je hoher der Anteil der direkten Steuern an der
Gesamtsumme aller Steuern sei (Schremmer, 1994a, 16)."

Es ist zu priifen, ob dem Anspruch der Gerechtigkeit, das heif3t einer Besteuerung
nach der personlichen bzw. sachlichen Leistungsfahigkeit, im 19. Jahrhundert
durch die direkte Besteuerung in Form der alten Ertragsteuern und der personalen
Klassensteuer bzw. der klassifizierten Einkommensteuer Rechnung getragen wur-
de.

Die Ertrige als Steuerbemessungsgrundlage bei der Besteuerung von Grund und
Boden, Gebiuden und von Gewerbebetrieben galten als Indikator fiir die steuerli-
che Leistungsfihigkeit des zu besteuernden Objekts. Ohne Beriicksichtigung der
personlichen Verhiltnisse bzw. NutznieBers wurde nach dufleren Merkmalen die
sachliche Leistungsfahigkeit, das heifit der dauerhaft und durchschnittlich erziel-
bare Reinertrag der drei Ertragsquellen, ermittelt. Das Problem der Steuergerech-
tigkeit war fiir den Gesetzgeber damit gelost. Die mangelnde Flexibilitit und Ak-
tualitdt der Kataster flihrten allerdings entgegen der Intention des Gesetzgebers zu
einer Steuerbelastung, die nicht der steuerlichen Leistungsfihigkeit des Steuerob-
jekts entsprach (Schremmer, 1994a, 10 ff.).

Mit der Einfithrung der personalen Klasssensteuer und der spéteren klassifizierten
Einkommensteuer glaubte der Gesetzgeber zwei Besteuerungsarten gefunden zu
haben, die dem Gerechtigkeitspostulat geniigten.

Doch die gesellschaftlichen Strukturen prégten stark die Ausgestaltung der auf die
personliche Leistungsfihigkeit abzielenden Besteuerung.
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Die landliche Klassensteuer von 1820/21 sah eine Einteilung der Bevélkerung in
Einkommensklassen vor, fiir die ein fester Steuerbetrag galt. Schremmer faft zu-
sammen:

"Vom Stand wird auf den Beruf geschlossen, von dem Beruf auf die Wohlhabenheit, von
der Wohlhabenheit auf die Steuerleistungsfiihigkeit, von der Steuerleistungsfihigkeit auf
die Steuerpflicht und damit die Steuerschuldigkeit (Schremmer, 1994b, 133-134)."

Die Einstufung in Klassen und die Besteuerung nach dufleren Merkmalen waren
auch Kennzeichen der klassifizierten Einkommensteuer von 1851.

Die Entrichtung eines festen Steuerbetrages je nach Klassenzugehdrigkeit ent-
spricht keiner Besteuerung nach der persénlichen Leistungsfihigkeit des Steuer-
pflichtigen, wird diese doch bestimmt durch das tatséchlich erzielte Einkommen
bzw. das Vermégen. So kommt Schremmer beziiglich der beiden personalen Steu-
emn zu dem SchluBl, daBl diese nicht den Grundsitzen einer Besteuerung nach der
Leistungsfahigkeit entsprachen (Schremmer, 1994b, 146).

Die Ermittlung der steuerlichen Leistungsfihigkeit anhand &uflerer Merkmale oh-
ne Mitwirkung der Steuerpflichtigen erwies sich damit als ein ungeeignetes In-
strument. So wurde der Schutz der Privatheit bis 1891 zu Lasten einer gerechten
Besteuerung fast ein Steuerprinzip.

) Privatheit in Steuersachen - ein Widerspruch zum Leistungsfihigkeitsprin
zip?

Die Freiheit des Biirgers sollte auch ein Recht bzw. Wert bei der Steuererhebung
sein, so daB der Schutz der Privatheit sich bei der Ausgestaltung der Steuertechnik
zu eine Art Besteuerungsprinzip entwickelte. Dieser nach Schremmer "unabding-
bare Schutz des Biirgers vor staatlichem Eindringen in seine Privatsphire
(Schremmer, 1994a, 18)" fiihrte dazu, daf allein die Steuerbehérde durch Schiit-
zungen die sachliche bzw. personliche Leistungsfahigkeit ermittelte.

"Der Staat hatte zwar das Recht, die Merkmale zu bestimmen, im Verlauf einer Begehung
zu sehen, zu zihlen und zu gewichten, aber er hatte kein Recht, von dem Biirger eine
Steuer-Erkldrung tiber sein Einkommen zu verlangen (Schremmer, 1994a, 18)."

Dieses galt sowohl fiir die alten Ertragsteuern, als auch fiir die personale Klassen-
steuer und die klassifizierte Einkommensteuer.

Eine Besteuerung nach der Leistungsféhigkeit ist nur moglich, wenn diese auch
genau ermittelt werden kann. Ohne Mitwirkung der Steuerpflichtigen und ohne
Moglichkeit der Kontrolle seitens der Steuerbehdrde ist damit eine auf die per-
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sénliche bzw. sachliche Leistungsfahigkeit ausgerichtete Besteuerung nicht mog-
lich.

Die Entwicklung der Steuertechnik zeigt, zu welchen Verzerrungen eine auf dule-
re Merkmale beruhende Ermittlung der steuerlichen Tatsachen fiihrte. Die Folge
war das Scheitern dieser Steuertechnik.

SchlieBlich kam 1891 mit der Einfiihrung der preulischen Einkommensteuer der
Durchbruch und gleichzeitig die teilweise Aufgabe des Schutzes der Privatheit.
Dies bedeutet bis heute die aktive und mit Kosten verbundene Mitwirkung der
Steuerpflichtigen an dem Verfahren der Steuererhebung.

Mit der Einfiihrung der preuBischen Einkommensteuer im Jahr 1891 konnte sich
schlieflich der Idealtyp einer Personensteuer durchsetzen. Die Besteuerung des
Einkommens einer steuerpflichtigen Person als Maf fiir seine steuerliche Lei-
stungsfihigkeit erfiillt die Anforderungen an eine gerechte Besteuerung. Notwen-
dig ist eine Besteuerungsmethode, die auf den eigenen Angaben des Steuerpflich-
tigen beruht. Daher miissen die steuertechnischen Erhebungsformen der Personen-
steuern das Veranlagungsverfahren bzw. das Steuerabzugsverfahren sein (Vogel,
1980, 286 und 289).

Das Veranlagungsverfahren erfordert eine enge Zusammenarbeit zwischen der
Steuerbehorde und dem Steuerpflichtigen. Dabei hat der Steuerpflichtige die Auf-
gabe, seine Besteuerungsgrundlagen, die schlieSlich zur Ermittlung seiner Steuer-
pflicht und Steuerschuld fiihren, der Steuerbehérde offenzulegen und ihr mit Hilfe
der Steuererklirung auch mitzuteilen. Nach der Uberpriifung der Angaben in der
Steuererkldrung durch die Steuerbehérde erfolgt die Festsetzung der Steuerschuld,
das heif3t die Veranlagung (Vogel, 1980, 287).

Nach Vogel kann das Veranlagungsverfahren "als die am weitesten entwickelte
Form der Steuererhebung bezeichnet werden. Sie erfordert eine vollendete Steu-
ertechnik und steht deshalb am Ende einer lingeren Entwicklung (Vogel, 1980,
300)".

Im Gegensatz zum Veranlagungsverfahren wird beim Steuerabzugsverfahren di-
rekt an der Quelle besteuert. Damit erfolgt zunichst die Steuererhebung ohne
Mitwirkung des Steuerpflichtigen und auch der Steuerbehorde. Es ist der Steuer-
schuldner, so z.B. das Unternehmen, das verpflichtet ist, flir seine Angestellten die
Steuer von den Lohnbeziigen an die Steuerbehorde abzufiihren. Dieses Verfahren
der Steuererhebung, das die Steuerentrichtung deutlich erleichtert, beschleunigt
und auch sichert, wurde in GroBbritannien bereits 1803 praktiziert (Vogel, 1980,
301).
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Die Aufgabe des Schutzes der Privatheit und die Uberwilzung von steuerbeding-
ten Verwaltungsarbeiten vom Staat auf die Privaten kennzeichnete die preulische
Einkommensteuer von 1891.

Im Rahmen der preulischen Einkommensbesteuerung wurden die Steuerpflichti-
gen erstmals gesetzlich verpflichtet, ihre Geschiftsbiicher gegeniiber der Steuer-
behorde offenzulegen. Die Finanzbehdrde bekam das Recht, in die privaten Ein-
kommens- und Vermégensverhéltnisse einzudringen. Der Rechtschutz und damit
auch der Schutz des Biirgers manifestierte sich nunmehr in dem ordentlichen
Rechtsweg der Beschwerde. In der Steuerordnung wurde die Rechtstaatlichkeit zu
einem tragenden Prinzip, Entscheidungen nach Ermessen und damit die Gefahr
der Willkiir wurden eingeschrinkt. Es wurde sowohl der Tatbestand der Steuer-
hinterziehung bestraft als auch ein Vergehen der Steuerbehorde. Dieser Recht-
schutz korrelierte mit der Deklarationspflicht des Steuerpflichtigen (Schremmer,
1994b, 151-152).

Die Pflicht zu einer personlichen, jahrlichen Einkommensteuererklirung hatten
nur Personen mit einem Einkommen iiber 3000 Mark. Diese Regelung sollte die
Praktikabilitdt und Wirtschaftlichkeit der Steuererhebung erhéhen. Steuerpflichti-
ge mit einem Einkommen unter 3000 Mark hatten Steuerbetrige zu entrichten, die
von der Steuerbehérde festgelegt wurden (Schremmer, 1994b, 153).

Im Jahr 1893 wurde die preuBische Einkommensteuer durch die Vermogensteuer
ergédnzt. So fiihrten die Reformen von 1891 und 1893 zu einem fast vollstandigen
Zuriickdréngen der alten Ertragsteuern in Preuflen zugunsten einer einheitlichen
Einkommensbesteuerung, die sich aus eines Einkommensteuer und einer eigen-
standigen und neuen Ergidnzungsteuer, der Vermdgensteuer, zusammensetzte.

Damit wurde das Grundprinzip der Steuergerechtigkeit in der preuBischen Steuer-
ordnung verwirklicht.

"Die ganz auf das einzelne Individuum zugeschnittene steuerliche Leistungsfahigkeit,
gemessen am individuellen Einkommen (aus welchen Quellen auch immer), und die dar-
an ausgerichtete Steuerlastverteilung galten als das Hochstmafl an erreichbarer Gerech-
tigkeit (Schremmer, 1994a, 21)."

Unter Finanzminister Miquel wurde eine Einkommensteuer mit Erklarungspflicht
und Progression in PreuBlen geschaffen, die den Beginn einer modernen direkten
Besteuerung in Deutschland darstellte. Diesem Vorbild folgten bis zum ersten
Weltkrieg alle deutschen Bundesstaaten.!0 Im Zuge der Erzbergerschen Finanzre-

10 pie Einfilhrung einer allgemeinen Einkommensteuer erfolgte in Hessen bereits 1869 und in
Sachsen 1874.
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form zu Beginn der Weimarer Republik trat 1920 an die Stelle von 27 Landesein-
kommensteuern eine einheitliche Reichseinkommensteuer, die bei den Steuerre-
formen von 1925 und 1934 fortentwickelt wurde.

5.2.3 Was ist aus dem Schutz der Privatheit geworden?

5.2.3.1 Zur Steuerpolitik eines Leistungs-, Lenkungs- und Planungsstaates

Die Schaffung einer einheitlichen Reichsfinanzverwaltung sowie eines einheitli-
chen Steuerrechts war das Ergebnis der Erzbergerschen Finanzreform in den Jah-
ren 1919/20. Die wichtigsten Reichssteuern waren neben der bereits 1918 einge-
fiihrten Umsatzsteuer die Einkommensteuer einschliefSlich der Lohnsteuer, die neu
geschaffenen Koérperschaftsteuer, die Vermdgensteuer, die Erbschaftsteuer sowie
eine Vielzahl von Verkehrs- und Verbrauchsteuern. Dieses in der Weimarer Re-
publik geschaffene einheitliche deutsche Steuersystem ist in seinen grundlegenden
Wesensziigen bis heute erhalten geblieben.

Der Schutz der Privatheit im 19. Jahrhundert bedeutete, dal der Staat bzw. die
Steuerbehorde nicht das Recht hatte, die privaten Einkommens- und Vermogens-
verhiltnisse des Biirgers niher zu erkunden. Mit der Einfithrung der allgemeinen
Einkommensteuer wurde bei der Aufgabe der Privatheit des Biirgers dem Staat
das Recht gewihrt, die privaten Verhiltnisse genau zu erforschen und dies mit
Hilfe der Indienstnahme der Steuerpflichtigen. Dieses Recht des Staates und damit
der Verlust der Privatheit des Einzelnen sind bis heute erhalten geblieben, und
durch zahlreiche gesetzliche Bestimmungen sind die Mitwirkungspflichten der
Steuerzahler erweitert worden.

Der Staat hat sich im Laufe des 20. Jahrhunderts zu einem Planungs-, Lenkungs-
und Leistungsstaat entwickelt, der auch seine Steuerpolitik und Steuergesetzge-
bung prégt. Immer stirker werden nicht-fiskalische Zielsetzungen im Steuersy-
stem verwirklicht.

So wurde bereits im Jahr 1967 mit dem "Gesetz zur Férderung der Stabilitit und
des Wachstums der Wirtschaft" die Basis geschaffen fiir eine Steuerpolitik, die
sich an konjunkturpolitische Zielsetzungen orientiert. Im Hinblick auf die Mitwir-
kungspflichten der Privaten, insbesondere des Unternehmenssektors, ist die Ver-
wirklichung sozialpolitischer Interessen in der Steuergesetzgebung von Bedeu-
tung.
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Zahlreiche sozialpolitisch motivierte Gesetze verpflichten den Unternehmenssek-
tor zur Mitarbeit. So beinhalten beispielsweise das Mutterschutzgesetz und das
Schwerbehindertengesetz Bestimmungen, die Verwaltungsleistungen des Unter-
nehmens im Auftrage des Staates zur Folge haben. Die empirischen Ergebnisse
beweisen, daB} aus dieser Entwicklung eine erhebliche Kostenbelastung resultiert.

Die gesetzliche Entwicklung im Rahmen des Familienleistungsausgleichs belegt
einen Trend von einer Entlastung des Staates zu Lasten des privaten Sektors. Das
Jahressteuergesetz von 1996 sieht eine neue Verordnung zur Auszahlung des Kin-
dergeldes durch die Arbeitgeber vor.

Nachdem durch die Entwicklung der Steuertechnik aufgezeigt wurde, daf die
Mitwirkung der Steuerpflichtigen zur Sicherstellung einer gerechten und wirt-
schaftlichen Besteuerung erforderlich ist, soll durch die Darstellung des Fallbei-
spiels "Kindergeldauszahlungsverordnung" die Frage nach einer politischen
Durchsetzbarkeit der Uberwilzung administrativer Leistungen aufgeworfen wer-
den.

5.2.3.2 Fallbeispiel: Kindergeldauszahlungsverordnung

Die Kindergeldauszahlungsverordnung (KAV) steht in einem direkten Zusam-
menhang mit der Neuregelung der Familienbesteuerung im Jahresteuergesetz
1996, ist jedoch keine zwingende Folge aus der Neuordnung des Familienlei-
stungsausgleichs. Diese Verordnung verpflichtet die Privatwirtschaft zur Auszah-
lung des Kindergeldes und damit zur Ubernahme einer Leistung, die bis Ende
1995 die Kindergeldkasse und damit der Staat erfiillte. Fiir die Kosten, die durch
diese gesetzliche Verpflichtung der Privatwirtschaft entstehen, erfolgt keine Ent-
schidigung.

Durch den Familienleistungsausgleich soll erreicht werden, da Familien mit
Kindern gegeniiber den Ledigen oder den kinderlos Verheirateten nicht steuerlich
benachteiligt sind. Ausgangspunkt hierbei ist der Gedanke, daB das verfligbare
Einkommen eines Steuerpflichtigen als Ma@3stab fiir seine steuerliche Leistungsfi-
higkeit um diejenigen Aufwendungen zu kiirzen ist, die fiir die Sicherung des Exi-
stenzminimums und des Familienunterhalts zu erbringen sind.

Das Leistungsfahigkeitsprinzip hat eine Schutzfunktion. Das Grundprinzip der
Besteuerung erfordert, dal der zwangsldufige Unterhaltsaufwand fiir Kinder vom
Einkommen abgezogen wird, damit die Besteuerung auf der Grundlage des ver-
fiigbaren Einkommens erfolgt. Die Zwangslaufigkeit der Unterhaltsaufwednungen
fiir Kinder ist hierbei offensichtlich. Sie ergibt sich aus dem biirgerlich-rechtlichen
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Vorschriften iiber die Unterhaltspflichten der Eltern sowie aus der Verfassungs-
pflicht der Eltern zur Pflege und Erziehung der Kinder. Der verfassungsmafige
Schutz von Ehe und Familien erfordert, daf3 die Besteuerung nicht nur eheneutral,
sondern auch familienneutral zu sein hat.

Bis zum Ende des Jahres 1995 erfolgte der Familienleistungsausgleich durch die
Gewihrung eines Kinderfreibetrages, durch die Auszahlung von Kindergeld sowie
unter Umstinden eines Kindergeldzuschlages!!.

Nach der Entscheidung des Bundesverfassungsgerichts vom 29.5.199012 hatte bis
1995 einschliellich das Kindergeld die Aufgabe, die steuerliche Mehrbelastung
der Familie auszugleichen, solange der Kinderfreibetrag gringer bemessen war als
das Existenzminimum des Kindes.!3

Das Bundesverfassungsgericht erméglicht mit seinem Urteil allerdings dem Ge-
setzgeber auch, die Steuerfreiheit des Kindes-Existenzminimums nicht nur durch
das duale System von Kinderfreibetrag und Kindergeld sicherzustellen, sondern
auch durch die alleinige Gewihrung eines Kinderfreibetrages bzw. von Kinder-
geld. Damit ist die reine Kindergeldlésung verfassungsrechtlich zulissig. Es muf3
jedoch sichergestellt sein, daB die steuerliche Mehrbelastung, die durch den Weg-
fall des Kinderfreibetrages entsteht, durch ein entsprechendes Kindergeld ausge-
glichen wird.

Im Rahmen des Jahressteuergesetzes 1996 wurde die Familienbesteuerung neu
geregelt. Das Kindergeld ist nicht linger eine Erginzung des Kinderfreibetrages,
sondern wird alternativ zum Kinderfreibetrag angeboten.14

Dies bedeutet, da3 der Ergénzungscharakter des Kindergeldes sich gewandelt hat,
und das Kindergeld zur Hauptsédule der Familienbesteuerung geworden ist. Diese

11 Konnte der steuerliche Kinderfreibetrag aufgrund eines niedrigen Einkommens nicht oder nur
teilweise genutzt werden, wurde als Ausgleich hierfiir ein Kindergeldzuschlag gezahlt.

12 vg1. BVerfGE, Band 82, 60.

13 Im Jahr 1993 war z.B. der Kinderfreibetrag bei zusammenveranlagten Ehegatten von DM
4.104 gemessen am Existenzminimum von DM 5.940 um etwa DM 1.800 zu niedrig ver-
anschlagt. Damit hatte das Kindergeld (DM 70 fiir das erste Kind, DM 130 fiir das zweite
Kind, DM 220 fiir das dritte Kind und DM 240 fiir das vierte und jedes weitere Kind) die
Aufgabe, die steuerliche Mehrbelastung auszugleichen.

14 1m Jahr 1996 existiert allein die Kindergeldlosung. Ab 1997 besteht schlieBlich das Wahlrecht
zwischen Kindergeld und Kinderfreibetrag. Das Kindergeld betrigt ab 1997 DM 220 je-
weils fiir das erste und zweite Kind, DM 300 fiir das dritte Kind und ab dem vierten Kind
jeweils DM 350. Der Kinderfreibetrag ist ab 1997 in der Hohe von DM 6.912 veran-
schlagt.
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Entwicklung ist fiir die Frage der Uberwilzung von Verwaltungsarbeiten deswe-
gen von entscheidender Bedeutung, da im Zusammenhang mit dem Jahressteuer-
gesetz die Kindergeldauszahlungsverordnung verabschiedet wurde. Diese Verord-
nung regelt das Verfahren der Auszahlung des Kindergeldes durch private Arbeit-
geber. Die Notwendigkeit zur Neuregelung des Verfahrens ist nicht evident und
wird auch nicht in der Begriindung zur Kindergeldauszahlungsverordnung erliu-
tert. Es handelt sich um die Uberwilzung einer administrativen Leistung und da-
mit von Kosten auf den Unternehmenssektor. Die Kindergeldkasse bzw. die Fa-
milienkasse!5 ist nunmehr fiir die Ausstellung von Kindergeldbescheinigungen
verantwortlich und zahlt zudem weiterhin Kindergeld an bestimmte Anspruchsbe-
rechtigte aus.

Die einzelnen Regelungen der Kindergeldauszahlungs-Verordnung verdeutlichen,
in welchem Umfang die Indienstnahme der Arbeitgeber erfolgt.

Die Neuregelung sieht vor, da} die Familienkasse Kindergeldbescheinigungen
ausstellt, nach dessen Maflgabe der Arbeitgeber Kindergeld an diejenigen an-
spruchsberechtigten Arbeitnehmer auszahlt, die fiir den Lohnsteuerabzug eine
Lohnsteuerkarte oder eine entsprechende Bescheinigung vorlegen. Den Arbeit-
nehmern, die von ihrem Arbeitgeber kein Kindergeld erhalten, zahlt weiterhin die
Familienkasse das Kindergeld aus. Dies ist dann der Fall, wenn fiir den Arbeitge-
ber eine Befreiung von der Auszahlungspflicht vorliegt. So heifit es in §3 KAV:

"Beschiftigt der Arbeitgeber auf Dauer nicht mehr als 50 Arbeitnehmer, die eine Lohn-
steuerkarte vorzulegen haben, so befteit ihn die Familienkasse auf Antrag von der Pflicht
zur Auszahlung des Kindergeldes. Das gleiche gilt, wenn sich auf Grund der Auszahlung
des Kindergeldes in den Lohnsteueranmeldungen auf Dauer ein Erstattungsbetrag er-
gibt...".

In der KAV sind zahlreiche Aufzeichnungs-, Aufbewahrungs- und Bescheini-
gungspflichten geregelt, die nicht nur zu einem laufenden Verwaltungsaufwand
fiihren, sondern auch Investitionen, insbesondere in elektronische Datenverarbei-
tungssysteme, erfordern. So ist der Arbeitgeber verpflichtet, die fiir die Kinder-
geldzahlung maBgeblichen Merkmale aus der Kindergeldbescheinigung in das
Lohnkonto zu iibertragen. Bei jeder Auszahlung ist das Kindergeld im Lohnkonto
des Kalenderjahres einzutragen, zu dem der Arbeitslohn gehort, mit dem zusam-
men das Kindergeld ausgezahlt wird. Ist ein Lohnkonto nicht zu fiihren, sind ent-
sprechende Aufzeichnungen zu machen. Weiterhin ist die Kindergeldbescheini-
gung als Beleg zum Lohnkonto zu nehmen und dort aufzubewahren.

15 gs erfolgte ab 1996 ebenfalls eine Umbenennung der Kindergeldkasse in Familienkasse.
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Die Indienstnahme des Unternehmenssektors ist keine notwendige Konsequenz
der Neuordnung des Familienleistungsausgleichs. In der Kindergeldauszahlungs-
verordnung finden die iiberwilzten Kosten keine Berticksichtigung. Es sind daher
die Ursachen zu untersuchen, die die Uberwilzung administrativer Leistungen im
politischen EntscheidungsprozeB ermdglichen.

5.2.3.3 Zur Frage der politischen Uberwilzbarkeit administrativer
Leistungen

Die Darstellung der steuergeschichtlichen Eckpunkte im 19. Jahrhundert und da-
mit der Entwicklung von der indirekten zur direkten Besteuerung zeigt, dafl die
Mitwirkung der Steuerpflichtigen bei einer gerechten und wirtschaftlichen Be-
steuerung unerlaBlich ist.

Die personliche bzw. sachliche Leistungsfahigkeit als Ankniipfungspunkt der Be-
steuerung geniigt dem Gerechtigkeitspostulat, so da3 auch hinsichtlich der Mit-
wirkungspflicht der Steuerpflichtigen von einer Anforderung an eine gerechte
Besteuerung gesprochen werden kann.

Die Feststellung der Notwendigkeit der Indienstnahme der Privaten bei der Steu-
ererhebung erfolgt unberiicksichtigt der Kostenfrage, das heifit unbeachtet der
Fragestellung, ob die aus der Mitwirkungspflicht resultierenden Kosten den Pri-
vaten erstattet und damit iiber das Steuersystem finanziert werden sollten.

Das Fallbeispiel der Kinderauszahlungs-Verordnung zeigt, da3 der Gesetzgeber
die Uberwilzung der administrativen Leistungserbringung "Auszahlung des Kin-
dergeldes" nicht rechtfertigt. Es fehlt in der Kinderauszahlungs-Verordnung die
Bgriindung, warum die Mitwirkung der Arbeitgeber erforderlich ist. Zudem wer-
den beziiglich der Kosten, die diese Neuregelung bei den Arbeitgebern verursacht,
keine Angaben gemacht.

Hinsichtlich der Ursache fiir die Kinderauszahlungsverordnung kénnen daher nur
Vermutungen angestellt werden, wie z.B. die der Entlastung des offentlichen
Sektors. Diese Gesetzesinitiative verdeutlicht, daB die Uberwilzung administrati-
ver Leistungen nicht immer in einem ziel- und ergebnisorientiertem Sachzusam-
menhang stehen muf3.

Dieses Ergebnis ist der Ausgangspunkt dafiir, den politischen Entscheidungspro-
zeB zur Uberwilzung einer administrativen Leistung zu untersuchen. Es soll das
Verhalten der politischen Akteure, das heifit der politischen Vertreter, der Wihler
und der Interessenverbénde, im Mittelpunkt des positiven Erklarungsansatzes ste-
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hen. Da sich aus den Anforderungen an eine moderne Einkommensbesteuerung,
das heifit aufgrund gesellschaftspolitischer Zielsetzungen, die Mitwirkung der
Steuerpflichtigen ergibt, soll im folgenden positiven Ansatz fiir die Politiker stra-
tegisches Verhalten angenommen werden. Da das Informations- und Entschei-
dungsverhalten unter Unsicherheit erfolgt, verfolgen die politischen Vertreter das
Ziel, durch die Uberwilzung administrativer Leistungen im privaten Sektor eine
Fiskal- bzw. Kostenillusion zu erzeugen. Es soll sich zeigen, daB das Informa-
tions- und Entscheidungsverhalten unter Unsicherheit und die Méglichkeiten, die-
ses zu beeinflussen, die politische Uberwilzbarkeit administrativer Leistungen
erkldren konnten.
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5.3 Der politische Entscheidungsprozef zur Uberwilzung
administrativer Leistungen auf den privaten Sektor

5.3.1 Problemstellung

Fiir den politischen EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung einer administrativen
Leistung auf den privaten Sektor soll ein positiver Erkliarungsansatz formuliert
werden.

Der positive Ansatz soll das Verhalten der am politischen Prozef Beteiligten, die
aktiv das Entscheidungsverfahren zur Verlagerung einer administrativen Leistung
auf den privaten Sektor beeinflussen konnen, erkldren. Zum einen ist die Unsi-
cherheit des Informations- und Entscheidungsverhalten ein wesentlicher Bestim-
mungsfaktor. Zum anderen ist das Phinomen der Fiskal- bzw. Kostenillusion bei
der Verhaltensanalyse der Akteure im politischen Entscheidungsproze zu be-
riicksichtigen.

Das Verhalten der politischen Vertreter, der Wihler und der in Interessengruppen
organisierten Unternechmen ist die Basis fiir die Analyse der Interaktion dieser
Akteure im politischen Entscheidungsverfahren.

Die Biirokraten, die ebenfalls auf politische Entscheidungen Einflul nehmen kon-
nen, bleiben in der positiven Analyse nicht nur aus Griinden der Vereinfachung
unberiicksichtigt. Da die Uberwilzung einer Verwaltungsleistung nur auf der
Grundlage einer gesetzlichen Regelung, die eine politische Entscheidung voraus-
setzt, erfolgen kann, ist fiir die Frage der Uberwilzbarkeit vor allem die Interakti-
on zwischen den Wihlern bzw. Unternehmensverbidnden und den politischen
Vertretern von Bedeutung. Somit wird fiir das Verhalten der Biirokraten ange-
nommen, daf} sie die von der Politik vorgegebenen Ziele ohne Beriicksichtigung
ihrer eigenen Interessen im Rahmen ihrer Kompetenzen und innerhalb einer hier-

archischen Ordnung verwirklichen.16

Fiir die politische Uberwilzbarkeit einer administrativen Leistung ist die Interak-
tion der am politischen Prozef3 Beteiligten entscheidend. Sie ist dadurch bestimmt,
inwieweit insbesondere die in Verbianden organisierten Unternehmen durch eine

16 Vgl. zu dem Verhalten der Biirokraten Niskanen (Niskanen, 1971), Downs (Downs, 1965) und
Roppel (Roppel, 1979). Entgegen der traditionellen Annahme ist davon auszugehen, daf
auch die Biirokraten aus Eigeninteresse handeln. Durch ihr Fachwissen, das ihnen im
Vergleich zu den Politikern einen Informationsvorsprung sichert, kénnen Biirokraten als
Budgetmaximierer, eigene Ziele verfolgen.
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Erweiterung ihrer Informationsbasis politischen Einflu nehmen. Das strategische
Instrument der Politiker, durch die Uberwilzung einer Leistungserbringung eine
Kostenillusion zu erzeugen, kénnte durch den Informationsvorsprung der Interes-
senvertretungen und damit durch ihren politischen EinfluB an Wirkung verlieren.
Die Interessenvertretungen engagieren sich im politischen Prozef fiir oder gegen
die Uberwilzung einer bestimmten Leistung, und zwar im Einklang mit dem Ge-
winnmaximierungskalkiil ihrer Mitglieder, den Unternehmen.

5.3.2 Zu den Ansitzen der Neuen Institutionen6konomik

5.3.2.1 Grundannahmen und -aussagen des neoklassischen Modells!?

Ausgangspunkt fiir die neoklassische Analyse des Wirtschaftsprozesses ist das
individuelle Verhalten. Um dieses erkldren zu kénnen, finden zwei Grundprinzipi-
en, das heiflt das Optimierungsprinzip und das Gleichgewichtsprinzip, Anwen-
dung.

Nach dem Optimierungsprinzip ist das Verhalten bzw. die Entscheidung des Indi-
viduums dadurch bestimmt, dafl es unter gegebenen Umstinden versucht, seine
Bediirfnisbefriedigung zu maximieren. Dies bedeutet, dal gemia der neoklassi-
schen Haushaltstheorie sich ein Wirtschaftssubjekt fiir dasjenige Giiterbiindel ent-
scheidet, daf seinen Nutzen maximiert. Durch die Bestimmung der als stabil an-
genommenen Préferenzen der Wirtschaftssubjekte ist es moglich, das individuelle
Verhalten zu beobachten und schlieBlich zu erkldren. In der Unternehmenstheorie
gilt das Optimierungsprinzip, daB ein Unternehmen den Periodengewinn, das
heiflt die Differenz zwischen Erlosen und Kosten in der laufenden Periode, maxi-
mieren will. Wihrend in der Haushaltstheorie der Preis, den der Konsument fiir
ein bestimmtes Gut zu zahlen bereit ist, durch den Grenznutzen des betrachteten
Gutes bestimmt ist, und damit eine subjektive Wertlehre gilt, handelt es sich in der
Unternehmenstheorie um eine objektive. Dies besagt, dal der Wert eines Gutes
durch die Kosten der Produktion determiniert ist.

Das Gleichgewichtsprinzip bedeutet, da3 sich der Preis so lange anpaft, bis die
nachgefragte Menge gleich der angebotenen ist. In der neoklassischen Theorie
stellt das Preissystem das einzige Instrument zur Koordinierung der wirtschaftli-
chen Aktivititen dar (Richter und Furubotn, 1996, 12). Ein Marktgleichgewicht

17 Vgl. zu den neoklassischen Analysemethoden Richter und Furubotn (Richter und Furubotn,
1996, 1-44), Musgrave und Musgrave (Musgrave und Musgrave, 1989, 60-72), Varian
(Varian, 1989).
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unter vollstidndiger Konkurrenz ist dadurch gekennzeichnet, daf fiir alle Anbieter
gilt, daB der Gleichgewichtspreis gleich den Grenzkosten ist.

Im Mittelpunkt der neoklassischen Analyse steht das Allokationsproblem. Ein
Vergleich der Ergebnisse unterschiedlicher 6konomischer Situationen erfolgt mit
dem Konzept der Pareto-Effizienz. Pareto-Effizienz bedeutet, dal eine gegebene
okonomische Situation dann effizient ist, wenn keine Anderung méglich ist, die
jemanden besser stellt, ohne die Position anderer zu verschlechtern.18

Die dargestellten Grundziige bzw. -aussagen des neoklasssichen Ansatzes basieren
auf den folgenden fundamentalen Annahmen.

Das Individuum in der neoklassischen Theorie bezeichnen Richter und Furubotn
(Richter und Furubotn, 1996, 11) als ein "hyperrationales Wesen", gilt doch die
Annahme, dafl die Entscheidungssubjekte iiber vollkommene Information und
Voraussicht verfiigen.

Es ist die neoklassische Annahme kostenloser Transaktionen, die dazu fiihrt, daB
die institutionellen Rahmenbedingungen in der Analyse keine Beriicksichtigung
finden.

"Man beachte, daB die Annahme kostenloser Transaktionen von grofier Bedeutung fiir die
neoklassische Sicht der Institutionen ist. Diese vermittelt generell den Eindruck, daB die
institutionellen Rahmenbedingungen fiir den Wirtschaftsablauf unerheblich sind. Sie
nimmt das Vorhandensein politischer, rechtlicher, moralischer und anderer Institutionen
zur Kenntnis, behandelt sie aber - was ihren Effekt auf die Wirtschaftsleistung angeht -
als neutral und ignoriert sie weitgehend (Richter und Furubotn, 1996, 10)."

In diesem Sinn argumentiert auch Wiggins.

"Traditional economic analysis has long been a-institutional. Firms are treated as black
boxes. Individual consumers transact costlessly with markets, individual workers sell
their labor services in frictionless labor markets, and capital is allocated equivalently in
rental and purchase markets. The prototypical transaction takes place instantaneously, and
parties do not have a particular interest in continued trade (Wiggins, 1991, 603)."

Kostenlose Transaktionen implizieren im neoklassischen Modell, da3 die Wirt-
schaftssubjekte vollkommen informiert sind und eine vollkommene Voraussicht
haben (Richter und Furubotn, 1996, 11).

18 Bator (Bator, 1957, 22-59) gibt eine Uberblick iiber die Analysetechnik der Wohlfahrtsékono-
mik.
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Vollkommene Voraussicht bedeutet, da3 die Individuen iiber die Wahrscheinlich-
keiten zukiinftiger wirtschaftlicher Zustinde Kenntnis haben. Fiir die neoklassi-
sche Haushaltstheorie heiflt dies, daB die Priferenzen eines Konsumenten durch
eine Funktion des erwarteten Nutzens dargestellt werden kénnen. Eine bekannte
Funktion des erwarteten Nutzen ist die Neumann-Morgenstern-Nutzenfunktion.

Mit dem Ansatz, die Institutionen in den Mittelpunkt der Analyse zu stellen, soll
die Modellierung des Wirtschaftsprozesses im Rahmen der Neuen Institutio-
nendkonomik der Realitdt ndher kommen. Denn ohne den Einsatz von realen Res-
sourcen sind die Bereitstellung und der Betrieb von Institutionen und Organisatio-

nen nicht méglich.19

Zentrale Begriffe in der Neuen Institutionenckonomik sind "eingeschrinkte Ra-
tionalitdt", "unvollsténdige Information" und "Informationsasymmetrie".

5.3.2.2 Eingeschriinkte Rationalitiit, unvollstindige Information und
Informationsasymmetrie

Eingeschriankte Rationalitit, unvollstindige Information und Informationsasym-
metrie spielen in den Ansitzen der Neuen Institutionenékonomik eine entschei-
dende Rolle und stehen in einem eindeutigen Widerspruch zu den Annahmen des
neoklassischen Modells.

Das in der neoklassischen Theorie als vollkommen rational angenommene Ver-
halten der Individuen, 148t sich aus verschiedener Sicht in Frage stellen.

Zunichst kann davon ausgegangen werden, dafl das Wirtschaftssubjekt reale Res-
sourcen aufwenden muf}, um sich zu informieren und um sein gewonnenes Wissen
zu verarbeiten. Ist beispielsweise der Steuerzahler an seiner effektiven Steuerbela-
stung interessiert, so miifite er neben seiner Einkommensteuerbelastung, die durch
seine Einkommensteuererklarung und -festsetzung relativ einfach festzustellen ist,
zusitzlich auch seine Belastungen durch die Mehrwertsteuer, Mineraldlsteuer,
Tabaksteuer etc. ermitteln. Desweiteren miifite der Steuerzahler seinen Aufwand
schitzen, der durch die Uberwilzung von administrativen Leistungen im Rahmen
der Steuererhebung entsteht. Um vollstindig iiber die Hohe der Steuerbelastung

19 varian (Varian, 1993) argumentiert in seinem Artikel "What Use is Economic Theory", warum
auf die neoklassische Theorie trotz sehr vereinfachender Annahmen, wie z.B. die Institu-
tionenneutralitit, als Analysetechnik nicht verzichtet werden sollte. Er kommt zu dem
SchluB: "No one knows how to develop good models of economic dynamics, or taste
change, and careful theoretical and empirical studies of economic institutions are very
difficult to do (Varian, 1993, 1)."
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informiert zu sein, miite der Steuerzahler daher Zeit und Kosten investieren, die
nicht unabhéngig von dem Nutzen des erzielten Informationsstandes zu betrachten
sind. Verzichtet der Einzelne auf Informationen, weil er die Kosten einer zusitzli-
chen Information héher einschitzt als den Nutzen, den sie ihm stiftet, so wiirde
sich das Wirtschaftssubjekt gegen ein Verhalten entscheiden, das dem Anspruch
der vollkommenen Rationalitit entsprechen wiirde.

Doch nicht nur die realen Ressourcen, die das Individuum aufwenden miifite, um
eine vollkommene Kenntnis zu erlangen, ist flir das Konzept der eingeschrinkten
Rationalitdt von Bedeutung. Die eingeschréankte Rationalitit konnte zudem aus der
Sicht interpretiert werden, daf natiirliche, das heiflt menschliche, Kapazititsgren-
zen hinsichtlich der Informationsaufnahme und -verarbeitung bestehen, so dafl das
Individuum psychisch nicht in der Lage ist, vollkommen informiert zu sein.

Scott (Scott, 1994, 315) fafit die beiden dargestellten Interpretationsméglichkeiten
des Konzepts der eingeschrankten Rationalitdt im Rahmen eines Kommentars zu
den Ergebnissen einer Konferenz zu diesem Thema zusammen und nennt eine
dritte Ursache fiir die unvollkommene individuelle Rationalitit.

"As I listened to the various presentations and discussions, it seemed to me that the con-
cept of bounded rationality was being employed in at least three reasonably distinct ways.
(1) Some authors were referring to the consequences of the fact that there can be signifi-
cant costs to acquiring and processing information. (2) Some were referring to capacity
constraints - to the limits of the present stock of scientific knowledge or of the unaided in-
formation storage and reasoning capacity of the human mind. (3) Some were referring to
the asserted existence of systematic distortions in human perception or thinking (Scott,
1994, 315)."

Schmélders (Schmoélders, 1959/60, 26) fiihrt im Zusammenhang mit der Diskussi-
on iiber die "Unmerklichkeit" der Besteuerung20 diese nicht nur auf Informations-
defizite als Folge der Existenz von Informationskosten zuriick, sondern auch dar-
auf, da3 der Steuerzahler die Steuer nicht beachtet oder akzeptiert oder sich an sie
gewohnt hat. Dieses individuelle Verhalten konnte ein Beispiel fiir "systematic
distortions in human perception or thinking" sein.

Wie dargestellt, impliziert das Konzept der eingeschrinkten Rationalitit der Indi-
viduen, dafl Transaktionen, wie die der Beschaffung von Informationen, nicht ko-
stenlos sind. Der Versuch eines Entscheidungstrigers, ein vollkommen rationales
Verhalten sicherzustellen, hat Transaktionskosten zur Folge. Der individuelle Ko-
sten-Nutzen-Vergleich bestimmt demzufolge den Informationsstand des Wirt-
schaftssubjektes. Es ist davon auszugehen, daf die Beriicksichtigung von Trans-

20 Eg handelt sich hierbei um das Phiinomen der Fiskalillusion.
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aktionskosten bei der Analyse des Wirtschaftsprozesses mit der Annahme verbun-
den ist, daf8 die Individuen nicht vollstindig informiert sind. Dies soll heiflen, dal
bereits die Existenz von Transaktionskosten zu einer Unvollkommenheit fiihrt.
Das AusmalB dieser unvollstindigen Rationalitit ist zusdtzlich von anderen Fakto-
ren, so auch die menschlichen Grenzen der Informationsaufnahme, abhéngig.

Um die Unkenntnis der Wirtschaftssubjekte niher zu spezifizieren, betont Wise-
man (Wiseman, 1991), daB8 die individuellen Entscheidungen immer eine Dimen-
sion haben, die die Zukunft betrifft. Es ist unbestritten, da das Wirtschaftssubjekt
tiber zukiinftige Ereignisse nicht informiert sein kann. Wiseman geht weiter und
spricht von einer "black box" der Unkenntnis. Er fat die aus seiner Sicht fiir das
Entscheidungsproblem der Einzelnen charakteristischen Merkmale zusammen.

"People take decisions on the basis of historical information, embracing information
about the actual outcome of past plans, and "opinion" about possible futures. Through ti-
me, the input to the planning (decision) process is modified by emergent information,
both from the ongoing outcomes of plans and from other sources. This "learning process"
modifies human decisions (intluences the choice-process). But learning does not make
the future more "knowable". There is no known nexus between the past, the continuous
present and the future, and the bearing of new learning on adaptation to the emergent un-
knowable future is thus itself uncertain. Further, "the future" is not something which
exists independently of human action. The plans which emerge from human imagination
and inventiveness themselves create the future, though not simply in the ways expected
by the decision-takers (Wiseman, 1991, 152-153)."

Die Darstellungen verdeutlichen, daf3 die neoklassische Annahme der vollstdndi-
gen Information und Voraussicht der Wirtschaftssubjekte nicht nur aufgrund der
Existenz von Transaktionskosten bei der Modellierung des individuellen Ent-
scheidungsverhaltens nicht aufrechtzuerhalten ist.

Eine unvollkommene individuelle Rationalitit impliziert, da3 zwischen den ein-
zelnen Wirtschaftssubjekten Informationsasymmetrien aufireten konnen.

"Da die Menschen nur begrenzt fahig sind, Informationen zu erlangen und zu verarbeiten,
muB es Unsicherheit und asymmetrische Information geben, und diese Bedingungen
stellen fiir die "vollkommene" Gestaltung von Institutionen uniiberwindliche Hindernisse
dar (Richter und Furubotn, 1996, 18)."

Informationsasymmetrien gewinnen dann an Bedeutung, wenn es sich um das
Entscheidungsverhalten von Vertragsparteien handelt. Um an das obige Beispiel
anzukniipfen, soll angenommen sein, da3 der Steuerzahler nur deswegen an seiner
effektiven Steuerbelastung interessiert und Informationskosten bereit zu tragen ist,
um fiir seine politische Willensbildung eine erweiterte Informationsbasis zu er-
zielen.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



257

Der Steuerzahler entscheidet sich fiir diejenigen politischen Vertreter, die ihm
glaubhaft machen, seine Bediirfnisse vergleichsweise am besten zu befriedigen.
Angenommen sei, dafl die gewihlte Partei den Wiahlern und Steuerzahlern vor der
Wahl versprach, die effektive Steuerbelastung ohne Einschrinkung des éffentli-
chen Angebots zu senken.2! Fiir den Wihler stellt sich nach der Wahl die Frage,
ob die Zusagen der gewihlten Partei eingehalten werden, ist doch das Verhalten
der politischen Vertreter wihrend der Wahlperiode entscheidend fiir seine zu-
kiinftige Wahlentscheidung. Fiir den Fall, daB3 die Regierungspartei und der Wih-
ler bzw. Steuerzahler iiber unterschiedliche Informationen hinsichtlich des Steuer-
preises und des offentlichen Leistungsangebotes verfiigen, hat der Steuerzahler
Probleme, die Regierungspartei zu iiberwachen. Es wire zum Beispiel denkbar,
daB die Regierungspartei ihr Wahlversprechen so einzuhalten versucht, daf es
dem Steuerzahler eine Entlastung glaubhaft macht, indem sie z.B. verstirkt Lei-
stungen der Administration iiberwilzt oder auch direkte durch indirekte Steuern
ersetzt. Diese politischen Mafinahmen kénnten dazu fithren, den fiir den Steuer-
zahler erkennbaren Steuerpreis zu senken, ohne dafl das 6ffentliche Leistungsan-
gebot tatsichlich eingeschrinkt werden miifite. Dieses Verhalten ist Opportunis-
mus in dem Sinne, da3 die Partei versucht, den Wihler irrezufiihren, um seine
Wiederwahl sicherzustellen.

Trotzdem in der Neuen Institutionen6konomik die unvollkommene individuelle
Rationalitit anerkannt ist, findet die neoklassische Annahme beziiglich des Ent-
scheidungsverhaltens u.a. in der Principal-Agent-Theorie Anwendung. Der Trans-
aktionskostenansatz hingegen beruht auf der Annahme, daf3 sich die Wirtschafts-
subjekte unvollkommen rational verhalten.

5.3.2.3 Aufder Suche nach einer neuen Modellwelt

Trotzdem auf den ersten Blick die Neue Institutionenokonomik eine Erweiterung
der Neoklassischen Theorie zu sein scheint, ist diese als Referenzsystem fiir die
Neue Institutionenskonomik vollkommen ungeeignet. In diesem Sinn argumen-
tiert Furubotn (Furubotn, 1994), um deutlich zu machen, daf es sich bei der Ana-
lyse im Rahmen der Neuen Institutionendkonomik um einen "jump to a funda-
mentally different type of analysis" handeln muB.

Es sind die Annahmen des neoklassischen Modells, und zwar die Institutionen-
neutralitdt bei vollkommener Information und Voraussicht sowie die damit ver-

21 Ohne die Notwendigkeit, den Umfang des offentlichen Leistungsangebots zu reduzieren,
konnte eine Verringerung der Steuerlast z.B. durch mehr Wirtschaftlichkeit und Effizienz
im 6ffentlichen Sektor erzielt werden.
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bundene Annahme kostenloser Transaktionen, die einen Einstieg in die Neue In-
stitutionendkonomik iiber das Neoklassiche Modell als Referenz nahelegen. Die
Ansitze zahlreicher Vertreter der Neuen Institutionenskonomik, Transaktionsko-
sten und eingeschrinkte Rationaliit der Individuen im Rahmen des neoklassischen
Modells zu beriicksichtigen, finden sich vor allem in den Untersuchungen zu den
Transaktionskosten und den Property-Rights.22 23

Die Autoren Posner (Posner, 1993a, 1993b), De Alessi (De Alessi, 1983), Varian
(Varian, 1993) wollen das neoklassische Modell als Referenzsystem nicht aufge-
ben, weil aus ihrer Sicht die Annahme von Transaktionskosten und eingeschrénk-
ter Rationalidt nur eine Modellerweiterung bedeutet.24 De Alessi sicht in dieser
eine neue Perspektive fiir die neoklassische Theorie.

"In Sum, recent theoretical and empirical work suggests that the usefulness of economic
theory has been increased dramatically by taking transaction costs and the system of pro-
perty rights into account. These advances are resolving apparent failures of accepted
theory ro explain satisfactorily certain classes of observed phenomena . More important,
however, they open entirely new areas of analysis and promise to yield a new and deeper
understanding of economic realities (De Alessi, 1983, 68)."

Nach Richter und Furubotn fiihrt die Erweiterung des neoklassischen Ansatz zu
hybriden Modellen.

"That is, the models are composite in the sense that they are based on assumptions drawn
from two disparate universes. Some traditional neoclassical assumptions are rejected but
others are retained. Thus, while useful new concepts are introduced (e.g., non-zero tran-
saction costs), the resulting mix of new and the old leads to structures that are internally
inconsistent. In the so-called "hybrid" models that are found so widely in the literature, a
consistent point of view is not maintained (Furubotn, 1994, 10)."

Die Neoklassiche Modellwelt verliert ihre Eigenschaft als Referenzsystem, weil
die Erfiillung der Annahme der vollstindigen Information wegen der Existenz von
Transaktionskosten einen Ressourceneinsatz bedingt, der eine optimale Ressour-
cenallokation aus wohlfahrtstheoretischer Sicht verhindert.

22 Furubotn und Pejovich (Furubotn und Pejovich, 1972, 1137-1162) geben einen Uberblick iiber
die Theorie der Property Rights.

23 Furubotn (Furubotn, 1991, 662-686) untersucht kritisch die fiir eine Beriicksichtigung von
Transaktionskosten und Property Rights notwendige Verinderung der Annahmen des
neoklassischen Modells.

24 Vgl. hierzu die Diskussion von Posner (Posner, 1993a, 73-87 und 1993b, 119-121), Scott
(Scott, 1993, 92-95), Coase (Coase, 1993, 96-98), Williamson (Williamson, 1993, 99-
118), die im Journal of Institutional and Theoretical Economics 1993 veroffentlicht wur-
de.
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Nach Furubotn ist nicht Ziel und Aufgabe der Neuen Institutionenékonomik,
wohlfahrtstheoretiscche Optimalititsbedigungen abzuleiten. Es geht vielmehr dar-
um, neue theoretische Ansitze zu finden, die Transaktionskosten und die einge-
schrinkte Rationalitdt der Wirtschaftssubjekte beriicksichtigen und auf dieser Ba-
sis das individuelle Verhalten erkliren.

Aus diesem Grund sollte der Begriff der Effizienz neu betrachtet werden. Ein
denkbarer Ansatz ist eine vergleichende Institutionenanalyse oder eine Neufas-
sung der Effizienz nach qualitativen Gesichtspunkten, wie die Beurteilung einer
Wirtschaftssituation dann als effizient, wenn sie innovative Krifte freisetzt.

Die Neue Institutionenékonomik beschiftigt sich im Kern mit der Endogenisie-
rung von Institutionen. Die Merkmale von Institutionen, wie die von ihr erzeugten
Transaktionskosten, sollen als integrierende Bestandteile modelliert werden
(Richter und Furubotn, 1996, 8).

Die Unvollstandigkeit von Institutionen ist eine notwendige Folge der einge-
schrankten Rationalitdt. Ein perfektes Regelwerk wiirde die vollkommene Kennt-
nis iiber alle Kontingenzen bedingen, die allerdings aufgrund der Informationsde-
fizite und Transaktionskosten nicht vollkommen sein kann. Damit besteht auch
ein Problem mit den Durchsetzungsregeln, denn ihre Wirksamkeit ist in einer un-
vollstandigen Institution begrenzt. Zusitzlich zu den rechtlichen Durchsetzungs-
regeln miissen deswegen auflerrechtliche Absicherungen, wie z.B. Image, Reputa-
tion, existieren. Dann ist das Problem der Durchsetzung mit Hilfe formeller und
informeller Durchsetzungsregeln 16sbar (Williamson, 1990 (1985), 54).

Deutlich wird, dal es der Neuen Insitutionendkonomik an einer modelltheoreti-
schen Fundierung nach dem MaBstab der neoklassischen Analysetechnik mangelt.

"To recognize that a new paradigm may be needed is one thing, to actually formulate a
comprehensive neoinstitutionalist model is another. If the objective is to create a "grand
design" comparable in scope and detail to the general equilibrium models we are familiar
with from neoclassical theory, a major task lies before us (Furubotn, 1994, 38)."

Der Transaktionskostenansatz, die Vertretungstheorie und die Theorie der relatio-
nalen Vertrige stellen Kemansitze der Neuen Institutionenokonomik dar.

Es war Coase (Coase, 1937, 1960), der erstmalig die Verbindung zwischen Insti-
tutionen, Transaktionskosten und der neoklassischen Theorie herstellte.

Die Untersuchung der Transaktionskosten stellt bis heute keinen in sich geschlos-
senen Ansatz dar. Es findet allerdings allgemeine Akzeptanz, so Williamson
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(Williamson, 1979, 234), daB das opportunistisches Verhalten25, die vergleichen-
de Institutionenanalyse sowie die Informationsékonomik26 Kernelemente der
Transaktionskostenanalyse sind. Hierbei sind der Opportunismus und die einge-
schrinkte Rationalitit Annahmen iiber das individuelle Verhalten, auf denen der
Transaktionskostenansatz beruht.27

Als Transaktionskosten werden diejenigen Kosten bezeichnet, die durch den Be-
trieb eines Wirtschaftssystems entstehen. Ganz allgemein definiert North (North,
1994, 361) die Transaktionskosten als "the costs of specifying what is being ex-
changed and of enforcing the consequent agreements".28

Es kann unterschieden werden zwischen Markttransaktionskosten, Unternehmen-
stransaktionskosten und politischen Kosten (Richter und Furubotn, 1996, 50-56).

Da im Folgenden der politische Entscheidungsproze zur Uberwilzung einer ad-
ministrativen Leistungen Sektor naher untersucht werden soll, sind die politischen
Transaktionskosten von besonderem Interesse.

Es handelt sich hierbei um die Kosten, die sich aus der Beziehung zwischen Poli-
tikern und Wihlern bzw. Steuerzahlemn ergeben. Es handelt sich um ein Principal-
Agent-Verhiltnis (Richter und Furubotn, 1996, 54-56).

Die Principal-Agent-Beziehung ist ein Ansatz, um das Verhiltnis zwischen dem
Waihler und dem Staat zu erkldren. Es wird von zwei Wirtschaftssubjekten ausge-
gangen, und zwar dem Aufiraggeber (Principal) und den Beauftragten (Agent).
Der Steuerzahler als politischer Einflunehmer ist der Principal, die Regierungs-
partei der Agent. In einer Demokratie wihlen die Staatsangehérigen Vertreter zur
Austiibung der politischen Macht. Somit besteht zwischen dem Principal und dem
Agenten ein Vertragsverhiltnis.

"Der demokratische Rechtsstaat 1d8t sich verstehen als ein relationaler (impliziter)
PA-Vertrag zwischen den Staatsangehorigen und ihrem Herrscher (ihren Reprisentan-
ten) (Richter und Furubotn, 1996, 457)."

25 Eigeninteresse, List, Tduschung, Unehrlichkeit etc. kennzeichnen opportunistisches Verhalten.

26 Zur Informationsokonomik siehe insbesondere Stigler (Stiglitz, 1961), Demsetz (Demsetz,
1969) und Alchian und Demsetz (Alchian und Demsetz, 1972).

27 Vgl. hierzu ausfiihrlicher Williamson (Williamson, 1979, 1993, 1994).

28 Vgl. auch Demsetz (Demsetz, 1968), der die Transaktionskosten des New York Stock Ex-
change analysiert.
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Relationale Vertrige sind dadurch gekennzeichnet, da8 sie informell und nicht
rechtsverbindlich sind. Es sind Transaktionskosten und die eingeschrinkte Ratio-
nalitdt der Individuen, die den AbschluB vollkommener Vertrage verhindern. Ver-
tragliche Vereinbarungen iiber alle zukiinftigten Ereignisse, die die Beziehung
zwischen den Vertragsparteien beeinflussen konnten, sowie iiber die vollstindigen
Informationen, die der Gerichtsbarkeit unterldgen, kénnen nicht getroffen werden.
Relationale Vertrige weisen daher explizit Liicken auf, so daf} ihrer Selbstdurch-
setzung eine erhebliche Bedeutung zukommt (Richter und Furubotn, 1996, 173-
174).

Die Parteien verdffentlichen vor der Wahl ihre politischen Programme, die einen
Einfluf auf die Wahlentscheidung der Staatsangehérigen haben. Wihrend der
Wahlperiode ist u.a. entscheidend, inwieweit die gewéhlte Regierungspartei ihre
Wahlversprechen einhilt. Weichen die politischen Entscheidungen von dem
Wahlprogramm ab, so hat der Wihler die Méglichkeit durch eine Anderung seiner
Wahlentscheidung die Wiederwahl der Politiker zu verhindern. Er kann allerdings
nicht die Realisation der Versprechen vor der Wahl auf dem Rechtsweg erzwin-
gen.

Die vertraglichen Vereinbarungen zwischen Wihler und Politiker haben keinen
rechtsverbindlichen Charakter. Um seine Kontrollfunktion wahmehmen zu kén-
nen, mufl der Wihler iiber die Handlungen der Regierungspartei sowie iiber die sie
betreffenden Ereignisse informiert sein. Deutlich ist, daB nach Vertragsabschlufl
der Wihler aufgrund von Transaktionskosten und seiner eingeschrinkten Ratio-
nalitit nicht in der Lage ist, vollstindig informiert zu sein. Es besteht eine Infor-
mationsasymmetrie insofern, als daf die Aktivititen und Entscheidungen der Re-
gierungspartei vom Wihler nicht unmittelbar beobachtet werden kénnen. Moral-
Hazard entsteht. Nach Vertragsabschlufl sind die Informationen asymmetrisch.
Das Handeln des Agenten wird zudem von exogenen Schocks beeinflufit.

Es entstehen Such-und Informationskosten, Verhandlungs- und Entscheidungsko-
sten sowie Uberwachungs- und Durchsetzungskosten. Der Steuerzahler und
Wihler muB sich vor der Wahl iiber die Programme der politischen Parteien in-
formieren, um sich schlieflich fiir eine bestimmte Partei am Wahltag entscheiden
zu konnen. Wihrend der Wahlperiode ist fiir den Wéhler die Einhaltung der
Wahlversprechen von Bedeutung, so daB fiir den Vertretenen Uberwachungsko-
sten entstehen.

North (North, 1994) beurteilt die Bewertung und Durchsetzung von Vereinbarun-
gen auf politischen Mirkten als wesentlich schwieriger als auf Wettbewerbs-
mérkten.
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"What is being exchanged (between constituents and legislators in a democracy) is pro-
mises for votes. The voter has little incentive to become informed because the likelihood
that one’s vote matters is infinitesimal; further, the complexity of the issues produces ge-
nuine uncertainty. Enforcement of political agreements is beset by difficulties. Competi-
tion is far less effective than in economic markets (North, 1994, 361)."

Wie North herausstellt, ist der Steuerzahler und Wihler nicht vollsténdig dariiber
informiert, ob das Wahlversprechen eingehalten wird. Ist die Regierungspartei
nach der Wahl nicht interessiert, ihr Wahlversprechen zu verwirklichen, so kénnte
sie durch opportunistisches Verhalten, und zwar durch Tduschung oder Irrefiih-
rung, versuchen, dal der Wihler die tatséchliche Motivation und Entscheidungen
der Regierungspartei nicht erkennt. Doch auch der Wihler bzw. Steuerzahler kann
im Rahmen des Principal-Agent-Verhiltnisses opportunistisches Verhalten durch
Steuerhinterziehung zu seinem eigenen Nutzen, das heiflt zur Reduzierung seiner
Steuerlast, einsetzen.

5.3.3 Das politische Wettbewerbsmodell und seine Bedeutung fiir den
politischen Entscheidungsproze zur Uberwilzung administra
tiver Leistungen

5.3.3.1 Grundannahmen und -aussagen des politischen Wettbewerbsmodells

In Analogie zu den marktwirtschaftlichen Wettbewerbsmodellen wird bei dem
politischen Wettbewerbsmodell die Beziehung zwischen Nachfrager und Anbieter
auf das Verhiltnis zwischen Wihlern und Politikern iibertragen. Die Wihler ha-
ben eine Nachfrage nach 6ffentlichen Leistungen, die die Politiker anbieten. Nach
Schumpeter (Schumpeter, 1950, 428) ist der politische Wettbewerb ein Konkur-
renzkampf um Wiéhlerstimmen. Er dient als Mechanismus zur Koordination von
Angebot und Nachfrage.

Der Ausgangspunkt des politischen Wettbewerbsmodells ist das individualistische
Konzept. Es ist Downs (Downs, 1957), der in seiner 6konomischen Theorie der
Demokratie herausstellt, daB3 politisches Handeln rational ist und da die Ent-
scheidungen der Wihler und Politiker jeweils auf der Grundlage eines Nutzenma-
ximierungskalkiils erfolgen.

Das heiBt, daB bei beiden die Motivation Eigeninteresse lautet.29

29 Eine vergleichende Analyse der marktwirtschaftlichen Entscheidungen und der individuellen
Wahlentscheidungen fiihren Buchanan (Buchanan, 1967) sowie Buchanan und Tullock
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"Throughout our model, we assume that every agent acts in accordance with this view of
human nature. Thus, whenever we speak of rational behavior directed primarily towards
selfish ends (Downs, 1957, 27)."

Trifft das Wirtschaftssubjekt eine rationale Entscheidung, so soll dies bedeuten,
daB er eine Handlungsalternative wihlt, die nach seiner Einschitzung ihm am be-
sten ermdglicht, sein persénliches Ziel zu erreichen. Es soll dabei nicht vernach-
ldssigt werden, da3 der Einzelne auch ein Interesse an dem Wohl anderer haben
konnte. Doch annahmegemifB soll dieser Faktor das individuelle Entscheidungs-
verhalten nur dann beeinflussen, wenn dadurch dem Entscheidungstréger nur re-
lativ geringe Kosten entstehen. Die Annahme der Rationalitit ist somit eng ver-
bunden mit der Motivation der Wihler und Politiker aus Eigeninteresse zu ent-
scheiden und zu handeln (Bartlett, 1973, 23-24).

Zusitzlich zu den Annahmen der Rationalitdt und des Eigeninteresses miissen die
Individuen im Modellrahmen ihre Entscheidungen unter Unsicherheit treffen. Es
sind die Informationskosten und die Grenze der menschlichen Aufnahmefdhigkeit,
die dazu fiihren, da "the amount of information it is rational for an agent to
acquire is even less than the amount he is capable of absorbing (Bartlett, 1973,
25)".

Der Wihler gibt seine Stimme denjenigen Bewerbern um das politische Amt, von
denen er sich erhofft, daBl sie seinen personlichen Nutzen maximieren. Downs
(Downs, 1957) spricht von einem Nutzeneinkommen und definiert es wie folgt.

"Using this broad concept of utility, we can speak of a utility income from government
activity. This income includes benefits which the recipient does not realize he is recei-
ving. It also includes benefits he knows he is receiving but the exact source of which he
does not know (Downs, 1957, 37)."

Damit maximiert der Entscheidungstriger seinen Nettoiiberschuf}, das heift, die
Differenz aus dem Nutzen, den er aus den 6ffentlich bereitgestellten Leistungen
zieht, und seinen Steuerkosten.

Der Wihler trifft seine Wahlentscheidung auf der Basis von Informationen, und
zwar nach Downs auf der Basis unvollstindiger Informationen. Um eine Ent-
scheidung treffen zu koénnen, miissen dem Wirtschaftssubjekt die Ziele, die
Handlungsalternativen sowie die Eintrittswahrscheinlichkeiten der Ergebnisse
dieser Handlungsalternativen bekannt sein (Downs, 1957, 208). Downs geht von

(Buchanan und Tullock, 1962) durch. Mit Blick auf den Hauptgegenstand der Untersu-
chung, den politischen EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung administrativer Leistungen
zu analysieren, soll auf eine Darstellung der Ergebnisse an dieser Stelle verzichtet wer-
den.
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einem hohen Grad fiskalischer Ignoranz und Fehleinschétzung aus. Die Theorie
der rationalen Ignoranz des Wihlers basiert auf der Annahme, daf8 in einer
Massendemokratie selbst bei einer geringen Wahlbeteiligung die Wahrscheinlich-
keit, die wahlentscheidende Stimme abzugeben, kaum von Null verschieden ist.
Daher lohnt es sich unter Umstinden fiir den Wihler nicht, sich fiir seine
Wahlentscheidung zu informieren, wenn ihm dadurch Kosten entstehen (Downs,
1957, 244 £.).

Auch die politischen Vertreter entscheiden und handeln aus Eigeninteresse, das
heiflt, sie wollen ihren personlichen Nutzen maximieren.

"We assume that they act solely in order to attain the income, prestige, and power which
come from being in office....They treat policies purely as means to the attainment of their
private ends, which they can reach only by being elected (Downs, 1957, 28)."

Das Maximierungskalkiil entspricht einer Stimmenmaximierung. Aus diesem
Grund miissen die Politiker in ihren politischen Programmen die Préferenzen der
Wibhler beriicksichtigen, um die Macht zu gewinnen oder eine Wiederwahl sicher-
zustellen. Die Programme, die den Interessen der Wihler am besten entsprechen,
erhalten ihre Stimme. Somit ist im politischen Wettbewerb von entscheidender
Bedeutung, inwieweit die Bewerber iiber die Priferenzen der Wihler Kenntnis
haben und diese in ihren politischen Zielen umsetzen.

Wiren die Bedingungen der wettbewerblichen Konkurrenz erfiillt, das bedeutet,
die Annahme der vollkommenen Information wire giiltig, so ergébe sich ein 6f-
fentliches Leistungsangebot, das einem pareto-optimalen Angebot entsprechen
und den Wihlern einen maximalen Nutzen bieten wiirde. Dieses wiirde den Politi-
kern das Stimmenmaximum sicherstellen (Roppel, 1979, 47).

5.3.3.2 Zu den Verhaltensannahmen der Akteure im politischen
EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung administrativer Leistungen

In einer reprisentativen Demokratie wihlen die Individuen nach bestimmten Ab-
stimmungsregeln, wie z.B. nach der Mehrheitsregel, ihre Vertreter zur Ausiibung
der Souverdnitat. Die gewihlten politischen Vertreter haben fiir einen fixierten
Zeitraum, die Wahlperiode, die politische Macht. Im Rahmen ihres Entschei-
dungs- und Gestaltungsspielraums bestimmen sie iiber die 6ffentlichen Einnah-
men und Ausgaben. Die direkte Demokratie stellt hingegen ein soziales Entschei-
dungsverfahren dar, das die finanzpolitischen Entscheidungen unmittelbar von
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den Wihlern treffen 148t. Durch die Wahl von Reprisentanten werden die politi-
schen Entscheidungskosten und damit Transaktionskosten30 reduziert.

Da die reprisentative Demokratie eine allgemein praktizierte Staatstheorie ist, soll
der politische UberwilzungsprozeB der administrativen Leistungen auf den priva-
ten Sektor in einer repriasentativen Demokratie untersucht werden. Das Ziel ist, die
Uberwilzung administrativer Leistungen mit Hilfe einer Entscheidungsanalyse zu
erkldren, so dafl die Frage der politischen Institutionen zwar Beriicksichtigung
finden soll, aber nicht im Mittelpunkt der Untersuchung steht.3!

Das politische Wettbewerbsmodell ist der Ausgangspunkt fiir die Formulierung
der Hypothese, daB der politische Entscheidungsproze zur Uberwilzung admini-
strativer Leistungen auf den privaten Sektor durch das Informations- und Ent-
scheidungsverhalten der Konsumenten, der in Verbianden organisierten Unter-
nehmen, der politischen Vertreter und durch die Méglichkeiten, dieses durch in-
formationspolitische Mainahmen zu beeinflussen, bestimmt ist.

Als eine Erkldrung fiir die Motivation der Politiker, administrative Leistungen auf
den privaten Sektor zu iiberwilzen, soll das Phinomen der Fiskalillusion bzw.
Kostenillusion untersucht werden.

Die politischen Vertreter verfolgen das Ziel der Stimmenmaximierung. Dieses
Ziel ist fiir den Politiker dann zu erreichen, wenn das vom Steuerzahler beobach-
tete Nutzeneinkommen, als Differenz zwischen dem Nutzen aus dem 6ffentlichen
Leistungsangebot und dem Steuerpreis, maximiert wird. Ist die beobachtete Ge-
samtbelastung als Summe aus Steuerlast, iiberwilzten Kosten und Zusatzlast ge-
ringer als die effektive, so konnte der Politiker durch Ausnutzung von Informati-
onsasymmetrien dem Ziel der Stimmenmaximierung niherkommen.

Die Finanzierung der Staatsausgaben fiir ein gegebenes dffentliches Leistungsan-
gebot erfolgt unter den Bedingungen des politischen Wettbewerbs. Die Politiker
miissen daher ihr Leistungsangebot so finanzieren, dal sie Stimmen gewinnen
konnen bzw. nicht die Gefahr laufen, Stimmen zu verlieren. Sie sind wegen des
politischen Wettbewerbs mit der Oppositionspartei gezwungen, mangelhafte In-
formationen der Steuerzahler zu ihrem Vorteil auszunutzen. Diese sind nicht voll-
standig iiber die Leistungen, die sie im Auftrag des Staates zu erfiillen haben, in-
formiert. Die empirischen Ergebnisse belegen, dal3 erhebliche Informationsdefizite

30 pie politischen Transaktionskosten werden bei Richter und Furubotn (Richter und Furubotn,
1996, 54-56) u.a. als die Betriebskosten eines Gemeinwesens definiert.

3lme. Kapitel wird im Rahmen eines Ausblicks die vergleichende Institutionenanalyse als not-
wendige Weiterentwicklung des Erkldrungsansatzes herausgearbeitet.
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beziiglich der administrativen Leistungserbringung im privaten Sektor existieren.
Die hohen Informationskosten, insbesondere im steuerlichen Bereich, sind hierfiir
verantwortlich.

Durch die Uberwilzung administrativer Leistungen und damit Kosten auf den
privaten Sektor vermeiden die politischen Vertreter eine Steuerfinanzierung. Die
Erzeugung von Illusion, das heiflt einer Kostenillusion, als ein strategisches In-
strument hat in diesem Zusammenhang eine besondere Bedeutung. Durch die Un-
sicherheit des Informations- und Entscheidungsverhaltens und der Existenz von
Informationskosten entsteht eine Liicke zwischen dem effektiven und der von den
Steuerzahlern beobachtbaren Gesamtbelastung, das heifit dem Steuerpreis, und
zwar einschlieBlich der iiberwilzten Kosten, fiir ein bestimmtes 6ffentliches Lei-
stungsangebot. Es soll die Annahme gelten, da3 die Politiker diese Liicke vergrs-
Bern wollen.

Durch die Uberwilzung von administrativen Leistungen auf den privaten Sektor
schafft der Politiker einer fiskalische Institution, die eine Illusion beziiglich des
tatsdchlichen Steuerpreises erzeugen kénnte und somit ihrem Maximierungskalkiil
dienen wiirde. Es ist daher fiir die Analyse des politischen Entscheidungsprozes-
ses wichtig, inwiefern diese fiskalische Institution, das heifit die private Lei-
stungserbringung im Auftrag des Staates, Wirkungen auf die Erzeugung einer I1-
lusion hat. Das heift, es ist die Hypothese einer Kostenillusion im privaten Sektor
zu formulieren.

Beziiglich des Verhaltens der politischen Vertreter ist weiter zu beriicksichtigen,
daf sie nicht vollstindig iiber die Priferenzen der Wihler und auch der Unter-
nehmen sowie iiber die Wirkungen ihrer MaBnahmen informiert sind. Es muf
daher davon ausgegangen werden, da3 die Politiker nicht vollkommen dariiber
Kenntnis haben kénnen, ob sie mit Erfolg eine Illusion hinsichtlich des tatséchli-
chen Steuerpreises erzeugen. Daher hat die Information, inwieweit die politischen
EinfluBnehmer tatsichlich durch die Uberwilzung administrativer Leistungen
einer Steuer- bzw. Kostenillusion unterliegen, fiir die Vertreter einen Wert. Sie
entscheiden unter Unsicherheit auf der Basis eines eingeschriankten Informations-
standes.

Es stellt sich die Frage nach der Motivation der Steuerzahler, den politischen Pro-
zeB zu beeinflussen.
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Die traditionelle Steuerlehre bezieht sich hauptsichlich auf die Marktanpassungen
an Anderungen steuerliche Tatbestinde32. Doch die Steuerzahler sind nicht nur
passive Steueranpasser. Sie haben die Moglichkeit, aktiv den steuerpolitischen
Entscheidungsprozef3 zu beeinflussen und damit auch fiskalische Institutionen zu
verindern. Als Beispiel einer aktiven Mitgestaltung der Steuerzahler am politi-
schen Prozef ist der Steuerzahlerprotest in Kalifornien Ende der 70-er Jahre zu
nennen. Das Votum fiir die "Proposition 13" erzwang direkt eine Verdnderung der

Steuerstruktur.33

Die Entscheidungssituationen der Steuerzahler in ihrer Funktion als politische
EinfluBnehmer sind ganz individuell: Der Konsument verfolgt das Ziel der Nut-
zenmaximierung. Das Unternehmen nimmt politischen EinfluB, um sein Ziel der
Gewinnmaximierung zu realisieren.

Die Konsumenten und die Unternehmen sind daran interessiert, jeweils ihre indi-
viduelle Steuerlast fiir ein gegebenes 6ffentliches Leistungsangebot zu minimie-
ren. Es geht ihnen also nicht um die soziale Last, sondern in erster Linie um ihren
personlichen distributiven Vorteil. Die individuelle Steuerlast soll als Summe aus
der Steuerlast, den administrativen Kosten und der Zusatzlast definiert sein.

Es wird der Konsument als Wihler identifiziert, der durch seine Teilnahme an der
Wahl den politischen Entscheidungsproze8 beeinflussen und kontrollieren kann.
Doch nicht nur durch die Wahlentscheidungen der Konsumenten kénnen politi-
sche Entwicklungen verdndert werden. Sowohl die Konsumenten, als auch die
Unternehmen kénnen, unabhingig von der Wahl, individuell oder durch Mitglied-
schaften in Interessenvertretungen, auf politische Entscheidungen, z.B. durch In-
formation und Beratung, einwirken.

In der positiven Analyse soll allerdings die politische EinfluBnahme der Konsu-
menten beschriankt sein auf ihre Wahlentscheidung. Ein politisches Engagement
von Interessengruppen der Konsumenten in Bezug auf die Leistungserbringung im
Auftrag des Staates ist empirisch nicht zu beobachten. Wenn sich ihre Wahlent-
scheidung aber auf ein ganzes Parteiprogramm, und nicht auf spezielle Fragestel-
lungen, wie der der Uberwilzung einer bestimmten Leistung auf den privaten
Sektor, bezieht, ist der politische EinfluB des Konsumenten-Wihlers beziiglich
einer privaten oder 6ffentlichen Leistungserbringung eingeschrénkt.

32 Marktanpassungen an die iiberwilzten Kosten der Administration als eine reale Zusatzsteuer
werden allerdings in der traditionellen Steuerlehre nicht untersucht.

33 Auf eine ausfiihrliche Darstellung der Steuerzahlerrevolte in Kalifornien muB an dieser ver-
zichtet werden. Eine Analyse dieser Bewegung findet sich bei Folkers (Folkers, 1982b).
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Bartlett kommt in diesem Zusammenhang zu dem folgenden Ergebnis:

"The election of a candidate or party may be regarded as an expression of overall appro-
val for the programs of that party, but it cannot be regarded as an expression of preferen-
ces with regard to any one issue (Bartlett, 1973, 55-56)".

Die Wahlentscheidung der Konsumenten kann somit nur dann als Ausdruck einer
Priferenz fiir oder gegen eine private Leistungserbringung herangezogen werden,
wenn die politische Institution plebiszitire Elemente hat. Dann konnte der Wihler
direkt im Einklang mit seiner Nutzenmaximierung politischen Einflu nehmen.

Es soll daher die Annahme gelten, dal der Wihler in Abhéngigkeit der institutio-
nellen Rahmenbedingungen ein Anreiz hat, sich fiir seine politische Willensbil-
dung iiber die Kosten zu informieren.

Der politische Einflufl der in Vertretungen organisierten Unternehmen soll in der
positiven Analyse des politischen Entscheidungsprozesses zur Uberwilzung einer
administrativen Leistung eine entscheidende Bedeutung haben.

Das gewinnmaximierende Unternehmen, das annahmegemifl Nicht-Wihler ist,
kann individuell oder durch die Mitgliedschaft34 in Interessenverbznden im politi-
schen Bereich aktiv werden. So sind es iiberwiegend die Vertretungen des Unter-
nehmenssektors, die mit empirischen Studien zu den iiberwilzten Kosten der Ad-
ministration das Ziel verfolgen, die politischen Vertreter iiber die von den Unter-
nehmen zu tragenden Kosten zu informieren und auf eine Entlastung im admini-
strativen Bereich hinzuwirken.

Die Maglichkeit der individuellen EinfluBnahme der Unternehmen soll allerdings
aufgrund der relativ geringeren Bedeutung in diesem Zusammenhang nicht weiter
beriicksichtigt werden.

Die Ursache der potentiellen EinfluBnahme ist, da die Unternehmensverbinde
tiber einen Informationsvorsprung, z.B. hinsichtlich der Héhe der Kostenbelastung
im Unternehmenssektor, verfligen. Da auch das Informations- und Entscheidungs-
verhalten der Politiker unter Unsicherheit erfolgt, haben die Verbinde ein Instru-
ment, den Grad der Unsicherheit politischer Entscheidungen zu verringern.

Die Interessenvertretung nutzt ihren Informationsvorsprung nicht als strategisches
Instrument. Es wird davon ausgegangen, dafl das Ziel der Organisationen ist, den

34 Diese Mitgliedschaft kann freiwillig sein, wie z.B. in Unternehmensverbanden, oder auch eine
Pflichtmitgliedschaft bedeuten, wie die bei den Industrie- und Handelskammern sowie
den Handwerkskammern.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



269

politischen Entscheidungstragern verldBliche und operationale Daten iiber die Ko-
sten der Administration im Unternehmenssektor zu liefern. Diese Annahme steht
im Einklang mit den Zielen und Ergebnissen der empirischen Studien zur Schit-
zung der Kosten.

Es ist folglich von Interesse, welche Informationen fiir die finanzpolitische Wil-
lensbildung in Zusammenhang mit der Uberwilzung administrativer Leistungen
relevant sein kénnten. Im Vordergrund stehen hierbei neben der Zahl- und
Traglast die Zusatz- und Ausweichlast der administrativen Kosten. Es ist zudem
die Frage einer effizienten Leistungserbringung von Bedeutung. Die Informati-
onsniveaus der politischen Akteure sind die Grundlage fiir das Entscheidungsver-
halten und haben somit eine Schliisselfunktion, wenn es um die Frage der politi-
schen Uberwilzbarkeit administrativer Leistungen geht.

5.3.4 Ein Erklarungsansatz fiir das Informations- und
Entscheidungsverhalten unter Unsicherheit

Das Wirtschaftssubjekt informiert und entscheidet sich unter Unsicherheit. Die
unvollkommene Information bei Entscheidungen hat in verschiedener Hinsicht
eine Bedeutung fiir den politischen Proze8.

Zum einen mangelt es den politischen Vertretern an Informationen iiber die Aus-
wirkungen und das gewiinschte Ergebnis bestimmter Mafinahmen. Zum anderen
haben sie eine unzureichende Kenntnis iiber die Priferenzen der auf den politi-
schen Bereich Einflul nehmenden Wirtschaftssubjekte. Das heifit, es besteht Un-
sicherheit beziiglich der Bewertung der Wirkungen ihrer politischen Instrumente
durch den Einflunehmer.

Desweiteren besteht eine Unsicherheit bei den Vertretenen. Es ist von einer man-
gelnden Information beziiglich der Frage, welche politischen Aktionen erfolgen
und welche Effekte diese haben, auszugehen.

Der Informationsbeschaffung und -verarbeitung kommt somit im politischen Pro-
zef} eine zentrale Bedeutung zu.

"An agent who is constrained by the assumption of uncertainty and who is faced with the
necessity of making a decision needs to consider the possible costs involved in making an
incorrect decision, i.e., one which he would not make with perfect information. On the
other hand, he also needs to consider the real costs involved in acquiring information with
which to reduce or eliminate this uncertainty (Bartlett, 1973, 27)."
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Da eine Entscheidung unter Beriicksichtigung eines Ausgleichs zwischen diesen
beiden Kostenarten zu treffen ist, muf} sich das rationale Wirtschafissubjekt auf
der Basis unvollkommener Information entscheiden. Dieser eingeschrinkte In-
formationsstand ist fiir das Individuum Ausgangspunkt, subjektive Wahrschein-
lichkeiten zu entwickeln. Es sind daher Wahrscheinlichkeitsverteilungen, die den
erwarteten Nutzen33, den der Entscheidungstriger maximieren will, definieren.

Die Informationsbeschaffung und -verarbeitung ist als ein dynamischer Prozef3 zu
interpretieren, so da3 sich die subjektiven Wahrscheinlichkeiten der Ergebnisse
unsicherer Entscheidungen veriandern kénnen. Daher kann es auch fiir Externe von
Interesse sein, durch eine zielorientierte Informationspolitik die Informationsbe-
schaffung und -verarbeitung des betrachteten Wirtschaftssubjektes zu beeinflussen
und damit dessen Entscheidungsverhalten zu verandern (Bartlett, 1973, 27-28).

In diesem Sinn konnten beispielsweise die politischen Vertreter durch eine offen-
sive Informationspolitik mit der Botschaft "Wirtschaftliche Spielrdume durch we-
niger Steuern schaffen" erreichen, daB8 durch geringere Informationskosten die
Interessenvertretungen der Unternehmen relativ mehr Informationen zur Steue-
rentlastung verarbeiten, als zu den damit verbundenen Mehrbelastungen in ande-
ren Bereichen, z.B. ausgelost durch die Uberwilzung administrativer Leistungen.
An die notwendigen Informationen iiber die Gegenfinanzierung der Steuerentla-
stungen konnten die Vertretungen nur mit vergleichsweisen hoheren Kosten ge-
langen. Damit hat der Externe, und zwar der politische Vertreter, die Moglichkeit,
sowohl das Informationsverhalten, als auch das Entscheidungsverhalten zu beein-
flussen, und zwar mit dem Ziel der Stimmenmaximierung.

Das Informationsverhalten der Entscheidungstriger soll daher unter den folgenden
vier Annahmen untersucht werden (Bartlett, 1973, 28-31).

1. Ein Individuum B ist nicht in der Lage, vollkommen informiert zu sein, so dafl
er Entscheidungen unter Unsicherheit zu treffen hat. Dies kénnte bedeuten,
dal B nicht vollstandig iiber die effektive Steuerlast, das heifit der Summe aus
Trag- und Zusatzlast der Steuern und der administrativen Kosten, Kenntnis
hat. Das Individuum B 148t sich auch als eine Interessenvertretung der Unter-
nehmen interpretieren.

2. B hat die Wahl zwischen den Alternativen X und Y. So konnte es um die Fra-
ge einer 6ffentlichen oder privaten Leistungserbringung, z.B. im Zusammen-

35 Der Erwartungswert E(*) einer diskreten Zufallsvariable X ist definiert als E(X)=2x;fy(x;),
wobei fy(x;) die Dichtefunktion ist. Fiir eine stetige Zufallsvariable X gilt E(X)=]
xfy(x)dx (Mood et al., 1987, 64-67).
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hang mit der Auszahlung des Kindergeldes, gehen. Die Alternative X wiirde
eine Beibehaltung der offentlichen Leistungserbringung bedeuten, wihrend
die Alternative Y eine Uberwilzung auf den Unternehmenssektor vorsehen
wiirde.

3. Wire eine vollstindige Information sichergestellt, so wire Alternative X, das
heift die 6ffentliche Leistungserbringung, die korrekte Entscheidung.36

4. Es existieren Informationskosten, und zwar mit steigenden Durchschnittsko-
sten.

Das Informationsverhalten der Steuerzahler und politischen EinfluBnehmer wird
in den folgenden beiden Abbildungen illustriert. Es werden die beiden Kostenar-
ten der Information in Abhingigkeit von Informationseinheiten, die fiir die Alter-
native Y ungiinstig (I;) und giinstig dg) sind, dargestellt.

Wie bereits erldutert, muf} sich der optimale Informationsstand aus einem Aus-
gleich der Informationskosten und derjenigen Kosten, aufgrund mangelnder In-
formation eine falsche Entscheidung zu treffen, ergeben.

Die Kosten einer falschen Entscheidung in Abhingigkeit der Information, die in
Einheiten gemessen werden soll, ist in der Abbildung 5.3.1 durch die Kurve Cq
abgebildet.

Mit zunehmenden Informationseinheiten, die auf der Abzisse abgetragen sind,
sinken die Kosten des Entscheidungstrigers, sich aufgrund mangelnder Kenntnis
falsch zu entscheiden. Annahmegemdf korreliert ein hoherer Informationsstand
positiv damit, die richtige Entscheidung zu treffen. Somit sind diese Kosten am
hochsten, wenn geringe Informationseinheiten als Entscheidungsgrundlage dienen
und haben einen abnehmenden, aber positiven Verlauf mit zunehmender Informa-
tion.

Die Informationskosten hingegen steigen mit einer zunehmenden Informations-
menge. Das Wirtschaftssubjekt muf} reale Ressourcen aufwenden, um Informatio-
nen zu beschaffen und zu verarbeiten. Quellen dieser Informationen konnen Me-
dien, Literatur, Veranstaltungen, Gespriche etc. sein.

36 Da der politische Vertreter das Ziel hat, administrative Leistungen zu iiberwilzen, soll in der
Analyse des Informations- und Entscheidungsverhaltens das Beispiel fiir die Alternative
X, die bei vollstandiger Information die richtige Entscheidung wire, die 6ffentliche Lei-
stungserbringung sein. Normative Uberlegungen haben demnach bei der Wahl des Bei-
spiels keine Bedeutung.
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Abbildung 5.3.1: Kosten der Informationsbeschaffung und Kosten der Un-

kenntnis
N
Kosten
C2, Kosten der Informationsbeschaffung
C1, Kosten der Unkenntnis
AN
7/
Information Iu + Ig
Quelle: Bartlett, 1973, 30.

Abbildung 5.3.2: Gesamtkosten der Information

/N
Kosten
C1+C2
]
[}
I
]
]
i N
I* 4
Information Iu + Ig
Quelle: Bartlett, 1973, 30.
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Die Kurve Cj in der Abbildung 5.3.1 stellt den Zusammenhang zwischen den
Kosten und den Informationseinheiten dar, wobei die gewihlte Kurvenform einen
steigenden Verlauf hat, das heift, es liegen steigende Grenzkosten und damit stei-
gende Durchschnittskosten vor.

Bartlett stellt hierzu fest:

"Some information is readily available at minimal cost, but as the amount acquired in-
creases, successive bits may be attained only at increasing marginal, and hence increasing
average, cost (Bartlett, 1973, 29)."

Die Kurven Cq{ und Cj lassen sich vertikal mit dem Ergebnis addieren, eine
Funktion der Gesamtkosten, das hei8t der Summe aus den Kosten einer falschen
Entscheidung und den Informationskosten, in Abhéngigkeit der Informationsein-
heiten zu erhalten. Solange die Kurve einen abnehmenden Verlauf hat, das be-
deutet, die marginalen Gesamtinformationskosten sinken bei steigenden Informa-
tionseinheiten, wird das Individuum B weitere Informationseinheiten nachfragen.
Ab einem Volumen von I* verlduft die Gesamtkostenkurve in der Abbildung 5.3.2
steigend, so dal B aufhért, sich weiter zu informieren. Denn bei Informationsein-
heiten grofer als I* liegen steigende Grenzkosten vor. Der optimale Informations-
stand I* wird durch den Schnittpunkt der Kostenkurven C1 und C; bestimmt, das
heif}t, in diesem Punkt haben die beiden Kostenkurven die gleiche Steigung, und
zwar -dC1/dI=dCy/dl. Damit entsprechen die Grenzkosten der Information ihrem
Grenzertrag, der aus der Vermeidung einer falschen Entscheidung resultiert.

Auf der Grundlage dieses Informationsstandes I* bildet das Individuum seine
subjektiven Wahrscheinlichkeitsverteilungen. Diese nutzt er, um seine Wahl zwi-
schen den Alternativen X und Y zu treffen.

Die Wahrscheinlichkeit, da} X die richtige Entscheidung ist, soll als "p" bezeich-
net werden, und entsprechend die Gegenwahrscheinlichkeit, das heifit, da Y die
korrekte Entscheidung ist, soll "1-p" sein. Diese Wahrscheinlichkeiten werden
subjektiv vom Entscheidungstrager B geschitzt. Die Wahrscheinlichkeit, daf3 es
eine richtige Entscheidung ist, das Kindergeld durch den 6ffentlichen Sektor aus-
zuzahlen, ist gleich "p". Die Wahrscheinlichkeit hingegen, da3 eine private Lei-
stungserbringung die richtige Entscheidung ist, ist gleich "1-p".

Es folgt, daB3

31 p=p (i—“)

8

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



274

gilt, wobei I, fiir die Alternative Y ungiinstige und I, giinstige Infomationen dar-
stellen. Die subjektive Wahrscheinlichkeit, dal die Alternative X die korrekte
Entscheidung ist, hingt damit von der Zusammensetzung des Informationsstandes
von B ab. Es geht um das Verhiltnis der Informationen, die Y nicht begiinstigen
zu den Informationen, die diese Alternative begiinstigen. Angenommen soll sein,
daf} die Kosten der Informationsbeschaffung und -verarbeitung fiir beide Informa-
tionsarten gleich sind und da B von beiden die gleichen Mengeneinheiten nach-
fragt. Dies bedeutet nicht, dafl das Individuum die beiden Informationsarten iden-
tisch gewichtet bei der Entwicklung seiner subjektiven Wahrscheinlichkeiten. Es
soll gelten, dafl

L, 1
(5.3.2) p(i)> :

ist, so da3 B die Alternative X wihlt. Die subjektive Wahrscheinlichkeit, da8 die
Kindergeldauszahlung eine 6ffentliche Leistung sein soll, ist groBer als 50%. Es
trifft damit eine Entscheidung, die es auch unter der Annahme der Sicherheit ge-
troffen hitte.

Es wurde bereits darauf hingewiesen, dal Externe das Informationsverhalten- und
damit auch das Entscheidungsverhalten des Individuums B beeinflussen kénnen.
Soll die Beziehung z.B. zwischen der Interessengruppe und dem politischen Ver-
treter untersucht werden, so kann dieser externe Einflul eine entscheidende Be-
deutung haben. Der Politiker mochte seine politischen Entscheidungen im Ein-
klang mit den Unternehmensinteressen gestalten, und versucht diese durch ge-
zielte Informationen zu verandern. Das Modell soll daher um die folgenden An-
nahmen erweitert werden (Bartlett, 1973, 31-34).

5. Es existiert ein zweites Individuum A, welches von der Entscheidung des B
betroffen ist.

6. A stellt sich besser, wenn die Entscheidung des B fiir Y anstelle fiir X ausfillt.
Im Beispiel ist der Politiker daran interessiert, dal die Verwaltungsleistung
der Auszahlung des Kindergeldes auf den privaten Sektor iibertragen wird.

7. A verfiigt iiber Informationen, die fiir die Entscheidung von B von Bedeutung
sind. Der externe Agent ist zudem in der Lage, diese Informationen zu tren-
nen, das heifit in fiir die Entscheidung Y giinstige und ungiinstige Informatio-
nen.
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8. A hat nicht die Moglichkeit, B zu der Entscheidung fiir Y zu zwingen, aber er
kann die Informationsbeschaffung des B subventionieren.

9. B kann ex ante die Qualitit subventionierter und nicht subventionierter Infor-
mationen nicht unterscheiden.

Um den optimalen Informationsstand zu erreichen, mufl B wieder die beiden Ko-
stenarten der Information gegeneinander abwigen und einen notwendigen Aus-
gleich finden. Es gilt daher die gleiche Optimalititsbedingung, da3 die Kosten
einer zusitzlichen Informationseinheit ihrem Grenzertrag entspricht.

Laut Annahme hat A ein Interesse, da Informationsverhalten des B zu beeinflus-
sen. Der Externe will zum einen auf die Hohe des Informationsstandes von B Ein-
fluB nehmen, und zum anderen auch auf die Zusammensetzung des Informati-
onspools einwirken. Wie bereits erldutert, wird zwischen Informationen unter-
schieden, die die Alternative Y begiinstigen und nicht begiinstigen. Die Analyse
erfolgt nach dem Ansatz des Verhaltens eines diskriminierenden Monopolisten.

Anhand der folgenden Abbildungen 5.3.3 und 5.3.4 erfolgt die Analyse des In-
formationsverhaltens des B unter der Annahme, daB ein Externer Einfluf} auf die-
ses nimmt.

Abbildung 5.3.3: Grenz- und Durchschnittskosten der Informationen, die die
Alternative Y begiinstigen und nicht begiinstigen

/I\ Grenzkosten /I\ Grenzkosten
Durchschnittskosten Durchschnittskosten

MCu

ACu

Quelle: Bartlett, 1973, 32.
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Abbildung 5.3.4: Grenzkosten und -ertréige der gesamten Informationen
e
renzkosten MC = MCg + MCu
Grenzertrige

MC’ = MCg'+ MCu

1ol) J IS
P 2a]
i
]
]
H MB
]
]
i N
*r 7
I=Ig+lu
Quelle: Bartlett, 1973, 32.

In der Abbildung 5.3.3 sind die Grenzkosten (MC) und die Durchschnittskosten
(AC) der Informationen, die die Entscheidungsalternative Y begiinstigen (Ig) und
nicht begiinstigen (I;), dargestellt. Es handelt sich hierbei um die marginalen und
durchschnittlichen Informationskosten, das heifit die Kosten, die durch die Infor-
mationsbeschaffung und -verarbeitung dem Entscheidungstrager B entstehen. Wie
aus der Abbildung 5.3.3 ersichtlich ist, werden flir beide Informationstypen die
gleichen Grenzkosten- und Durchschnittskostenkurvenverldufe angenommen. In
der Abbildung 5.3.4 werden die gesamten Grenzkosten als horizontale Addition
der beiden Grenzkostenkurven MC, und MCy; illustriert. Um eine optimale In-
formationsbeschaffung im Rahmen seines Kosten-Nutzen-Kalkiils sicherzustellen,
wird B solange zusitzliche Informationseinheiten nachfragen, bis die Grenzkosten
dem Grenzertrag einer zusitzlichen Einheit entsprechen. In der Abbildung 5.3.4
ergibt sich diese Informationsmenge als Schnittpunkt zwischen der Grenzkosten-
kurve YMC und der Grenzertragskurve MB. Das heiBt, B entscheidet sich fiir ei-
nen Informationsstand im Ausmaf von I*, der die Summe aus Informationen, die
Y favorisieren (Ig) und nicht favorisieren (Iy), ist.

Der Externe A will das Informationsverhalten des B dahingehend beeinflussen,
relativ mehr Informationen, die die Alternative Y begiinstigen, zu erlangen. Er
kann dieses dadurch erreichen, dafl er die Kosten der Informationsbeschaffung
und -verarbeitung fiir B senkt.

Im Beispiel wiirde diese Subventionierung bedeuten, daf der Politiker die Kosten
der Informationen, die fiir eine Uberwilzung der administrativen Leistungserbrin-
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gung im Zusammenhang mit der Auszahlung des Kindergeldes sprechen, redu-
ziert. So konnte er durch gezielte Veroffentlichungen, z.B. in den allgemeinen
Medien, dafiir sorgen, da Informationen iiber die Vorteile dieser Uberwilzung,
wie die Sicherstellung einer effizienten Leistungserbringung durch den privaten
Sektor und damit einer potentiellen Netto-Entlastung des Unternehmenssektors,
fiir die Betroffenen mit einem relativ geringem Aufwand zugénglich sind. Infor-
mationen hingegen iiber die notwendigen Verwaltungskosten im offentlichen
Sektor, das heiflt der Familienkasse, die Auszahlung des Kindesgeldes durch den
Arbeitgeber zu kontrollieren, sind nur, wenn iiberhaupt, mit relativ héheren Ko-
sten zu erlangen. Das Individuum bzw. der Interessenverband B miifite bei den
zustindigen 6ffentlichen Stellen nach dieser Information recherchieren. Fiir den
Fall, daB keine entsprechenden Daten vorliegen bzw. zur Veroffentlichung freige-
geben werden, wire trotz Informationskosten die Recherche fiir B ergebnislos.

Die Subventionierung der Y begiinstigenden Informationen (Ig) fiihrt in der Ab-
bildung 5.3.3 zu einer Drehung der Grenzkosten- und Durchschnittskostenkurve
nach unten, denn die Grenz- und Durchschnittskosten je Informationseinheit sind
im Vergleich zur Ausgangssituation geringer. Entsprechend verlagert sich die
Grenzkostenkurve der gesamten Informationen Ig+1y in der Abbildung 5.3.4. Es
ergibt sich ein neuer Schnittpunkt mit der Grenzertragskurve und damit ein neuer
optimaler Informationsstand im Ausmaf von I". Es ist aus der Abbildung ersicht-
lich, dafl sich zum einen der Umfang der Informationsbasis erhéht, das heifit
I*<I’, und dal zum anderen sich die Zusammensetzung der Informationsbasis
verandert. Im Vergleich zur urspriinglichen Situation erhéht sich der Anteil derje-
nigen Informationen, die die Alternative Y begiinstigen zu Lasten des anderen
Informationstyps. Es gilt, da I'= I'g+I"y, ist, wobei I'g>Ig0 und I'y<Iyq sind.
Dies bedeutet, daf3 B nicht nur relativ, sondern auch absolut mehr Informationen,
die von A subventioniert werden, nachfragt.

Als Ergebnis ist festzuhalten, daf3 der Externe, und zwar der politische Vertreter,
das Informationsverhalten des Wihler-Konsumenten oder der Interessengruppe
der Unternehmen zu seinem Gunsten veridndert. Durch seine Informationspolitik
erreicht er, daB sich der Anteil der Informationen, die fiir eine Uberwilzung der
Auszahlung des Kindergeldes auf den privaten Sektor sprechen, in der Informati-
onsbasis erh6ht. Da der Politiker nur das Informationsverhalten beeinflussen kann,
stellt sich die Frage, inwiefern dieser EinfluBl auf das Entscheidungsverhalten des
Wihler-Konsumenten oder der Unternehmensgruppe wirkt.

Die subjektiven Wahrscheinlichkeiten werden nun auf der Grundlage der verin-
derten Informationshohe und -struktur geschitzt. Es gelten die folgenden Bedin-
gungen:
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I, I ., dp dp
5.3.3 —)>p(¥), mit —>0 und —<0.
(5:33) p(=> p(I;) I a

80 u g

Wenn das Verhiltnis der Informationen, die Y nicht begiinstigen, zu den Informa-
tionen, die Y begiinstigen, geniigend reduziert wird, sinkt die subjektive Wahr-
scheinlichkeit, das X die richtige Entscheidung ist, unter 50%, so daf3 die Gegen-
wahrscheinlichkeit "1-p" den Wert von 1/2 iibersteigt. B wird sich somit fiir die
Alternative Y entscheiden. Die Uberwilzung der administrativen Leistung "Aus-
zahlung des Kindergeldes" auf den Unternehmenssektor ist allerdings unter Be-
riicksichtigung aller Informationen laut Annahme die falsche Entscheidung. Somit
kann der offentliche Sektor durch eine gezielte Informationspolitik, das heif}t ge-
nauer durch die Subventionierung der Informationen, erreichen, da3 der Wihler-
Konsument oder die Interessenvertretung von der Notwendigkeit der privaten Lei-
stungserbringung iiberzeugt ist und entsprechend politischen Einflufl nimmt.

Um die Moglichkeit der Diskontierung subventionierter Informationen in den An-
satz zu integrieren, wird die Annahme (9) veriandert (Bartlett, 1973, 34-35).

Es soll nun nicht langer gelten, da3 B ex ante nicht in der Lage ist, subventionierte
und nicht subventionierte Informationen zu unterscheiden. Die Annahme wird wie
folgt modifiziert.

9’. B diskontiert mit einem konstanten Faktor d alle Informationen, die subven-
tioniert werden von A. Der Wert des Diskontierungsfaktors d ist von verschie-
denen Faktoren abhingig, aber er ist immer Kleiner als 1. Er ist z.B. durch die
Erfahrung und Personlichkeit des B bestimmt sowie durch seine Einschitzung,
inwiefern A an seiner Entscheidung interessiert ist.

Durch die Anwendung des Diskontierungsfaktors wird die effektive Informations-
basis, die die Alternative Y bcgﬁnstigt,‘und zwar Ig, reduziert. Trotz der Subven-
tionierung der Informationen, die die Uberwilzung der Verwaltungsleistung be-
giinstigen, fiihrt die Diskontierung dieser Informationen durch den Entschei-
dungstriager B dazu, daf die effektive, das heift die fiir die Entscheidung relevante
Informationsbasis, geringer ist als die aktuelle. Somit mufl der Externe, der das
Informationsverhalten zu seinem Gunsten beeinflussen méchte, mehr Ressourcen
einsetzen, um diesen Effekt der Diskontierung kompensieren zu konnen. Die ef-
fektive Informationsbasis, die die Alternative Y begiinstigt, ist definiert als

(5.3.4) I=dl, mitd<l
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Die Entscheidung des B hingt von dem Verhiltnis der fiir die Alternative Y un-
giinstigen Informationen zu den giinstigen ab.

Fiir die subjektive Wahrscheinlichkeit, daB die Alternative X die richtige Ent-
scheidung ist, ergibt sich

|
(5.3.5) p—p(I—e)—p(dIg)-

4

In der Abbildung 5.3.5 wird die Wahrscheinlichkeit, da} X die richtige Entschei-
dung ist, in Abhéngigkeit der Informationseinheiten, die die Alternative Y begiin-
stigen (Ig), dargestellt.

Bei gegebenen Informationen, die die Alternative Y nicht begiinstigen, sind ohne
Diskontierung Informationseinheiten mindestens im Ausmaf von Ig( erforderlich,
damit die Wahrscheinlichkeit, da X die richtige Entscheidung ist, unter 50%
sinkt. Die Anwendung des Diskontierungsfaktors durch B fiihrt dazu, da sich die
Gerade FE nach FG dreht. Damit sind mindestens Informationen von I, notwen-
dig, um zu erreichen, daf} trotz Anwendung eines Diskontierungsfaktors durch B
die Wahrscheinlichkeit p kleiner als 1/2 ist.

Abbildung 5.3.5: Diskontierung subventionierter Informationen

172

A\

Quelle: Bartlett, 19973, 35

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access




280

Somit ist der Externe A gezwungen, zusitzlich subventionierte Informationen
anzubieten. Dies bedeutet fiir ihn mehr Kosten, wenn davon ausgegangen wird,
daf die Subvention vermehrter Informationseinheiten mit steigenden Kosten ver-
bunden ist. A wird solange versuchen, durch Subventionierung der Informationen
die Entscheidung des B zu seinem Gunsten zu beeinflussen, bis er den Ertrag der
Beeinflussung hoher einschitzt als die Kosten.

5.3.5 Illusionserzeugung der politischen Vertreter

5.3.5.1 Illusionserzeugung als optimale Strategie der Politiker im politischen
Prozef3

Nach Downs handeln die politischen Vertreter aus Eigeninteresse. Das Maximie-
rungskalkiil entspricht dem der Stimmenmaximierung. Die politischen Entschei-
dungen basieren auf unvollstindigen Informationen beziiglich der Auswirkungen
ihrer MaBinahmen oder auch hinsichtlich der Priferenzen und Reaktionen der
Wihler und der Unternehmen, die in Interessenvertretungen organisiert sind.

Da die Finanzierung der Staatsausgaben fiir eine bestimmtes offentliches Lei-
stungsangebot im Rahmen eines politischen Wettbewerbs erfolgt, richtet sich fiir
die Politiker die Art und Weise der Finanzierung danach, méglichst wenige
Stimmen zu verlieren bzw. Stimmen zu gewinnen (Bernholz und Breyer, 1984,
394).

In diesem Sinn stellen Bernholz und Breyer beziiglich des Politikerverhaltens fest:

"SchlieBlich sind die Wihler iiber die Héhe der Ausgaben fiir die einzelnen Zwecke nur
schlecht informiert und haben ebensowenig genaue Vorstellungen iiber die Einnahmen
aus den verschiedenen Steuern, iiber Zahl und Art der Steuern, iiber die Héhe des 6ffent-
lichen Kredits und iiber den Zusammenhang von Steuereinnahmen und Krediten mit den
offentlichen Ausgaben. Die Regierungspartei kann und muB8 wegen des Wettbewerbs mit
der Oppositionspartei diese mangelhafte Information ausnutzen, und es wird sich zeigen,
daB die groBe Zahl der Steuern, die Kompliziertheit ihrer Regelungen und die fehlende
Zweckbindung fiir bestimmte Staatsaufgaben vermutlich zum groBen Teil eine Folge die-
ser Bestrebungen der Parteien ist (Bernholz und Breyer, 1984, 395.)"

Durch die Unsicherheit des Informations- und Entscheidungsverhaltens und der
Existenz von positiven Informationskosten entsteht eine Liicke zwischen dem
effektiven und dem von den politischen Einflufnehmern beobachtbaren Steuer-
preis fiir ein bestimmtes 6ffentliches Leistungsangebot (Bartlett, 1973, 92-93).
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Die Moglichkeit der Einschitzung des Steuerpreises durch die politischen Ein-
fluBnehmer ist in der vorliegenden positiven Analyse insofern erschwert, als daf3
laut Annahme die iiberwilzten Kosten der Administration bei der Erfassung des
Steuerpreises zu beriicksichtigen sind. Dieser Realtransfer als eine Art Zusatzsteu-
er und Bestandteil des Steuerpreises findet in den traditionellen Ansétzen zur Fis-
kalillusion keine Beriicksichtigung.

Nutzen die politischen Vertreter die Illusionserzeugung als Strategie im politi-
schen Wettbewerb, so bedeutet dies, dal sie mit dem Ziel der Stimmenmaximie-
rung die mangelhaften Informationen der Wahler und auch der Unternehmensver-
bande ausnutzen wollen.

Im Vordergrund der Analyse steht demnach nicht die Untersuchung einer gegebe-
nen Fiskalillusion, sondern es geht um die Illusionserzeugung als Aktion der poli-
tischen Vertreter.

Zum Zweck der Illusionserzeugung konnen die politischen Vertreter beispielswei-
se die moglichen Nachteile der Leistungsiiberwilzung, wie die regressive Ko-
steninzidenz, bagatellisieren oder auch abstreiten. Zudem kann die Motivation der
Politiker, eine Kostenillusion mit dem Ziel der Stimmenmaximierung zu erzeu-
gen, dadurch verschleiert werden, daf3 iibergeordnete gesamtwirtschaftliche bzw.
gesellschaftspolitische Ziele als Ursache fiir die Uberwilzung der Leistungser-
bringung in der politischen Auseinandersetzung hervorgehoben werden. Die poli-
tischen Vertreter haben somit die Moglichkeit, verschiedene Mafinahmen zur In-
formationsbeeinflussung einzusetzen, damit ihr tatsichliches Interesse an der Er-
zeugung einer Kostenillusion fiir die politischen EinfluBnehmer nicht vollstindig
zu beobachten ist.

So wire es fiir die Politiker besonders vorteilhaft, verstarkt Verwaltungsaufgaben
auf die Unternehmen als Nicht-Wihler zu iiberwilzen. Die Vertreter informieren
die Wihler iiber die nominale Belastung der Unternehmen, das heift iiber den
distributiven Vorteil der Konsumenten. Diese nominale Belastung kann aber ge-
ringer sein als die effektive, denn die Unternehmen versuchen ihrerseits die Ko-
sten, z.B. auf den Konsumentenpreis, zu iiberwilzen. Durch eine solche Vertei-
lung der administrativen Last wird die Merklichkeit der Kosten der iiberwilzten
Leistungen weiter eingeschrinkt (Bartlett, 1973, 117).

Zu beriicksichtigen hierbei ist, daB3 die strategische Informationsbeeinflussung fiir
den politischen Vertreter mit Kosten verbunden ist. Wie in der Analyse des In-
formations- und Entscheidungsverhaltens unter Unsicherheit deutlich wird, wer-
den Informationen durch den Politiker nur dann subventioniert, wenn der Ertrag
der Informationsbeeinflussung die Kosten iibersteigt. Somit stellen die Kosten der
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Informationsbeeinflussung im Prozef der Illusionserzeugung einen begrenzenden
Faktor dar.

Beziiglich der Beziehung zwischen dem Konsumenten-Wéhler und den Politikern
stellt Bartlett daher fest:

"Since governments are elected on the basis of consumersexpected utility over the futu-
re, and since a lower perceived tax burden increases this expected utility a political party
should attempt to reduce the level of perceived burdens as long as the expected gain in
votes exceeds the costs of influence. Voters should be susceptible to this influence since it
reduces uncertainty, though they may discount the subsidized information (Bartlett, 1973,
95)."

Gleiches gilt fiir die Interessenvertretungen. Auch die Unternehmen informieren
und entscheiden sich unter Unsicherheit und sind damit Zielgruppe der Illusion-
serzeugung der Politiker.

Welchen EinfluB die Motivation der Politiker, durch die Uberwilzung einer admi-
nistrativen Leistungserbringung eine Kostenillusion zu erzeugen, auf das Verhal-
ten der Wihler und der in Interessenvertretungen organisierten Unternehmen in
ihrer Funktion als aktive politische EinfluBnehmer haben kénnte, ist somit von
Interesse. Zunichst soll das Phdnomen der Fiskalillusion aus traditioneller Sicht
dargestellt werden, um schliellich das Phinomen einer Kostenillusion niher spe-
zifizieren zu kénnen.

5.3.5.2 Fiskalillusion aus traditioneller Sicht

Die Idee der Fiskalillusion geht auf die Arbeiten von Puviani (Puviani, 1903) und
Buchanan (Buchanan, 1967) zurtick.

Der Ansatz von Puviani (Puviani, 1903), dafl insbesondere die Verbrauchsteuern
zu einer Liicke zwischen der von den Steuerzahler beobachtbaren Steuerlast und
der tatsichlichen fiihren, wird von Schmdlders (Schmélders, 1959/60) empirisch
bestitigt. Nach seinen Ergebnissen wird die Verbrauchsbesteuerung umso stirker
unterschitzt, "je hoher das Einkommen ist, so da mit steigendem Einkommen
immer weniger richtige Antworten gegeben werden (Schmélders, 1959/60, 30)".

In der modernen Diskussion bedeutet Fiskalillusion die systematische Fehlein-

schitzung der Steuer- und Abgabenlast37 durch den einzelnen Steuerzahler bzw.
Biirger (Engelhardt et al., 1994 , 128-129).

37 Bei dessen Bemessung bleiben die iiberwilzten Kosten der Administration unberiicksichtigt.
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Aus traditioneller Sicht wird mit einem typischen Muster argumentiert.

"Inflation, public debt, tariffs, the corporation income tax and the complexity of the tax
structure were thought to promote an underestimation of individual fiscal burdens and, in
the median-voter framework, to generate an undue expansion of the public sector (Carter,
1982, 344)."

Es werden demnach verschiedene Hypothesen fiir das Phdnomen der Fiskalillusi-
on formuliert.38 Dieses traditionelle Argumentationsmuster wird bei Pommerehne
und Schneider (Pommerehne und Schneider, 1978) kritisch untersucht. Die Aus-
gestaltung des Steuersystems, das heifit die Erhebungsart, die Bemessungsgrund-
lage, der Erhebungszeitpunkt sowie die Komplexitit des Steuersystems bestim-
men die Informationskosten (Pommerehne und Schneider, 1978, 384-385). Das
traditionelle Ergebnis ist, dal das Individuum positive und steigende Informati-
onskosten zur Erfassung der Steuerbelastung realisiert, wobei diese Kosten von
der Komplexitit des Steuersystems abhingig sind. Aus diesem Grund entscheidet
sich das rationale Wirtschaftssubjekt gegen eine vollstindige Information. Daraus
folgt eine systematische Unterschitzung des Steuerpreises offentlicher Leistun-
gen. Entsprechend der traditionellen Uberausdehnungshypothese ergibt sich in
demokratischen Systemen ein relativ zur Priferenz des Medianwihlers iiberhéhtes
Budget (Pommerehne und Schneider, 1978, 386).

Doch weder die systematische Unterschitzung des Steuerpreises, noch der funk-
tionale Zusammenhang zwischen dieser und der Budgetgréfle ist so eindeutig wie
in der traditionellen Sichtweise angenommen. Bereits Buchanan stellt fest, daf3
Fiskalillusionen sowohl "optimistic", als auch "pessimistic" sein kénnen (Bucha-
nan, 1967, 139).

Ansitze zur kritischen Auseinandersetzung mit dem traditionellen Argumentati-
onsmuster finden sich bei Pommerehne und Schneider (Pommerehne und Schnei-
der, 1978), Marshall (Marshall, 1989 und 1991) und West und Winer (West und
Winer, 1980).

Einen Uberblick iiber die konometrischen Ansitze liefert Oates (Oates, 1988).
Um das Phidnomen der Fiskalillusion testen zu kénnen, wird in den 6konometri-
schen Modellen die Erklidrungsvariable "Komplexitit des Steuersystems" durch
den Herfindahl-Index der Steuereinnahmequellen operationalisiert. Oates (Oates,
1988, 71) kommt zu dem Ergebnis, dal} die traditionelle Argumentation hinsicht-

38 vgl. zu den Hypothesen der Fiskalillusion auch den ausfiihrlichen Uberblick bei Goetz
(Goetz,1977).
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lich des funktionalen Zusammenhangs zwischen Fiskalillusion und Komplexitit
des Steuersystems empirisch nicht aufrechtzuerhalten ist.39

Aus institutionenckonomischer Perspektive "hdngen Existenz und Wirkung von
Fiskalillusion von der institutionellen Einbettung zweier Gruppen ab, der Wihler
bzw. Steuerzahler einerseits und der politischen Entscheidungstriger andererseits
(Engelhardt et al., 1994, 135)". Es geht um die Frage der Funktionsfihigkeit de-
mokratischer Institutionen, wenn die Wihler einer Fiskalillusion unterliegen und
sich im politischen Prozef entscheiden miissen.

In der vorliegenden positiven Analyse des politischen Entscheidungsprozesses zur
Uberwilzung einer administrativen Leistungserbringung geht es nicht um die Be-
ziehung zwischen der systematischen Fehleinschétzung des Steuerpreises und der
BudgetgréBe. Es ist vielmehr von Relevanz, inwiefern das Phidnomen der Fiskal
bzw. Kostenillusion das Verhalten der politischen Entscheidungstriger und -
einflunehmer im EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung einer administrativen
Leistungserbringung beeinflussen konnte.

5.3.5.3 Die Kostenillusion

Die Analyse der Illusionserzeugung gewinnt bei Beriicksichtigung der Uberwil-
zung administrativer Leistungen auf den privaten Sektor eine neue Dimension. Es
geht in Erweiterung zur traditionellen Sicht nicht nur um die Erzeugung einer Fis-
kalillusion. Durch die Uberwilzung von Verwaltungsleistungen wollen die Politi-
ker annahmegemif eine Kostenillusion im privaten Sektor erzeugen.

In Analogie zum Phidnomen der Fiskalillusion ist die Unsicherheit des Informa-
tions- und Entscheidungsverhalten der Wéhler und auch der Interessenverbiande
eine notwendige Voraussetzung fiir die Erzeugung einer Kostenillusion. In diesem
Sinn argumentiert Oates.

"Imperfect information is not, however, synonymous with fiscal illusion. It is a necessary,
but not a sufficient, condition for its existence (Oates, 1988, 67).

Durch die Uberwilzung einer administrativen Leistungserbringung vermeidet der
Staat eine Steuerfinanzierung. Es handelt sich um einen Realtransfer, der zu Ko-
sten im privaten Sektor fiihrt. Diese werden als Daten weder in den privaten
Haushalten, noch in den Unternehmen erfafit, so dal davon auszugehen ist, dafl

39 Einen umfassenden Uberblick iiber die empirischen Analysen liefern auch Dollery und Wort-
hington (Dollery und Worthington, 1996).
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der Realtransfer im Vergleich zu einer steuerfinanzierten Leistungserbringung fiir
die politischen EinfluBnehmer weniger spiirbar und beobachtbar ist. Die empiri-
schen Ergebnisse belegen, daB die Schitzung und Bewertung der Kosten im pri-
vaten Sektor auf erhebliche Probleme st68t.40

Drei Faktoren bestimmen nach Bartlett die Merklichkeit einer Steuer. Es wird die
Merklichkeit hinsichtlich der Besteuerungsart, der zeitlichen Aspekte der Besteue-
rung und schlieBlich beziiglich der Beitridge einzelner Steuern zur Gesamtbela-
stung unterschieden (Bartlett, 1973, 93-95).

Diese die Merklichkeit einer Besteuerung bestimmenden Faktoren lassen sich
auch auf die Kosten der Administration iibertragen. Die Beobachtung der admini-
strativen Kostenbelastung durch die Leistungserbringer ist damit abhingig von
den folgenden charakteristischen Merkmalen.

a) Leistungserbringung als realer Transfer

Da es sich bei der Uberwilzung einer administrativen Leistungserbringung auf
den privaten Sektor um einen realen anstelle eines monetdren Transfers an den
Staat zur Finanzierung seiner Aufgaben handelt, ist die Merklichkeit der iiber-
wilzten Kosten im Vergleich zu einer direkten oder indirekten monetiren Be-
steuerung sehr viel geringer.

b) Zeitlicher Aspekt der Merklichkeit

Inwieweit die Kostenbelastung fiir den privaten Sektor merklich ist, hdangt zum
einen davon ab, wie lange die Privaten bereits gesetzlich zu einer bestimmten Lei-
stungserbringung verpflichtet sind. Ab dem Zeitpunkt der gesetzlichen Initiative
zur Uberwilzung einer Verwaltungsleistung sinkt die fiir die Privaten beobachtba-
re Belastung im Zeitablauf. Es ist davon auszugehen, daf} die fiir die Unternehmen
spiirbare Belastung im Zeitablauf abnimmt. Zum anderen ist fiir die Merklichkeit
von Bedeutung, ob es sich um eine regelméBige oder unregelmiBige Leistungser-
bringung handelt. So wird die Belastung durch das regelmiBige Lohnabzugsver-
fahren weniger beobachtet als unregelméaBige Kosten, die zum Beispiel durch die
Meldungen gem&f Mutterschutzgesetz entstehen.

c) Zusammensetzung der administrativen Gesamtkosten

Der Staat iiberwilzt verschiedene Leistungen in den einzelnen Verwaltungsberei-
chen auf die Privaten, wobei der Kostenbeitrag der einzelnen Leistungen zur Ge-

40 vg]. Kapitel 3.3.2.
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samtbelastung sehr gering ausfillt. Die Folge ist, da die Gesamtbelastung als
Summe der Kosten fiir zahlreiche Einzelleistungen nur schwer zu ermitteln ist. In
der empirischen Erhebung zur Fallstudie von Semmler wurden insgesamt 82 un-
terschiedliche Leistungen und deren Kosten erfat.4!1

Das subjektive Belastungsgefiihl hinsichtlich der administrativen Belastung ist
also zum einen durch die Beobachtbarkeit bestimmt, und zum anderen durch die
Existenz von Informationskosten. Diese Kosten der Information stellen fiir die
Merklichkeit der administrativen Kosten einen begrenzenden Faktor dar.

Es wird demnach die Hypothese formuliert, da8 die Kosten der Administration im
privaten Sektor zu einer Kostenillusion fiihren kénnen. Das Phinomen der Ko-
stenillusion ist insofern von Bedeutung, als daB die politischen Vertreter dadurch
motiviert sind, das strategische Instrument der Illusionserzeugung einzusetzen. Es
ist nicht Ziel, die Auswirkungen einer Kostenillusion in Hinblick auf die traditio-
nellen Ansitze auf die Budgetgrofle zu untersuchen. Es soll daher fiir die positive
Analyse geniigen, die Kosten als Hypothese fiir eine Kostenillusion zu formulie-
ren, um daraus das Verhalten der politischen Vertreter erkldaren zu kénnen.

5.3.6 Zum EinfluB des privaten Sektors auf den politischen
Entscheidungsprozefl

5.3.6.1 Der Wihler

In der Darstellung der Grundannahmen und -aussagen des politischen Wettbe-
werbsmodells nach Downs wurde der Wihler als Wirtschaftssubjekt nicht niher
spezifiziert.

Die Individuen entscheiden und handeln sowohl im privaten, als auch im 6ffentli-
chen Bereich. Im 6ffentlichen Sektor agieren Wihler, im privaten Konsumenten.

Die Begriffe Wihler und Konsument sollen im Folgenden synonym verwendet
werden, das heif3t, der positiven Analyse liegt die Annahme zugrunde, daf nur die
Konsumenten an der Wahl der politischen Vertreter in einer reprasentativen De-
mokratie teilnehmen kdnnen.

Bartlett rechtfertigt den "Konsumenten-Wiéhler".

41 Vgl. Kapitel 3.5.
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"To be sure producers, bureaucrats, and government officials all vote, but this is not their
primary means of influencing public decisions. Nothing more is lost in the use of this as-
sumption than is lost by ignoring the fact that producers also consume goods and services
(Bartlett, 1973, 42)."

Der Konsument kann durch seine Wahlentscheidung auf finanz- und steuerpoliti-
sche Entwicklungen Einfluf3 nehmen. Dal} die Willensbildung auf der Grundlage
bestimmter Priferenzen fiir Steuersysteme oder -strukturen erfolgt, ist in der Lite-
ratur nicht eindeutig belegt.

"In konkreten individuellen Entscheidungssituationen sind die Praferenzen somit nicht in
bezug auf das gesamte Steuersystem, sondern auf die individuelle Steuerlast definiert
(Folkers, 1982a, 191)."

Es soll also davon ausgegangen werden, da8 der Konsument in seiner Funktion als
Steuerzahler und Wihler seine individuelle Steuerlast als Summe aus Steuern,
iiberwilzten Kosten und der individuellen Zusatzlast minimieren will.

Downs (Downs, 1957, 38-45) beschreibt die Wahlentscheidung der Konsumenten
auf zwei Weisen, und zwar mit dem sogenannten "expected party differential" und
dem "current party differential". Zwei Wahlperioden sind fiir den Wihler von ent-
scheidender Bedeutung, das heifit zum einen die Wahlperiode, die nach der kom-
menden Wahl einsetzt, und zum anderen diejenige, die am Wahltag endet. Diese
Wahlperioden werden entsprechend mit t+1 und t bezeichnet. Da der Konsument
sein Nutzeneinkommen maximieren will, wihlt er diejenige Partei in der Wahlpe-
riode t, von der er sich das hochste Nutzeneinkommen verspricht. Damit der
Wihler sich fiir eine Partei entscheiden kann, vergleicht er jeweils seine Erwar-
tung beziiglich des Nutzeneinkommens der Parteien A und B in der Folgeperiode
t+1. Dieser Vergleich bzw. das "expected party differential" 148t sich in einem
Zwei-Parteiensystem als

(5.3.6) epd =E(UL,) - E(UZ,

formulieren, wobei E(*) das erwartete Nutzeneinkommen jeweils der Parteien A
und B in der Periode nach der Wahl, das heif3t in t+1, bedeutet. Fiir den Fall, daf
epd > 0 ist, entscheidet sich der Konsument fiir die Partei A, und wenn epd < 0 ist,
trifft er seine Wahlentscheidung entsprechend fiir die Partei B.

Downs entwickelt das "current party differential" als zweites MaB3, um den Grad
der Unsicherheit der Wahlentscheidung zu verringern. Der Wihler vergleicht sein
Nutzeneinkommen, das er tatsichlich durch die regierende Partei im Wahlzeit-
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raum t realisiert mit dem Nutzeneinkommen, daf} er erwartet, konnte die zweite
Partei ihr politisches Programm in der gleichen Wahlperiode verwirklichen.

Es gilt
(5.3.7) cpd =U? - E(UD),

wobei A die Regierungspartei darstellt und B die Partei ohne politische Macht.
Wieder bestimmt der Wert des "party differential" die Wahlentscheidung.

Fiir den Fall, daB3 cpd > 0 ist, wird die Partei A wiedergewihlt. Umgekehrt, ist der
Wert kleiner Null, so gewinnt die Partei B die politische Macht.

Beide Moglichkeiten, das Entscheidungsverhalten der Wihler zu beschreiben,
erfordern Schitzungen des erwarteten Nutzens.

"It is a central feature of this estimation that it is highly subjective, i.e., it is not based
upon objective probabilities. The voting decision, like all decisions in our uncertain
world, depends upon the stock of relevant information possessed at the time of choice. In
the case of expected utilities from government action, it implies that voters must have
some information on future actions of each party and on the effects of these actions.
(Bartlett, 1973, 52-53)."

Der Wihler-Konsument nimmt durch seine Wahl politischen EinfluB und hat
gleichzeitig die Mdglichkeit, durch seine Entscheidung Kontrolle auszuiiben.
Wenn allerdings die Wahlentscheidung nur allgemeine politische Programme be-
trifft, kann sie nicht Ausdruck individueller Priferenzen beziiglich bestimmter
politischer Fragestellungen sein. Damit wire der Einflul der Wihler im politi-
schen EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung einer bestimmten Leistung als sehr
gering einzuschitzen und zu vernachlissigen. So ist auch die Argumentation von
Downs, der von der rationalen Ignoranz des Wihlers spricht. Da der Wihler die
Wahrscheinlichkeit sehr gering beurteilt, eine wahlentscheidende Stimme abzuge-
ben, entspricht es dem Nutzen-Kosten-Kalkiil seine Wahlentscheidung auf der
Basis eines sehr eingeschriankten Informationsstandes zu treffen.

Je mehr der Wihler, auch in Massendemokratien, die Gelegenheit erhilt, iiber
spezielle steuerpolitische Fragestellungen entscheiden zu kénnen, desto mehr muf
das Konzept der rationalen Ignoranz des Wihlers an Bedeutung verlieren. Pom-
merehne und Schneider (Pommerehne und Schneider, 1978, 396) kommen zu dem
Ergebnis, dal der Anreiz fiir den Wihler bzw. Steuerzahler sich zu informieren,
von der Ausgestaltung der politischen Institutionen abhingig ist.
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Das Beispiel der Vereinigten Staaten zeigt, daf3 in einer Reprisentativen Demo-
kratie die Biirger die Mdoglichkeit haben, iiber politische Fragen in Referenden
direkt zu entscheiden. Das Referendum bedeutet, da3 eine Mafinahme der Legis-
lative nur dann wirksam wird, wenn die Wihler sie bestitigen. Zusitzlich zum
Referendum als Institution einer direkten Demokratie besteht die Initiative als
Moglichkeit fiir Einzelne oder Gruppen, ein Gesetz oder eine Verfassungsinde-
rung vorzuschlagen und unter bestimmten Bedingungen eine direkte Entscheidung
der Wihler herbeizufiihren (Folkers, 1982b, 1).

"Die Instrumente der direkten Demokratie erlauben eine sehr viel unmittelbarere und
nicht gegen den Staat und seine Institutionen gerichtete Durchsetzung von nichtberiick-
sichtigten Biirgerwiinschen (Folkers, 1982b, 4)."

Es sind in den Vereinigten Staaten insbesondere Fragen der 6ffentlichen Finanz-
wirtschaft Gegenstand des politischen Engagements der Wihler. Folkers stellt fiir
die Steuerzahlerrevolte in Kalifornien fest:

"Ohne diese generelle Unzufriedenheit der Biirger mit der finanzwirtschaftlichen Titig-
keit des Staates sind der groBe Widerhall, den Proposition 13 in ganz Amerika fand, und
das Entstehen der fiscal limitation movement nicht zu erklédren (Folkers, 1982b, 4).

Institutionen der direkten Demokratie erlauben einen direkten EinfluB der Wihler
auf die politischen Entscheidungsprozesse. Damit besteht fiir den Wiahler ein ver-
gleichsweise héherer Anreiz, sich zu informieren.

Fiir die Motivation der politischen Vertreter, eine Kostenillusion im privaten
Sektor zu erzeugen, konnte dieser Sachverhalt von Bedeutung sein. Die Wiahler
hitten durch eine verstirkte Méglichkeit der politischen Mitwirkung, das heifit der
Entscheidung iiber spezielle Fragestellungen, Einfluf} auf das Verhalten der Politi-
ker und damit der Illusionserzeugung durch die Uberwilzung administrativer Lei-
stungen. Die Wihler wiirden sich fiir ihre finanzpolitische Willensbildung hin-
sichtlich der Frage der Uberwilzung administrativer Leistungen informieren, um
dann auf dieser Informationsbasis ihre Entscheidung treffen zu kénnen.

Pommerehne und Schneider ziehen aus ihrer Analyse des Phanomens Fiskalillusi-
on entsprechend die folgende SchluBfolgerung.

"The empirical estimates indicate that the occurrence and influence of fiscal burden illu-
sion on public spending does not depend only on the complexity of the revenue system,
the timing of public revenue burden, and the assessment and arrangement of the single
revenue items alone...but is also strongly and systematically correlated with the type of
democratic decision-making practiced (Pommerehne und Schneider, 1978, 404)".
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Da die Unsicherheit des Informations- und Entscheidungsverhaltens eine notwen-
dige Voraussetzung fiir die Erzeugung einer Illusion ist, kénnte die Stirkung der
politischen EinfluBnahme des Wihlers und damit ein erhéhter Anreiz, sich fiir die
Wahlentscheidung zu informieren, einen negativen Effekt fiir die Illusionserzeu-
gung der politischen Vertreter bedeuten.

Aus diesem Grund sollte auch der potentielle politische Einflu8 der Wihler be-
riicksichtigt werden, wenn es um die Frage der politischen Uberwilzbarkeit admi-
nistrativer Leistungen geht.

Die Méglichkeit der politischen EinfluBnahme ist auch unabhingig von einer
Wahlentscheidung gegeben. Sie gewinnt bei der Analyse der politischen Mitwir-
kung der Unternehmen und damit im Rahmen des Modells der Nicht-Wihler an
Bedeutung.

Bartlett (Bartlett, 1973, 56) kommt zu dem Ergebnis, dal "governmental decisi-
ons, once the government has been elected, will be almost exclusively the result of
non-voting influence".

5.3.6.2 Auch die Unternehmen haben politischen Einflufl

Die politischen Entscheidungstriger sind unvollstindig tiber die Wirkungen ihrer
Mafinahmen im privaten Sektor informiert.

"Complete uncertainty is undoubtedly undesirable since it decreases the chances of elec-
tion and so we would expect government to engage in the acquisition of at least limited
amounts of information. Given the costs of such action government will be susceptible to
the subsidization of this process as well as to the implicit or explicit offer of real resour-
ces in trade for favorable tax policies (Bartlett, 1973, 114)."

Wenn diese Informationen, zum Beispiel durch Organisationen der Unternehmen
zur Verfiigung gestellt, die Einschitzung der Politiker hinsichtlich des mdglichen
Stimmengewinns verdndern, so wiirden die politischen Vertreter ihr Verhalten an
die neue Beurteilung anpassen. Dieser Einflu, den eine Interessenvertretung
durch ihren Informationsvorsprung erméglichen kann, muf} nicht das tatsichliche
Stimmenergebnis betreffen, sondern nur die Wahrnehmung der Politiker. Somit
hat die Interessenvertretung die Aufgabe, die Einschitzung der Politiker hinsicht-
lich des Stimmenergebnisses und der Priferenzen der Wihler-Konsumenten zu
Gunsten des Unternehmenssektors zu beeinflussen.

Die Unternehmen sind Gewinnmaximierer und wollen daher ihr Nutzeneinkom-
men, die Differenz aus ihrem Nutzen des 6ffentlichen Leistungsangebots und dem
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Steuerpreis, maximieren. Angenommen wird ein gegebenes Offentliches Lei-

stungsangebot, so da3 das Ziel des Unternehmens ist, seine effektive Steuerbela-

stung, das heifit die Summe aus Steuern, Kosten und seiner Zusatzlast, zu reduzie-
42

ren.

Da sie annahmegemaf nicht die Moglichkeit haben, durch die Teilnahme an der
Wahl politischen EinfluBl zu nehmen, miissen die Unternehmen andere Wege ge-
hen, um das Informations- und schlieflich auch Entscheidungsverhalten sowohl
der politischen Vertreter, als auch der Wihler-Konsumenten zu ihrem Vorteil zu
verdndern.

"For this reason we would expect to see a firm shifting its tax burden onto other taxpay-
ing units whenever the ex ante estimation of the gain in terms of reduced taxes is greater
than the ex ante estimation of the costs of causing change (Bartlett, 1973, 105)."

Die politische EinfluBnahme soll annahmegeméB nicht individuell, sondern durch
die Organisation in Interessengruppen erfolgen. Wie im vorangegangenen Kapitel
zum Informations- und Entscheidungsverhalten unter Unsicherheit deutlich wird,
kénnen Externe, in diesem Fall die Interessenverbande der Unternehmen, durch
informationspolitische Mafinahmen das Informationsverhalten der Politiker und
das der Konsumenten in ihrer Funktion als Wahler veridndern.

"Taxes are still imposed through the political process by elected representatives of con-
sumers. However, the costs of information and the presence of uncertainty combine to
isolate effectively these representatives from the real preferences of the electorate. As a
result there arises an opportunity for producers to affect their tax liability by using re-
sources to create political influence (Bartlett, 1973, 105)."

Die Besteuerung der Unternehmen hat somit nicht nur Marktwirkungen43, son-
dern auch politische Effekte. Die Unternehmen kénnen sich in Gruppen organisie-
ren, die im politischen Prozel zur Forderung der gemeinsamen Interessen ihrer
Mitglieder wirken. Es soll die Annahme gelten, daf die Ziele der einzelnen Inter-

42 Hettich und Winer (Hettich und Winer, 1997, 481-505) modellieren einen spieltheoretischen
Ansatz, um die Beziehungen zwischen privaten und 6ffentlichen Agenten im steuerpoliti-
schen Entscheidungsproze8 zu analysieren. Das individuelle Entscheidungskalkiil der
Steuerzahler hinsichtlich einer Steuerreform erfolgt auf der Basis, die individuelle Ge-
samtbelastung als Summe aus Steuerlast und individueller Zusatzlast zu minimieren fiir
ein gegebenes 6ffentliches Leistungsangebot. Der Begriff der Gesamtbelastung beinhaltet
in der vorliegenden Analyse auch die iiberwilzten Kosten der Administration.

43 Die Inzidenz-, Uberwilzungs- und Substitutionswirkungen der Besteuerung sind an dieser
Stelle nicht weiter von Interesse und sollen daher nicht niher erldutert werden.
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essenverbinde entweder komplementir oder neutral zueinander sind.44 Hinsicht-
lich der EinfluBnahme der Interessenvertretung der Unternehmen ergeben sich
zweil wesentliche Fragestellungen:

o Unter welchen Bedingungen organisiert sich eine Interessengruppe?
o Wie erfolgt die EinfluBnahme auf die politischen Entscheidungsprozesse?

Der Verband arbeitet fiir die gemeinsamen Interessen ihrer Mitglieder, denn indi-
viduelle Ziele lassen sich am besten durch individuelles Engagement férdern. Zu
diesem Ergebnis kommt Olson (Olson, 1985), der eine grundlegende Analyse der
Bildung von Interessengruppen liefert.

"Organisationen konnen also eine Funktion erfiillen, wenn es gemeinsame oder Grup-
peninteressen gibt, und obwohl Organisationen oft auch rein persénlichen, individuellen
Interessen dienen, besteht ihre charakteristische und primare Funktion doch darin, die ei-
ner Gruppe von Individuen gemeinsamen Ziele zu férdern (Olson, 1985, 6)."

Durch politischen Druck will eine Interessenvertretung der Unternehmen einen
gruppenspezifischen Vorteil erlangen. Dieser Vorteil 146t sich nicht durch indivi-
duelles Auftreten am Markt sichemn, sondern nur gemeinschaftlich im politischen
Prozef3. Das gemeinsame Interesse soll in der vorliegenden Analyse darin beste-
hen, die Gesamtbelastung der Unternehmen bei gegebenem oOffentlichen Lei-
stungsangebot zu minimieren. Sofern dieser gruppenspezifische Vorteil auch nicht
organisierten Unternehmen zugute kommt, hat dieser Vorteil den Charakter eines
Kollektivgutes. Von der Nutzung dieser Begiinstigung ist demnach niemand aus-
zuschlieen. Olson folgert, "daf die Bereitstellung von 6ffentlichen oder Kollek-
tivgiitern die grundlegende Funktion von Organisationen darstellt (Olson, 1985,
15)".

Daraus ergibt sich, daf} das allgemeine Interesse nur dann organisierbar ist, wenn
die Mitglieder den Nutzen aus der Bereitstellung des Kollektivgutes héher ein-
schitzen als die notwendigen Kosten der Organisation. Das Problem des Freifah-
rerverhaltens kénnte durch Pflichtmitgliedschaften, wie z.B. die in den Industrie-
und Handelskammern oder auch den Handwerkskammen, geldst werden.

44 Es sollen die potentiellen Beziehungen der Verbiande untereinander nicht Gegenstand der
Analyse sein. Im Mittelpunkt des Interesses steht die grundsitzliche Frage, inwiefern In-
teressenvertretungen im politischen EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung einer Ver-
waltungsleistung EinfluB nehmen konnen. Im Rahmen einer Modellerweiterung kénnten
allerdings auch die Effekte einbezogen werden, die z.B. aus einer Konkurrenz von Ver-
bénden resultieren wiirden. Es soll an dieser Stelle verwiesen werden auf die grundsitzli-
che Analyse der Konkurrenz von Verbanden, wie sie z.B. bei Bernholz und Breyer
(Bernholz und Breyer, 1994, 172-181) erfolgt.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



293

Es sind die Institute fiir Mittelstandsforschung, die mit einigen Studien zur Schét-
zung der Kosten im Unternehmenssektor die politischen Entscheidungsprozesse
beeinflussen wollen.4> Es konnen in diesem Zusammenhang auch die Studie der
Industrie- und Handelskammer zu Koblenz und die Untersuchungen des Bundes
der Steuerzahler angefiihrt werden.46 Gemeinsames Ziel dieser auf die Unterneh-
mensinteressen gerichteten empirischen Analysen ist, iiber die Hohe und Vertei-
lung der iiberwilzten Kosten im Unternehmenssektor zu informieren und MaB-
nahmen zur Entlastung abzuleiten. Die Vorschldge reichen von der Abschaffung
bestimmter Leistungen, Riickverlagerung auf den 6ffentlichen Sektor bis hin zur
Rechts- und Steuervereinfachung.

Um die Bedeutung des politischen Einflusses von Interessenvertretungen der Un-
ternehmen beurteilen zu konnen, kann als MaB der Organisationsgrad der Unter-
nehmen herangezogen werden.

Das Institut fiir Mittelstandsforschung (Institut fiir Mittelstandsforschung, 1997,
30-33) fiihrte eine Befragung bei 1.082 Unternehmen durch, um die Méglichkeit
der Beriicksichtigung der mittelstandischen Unternehmen bei tarifpolitischen Ent-
scheidungen zu erfassen und ermittelte in diesem Zusammenhang auch den Orga-
nisationsgrad der befragten Unternehmen.

Hinsichtlich des Organisationsgrades der befragten Unternehmen ist festzustellen,
daB 653 Unternehmen Mitglied in einem Arbeitgeberverband sind, wéhrend 426
der Befragten nicht in dieser Interessenvertretung organisiert sind. Es wurden von
3 Unternehmen keine Angaben gemacht.

Das Institut fiir Mittelstandsforschung kommt zu dem folgenden Ergebnis:

"Im Organisationsgrad weisen die untersuchten Unternehmen wirtschaftsbereichsspezifi-
sche signifikante Unterschiede auf. So sind Handwerksunternehmen iiberwiegend organi-
siert, wihrend Dienstleistungsunternehmen insgesamt eher selten Mitglied in einem Ar-
beitgeberverband sind (Institut fiir Mittelstandsforschung, 1997, 31)."

In der Tabelle 5.3.1 werden die Ergebnisse zum Organisationsgrad der Unterneh-
men nach Wirtschaftsbereichen widergegeben.

45 Vgl. hierzu die Studien von Hamer (Hamer, 1979), Klein-Blenkers et al. (Klein-Blenkers et al.,
1980), Clemens und Kokalj (Clemens und Kokalj, 1995) sowie vom Institut fiir Mittel-
standsforschung der Universitit Mannheim (Institut fiir Mittelstandsforschung, 1996), de-
ren Ergebnisse im Kapitel 3.3.2 dargestellt werden.

46 Vgl. hierzu die Studien der Industrie- und Handelskammer zu Koblenz (Industrie- und Han-
delskammer zu Koblenz, 1976), von Kitterer (Kitterer, 1989) und Semmler (Semmler,
1992).
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Tabelle 5.3.1: Organisationsgrad der Unternehmen nach
Wirtschaftsbereichen in v.H.

Wirtschaftsbereich Anteil der organisierten Unter-nehmen
an den befragten Unternehmen der ein-
zelnen Wirtschaftsbereiche in v.H.

Baugewerbe 49,5

Produzierendes Gewerbe 42,6

Grof3handel 47,7

Einzelhandel und Kreditinstitute 55,3

Dienstleistungen 28,5

Handwerk 88,2

insgesamt 60,5

Quelle: Institut fiir Mittelstandsforschung, 1997, 31.

Aus der Tabelle 5.3.1 wird deutlich, daB der Wirtschaftsbereich Handwerk den
hochsten Organisationsgrad von 88,2% aufweist. Im Bereich "Einzelhandel und
Kreditinstitute" sind 55,3%, im Baugewerbe 49,5%, im GroBhandel 47,7%, im
produzierenden Gewerbe 42,6% und im Dienstleistungbereich nur 28,5% der be-
fragten Unternehmen in Arbeitgeberverbianden organisiert. Den geringen Organi-
sationsgrad des Dienstleistungsbereichs begriindet das Institut fiir Mittelstandsfor-
schung damit, "daf} der Dienstleistungssektor aufgrund seiner Hetereogenitit und
eines dynamischen Strukturwandels am schwierigsten den nach einer klassischen
sektoralen Gliederung organisierten Arbeitgeberverbénden zuzuordnen ist und dafl
fiir bestimmte Dienstleistungen keine Arbeitgeberverande bestehen (Institut fiir
Mittelstandsforschung, 1997, 32)". Insgesamt ergibt sich ein durchschnittlicher
Organisationsgrad von 60,5%.

Tabelle 5.3.2: Organisierte Unternehmen nach BeschiftigtengroBenklassen
in v.H.

Unternehmen mit "..." Beschiftigten | Anteil der organisierten Unternehmen an
den befragten Unternehmen der einzelnen
Beschiftigtengrofienklassen in v.H.

1-9 48,7

10-19 61,0

20-99 70,7

100 und mehr 77,4
Quelle: Institut fiir Mittelstandsforschung, 1997, 32.
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Auch beziiglich der Unternehmensgréfenklasse ergeben sich signifikante Unter-
schiede, wie aus der Tabelle 5.3.2 deutlich wird.

Als allgemeines Ergebnis kann festgehalten werden, da mit zunehmender Unter-
nehmensgréfle der Organisationsgrad steigt. Wahrend 48,7% der Unternehmen
mit 1-9 Beschiftigten in Arbeitgeberverbinden organisiert sind, betrigt der Orga-
nisationsgrad in der GroBenklasse "100 und mehr Beschiftigte" 77,4%.

Die empirischen Ergebnisse zum Organisationsgrad der Unternehmen verdeutli-
chen die potentielle Bedeutung des politischen Einflusses der Unternehmensver-
binde.

b) Wie erfolgt die Einfluinahme auf die politischen Entscheidungsprozesse?

Die EinfluBnahme einer Interessengruppe auf den politischen ProzeB kann ver-
schiedene Ursachen haben.

Da die beteiligten Agenten, das heifit die politischen Vertreter und die Wahler-
Konsumenten, sich unter Unsicherheit informieren und entscheiden miissen, hat
der Verband die Moglichkeit, Informationen anzubieten, um den Grad der Unsi-
cherheit der am politischen ProzeB Beteiligten zu reduzieren.

Es sind die Interessenvertretungen, die in der Regel auf bestimmten Gebieten iiber
spezielle Informationen verfiigen, die weder den politischen Vertretern, noch der
Masse der Wihler wenn iiberhaupt nur mit einem erheblichen Aufwand zuging-
lich sind (Bermnholz und Breyer, 1994, 169-171).

Die Unternehmen verfligen direkt iiber die fiir die Marktwirtschaft relevanten Da-
ten, wie Gewinne, Umsitze, Wettbewerbssituation oder auch Steuerbelastung.
Zudem beurteilen sie die Auswirkungen steuer- und finanzpolitischer Mainahmen
auf ihre eigene Situation, ebenso wie auf die zu ihnen direkt in Beziehung stehen-
den Marktteilnehmern, wie Konkurrenten, Arbeitnehmern, Lieferanten etc.. Somit
haben die Unternehmen Daten, die ihnen die Beurteilung der Effekte einer politi-
schen MaBinahme im Vergleich zu denjenigen, die diese Mafinahme politisch ent-
scheiden, sehr viel besser und zu geringeren Kosten erméglichen. Die relevanten
Informationen kénnen die Unternehmen mit vergleichweise geringen Kosten an
die Verbande weiterleiten, die ihrerseits dadurch die Mdglichkeit haben, diese den
politischen Vertretern anzubieten.

So sind es die Unternehmen, die im Gegensatz zu den politischen Vertretern in der
Lage sind, ihre Kosten der Administration zu erfassen. Wenn auch die Kosten-
schitzung mit erheblichen Schwierigkeiten verbunden ist, so haben die politischen
Vertreter iiberhaupt keinen Zugang zu entsprechenden Daten. Die Politiker kén-
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nen ohne die Mitwirkung der Unternehmen daher die Kostenbelastung als Folge
der Uberwilzung einer administrativen Leistung nicht zuverlissig quantifizieren.
Zudem haben sie keine Kenntnis dariiber, wie hoch z.B. die Belastung von den
Unternehmen eingeschitzt wird und welche Auswirkungen diese auf unternehme-
rische Entscheidungen, wie z.B. der der Preiskalkulation, haben.

Der Einwand, daf} der Informationsvorsprung als Mdglichkeit der politischen Ein-
fluBnahme einer Interesssengruppe insofern unwirksam sein kann, als daf auch
die politischen Vertreter iiber einen Informationsapparat verfligen (Bernholz und
Breyer, 1994, 170), ist hinsichtlich der Kosten nicht aufrechtzuerhalten.

Informationen iiber die Wirkungen von alternativen finanzpolitischen Instrumen-
ten und deren Bewertung sind gleichermaflen fiir die politischen Vertreter, die
Konsumenten-Wihler, aber auch fiir die Gruppenmitglieder von Interesse. Dieser
Informationsvorsprung kénnte die Grundlage fiir einen Tausch gegen Sondervor-
teile sein oder auch zu einer einseitigen Beeinflussung der Adressaten eingesetzt
werden.

Hat eine Interessenvertretung der Unternehmen das Ziel, den Konsumenten in
seiner Funktion als Wéhler zugunsten des Gruppeninteresses zu beeinflussen, so
konnte er durch Informationen iiber die Uberwilzung der administrativen Kosten
der Unternehmen auf den Konsumentenpreis versuchen, die Uberwilzung einer
Leistung, wie die der Auszahlung des Kindergeldes, zu verhindern. Diese einseiti-
ge Beeinflussung konnte dazu fiihren, da sich das Informationsverhalten der
Waihler-Konsumenten zugunsten der Unternehmen und zu Lasten des politischen
Willens, die Leistung auf den Unternehmenssektor zu iiberwilzen, verindert.
Desweiteren haben die Interessengruppen mit einer Fachkenntnis die Méglichkeit
der politischen EinfluBnahme durch aktive Mitgestaltung und -entscheidung bei
Gesetzesvorlagen.

Es stellt sich die Frage, inwieweit die Interessengruppen die Informationsasym-
metrien strategisch ausnutzen, um im politischen Bereich die Ziele der Unterneh-
men durchsetzen zu kénnen. Bernholz und Breyer stellen hierzu fest:

"Findet demnach zwar eine einseitige Auswahl unter den zur Verfligung stehenden Daten
statt, so wird es sich fiir die Verbinde andererseits nicht lohnen, auf die Dauer unwahre
Informationen zu geben, da sie sonst nur zu bald unglaubwiirdig wiirden (Bernholz und
Breyer, 1994, 170)."

Das erklarte Ziel der empirischen Studien zur Messung der administrativen Ko-
sten ist die Verbesserung der Schitzmethodik, um verldBliche Daten erzeugen zu
kénnen. Annahmegemaf soll daher strategisches Verhalten der Interessenvertre-
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tungen der Unternehmen unter Ausnutzung von Informationsasymmetrien ausge-
schlossen werden.

Es existieren zwei weitere mogliche Ursachen fiir die politische Durchsetzbarkeit
von Unternehmensinteresssen.

Verfligen zum einen die in einer Interessenvertretung organisierten Unternehmen
iiber Marktmacht, dies muB} nur fiir ein einzelnes Unternehmen gelten, so konnten
durch die Ausnutzung einer Machtstellung politische Ziele erreicht werden. Zum
anderen besteht die Moglichkeit der Parteienfinanzierung, um politischen Druck
im Eigeninteresse auszuiiben (Bernholz und Breyer, 1984, 170-171). Diese beiden
Formen der politischen EinfluBnahme sollen in Bezug auf die Frage der Uberwil-
zung administrativer Leistungen auf den privaten Sektor ausgeklammert werden.
Es ist davon auszugehen, dafl die Kosten des politischen Einflusses den hieraus zu
erwartenden Ertrag iibersteigen.

5.3.6.3 Zum illusorischen Aspekt des politischen Verhaltens der Wiihler und
der Unternehmensverbénde

Gegenstand der positiven Analyse ist, inwiefern die politischen EinfluBnehmer auf
den EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung einer administrativen Leistung Ein-
fluB nehmen koénnen. Da die Konsumenten und Unternehmen Verwaltungslei-
stungen im Auftrag des Staates erfiillen und damit einer Kostenillusion unterlie-
gen koénnen, miifite das politische Verhalten der Wihler-Konsumenten und der
Interessenvertretungen der Unternehmen auch unter illusorischen Aspekten be-
trachtet werden. Sie erfiillen zahlreiche Leistungen im Aufirag des Staates, so da8,
wie empirisch und auch theoretisch nachgewiesen, eine Fehleinschitzung der ad-
ministrativen Kostenbelastung vorliegt.

Es stellt sich die Frage, ob sich das Verhalten der politischen EinfluBnehmer, das
heiflit der Wihler und der Interessenvertretung andert, je nachdem ob es unter Un-
sicherheit oder einer Illusion erfolgt. Hierzu stellt Buchanan fest:

"Differences between behavior in the face of ignorance and/or uncertainty and behavior
in the presence of illusion are subtle. In either case, behavior would not be the same in the
absence of the phenomena. If the chooser does not possess adequate information about
alternatives and if he is uncertain, he conceptualizes the alternatives imperfectly. If he is
affected by an illusion, he conceptualizes the alternatives falsely (Buchanan, 1967, 126)."

Buchanan kommt allerdings weiter zu dem Ergebnis, dafl die Wirkungen der Un-
sicherheit und der Illusion auf das Entscheidungsverhalten identisch sein kénnen.
Und diese Annahme soll in der vorliegenden Analyse gelten.
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Es geht um den Akt der Illusionserzeugung der Politiker, durch die politische
MaBnahme der Uberwilzung von Verwaltungsleistungen eine Kostenillusion her-
vorzurufen. Die Wihler und Verbédnde beobachten die Gesetzesinitiative der poli-
tischen Vertreter zur Uberwilzung einer Verwaltungsleistung, so daB durch einen
Informationsvorsprung der Unternehmensverbinde im politischen Proze zur
Uberwilzung einer Leistung EinfluB genommen wird. Erlauben die politischen
Institutionen einen direkten Einflu} der Wahler auf spezielle Fragestellungen, wie
auf solche Gesetzesinitiativen, so sind auch die Wahlentscheidungen zu beriick-
sichtigen.

Es ist demnach das Informationsverhalten der politischen Einflunehmer, das fiir
den politischen Prozefl entscheidend ist. Aus diesem Grund sollen illusorische
Aspekte des Verhaltens gleichbedeutend behandelt werden wie die Unsicherheit
des Informations- und Entscheidungsverhaltens im politischen Verfahren. Es wer-
den infolgedessen illusorische Aspekte des Verhaltens der politischen Einflu$3-
nehmer vernachldssigt, so daf allein das Informations- und Entscheidungsverhal-
ten unter Unsicherheit einen Schliisselfaktor hinsichtlich der Frage der politischen
Uberwilzbarkeit administrativer Leistungen darstellen soll.

5.3.7 Szenarien iiber die Interaktion der Akteure im politischen
Entscheidungsprozef

Fin relationaler Vertrag, das heif}t ein Gesellschaftsvertrag, besteht zwischen den
politischen Vertretern und den Vertretenen. Es handelt sich um eine Principal-
Agent-Beziehung, wobei die Politiker die Agenten und die politischen Einfluf-
nehmer die Prinzipalen sind.

Die Agenten verfolgen das Ziel der Stimmenmaximierung, so dafl sie zu ihrem
Vorteil Informationsasymmetrien ausnutzen. Durch die Uberwilzung von admini-
strativen Leistungen kénnen sie eine Kostenillusion bei den politischen Einfluf3-
nehmern, den Prinzipalen, erzeugen. Es ist unterstellt, daB das strategische Ziel
die Illusionserzeugung ist und daB die Uberwilzung von Verwaltungsleistungen
und damit Kosten das strategische Instrument hierzu darstellt.

Infolgedessen werden andere Ziele der Agenten, die mit einer Leistungsiiberwil-
zung erreicht werden kénnten, nicht beriicksichtigt.47

47 Die Uberwilzung von administrativen Leistungen aufgrund von gesellschaftspolitischen Ziel-
setzungen, das heiBt der Sicherstellung einer gerechten Besteuerung, wurde im vorange-
gangen Kapitel 5.2 untersucht.

Ute Hansen - 978-3-631-75240-1
Downloaded from PubFactory at 01/11/2019 06:43:41AM
via free access



299

Abbildung 5.3.6: Beziehungen zwischen den politischen Akteuren
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Die Agenten verfolgen das Ziel der Stimmenmaximierung, so dafl sie zu ihrem
Vorteil Informationsasymmetrien ausnutzen. Durch die Uberwilzung von admini-
strativen Leistungen koénnen sie eine Kostenillusion bei den politischen Einfluf3-
nehmern, den Prinzipalen, erzeugen. Es ist unterstellt, daB das strategische Ziel
die Illusionserzeugung ist und daB die Uberwilzung von Verwaltungsleistungen
und damit Kosten das strategische Instrument hierzu darstellt. Infolgedessen wer-
den andere Ziele der Agenten, die mit einer Leistungsiiberwilzung erreicht wer-

den kénnten, nicht beriicksichtigt.48

Durch Mafinahmen der Informationsbeeinflussung versuchen die Agenten, die
politische Uberwilzbarkeit von Verwaltungsleistungen zu erreichen. Die Voraus-
setzung hierflir ist, da8 das Informations- und Entscheidungsverhalten der Prinzi-
palen unter Unsicherheit erfolgt. Die Agenten subventionieren die Informationen,
die fiir eine private Leistungserbringung im Aufirag des Staates giinstig sind.
Durch diese offensive Informationspolitik, z.B. durch entsprechende Veroffentli-
chungen in den Medien, soll EinfluB} auf das Informations- und damit Entschei-
dungsverhalten der Prinzipalen, das heiflt der politischen Einflunehmer, genom-
men werden.

48 Die Uberwilzung von administrativen Leistungen aufgrund von gesellschaftspolitischen Ziel-
setzungen, das heift der Sicherstellung einer gerechten Besteuerung, wurde im vorange-
gangen Kapitel 5.2 untersucht.
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Um die Wihler und die in Interessengruppen organisierten Unternehmen von der
Notwendigkeit einer privaten Leistungserbringung zu iiberzeugen, bieten die
Agenten Informationen an, die grundsitzlich eine 6ffentliche Leistungsbereit-
schaft, aber eine fehlende Leistungsfihigkeit beinhalten. Somit soll davon ausge-
gangen werden, dafl das Argumentationsmuster der politischen Vertreter so ist,
daB sie zwar bereit wiren die betreffende Verwaltungsleistung zu erbringen, dafl
sie allerdings aus bestimmten Griinden hierzu nicht in der Lage sind. So wire es
fiir die Agenten sinnvoll, z.B. Informationen iiber die Sicherstellung einer effizi-
enten Leistungserbringung in den politischen Entscheidungsprozef einzubringen.
Auch die Rechtfertigung der Uberwilzung einer Verwaltungsleistung mit gesell-
schaftspolitischen Zielen konnten Informationen darstellen, die die Agenten ein-
setzen, um die Leistungsiiberwilzung politisch zu rechtfertigen und durchzuset-
zen.

Aus Sicht der politischen Vertreter wird das Instrument der Informationsbeein-
flussung im Entscheidungsproze zur Uberwilzung administrativer Leistungen
dadurch begrenzt, da3 der Ertrag der Informationsbeeinflussung die Kosten iiber-
steigen muBl. Somit kénnen die Kosten der Informationsbeeinflussung aus der
Perspektive der Agenten einen begrenzenden Faktor beziiglich der politischen
Uberwilzbarkeit administrativer Leistungen und Kosten darstellen.

Zusitzlich zu den Kosten Informationsbeeinflussung existieren im politischen
ProzeB weitere EinfluBfaktoren, die die politische Uberwilzbarkeit administrativer
Leistungen bestimmen.

Die Entscheidung der politischen Agenten, eine Leistung auf den privaten Sektor
zu iiberwilzen, ist eindeutig. Thre Gesetzesinitiative ist der Anlaf} dafiir, daf} die
politischen Einflufnehmer sich informieren und schlieBlich dariiber entscheiden
miissen, ob sie sich fiir oder gegen ein private Leistungserbringung im politischen
Prozef engagieren. Die Konsumenten-Wihler und die in Verbianden organisierten
Unternehmen werden zu ihrem eigenen Vorteil als Nutzenmaximierer und als
Gruppe von Gewinnmaximierern im politischen ProzeB aktiv.

Die Konsumenten und Wihler nehmen auf den politischen Entscheidungsprozef3
durch ihre Wahlentscheidung Einflu3, wobei hierbei die Annahme gilt, daf3 diese
sich auch auf spezielle Fragestellungen, wie der einer Leistungsiiberwilzung, be-
ziehen kann.

Die Unternehmensverbiande nutzen ihren Informationsvorsprung und wollen die
Wihler und politischen Vertreter beeinflussen.
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Aus diesem Grund kann die gewiinschte Leistungsiiberwdlzung der Agenten zur
Erzeugung einer Kostenillusion davon abhingig sein, ob die Wahler und die orga-
nisierten Unternehmen sich fiir oder gegen eine private Leistungserbringung ent-
scheiden und entsprechenden politischen Einflu nehmen.

Fiir den Fall, daB sich der politische EinfluBnehmer fiir eine private Leistungser-
bringung entscheidet, so ist seine subjektive Wahrscheinlichkeit, da3 die private
Leistungserbringung die richtige Entscheidungsalternative ist, groBer als 50%. Die
Bildung dieser subjektiven Wahrscheinlichkeit basiert auf die Héhe und Zusam-
mensetzung seines Informationspools. Trotzdem der Prinzipal subventionierte
Informationen der Politiker diskontiert, ist zu beriicksichtigen, da3 eine Informati-
onsbeeinflussung zugunsten einer privaten Leistungserbringung durch den Agen-
ten erfolgt. Das heifit, daB Verhiltnis der Informationen, die eine private Lei-
stungserbringung befiirworten, zu denen, die dagegen sprechen, fiihrt dazu, daf3
sich der Prinzipal fiir eine Uberwilzung der Verwaltungsleistung entscheidet.

Es sind beziiglich dieser Entscheidung zwei Fille zu unterscheiden. Zum einen
kann die Entscheidung des politischen Einflunehmers fiir eine private Leistungs-
erbringung derjenigen entsprechen, die er auch bei vollstdndiger Information ge-
troffen hitte. Zum anderen besteht die Méglichkeit, dal bei vollstédndiger Infor-
mation dieser Prinzipal sich gegen eine Leistungsiiberwilzung auf den privaten
Sektor entschieden hitte.

Durch die Entscheidung des politischen EinfluBnehmers fiir eine private Lei-
stungserbringung ergibt sich ein positiver Effekt auf die politische Durchsetzbar-
keit einer Leistungsiiberwilzung. Als Ergebnis fiir diesen Fall bedeutet dies, daf3
sich der Prinzipal fiir eine Uberwilzung auf den privaten Sektor politisch einsetzt,
obwohl bei vollstandiger Information die subjektive Entscheidung des politischen
EinfluBnehmers, fiir eine private Leistungserbringung zu stimmen, die falsche sein
konnte.

Fiir den anderen Fall soll gelten, daB} sich der Prinzipal auf der Basis seiner Infor-
mationen gegen die Gesetzesinitiative entscheidet. Damit ist seine subjektive
Wabhrscheinlichkeit, da3 die private Leistungserbringung die richtige Alternative
ist, kleiner als 50%. Auch in diesem Fall besteht die Moglichkeit, daB bei voll-
standiger Information, der Prinzipal die gegensitzliche Enscheidung hitte treffen
konnen.

Da sich der politische Einflunehmer gegen die Gesetzesinitiative der politischen
Agenten entscheidet und sich entsprechend politisch einsetzt, entsteht ein negati-
ver Effekt auf die politische Durchsetzbarkeit einer Leistungsiiberwilzung. Im
politischen Prozefl kénnen Informationen iiber die regressive Kosteninzidenz oder
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iiber die Einschitzung der Unternehmen, wie hoch die Kostenbelastung ist, das
Entscheidungsverhalten der politischen Vertreter beeinflussen. Es ist auch in die-
sem Fall nicht von Bedeutung, ob sich der Prinzipal, wire er vollstandig infor-
miert, fiir eine Uberwilzung entscheiden und engagieren wiirde.

Es wird deutlich, dafl das politische Engagement der EinfluBnehmer fiir oder ge-
gen die Uberwilzung einer administrativen Leistung von ihrer subjektiven Ent-
scheidung, die unter Unsicherheit erfolgt, abhéngig ist. Somit ist das Informati-
onsverhalten der Konsumenten-Wéhler und der in Verbinden organisierten Un-
ternehmen sowie die Méglichkeiten, dieses zu beeinflussen, ein Schliisselfaktor
beziiglich der Frage einer politischen Uberwilzbarkeit administrativer Leistun-

gen.49

Aus diesem Grund ist ein Informationspotential zu entwerfen, um ableiten zu
konnen, welche Informationen die Uberwilzung einer Leistungserbringung be-
giinstigen kénnten und welche nicht. Es ist die Entscheidungsanalyse mit einer
Wirkungsanalyse, deren Ergebnisse als Informationen in den politischen Prozef3
eingehen, zu verbinden.

5.3.8 Design des Informationspotentials

5.3.8.1 Zielsetzung

Da der Information als solches im politischen Entscheidungsprozef eine besonde-
re Bedeutung zukommt, soll eine potentielle Informationsbasis in Zusammenhang
mit der Uberwilzung administrativer Leistungen und Kosten erarbeitet werden. Es
geht nicht darum, Entscheidungsregeln abzuleiten. Es ist vielmehr Ziel herauszu-
arbeiten, welche Informationen die Uberwilzung administrativer Leistungen auf
den privaten Sektor begiinstigen kénnten und welche nicht.

Es liegen umfassende empirische Ergebnisse hinsichtlich der Kostenbelastungen
im Unternehmenssektor vor. Meist sind die Interessenvertretungen die Aufiragge-
ber dieser Studien und verfolgen mit diesen das Ziel, die politischen Entscheidun-
gen zugunsten der Unternehmen mitzugestalten. Bei der Entwicklung einer poten-
tiellen Informationsbasis soll daher der Unternehmenssektor im Mittelpunkt der
Untersuchung stehen. Die Informationen, wie z.B. iiber die H6he der Kostenbela-
stung in diesem Sektor, haben ebenfalls eine Relevanz fiir den Wihler-

49 Gleiches gilt fiir die Informationsbeeinflussung der Konsumenten durch die Unternehmensver-
bénde.
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Konsumenten, konnen die Verwaltungskosten doch auf den Konsumentenpreis
iiberwilzt werden.

5.3.8.2 Zum Informationsbedarf

Um eine sachgerechte Entscheidung treffen zu konnen, benétigt der Steuerzahler
Informationen iiber die Héhe, Struktur, Verteilung und die Wirkung der Verwal-
tungskosten.

Es soll ein bestimmtes Leistungsvolumen, z.B. fiir die Auszahlung des Kindergel-
des, als gegeben angenommen werden. Offen soll hingegen sein, wer, das heif3t
der Staat oder die Privaten, fiir die Leistungserbringung verantwortlich sein soll.
Es geht daher um die Frage, in welchem Umfang der Staat Leistungen auf die Pri-
vaten iiberwilzt.

Es wird davon ausgegangen, daf} die 6ffentliche Leistungserbringung iiber Steuern
finanziert wird und daf} die private Leistungserbringung als Realtransfer zu inter-
pretieren ist. Die Finanzierung des gesamten notwendigen administrativen Lei-
stungsumfangs, entweder durch Steuern oder durch einen zeitlichen und finan-
ziellen Aufwand der privaten Haushalte oder Unternehmen, erfolgt demnach
durch den Biirger-Steuerzahler.50

Die politischen Vertreter entscheiden iiber die Uberwilzung administrativer Lei-
stungen, die Konsumenten-Wihler nehmen iiber ihre Wahlentscheidung und die
Interessengruppen vor allem durch ihren Informationsvorsprung Einfluf auf die-
sen politischen Entscheidungsprozef.

Um sein Nutzeneinkommen maximieren zu kénnen, muf3 der Wihler Kenntnis
zum einen iiber den Nutzen aus dem 6ffentlichen Leistungsangebot und zum ande-
ren iiber seinen Steuerpreis haben. Gleiches gilt fiir das Gruppeninteresse. Es soll
angenommen werden, daf fiir ein gegebenes offentliches Leistungsangebot, des-
sen Nutzen dem privaten Sektor bekannt ist, der Steuerpreis minimiert werden
soll. Unter dem Steuerpreis soll die Gesamtbelastung des Steuerzahlers als die
Summe aus Steuerlast, Kosten der Administration und der individuellen Zusatz-
last verstanden werden. Bei der Willensbildung der Steuerzahler spielen distribu-
tive Ziele eine entscheidende Rolle.

50 Die geltende steuerliche Abzugsfahigkeit von Steuerberaterkosten soll aus Griinden der Ein-
fachheit unberiicksichtigt bleiben.
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Es stellt sich die Frage, welche Informationen zur Quantifizierung des Steuerprei-
ses und damit fiir eine Wahlentscheidung und dem politischen Einflu3 der Interes-
senvertretungen bzw. Wihler relevant sein konnten. Auf die potentielle Informati-
onsbasis hinsichtlich der Steuerbelastung wird an dieser Stelle aufgrund des the-
matischen Rahmens nicht detailliert eingegangen. Es soll der Hinweis auf die
zahlreichen finanzwissenschaftlichen Publikationen zur Steuerhdhe und -struktur
sowie zur Systematik der Steuerwirkungen! geniigen.

Da Downs in seinem Konzept die Kosten als Bestandteil der Steuerkosten unbe-
riicksichtigt 148t, sollen in diesem Zusammenhang zum einen die Kostenhohe, -
struktur und -verteilung, und zum anderen die Kostenwirkung als fiir die Steuer-
zahler wichtige Informationen im Mittelpunkt der Analyse stehen.

Die Leistungserbringung der Unternehmen verursacht Kosten, die in ihrer Inzi-
denz willkiirlich und regressiv sind, so sind die Ergebnisse der empirischen Studi-
en. Die Finanzierung einer 6ffentlichen Leistung erfolgt durch die Besteuerung.
Damit kann der Vergleich zwischen Kosten- und Steuerpreis einer administrativen
Leistung fiir die Willensbildung der Interessenvertretung wichtig sein. Wenn di-
stributive Ziele das Entscheidungsverhalten der politischen EinfluBnehmer be-
stimmen, so gewinnen Informationen iiber Verteilungswirkungen an Bedeutung.

Daher werden die empirischen Ergebnisse zur Kostenhohe, -struktur und -
verteilung aufgegriffen, um eine potentielle Informationsbasis der politischen Ein-
fluBnehmer zu bilden. Es geht zudem um die Frage der Zusatz- und Ausweichlast
der Verwaltungskosten. Da diese als reale Zusatzsteuer interpretiert werden kon-
nen, sollen analog zur Systematik der Steuerwirkungen Wirkungszusammenhinge
aufgezeigt werden.

Bei der Priferenzbildung fiir oder gegen eine private Leistungserbringung kénnen
zudem Effizienzaspekte wichtig sein. Es wire denkbar, daB, unbeachtet z.B. der
distributiven Effekte, der politische EinfluBnehmer sich gegen eine 6ffentliche
Leistungserbringung aus Effizienzgriinden entscheiden konnte: Wire der Private
nach seiner Einschitzung im Gegensatz zum 6ffentlichen Sektor in der Lage, eine
technische Effizienz bei der Leistungserbringung sicherzustellen, so wiirde ein
minimaler Ressourceneinsatz das Entscheidungskriterium beziiglich 6ffentlicher
oder privater Leistungserfiillung sein.

S1im folgenden Kapitel 5.3.8 wird ein kurzer Uberblick iiber die Systematik der Steuerwirkungen
gegeben. Denn diese stellen den Ankniipfungspunkt dar, um fiir die Kosten eine Wir-
kungsanalyse durchzufiihren.
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5.3.8.3 Die Bedeutung der empirischen Ergebnisse im Unternehmenssektor
fiir den politischen Entscheidungsprozef3

Auf erhebliche methodische und technische Probleme st68t die Schétzung der
administrativen Kosten im privaten Sektor. Zu diesem Ergebnis kommen die na-
tionalen und internationalen Untersuchungen. So 148t bereits die Anwendung un-
terschiedlicher Schitzmethoden sowie die nicht einheitliche Abgrenzung des Ko-
stenbegriffs einen aussagekriftigen Vergleich der empirischen Ergebnisse zur Ko-
stenbelastung nur mit Einschrinkungen zu. Es existieren keine vom 6ffentlichen
Sektor statistisch erfalte Daten zur Héhe und Struktur der Verwaltungskosten im
privaten Sektor.

Es ist naheliegend, daB die EinfluBnehmer, ob die Wéhler oder die Unterneh-
mensverbinde, ein Interesse an Informationen haben, wie hoch die Kostenbela-
stung effektiv und auch relativ zur Steuerbelastung ist. Fiir die Willensbildung
wichtig kénnte zudem sein, in welchem Verhiltnis die administrativen Kosten der
Privaten zu den 6ffentlichen Kosten stehen.

Um solche Kennziffern entwickeln zu kénnen, soll auf die Untersuchung von
Rappen (Rappen, 1989) zuriickgegriffen werden, der fiir das Jahr 1984 die Kosten
der iiberwilzten Leistungen sowie die 6ffentlichen Kosten der Erhebung einzelner

Steuerarten quantifiziert.52

Die Tabelle 5.3.3 enthdlt Daten zu den Steuererhebungskosten der Lohnsteuer,
veranlagten Einkommensteuer, Kérperschaftsteuer und der Umsatzsteuer, die sich
auf das Jahr 1984 beziehen. Fiir die einzelnen Steuerarten werden die absoluten
Kosten, ihr Verhiltnis zu den Steuereinnahmen sowie zu den 6ffentlichen Steuer-
verwaltungskosten angegeben.

Aus der Tabelle 5.3.3 ist ersichtlich, da3 das Verhiltnis der 6ffentlichen zu den
Kosten der iiberwilzten Leistungen bei der Lohnsteuer 1 zu 2,3, bei der veranlag-
ten Einkommensteuer 1 zu 0,72, bei der Korperschaftsteuer 1 zu 2 und bei der
Umsatzsteuer 1 zu 1,5 betragt. Inwieweit Informationen iiber diese Daten und
Kennziffern einen Einfluf} auf die Willensbildung nehmen kénnten, 148t sich nicht
genau bestimmen.

Das Ziel ist zu verdeutlichen, da3 die Willensbildung hinsichtlich einer privaten
oder offentlichen Leistungserbringung von der Information iiber das Verhiltnis
der 6ffentlichen zu den Kosten im privaten Sektor beeinflufit sein kénnte.

52 Es wird auf die Studie von Rappen im Kapitel 3.3.2 ausfiihrlicher eingegangen.
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Denn die Entscheidung fiir oder gegen eine offentliche Leistungserbringung
kénnte von der individuellen Einschétzung der politischen Einflunehmer abhin-
gen, inwieweit eine bestimmte Leistung als originir 6ffentliche bzw. private ange-
sehen wird.

Tabelle 5.3.3: Steuererbringungskosten im Jahr 1984

Kosten der Administration 1984
inMio.DM |in v.H. der|in v.H. der of-
Steuereinnah- |fentlichen Steu-
men erverwal-
tungskosten
Lohnsteuer 5314 4.4 2324
Veranlagte Einkommensteuer |1 531 3,8 72,4
Korperschaftsteuer 737 2,8 200,3
Umsatzsteuer 2 602 2,4 155,4
(inkl. Einfuhrumsatzsteuer)
Quelle: Rappen, 1989, 232. Eigene Berechnungen.

Es wird im Zusammenhang mit den Anforderungen an einer moderne Einkom-
mensbesteuerung herausgearbeitet, daB} sich eine private Leistungserbringung mit
gesellschaftspolitischen Zielsetzungen rechtfertigen 14t. Das Ergebnis ist, daf3 zur
Sicherstellung einer steuerlichen Gerechtigkeit bei einer pesdnlichen Besteuerung
die Mitwirkung der Steuerpflichtigen unerldBlich ist. Es ist das auf der Grundla-
genphylosophie von 1789 basierende Kanon der Steuerprinzipien von Smith, das
die GleichmiBigkeit und Gerechtigkeit der Besteuerung postuliert. Die Mitwir-
kung der Steuerpflichtigen ab 1891, die sich konsequent aus der Entwicklung ei-
ner modernen Einkommensbesteuerung mit den entsprechenden Anforderungen
an die Steuertechnik ergab, verdeutlicht, daf3 auf eine private Leistungserbingung
bei der Steuererhebung nicht verzichtet werden kann. Verfiigen die Steuerzahler
tiber Informationen, die eine Beziehung zwischen der Mitwirkungspflicht und der
Besteuerung nach der personlichen Leistungsfihigkeit als gerechte Form der Be-
steuerung herstellen, so kénnte sich eine Willensbildung zugunsten einer privaten
Leistungserbringung ergeben.

Ebenso wie die Mitwirkung der Steuerpflichtigen zur Sicherstellung einer Be-
steuerung nach der persénlichen Leistungsféhigkeit als eine originir private Auf-
gabe angesehen werden konnte, sind Verwaltungsaufgaben im Zusammenhang
mit der 6ffentlichen Hoheits-und Kontrollfunktion als vorwiegend 6ffentliche ein-
zustufen.
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So gehéren die Finanzbehérden zur ausfiihrenden Gewalt und ergreifen hoheitli-
che MafBinahmen auf dem Gebiet des Steuerrechts. Nach der Abgabenordnung
kann die Finanzbehorde einen Verwaltungsakt als hoheitliche Mafinahme erlassen.
Es sind u.a. Fristverldngerungen (§109 AO), Stundungen (§222 AOQO), Steuerbe-
scheide (§ 155 Abs. 1 AO) Verwaltungsakte.

Weiter ist eine Unterscheidung hinsichtlich derjenigen Leistungen zu treffen, die
weder als 6ffentliche noch als private Hauptaufgabe eingestuft werden konnen.

Die Steuerverwaltungsreform in Grofbritannien zeigt deutlich, da bestimmte
administrative Leistungen, sowohl 6ffentlich, als auch privat erbracht werden
koénnen. Durch die Einfiilhrung des Selbstveranlagungsverfahrens im Steuerjahr
1996/97 haben die Einkommensteuerpflichtigen in GroBbritannien nicht nur ihre
Einkiinfte, wie in der Bundesrepublik Deutschland, zu erkldren, sondern miissen
auch ihre Steuerschuld selbst errechnen und ohne Aufforderung begleichen.
Grofbritannien iiberwilzt damit eine, so scheint es zunichst, originire 6ffentliche
Leistung auf die Steuerzahler.

Trotzdem der Versuch unternommen wird, die Verwaltungsleistungen dahinge-
hend abzugrenzen,

o ob sie aufgrund gesellschaftspolitischer Ziele, wie z.B. die Sicherstellung einer
gerechten personlichen Besteuerung, als eine origindr private gelten konnte,
oder

e ob sie der offentlichen Hoheits- und Kontrollfunktion zugeordnet werden
kénnte, oder

o ob sowohl eine 6ffentliche, als auch eine private Leistungserbringung je nach
Beurteilung der politischen Einflunehmer méglich wire,

kann eine eindeutige Abgrenzung der administrativen Leistungen nach diesen
Kriterien nicht erfolgen. Fiir die Wihler-Konsumenten und die Interessenvertre-
tungen konnen allerdings Informationen, die eine Unterscheidung zwischen Lei-
stungen, die z.B. aus Griinden der Steuergerechtigkeit, privat erfiillt werden soll-
ten, und solchen bei denen die Frage einer 6ffentlichen bzw. privaten Leistungser-
bringung offen ist, von Interesse sein.

Daher kénnte die Bereitschaft der Konsumenten-Wihler und auch der Interessen-
vertretungen der Unternehmen zur Leistungserbringung von dem staatlichen Lei-
stungsumfang, z.B. zur Lohnsteuererhebung, abhingen. Es wiirde hierbei um eine
subjektive Einschitzung des Verhiltnisses der Leistungserbringung hinsichtlich
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einer speziellen Aufgabe gehen. Wiirde z.B. die Lohnsteuererhebung als eine pri-
mir staatliche Aufgabe angesehen, so da3 der privaten Leistungserbringung nur
eine unterstiitzende Funktion zukime, so kénnte die Information iiber das Kosten-
verhdltnis von 1 zu 2,3 die Wahlentscheidung dahingehend beeinflussen, die pri-
vate Leistungserbringung zu reduzieren oder zumindest nicht weiter auszubauen.
Wird hingegen die Kindergeldauszahlung als Hauptaufgabe der Privaten einge-
schitzt und dem Staat nur eine Kontrollfunktion zugesprochen, so wiirde eine ver-
stirkte Uberwilzung administrativer Leistungen auf den privaten Sektor mit des-
sen Zielen konform gehen.

Der Anteil der Kosten an den Steuereinnahmen, das heiflit das Kosten-Ertrag-
Verhiltnis, liegt je nach Besteuerungsart zwischen 2,4% und 4,4%. Diese Kenn-
ziffer ist ein Ausdruck fiir die Wirtschaftlichkeit der Steuererhebung im privaten
Sektor. Da die Frage einer effizienten Leistungserbringung im folgenden Kapitel
5.3.8.5 untersucht werden soll, geniigt an dieser Stelle der Hinweis, dal die tech-
nische Effizienz als Informationsfaktor im politischen Entscheidungsproze8 fiir
oder gegen einer private Leistungserbringung eingesetzt werden kénnte.

Die empirische Schitzung der Kosten in Abhingigkeit der Unternehmensgrofie
zeigt, da3 die Kosten der Unternehmen in ihrer Inzidenz regessiv sind. Mit stei-
gender Unternehmensgréfe, z.B. gemessen an der Anzahl der Beschiftigten, stei-
gen die administrativen Kosten unterproportional. Uber die Ursachen der Regres-
sivitit konnen nur Vermutungen angefiihrt werden, da hierzu keine empirischen
Ergebnisse vorliegen. Es konnten der Einsatz von Computertechnologie, die Qua-
lifikation der Beschiftigten oder auch die unternehmerische Entscheidung fiir oder
gegen eine externe Beratung fiir die regressive Inzidenz verantwortlich sein. Die
genannten Ursachen liegen alle im Bereich der Art der Leistungserbringung, wo-
bei die Gesichtspunkte der Wirtschaftlichkeit und Effizienz im Vordergrund ste-
hen. Die Regressivitdt und ihre Bedeutung fiir die politische EinfluBnahme der
Interessenvertretungen sind daher zu untersuchen.

Die regressive Kosteninzidenz steht nicht im Finklang mit den Grundprinzipien
der Besteuerung, so daf} die Finanzierung einer Verwaltungsleistung durch Kosten
im Unternehmenssektor im Vergleich zu einer Steuerfinanzierung zu unterschied-
lichen Belastungen flihren miifite.

Es sei eine proportionale Besteuerung angenommen. Damit wird jede zusitzliche
administrative Leistungseinheit des 6ffentlichen Sektors durch einen konstanten
Steuersatz finanziert, und zwar unabhingig von der Unternehmensgrofie.

Da die empirischen Ergebnisse eine regressive Kosteninzidenz mit den oben ge-
nannten mdglichen Ursachen aufzeigen, soll gelten, daB mit einem zunehmenden
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Leistungsumfang, der positiv von der Unternehmensgrofle abhingig ist, die
Grenzproduktivitit der Leistungserbringung steigt. Ein Ansteig des administrati-
ven Aufwandes koénnte, z.B. durch einen Beschiftigungszuwachs und damit
Mehraufwand beim Lohnsteuerabzugsverfahren oder auch durch die gesetzliche
Verpflichtung der Ubernahme einer neuen Leistung, wie die Auszahlung des Kin-
dergeldes durch den Arbeitgeber anstelle durch die Familienkasse, ausgelost sein.
Die Grenzkosten eines kleinen oder mittelstindischen Unternehmens sind relativ
hoher als bei einem groferen Unternehmen. Dies soll im Folgenden bedeuten, daf3
positive, aber sinkende Grenzkosten mit zunehmendem Umfang der Verwal-
tungsleistungen, gemessen in Mengeneinheiten, vorliegen. Es gilt damit die An-
nahme, daf die administrativen Leistungseinheiten positiv von der Unterneh-
mensgrofle abhingig sind und zu Belastungen fiihren, die in ihrer Wirkung regres-
siv sind.

In der nachstehenden Abbildung 5.3.7 soll fiir jede Verwaltungseinheit der Steu-
erpreis im Vergleich zu den Kosten der Unternehmen dargestellt werden.

Abbildung 5.3.7: Proportionale Besteuerung und regressive Kosten der
Administration

\ c
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F G Administrative Leistungseinheiten
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Auf der Abzisse sind die administrativen Mengeneinheiten im privaten Sektor, auf
der Ordinate die Grenzkosten und der Grenzsteuersatz der Leistungseinheiten ab-
getragen. Mit steigender Beschiftigtenzahl nehmen die privaten Verwaltungsko-
sten unterproportional zu, und zwar angenommen aus Griinden der Nutzung von
Effizienzvorteilen bzw. Skalenertragen. So lauten die Schitzergebnisse des linea-
ren Regressionsmodells. Anstelle der Beschiftigtenzahl werden die Verwaltungs-
leistungen in Mengeneinheiten als unabhéngige Variable gewihlt. Es ergibt sich
auch hier ein positiver, aber abnehmender Grenzkostenverlauf. Damit liegt eine
zunehmende Grenzproduktivitit der administrativen Leistungserbringung vor.
Eine Erklirung hierfiir wire, dal ein zunehmender Verwaltungsaufwand, z.B.
durch einen Anstieg der Beschiftigtenzahl, dazu fiihrt, das verstiarkt durch Com-
putereinsatz die Verwaltungsabldufe automatisiert werden. Denkbar wire auch,
daB} qualifizierten Mitarbeitern die Verwaltungsleistungen iibertragen werden und
diese nicht, wie meist bei kleineren und mittleren Unternehmen {iblich, von dem
Unternehmer, das heif3t z.B. dem Handwerker selbst, erfiillt werden.

Da eine proportionale Besteuerung angenommen wird, verlduft die Grenzsteuer-
satzkurve parallel zur Abzisse. Diese soll als Kontroll- und Vergleichskurve die-
nen, denn es geht bei der politischen Willensbildung des Unternehmers und Steu-
erzahlers um die Frage, ob durch eine private oder 6ffentliche Leistungserbrin-
gung die Gesamtbelastung reduziert werden konnte.

Aus der Abbildung 5.3.7 wird deutlich, da3 bei Verwaltungseinheiten in Hohe von
F die Grenzkosten gleich dem Grenzsteuersatz sind. Dies soll heiflen, da3 die Un-
ternehmen mit einem Verwaltungsaufwand von F Mengeneinheiten indifferent
sind beziiglich der Entscheidung einer privaten oder 6ffentlichen Leistungserbrin-
gung. Thre Gesamtbelastung wiirde sich nicht dndern, wenn sie sich fiir oder gegen
die Uberwilzung einer administrativen Aufgabe entscheiden wiirden. Fiir alle
Unternehmen, deren Leistungseinheiten geringer als F sind, gilt, da die Grenzko-
sten der privaten Leistungserbringung dem Grenzsteuersatz der 6ffentlichen Auf-
gabenerfiillung iibersteigen. Es wire naheliegend, wenn diese Unternehmen eine
verstirkte 6ffentliche Leistungserbringung préaferieren wiirden, um ihre Gesamt-
belastung reduzieren zu kénnen. Umgekehrt ist die Situation im Punkt G. Auf-
grund des steigenden Verwaltungsaufwandes liegt eine steigende Grenzprodukti-
vitit und damit fallende Grenzkosten vor, so daf3 die Unternehmen mit Verwal-
tungseinheiten von G Grenzkosten unterhalb des Grenzsteuersatzes realisieren.
Aus diesem Grund erscheint es wahrscheinlich, wenn diese im Einklang mit ihrem
Gewinnmaximierungskalkiil sich fiir eine verstirkte Uberwilzung administrativer
Leistungen entscheiden und politisch einsetzen wiirden.

Die Abbildung 5.3.7 soll veranschaulichen, dafl rein distributive Ziele die Ent-
scheidung beeinflussen kénnen. Somit kann ein Informationsvorsprung hinsicht-
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lich der Hohe des GrenzsteuersatzesS3 und der Grenzkosten der administrativen
Leistungen den Interessenvertretungen der Unternehmen die Mdéglichkeit bieten,
auf den politischen Entscheidungsprozef8 entsprechenden Einflufl zu nehmen.

5.3.8.4 Die Zusatz- und Ausweichlast

Die mikrookonomischen Effekte der Besteuerung wirken auf die Einkommens-
verteilung und die Effizienz der Ressourcenverwendung, wihrend die makrodko-
nomischen Effekte auf das Niveau der Kapazititsauslastung, der Beschiftigung,
der Preise sowie das Wachstum Einflufl nehmen.

In der finanzwissenschaftlichen Diskussion iiber die Belastungen, die in Zusam-
menhang mit der Besteuerung entstehen, werden die administrativen Kosten im
privaten und &ffentlichen Sektor wenig beriicksichtigt. Im Mittelpunkt der Steu-
erwirkungslehre stehen die Ausweich- oder Substitutionsbeziehungen, Preis- und
Uberwilzungswirkungen, das heiBt die Zahl- und Traglast, sowie die Einkom-
menswirkungen.

Die Substitutionswirkungen sind eine Folge der Steuerausweichung, die sachli-
cher, zeitlicher, raumlicher, persénlicher als auch rechtlicher Form sein kénnen.
Die Substitutionseffekte der Besteuerung resultieren aus dem Versuch des Steuer-
pflichtigen, den Steuertatbestand einzuschrianken oder zu vermeiden. Das Ziel ist,
die Steuerlast zu reduzieren.

Der Ankniipfungspunkt fiir Preis- und Uberwilzungswirkungen ist, daB Wirt-
schaftseinheiten, wie Unternehmen, die durch Steuern als Steuerpflichtige belastet
werden, dann ihre Zahllast verringern kénnen, wenn es ihnen gelingt, die Steuer-
last auf andere Wirtschaftseinheiten iiber Preisdnderungen weiterzugeben. Infolge
dieses Preiseffektes unterscheiden sich Steuerzahler (-pflichtiger) und Steuertrager
und damit formale und Skonomische Inzidenz. Dieser Prozefl wird als Steuer-
iiberwilzung bezeichnet, die eine Anderung der Giiter- und Faktorpreise zur Folge
hat. Die Preiserh6hungen selber fiihren zu einer Verdnderung von Angebot und
Nachfrage und damit kurzfristig zu Beschiftigungsinderungen und langfristig zu
Kapazititsanpassungen.

Eine weitere Folge der Besteuerung sind Einkommenswirkungen: Der Steuertri-
ger, ob er selbst steuerpflichtig ist oder nicht, erleidet einen Einkommensverlust.
Bei der Analyse der Steuerinzidenz geht es um die Frage, wie der Steuertriger auf

53 Es wurde eine proportionale Besteuerung und damit eine konstante Grenzsteuersatzkurve an-
genommen. Die Ergebnisse sind analog fiir andere Tarifverldufe herzuleiten.
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die Einkommensminderung reagiert. Incentive-, als auch Desincentive-Effekte
sind méglich. Steuerlich bedingte Einkommensverluste beeinflussen die Einkom-
mensverteilung. Inwieweit der Konsum und die Ersparnis vom verfiigbaren Ein-
kommen abhingig sind, fiihrt die Besteuerung zu einer Nachfrageinderung der
privaten Haushalte, wovon eine Wirkung auf das Volkseinkommen, die Beschif-
tigung und die Preise ausgehen kann.

Recktenwald (Recktenwald, 1984, 265-269) entwickelt eine "Neue Analytik der
Steuerwirkungen", um die Effekte der Besteuerung, die zu Wohlfahrtsverlusten
fiihren, zu analysieren. Die Anpassungsvorgénge beeinflussen nicht nur die Steu-
erlastverteilung, sondern auch die Effizienz der Ressourcenverwendung und damit
das Niveau der Gesamtbelastung. Zusitzliche Wohlfahrtsverluste entstehen durch
die Ausweichlast, Excess Burden, Steuererhebungskosten im privaten und 6ffent-
lichen Sektor sowie durch Effizienzverluste einer falschen Steuerpolitik:

o Ausweichlast: Die Mehrbelastung durch die Besteuerung entsteht durch Sub-
stitutionsmoglichkeiten: Gegenwartskonsum versus Zukunftskonsum, Arbeit
versus Freizeit, etc.. Eine Verdnderung der wirtschaftlichen Aktivititen soll
die Belastung im Zusammenhang mit der Besteuerung reduzieren. Die Be-
steuerung kann zudem eine Ausweichlast durch Steuervermeidung und Steu-
erhinterziehung induzieren.

o Excess Burden: Die Besteuerung fiihrt zu einem Wohlfahrtsverlust als Folge
der Verzerrung der Konsum- und Produktionsentscheidungen der Wirtschaft-
seinheiten. Die Gesamtkosten der Besteuerung iibersteigen damit die Steuer-
einnahmen des 6ffentlichen Sektors. Eine Ineffizienz der Ressourcenallokation
ergibt sich immer dann, wenn die Besteuerung zu einer Stérung von effizien-
ten Entscheidungen der Wirtschaftssubjekte fiihrt. Ein Zustand ist dann effizi-
ent, wenn der Ressourceneinsatz so erfolgt, da3 bei einer Veridnderung dessel-
ben kein Wirtschaftssubjekt besser gestellt werden wiirde, ohne ein anderes
schlechter zu stellen.

o Steuererhebungskosten: Die Steuererbringungskosten entstehen durch Res-
sourcenverluste infolge der realen und psychischen Aufwendungen der Pri-
vatwirtschaft zur Erfiillung der Verwaltungsarbeiten fiir den Staat. Die Steuer-
verwaltungskosten im &ffentlichen Sektor sind die Kosten, die bei dem Ge-
setzgebungsverfahren sowie dem Vollzug der Besteuerung in den 6ffentlichen
Verwaltungen entstehen.

o Effizienzverluste durch eine falsche Steuerpolitik: Ineffiziente Maflnahmen
bzw. unterlassene Mafinahmen, die die Allokation, Verteilung und Stabilisie-
rung in der Marktwirtschaft beeinflussen.
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Demnach unterscheidet Recktenwald bei der Analyse der Steuerwirkungen zwi-
schen der Zahl und Traglast einerseits und den zusitzlichen Wohlfahrtsverlusten
andererseits.

Die von Recktenwald gewihlte Form der systematischen Einordnung der Steuer-
erhebungskosten in die Steuerwirkungslehre soll der Ausgangspunkt sein, fiir die
iiberwilzten Kosten der Administration im privaten Sektor analog zur Systematik
der Steuerwirkungen Wohlfahrtseffekte durch die Zusatz- und Ausweichlast ab-
zuleiten. Damit stellen die iiberwilzten Kosten zum einen nach Recktenwald eine
Zusatzlast der Besteuerung dar. Zum anderen sollen sie als eine reale Zusatzsteuer
mit den entsprechenden Wohlfahrtswirkungen interpretiert werden (Dickertmann,
1982, 156-157).

In der folgenden Analyse wird die Zusatzlast der Verwaltungskosten im Unter-
nehmenssektor im Mittelpunkt stehen. Die Unternehmen verfolgen annahmege-
méf das Ziel der Gewinnmaximierung und wollen somit ihre Gesamtbelastung,
die Summe aus Traglast, administrativen Kosten und Zusatzlast (Excess Burden),
reduzieren.

a) Excess Burden der realen Zusatzsteuer

Es liegt die Vermutung nahe, daf die Kosten im Unternehmenssektor zu Preis-
bzw. Uberwilzungswirkungen fiihren. Eine indirekte Inzidenz der Steuererbrin-
gungskosten erwartet Sandford.

"Whilst the outcome would vary with demand and supply conditions and other factors the
expectation would be that the bulk of compliance cost would be passed on to the consu-
mer (Sandford, 1989b, 31)."

Hitten die administrativen Kosten im Unternehmenssektor eine Veranderung der
relativen Preise von Giitern und Produktionsfaktoren und damit einen EinfluB der
6konomischen Wahlhandlungen zur Folge, triten Wohlfahrtsveranderungen ein.
Eine Mehrbelastung wiirde dadurch entstehen, da die Verwaltungskosten den
Anbieter oder auch den Konsumenten zwingen wiirden, die Produktions- und
Konsumgewohnheiten oder die Préferenzstruktur nachteilig zu verandern, so daf3
tiber die Zahllast hinaus infolge des induzierten Substitutionseffektes ein Verlust
entstehen wiirde (Huber, 1989, 570).

Fiir den Fall, daB keine Uberwilzungswirkungen, z.B. aus Griinden der Erhaltung
der Wettbewerbsfahigkeit, eintreten, wiirde der Grad der Angebotselastizitit den
Umfang und die Aufteilung der Gesamtlast auf die Zahl- und Zusatzlast der Ko-
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sten im Unternehmenssektor bestimmen. Ist das Angebot vollkommen unela-
stisch, so wiirde keine Mehrbelastung entstehen.

Aus einzelwirtschaftlicher Sicht geht es wohlfahrtstheoretisch um die Frage, wel-
chen Betrag ein Unternehmen zusétzlich zu den administrativen Kosten zu zahlen
bereit wire, um nicht mehr fiir die Verwaltungsleistungen herangezogen zu wer-
den. Hierbei gilt die implizite Annahme, daf3 die Leistungserbringung in den ein-
zelnen Verwaltungsbereichen einen positiven Wohlfahrtseffekt, der genau der
Hohe der Verwaltungskosten entspricht, hat. Die Leistungserbringung im Auftrag
des Staates fiihrt damit zu einer Gesamtbelastung des Unternehmens, die sich aus
der Summe der betrieblichen Verwaltungskosten und der Zusatzlast ergibt. Aus
gesamtwirtschaftlicher Sicht ist allerdings allein der Effizienzverlust von Bedeu-
tung (Dicke und Hartung, 1986, 34-37).

Da die Kosten der Administration ein reales Steuerdquivalent darstellen, kann die
Mehrbelastung durch die Uberwilzung administrativer Leistungen in Analogie zu
den entsprechenden Berechnungen der Zusatzlast einer Besteuerung gemessen
werden

Die Messung der Wohlfahrtsveridnderung als Folge der Uberwilzung administra-
tiver Leistungen auf den Unternehmenssektor kann zum einen mit Marshall’s
Konzept der Konsumenten- und Produzentenrente, und zum anderen mit den Va-
riationsmaf3en von Hicks erfolgen.

Zunichst soll untersucht werden, welche Wohlfahrtsverdnderung eintritt, wenn die
administrativen Kosten des Unternehmenssektor vollstindig auf den Konsumen-
tenpreis iiberwilzt werden.

Das wichtigste Instrument zur Messung dieser Wohlfahrtsverdnderung ist die
Nachfragekurve. Es ist fiir die Anwendung dieses Instruments erforderlich, daf3
der Preis als ein monetidres Maf3 fiir den Grenznutzen der von dem Konsumenten
nachgefragten Giitermenge interpretiert werden kann.

Das Konzept der Konsumentenrente als Wohlfahrtsindikator geht auf J. Dupuit
(Dupuit, 1934 (1844)) und A. Marshall (Marshall, 1922 (1890) zuriick. Im Gegen-
satz zu seinem Vorgénger J. Dupuit trifft A. Marshall die Annahme der Konstanz
des Grenznutzen des Geldes und definiert die Konsumentenrente wie folgt:

"The excess of the price which he would be willing to pay rather than go without
the thing, over that which he actually does pay, is the economic measure of this
surplus satisfaction (Marshall, 1922 (1890), 842)."
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Es handelt sich demnach bei der Konsumentenrente um einen Alles-oder-Nichts-
Vergleich, und zwar um den Vergleich, das Gut nicht zu kaufen oder die gewihlte
Menge des Gutes zum gegebenen Preis zu erwerben (NG, 1979, 85).

Aus der Definition der Konsumentenrente folgt das Theorem, daB sie der Fliche
unterhalb der Nachfragekurve, die als Kurve marginaler Zahlungsbereitschaften
zu interpretieren ist, und oberhalb der Preislinie entspricht (Auerbach, 1985, 63).

In der Abbildung 5.3.8 wird veranschaulicht, wie zusitzlich zu den administrati-
ven Kosten ein Wohlfahrtsverlust entstehen kann.54 55

Die Abbildung zeigt das Angebot S und die Nachfrage D eines Gutes X. Ohne
iiberwilzte Kosten ergibt sich die Angebotskurve S(, die vollkommen preisela-
stisch ist. Im urspriinglichen Gleichgewicht wird die Menge X() zum Preis von P
nachgefragt und angeboten.

Da annahmegemif die iiberwilzten Kosten auf den Preis iiberwilzt werden, ergibt
sich eine Preiserh6hung um den administrativen Kostensatz c, das heifit von (P1-
Pg)/Pg. Da ein vollkommen preiselastisches Angebot gilt, erhoht sich der Preis
genau um diesen Kostensatz. Jede Mengeneinheit wird mit Kosten von PyP; bela-
stet. Die urspriingliche Angebotskurve S( verschiebt sich parallel um diesen Ko-
stenbetrag nach Sy.

Ohne die Verwaltungskosten hitten die Konsumenten die Menge X( zum Preis
von P( nachgefragt und damit Ausgaben in Héhe von 0P(CX( geleistet. Die
Zahlungsbereitschaft der Verbraucher hitte allerdings der Fliche 0ECX) entspro-
chen. Die Differenz aus Zahlungsbereitschaft und Ausgaben, das heift die Fliache
PoEC, ist die Konsumentenrente.

Die durch die administrativen Kosten verursachte Preiserh6hung flihrt zu einem
Riickgang der nachgefragten Menge. Es werden Ausgaben in der Hohe von
0P1BX geleistet. Die Folge ist ein Verlust an Konsumentenrente in Héhe von
PoPBC. Ein Teil dieses Verlustes, und zwar PgP1BA, gehen als Realtransfer an
den Staat. Die Differenz, das Dreieck ABC, entspricht der Zusatzlast, dem Effizi-
enzverlust. Fiir die Messung dieser Zusatzlast ist die Kenntnis der Nachfrageela-

54 Dieser Ansatz zur Messung der Zusatzlast wurde von Harberger (Harberger, 1964) entwickelt
und wird auf die iiberwilzten Kosten der Administration iibertragen.

55 Die Darstellung der Konsumentenrente erfolgt unter der Annahme, dafl nur ein Wirtschafts-
subjekt nur ein Gut nachfragt, dessen Preis infolge der iiberwilzten Kosten im Unterneh-
menssektor variiert, wihrend die Preise der anderen Giiter fixiert sind. Ein Uberblick iiber
die Problematik der Aggregation hinsichtlich der Wirtschaftssubjekte und der Giiter ist
bei Currie et al. (Currie et al., 1971) zu finden.
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stizitdt, der Preise und der Mengen vor oder nach der Uberwilzung administrati-
ver Leistungen auf den Unternehmenssektor erforderlich. Einen umfassenden
Uberblick iiber die MaBe der Zusatzlast liefert Mayshar (Mayshar, 1990, 263-
289).

Abbildung 5.3.8: Zusatzlast der Kosten im Unternehmenssektor
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Formal 148t sich die Zusatzlast des Steuerdquivalents, das heifit die Fliche ABC,
wie folgt bestimmen (Musgrave und Musgrave, 1973, 456).56

(5.3.8) Z=0,5%c**e *P,* Q,

mit:  Z: Zusatzlast der Kosten der iiberwilzten Leistungen
c: Kostensatz je Mengeneinheit
epn:  Preiselastizitit der Nachfrage
Po:  Preis des Gutes ohne Kosten der iiberwilzten Leistungen
Qp:  Menge des Gutes ohne Kosten der {iberwilzten Leistungen

56 Es handelt sich hierbei um den urspriinglichen Ansatz zur Berechnung der Zusatzlast von Har-
berger (Harberger, 1964).
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Aus der Gleichung wird deutlich, da} die Zusatzlast der administrativen Kosten
im Unternehmenssektor von der Preiselastizitit abhingig ist. Je preisunelastischer
die Nachfrage ist, desto geringer ist die Zusatzlast. Bei einer Preiselastizitit von
Null, verursachen die Kosten der iiberwilzten Leistungen keinen Effizienzverlust.

Die wichtigste Kritik an dem Ansatz von Marshall ist die Annahme der Konstanz
des Grenznutzen des Geldes, weil diese empirisch nicht aufrechtzuerhalten ist.
Marshall selbst hat dieses Problem erkannt. Er begriindet sein Vorgehen mit dem
Argument, dafl das Wirtschaftssubjekt nur einen Bruchteil seines Einkommens fiir
den Konsum des betrachteten Gutes verwendet. Daher hat eine Verdnderung des
Preises fiir dieses Gut nur einen geringen und approximativ zu vernachlissigen
Einfluf} auf den Grenznutzen des Geldes (Marshall, 1922 (1890), 842).

Das Problem des Konzeptes der Konsumentenrente als Wohlfahrtsmaf ist, daf3 die
Préferenzen der Konsumenten keine Beriicksichtigung finden.

"The path-dependence problem does not arise from surplus measures based on
compensated commodity demands, for which the symmetry property holds (Au-
erbach, 1985, 65)."

Hicks (Hicks, 1956) formuliert seine Variationsmafle auf der Grundlage der ordi-
nalen Nutzentheorie.7 Der Konsument trifft seine Entscheidung auf der Basis
ihm bewuBter Indifferenzmengen, wobei das Ziel ist, die Abstdnde zwischen die-
sen Indifferenzen in Einkommenseinheiten zu messen.

Hicks (Hicks, 1956, 99) definiert als Wohlfahrtsmafe die "Compensating Variati-
on" und die "Equivalent Variation" einer Preisinderung wie folgt:58

Die "Compensating Variation" einer Preisinderung ist der Einkommensbetrag,
den ein Konsument erhalten muf}, um auch nach der Preisianderung sein urspriing-
liches Nutzenniveau realisieren zu kénnen.

Es geht bei der "Equivalent Variation" einer Preisdnderung um die Kompensati-
onszahlung, die sicherstellt, da der Konsument zum urspriinglichen Preis das
Nutzenniveau nach der Preisianderung erreichen kann.

57 In der Literatur besteht allerdings keine Einigkeit dariiber, ob das Marshall-Ma8 auf der ordi-
nalen oder der kardinalen Nutzentheorie beruht (Ahlheim und Rose, 1989, 59).

58 Mit Hilfe des Konzepts der Ausgabenfunktion, die sich aus der Minimierung der Ausgaben bei
gegebenen Preisen zur Erfiillung eines gegebenen Nutzenniveaus ergibt, 1Bt sich sowohl

die "Compensating Variation", als auch die "Equivalent Variation" formal herleiten (Au-
erbach, 1985, 65-67).
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Mit Hilfe der kompensierten Nachfragefunktion3® wird die "Compensating Varia-
tion" der Preiserh6hung durch die administrativen Kosten dargestellt (Auerbach,
1985, 66).

Abbildung: 5.3.9:  Die normale und kompensierte Nachfragekurve
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In der Abbildung 5.3.8 wird von einem vollkommen elastischen Angebot S aus-
gegangen. Zudem findet neben der normalen Nachfragekurve N die kompensierte
Nachfragekurve Nc Beriicksichtigung. Die kompensierte Nachfragekurve ist ein
Ausdruck der Substitutionseffekte infolge einer Preisénderung.

Infolge der Preiserhohung von P(y auf P{ um die Verwaltungskosten reduziert sich
die Konsumentenrente nach Marshall um die Fliche PgbaP, wobei ein Netto-
Wohlfahrtsverlust im Ausmaf der Flache abc entsteht.

Die "Compensating Variation" infolge der Preiserhéhung von P() auf P entspricht
der Fliache PofdP1 bei einem Netto-Wohlfahrtsverlust im AusmaB der Fliche def.

Das Marshall-Mafl und die "Compensating Variation" stimmen dann iiberein,
wenn sich die kompensierte und die normale Nachfragekurve entsprechen. Dies ist

59 Die Ableitung der Ausgabenfunktion nach dem Preis ergibt die kompensierte Nachfrage.
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der Fall, wenn der Einkommenseffekt gleich Null ist, das heift, die Indifferenz-
kurven besitzen bei den verschiedenen Mengen von X die gleiche Steigung und
verlaufen somit parallel (Currie et al., 1971, 750).

Angenommen sei im Folgenden, dal das Unternehmen die administrativen Kosten
nicht auf den Konsumentenpreis iiberwilzen kann. Diese Kosten fiithren dann zu
einer Reduzierung des Unternehmerlohns.

Das Konzept der Produzentenrente nach Marshall bzw. die Variationsmaf3e nach
Mishan sind in diesem Fall geeignet, um die Wohlfahrtsveranderung infolge der
iiberwilzten Kosten zu messen (Marshall, 1922 (1890), 141 und 811).

Laut Definition handelt es sich bei der Produzentenrente um den UberschuB iiber
den minimalen Geldbetrag (Unternehmerlohn), der dafiir notwendig ist, da3 der
Einsatz des Produktionsfaktors (Arbeit) aufrechterhalten werden kann. Die Idee
hierbei ist, daB dem Unternehmer ein negativer Nutzen entsteht, wenn er seine
Freizeit aufgibt, um seine Arbeitskraft einzusetzen. Somit bedarf es eines Min-
destlohns, damit er seine Arbeitskraft zur Verfligung stellt (Marshall, 1922 (1890),
141). Im Einklang mit dieser Definition wird hergeleitet, da8 die Produzentenrente
der Flache oberhalb der Angebotskurve und unterhalb der Preislinie entspricht
(Marshall, 1922 (1890), 811).

J.E. Mishan (Mishan, 1959) definiert die "Compensating Variation" einer Preis-
verdnderung des Produktionsfaktors Arbeit als den Kompensationsbetrag, der ge-
wihrleistet, da3 der Besitzer des Produktionsfaktors seine urspriingliche Wohl-
fahrtssituation im Einklang mit der Preis- bzw. Lohninderung beibehalten kann
(Mishan, 1959, 388-390).

Analog zur Konsumentenrente bzw. der "Compensating Variation" soll die Wohl-
fahrtsverdnderung infolge der Senkung des Unternehmerlohns anhand der norma-
len und kompensierten Angebotskurve des Produktionsfaktors Arbeit illustriert
werden (Boadway und Wildasin, 1984, 253).

Es sei in der Abbildung 5.3.10 S die normale Angebotskurve und Sc die kom-
pensierte. Durch die administrativen Kosten sinkt der Unternehmerlohn von wy
auf wq, und zwar um den Kostensatz c. Dies bedeutet fiir den Unternehmer ein
Verlust an Produzentenrente im Ausmafl der Fliche wjabw(. Der Netto-
Wohlfahrtsverlust entspricht der Fliche aeb. Die "Compensating-Variation" der
Senkung des Unternehmerlohns von w( auf w1 um den Kostensatz ergibt sich aus
der Flache wocdwy, wobei der Netto-Wohlfahrtsverlust die Fliche fdc ist. Deut-
lich ist, daB8 die "Compensationg Variation" als Wohlfahrtsmaf3 dieser durch die
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Verwaltungskosten induzierte Veringerung des Unternehmerlohns hoher ausfilit
als die Produzentenrente.

Abbildung 5.3.10:  Die normale und kompensierte Angebotskurve
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Die Bedingung dafiir, da das Maf3 nach A. Marshall und das nach E.J. Mishan
iibereinstimmen, ist, daB der Wohlfahtseffekt der Reduzierung des Unternehmer-
lohns gleich Null ist (Mishan, 1968, 1275).

Zusammenfassend 148t sich festhalten, daB die administrativen Kosten im Unter-
nehmenssektor zu einer Verinderung der Konsumenten- und Produzentenrente
und zu einem Wohlfahrtsverlust fiihren kénnen. Als Wohlfahrtsindikatoren kén-
nen je nach Fragestellung die Konsumenten- bzw. Produzentenrente nach Mar-
shall oder auch die Variationsmafle nach Hicks bzw. Mishan herangezogen wer-
den.

b) Zur Ausweichlast (Steuervermeidung)

Der Tatbestand der Steuerhinterziehung ist die illegale Form, die aufgrund von
wirtschaftlichen Aktivititen effektiv entstandene Steuerschuld zu kiirzen. Dies
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kann zum einen passiv durch Unterlassen, und zum anderen aktiv durch direkte
Einfluinahme erfolgen.

Steuervermeidung bedeutet den legalen Versuch des Steuerpflichtigen, entgegen
der Intention des Gesetzgebers die Steuerschuld zu verringern.0 Der steuerbare
Tatbestand wird sachlich, zeitlich, personlich oder rdumlich vermieden, um die
Zahllast ganz oder teilweise zu vermeiden (Recktenwald, 1994, 267).61

Um die Beziehung zwischen den Steuererbringungskosten im privaten Sektor, das
heilt im Untemehmens- und Haushaltssektor, und der Steuerausweichung, das
heiflt der Steuervermeidung bzw. -hinterziehung, herstellen zu konnen, ist eine
definitorische Abgrenzung beziiglich der Steuererbringungskosten erforderlich.

Im Kapitel 2.3.2 wurde zwischen vermeidbaren und unvermeidbaren Steuerer-
bringungskosten unterschieden, wobei der vermeidbare Aufwand laut Definition
als Kostenfaktor bei der Messung der administrativen Kosten im privaten Sektor
beriicksichtigt ist.62 Im Folgenden soll allerdings eine definitorische Abgrenzung
erfolgen:

o Als Steuererbringungskosten im engeren Sinn (i.e.S.) sollen die unvermeidba-
ren Steuererbringungskosten im privaten Sektor bezeichnet werden.

o Als Steuererbringungskosten im weiteren Sinn (i.w.S.) wird die Summe aus
unvermeidbaren und vermeidbaren Steuererbringungskosten definiert.

Steuererbringungskosten, Steuervermeidung und Steuerhinterziehung stehen in
folgenden Beziehungen zueinander:

o Hohe Steuererbringungskosten i.e.S. konnen einen Anreiz zur Steuervermei-
dung und -hinterziehung darstellen (Sandford, 1980, 155).

e Durch Steuervermeidung enstehen freiwillige, das heifit vermeidbare Steu-
ererbringungskosten und filhren damit zu einer Erh6éhung der Steuererbrin-
gungskosten i.w.S. (Alm, 1988, 33).

Da nicht nur ein direkter Einflul der Steuererbingungskosten i.e.S. auf die Steuer-
hinterziehung vermutet wird, sondern auch die Steuerhinterziehung und die Steu-

60 Vgl. hierzu Sandford (Sandford, 1980, 151) und Kay (Kay, 1980, 136).
61 Vgl. zur Theorie der Steuervermeidung Stiglitz (Stiglitz, 1985, 325-337).

62 Sandford unterscheidet freiwillige Steuerplanungskosten, soziale Kosten und psychische Ko-
sten der Steuervermeidung (Sandford, 1973, 109-112).
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ervermeidung in einer Komplementdr- und Substitutionsbeziehung zueinander
stehen (Cross und Shaw, 1982, 36), konnte bei der Analyse der Ausweichlast so-
wohl der Steuererbringungskosten i.e.S., als auch der Steuererbingungskosten
i.w.S. der Aspekt der Steuerhinterziehung von Interesse sein. Da allerdings in der
Literatur fiir diese vermuteten Zusammenhénge weder empirische, noch theoreti-
sche Belege zu finden sind, soll der Hinweis auf diese Beziehungen an dieser
Stelle geniigen und damit auf eine Darstellung der theoretischen Ansétze zur Steu-
erhinterziehung verzichtet werden.63

Durch die Steuererbringungskosten i.e.S. kann ein Anreiz zur Steuervermeidung
und damit eine Ausweichlast entstehen. Zusitzlich zu dieser Ausweichlast entste-
hen vermeidbare Steuererbringungskosten, so daf} die Steuervermeidung zu einer
Erh6hung der Steuererbingungskosten i.w.S. fiihrt.

Die Steuervermeidung hat zudem eine Veringerung der Steuerbemessungsgrund-
lage und damit héhere Grenzsteuersitze zur Folge. Die Steuervermeidungsmog-
lichkeiten sind ungleich verteilt, so da8 dieses auch fiir die aus der Steuervermei-
dung resultierende Steuerersparnis gilt.64

Steuervermeidung tritt im wesentlichen in drei Formen auf (Recktenwald, 1994,
267).

o Steuervermeidung durch zeitliche Verschiebung der Steuerzahlung in die Zu-
kunft.

o Steuervermeidung durch Arbitrage zwischen Individuen, die steuerlich unter-
schiedlich behandelt werden.

o Steuervermeidung durch Arbitrage zwischen verschiedenen Einkommens-
stromen, die steuerlich unterschiedlich behandelt werden.

Alm (Alm, 1988) formuliert in einem modelltheoretischen Ansatz das Verhalten
eines Individuums.

63 Da die steuerpolitischen Aktionsparameter zur Reduzierung der Steuerhinterziehung neben
dem marginalen Steuersatz die Wahrscheinlichkeit der Aufdeckung des Straftatbestandes
sowie dessen Bestrafung sind, wird u.a. in theoretischen Ansitzen versucht, Optimalitits-
bedingungen fiir das Niveau der Steuereintreibung abzuleiten.Vergleiche hierzu Alling-
ham und Sandmo (1972, 323-338), Sandmo (Sandmo, 1981, 265-288), Slemrod und
Yitzhaki (Slemrod und Yitzhaki, 1987, 182-192), Dubin und Wilde (Dubin und Wilde,
1988, 61-74), Skinner und Slemrod (Skinner und Slemrod, 1985, 345-353), Mayshar
(Mayshar, 1991, 75-88).

64 vgl. hierzu Sandford ( Sandford, 1980, 151) und Kay (Kay, 1980, 136).
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"The individual is allowed to choose the amounts of a fixed endowment of income to al-
locate among taxable, avoidance, and evasion income, where taxable income is subject to
taxes, evasion to penalties if detected, and avoidance to tax shelter, or compliance, costs
(Alm, 1988, 33)."

Es wird das Entscheidungsproblem des Individuums beziiglich des Anteils des
durch Steuervermeidung realisierten Einkommens am Gesamteinkommen (s) un-
tersucht. Unter bestimmten Voraussetzungen wird die folgende Optimalbedingung
abgeleitet.

"The optimal value of s is therefore chosen so that the marginal tax rate on an additional
dollar of taxable income is equal to the marginal shelter cost of an additional dollar of
avoidance income (Alm, 1988, 38)."

Zusammenfassend 148t sich feststellen, da3 die Steuererbringungskosten im pri-
vaten Sektor zu Wohlfahrtsverlusten in Form der Ausweichlast fiihren. Daf die
Steuererbringungskosten den Anreiz zur Steuervermeidung erhéhen, ist ein ver-
muteter Zusammenhang. Eindeutig ist hingegen, dafl durch Steuervermeidung
zusitzlich Kosten entstehen und damit die Steuererbringungskosten i.w.S. anstei-
gen. Da die Steuervermeidung mit Kosten verbunden ist, orientiert sich nach Alm
die Entscheidung des Steuerpflichtigen, zusitzlichen Aufwand zur legalen Redu-
zierung seiner Steurschuld zu leisten, grundsitzlich an dem Vergleich zwischen
den Grenzkosten der Steuervermeidung und dem Grenzsteuersatz.

Informationen iiber die Zusatz- und Ausweichlast der administrativen Kosten sind
fiir die am politischen Entscheidungsproze Beteiligten von Bedeutung. Sie zei-
gen auf, mit welchen Wohlfahrtsverinderungen und -verlusten gerechnet werden
muf, wenn auf die Privaten Leistungen iiberwilzt werden.

So koénnen die Unternehmensverbénde ihren Informationsvorsprung dahingehend
nutzen, die Konsumenten in ihrer Funktion als Wihler zu informieren, inwieweit
die Kosten auf den Konsumentenpreis iiberwilzt werden und welche Wohlfahrs-
verdnderung fiir sie damit verbunden sind.

Fiir Interessenvertretungen der kleinen und mittelstindischen Unternehmen wire
es von Interesse, die politischen Entscheidungstriger dariiber zu informieren, dafl
die administrativen Kosten aufgrund der Sicherung der Wettbewerbsfihigkeit nur
bedingt iiberwiélzbar sind und damit die Unternehmen mit einem Verlust an Pro-
duzentenrente rechnen miissen. Dies hat wiederum negative Folge fiir die Wett-
bewerbssituation dieser Unternehmen.
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Unabhéngig davon, ob die administrativen Leistungen iiberwilzt werden, entsteht
ein Netto-Wohlfahrtsverlust, der im Entscheidungskalkiil der politischen Vertrete-
nen und Vertreter Beriicksichtigung finden muf.

Zudem konnen die Interessenvertretungen der Unternehmen die Information nut-
zen, daf3 die Kosten einen Anreiz zur Steuervermeidung -und -hinterziehung dar-
stellen. Steuervermeidung und -hinterziehung bedeuten politisch ungewollte steu-
erliche Tatbestinde.

5.3.8.5 Die Effizienz der Leistungserbringung als Entscheidungskriterium

Die politische Entscheidung fiir oder gegen eine Uberwilzung konnte durch In-
formationen beeinfluBit sein, die die Effizienz der Leistungserbringung betreffen.
Es geht hierbei um eine technische Ineffizienz, die dadurch entsteht, daB bei gege-
benem Input ein groBerer Output hitte erzielt werden kénnen bzw. umgekehrt
nach dem Minimalprinzip.

Ausgangspunkt der folgenden Uberlegungen ist Leibensteins (Leibenstein, 1966)
Theorie der X-Ineffizienz. Es sind danach vier Griinde fiir die Existenz von X-
Ineffizienz verantwortlich.

"...: (a) contracts for labor are incomplete, (b) not all factors of production are marketed,
(c) the production function is not completely specified or known, and (d) interdependence
and uncertainty lead competing firms to cooperate tacitly with each other in some re-
spects, and to imitate each other with respect to technique , to some degree (Leibenstein,
1966, 407)."

Es sind Zusammenhinge zwischen dem Konzept der X-Ineffizienz und den An-
sdtzen der Neuen Institutionendkonomik feststellbar.

Wie im Kapitel zur Einfiihrung in die Neue Institutionenékonomik deutlich wird,
werden die Grundannahmen und -aussagen des neoklassischen Modells widerlegt,
ohne daB jedoch modelltheoretische Lsungsansitze abgeleitet werden. Das Effi-
zienzkonzept als Kernstiick der mikro6konomischen Theorie wird in der Neuen
Institutionenékonomik neu interpretiert. Ansitze hierfiir sind die vergleichende
Institutionenanalyse und die Neufassung der Effizienz nach qualitativen Gesichts-
punkten.

Es ist nicht Ziel, die theoretischen Ansitze der Neuen Institutionenékonomik mit
der Theorie der X-Effizienz zu vergleichen. Es soll an dieser Stelle nur der Hin-
weis geniigen, da3 sowohl die Theorie der X-Effizienz als auch der Transaktions-
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kostenansatz relativ zur neoklassischen Theorie von weitaus komplexeren An-
nahmen iiber die Psychologie und das Verhalten der Agenten ausgehen.

"In X-inefficient institutions the agent can be lazy, dominated by emotions, even irratio-
nal emotions, and certainly not purely calculative. Transactions costs that pervade eco-
nomic action stem from the bounded rationality of the agents and from their opportunism,
that is, from their potential or actual cheating, shirking, and other types of strategic beha-
vior (Ciborra, 1990, 205)."

Die Bedeutung der Effizienz in Zusammenhang mit der politischen Uberwilzbar-
keit administrativer Leistungen soll aus der Sicht Leibensteins betrachtet werden,
ohne allgemein wohlfahrtstheoretische Uberlegungen anzustellen. Es gilt vielmehr
herauszustellen, warum die Privaten aus Effizienziiberlegungen und auf der Basis
entsprechender Informationen sich fiir oder gegen die Uberwilzung einer be-
stimmten Verwaltungsaufgabe entscheiden konnten.

Da die Minimierung der Gesamtbelastung Zielfunktion der politischen EinfluB3-
nehmer ist, kann die Effizienz nur dann eine Rolle spielen, wenn eine effiziente
Leistungserbringung, ob nun im privaten oder 6ffentlichen Sektor, die Gesamtbe-
lastung der Wihler-Konsumenten bzw. Unternehmen minimiert.

Es geht somit um die Einschitzung der Konsumenten und Unternehmen, ob eine
private Leistungserbringung im Vergleich zu einer 6ffentlichen als technisch effi-
zient angesehen wird. So konnten Informationen iiber 6ffentliche Verschwendun-
gen und fehlender Wirtschaftlichkeit 6ffentlicher Verwaltungsablaufe®S die pri-
vate Bereitschaft zur Leistungserbringung fordern.

Es liegt in diesem Zusammenhang die Vermutung nahe, dal die Privaten kein
Interesse daran haben kénnten, auf den politischen Entscheidungsprozefl mit In-
formationen EinfluB8 zu nehmen, die Unwirtschaftlichkeit und Ineffizienz des pri-
vaten Sektors offenlegen. Diese Informationen kénnten einen allgemeinen negati-
ven Effekt auf ihren politischen Einflufl haben. Die Effizienz als solches wird da-
her im politischen Entscheidungsproze8 fiir die EinfluBnehmer nur dann eine in-
formative und damit politische Bedeutung gewinnen, wenn sie dazu dient, zugun-
sten einer privaten Leistungserbringung EinfluB zu nehmen. Die administrativen
Kosten wiirden damit aufgrund der Nutzung eines Effizienzvorteils im Vergleich
zu den steuerfinanzierten Kosten einer offentlichen Leistungserbringung als ge-
ringer angesehen. Die politische EinfluBnahme wiirde somit im Einklang mit den
Zielen der Nutzen- und Gewinnmaximierung stehen.

65 Vgl. Hierzu Kapitel 4.2.
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Fiir die politischen Vertreter kénnte die Sicherstellung der technischen Effizienz
ein wichtiges Argument fiir die Uberwilzung administrativer Leistungen auf den
privaten Sektor darstellen. Ob Effizienzvorteile allerdings tatsichlich die Motiva-
tion der Politiker bestimmen, ist offen.
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6. Fiskalische Begrenzungen: Zusammenfassung
und Einordnung der empirischen und
theoretischen Ergebnisse

Die empirische Analyse der Kosten der iiberwilzten Leistungen stellt eine direkte
Beziehung zu dem politischen Prozef her: Es ist Ziel, die Schitzmethoden zu ver-
bessern, um zuverlidssige und operationale Daten iiber die administrativen Kosten
im privaten Sektor fiir den politischen EntscheidungsprozeB zu gewinnen. Durch
Informationen iiber Hohe, Struktur, Verteilung und Bestimmungsfaktoren der
Verwaltungskosten 146t sich die Unsicherheit im politischen Verfahren reduzieren.

Es sind Umfragen auf der Basis von groen Stichproben erforderlich, um mit Hil-
fe von représentativen Daten im politischen Proze8 EinfluB nehmen zu kénnen.
Auf die Ergebnisse statistischer Analysemethoden ist nicht zu verzichten, weil sie
Wirkungszusammenhénge nachweisen. Zudem ist ein Einsatz der Fallstudien-
Methode als Ergidnzung und Fortentwicklung der Datenerhebung auf der Basis
von groflen Stichproben unerldBlich. Mit einer Fallstudie lassen sich Fehleinschit-
zungen der administrativen Kosten einschrinken und detaillierte Informationen
tiber Kostenhohe und -struktur ermitteln. Es kénnen Probleme der Kostenmessung
und damit auch Informationsdefizite aufgedeckt werden. Um Méglichkeiten der
Kostenprognose im Gesetzgebungsverfahren zu entwickeln, sollte verstiarkt die
Fallstudien-Methode eingesetzt werden.

Die Uberwilzung administrativer Leistungen auf den privaten Sektor ist das Er-
gebnis gesellschaftspolitischer Entscheidungsprozesse, woflir positive Erklarungs-
ansitze formuliert werden. Es ist der Versuch, auf der Basis einer Mikrostruktur,
das heifit des Verhaltens der Akteure im politischen Prozef3, das makroskonomi-
sche Phanomen der Uberwilzung von Verwaltungsleistungen erkliren zu kénnen.
Es existieren verschiedene Agenten, und zwar die Wihler, die Interessenverbinde
und die politischen Vertreter, die iiber unvollstindige und unterschiedliche Infor-
mationen verfligen und dariiber zu entscheiden haben, ob eine Verwaltungslei-
stung vom Gffentlichen auf den privaten Sektor iibertragen werden soll oder nicht.
Da das Informations- und Entscheidungsverhalten der Agenten unter Unsicherheit
erfolgt, konnen sie sich gegenseitig, jeweils zu ihrem eigenen Vorteil, beeinflus-
sen. Die Konsumenten verfolgen das Ziel der Nutzenmaximierung, die Unterneh-
men das der Gewinnmaximierung, und die politischen Vertreter streben nach einer
Maximierung der Stimmen im politischen Prozef3. Die Agenten entscheiden dem-
nach aus Eigeninteresse.
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Es wird die Uberwilzung administrativer Leistungen auf den privaten Sektor im
Rahmen einer Entscheidungsanalyse erkldrt. Die Grundlage hierfiir bildet das
S6konomische Verhaltensmodell, das auf Downs (Downs, 1957) zuriickgeht.

Das Ergebnis des politischen Entscheidungsprozesses ist zum einen von den poli-
tischen Institutionen, wie z.B. Abstimmungsregeln, bestimmt, und zum anderen
stellt das Informations- und Entscheidungsverhalten unter Unsicherheit einen
zentralen Bestimmungsfaktor dar.

Hauptgegenstand der vorliegenden Analyse ist das Informationsproblem. Es wird
erklirt, inwiefern die politische Uberwilzbarkeit administrativer Leistungen durch
das Informations- und Entscheidungsverhalten unter Unsicherheit im politischen
ProzeB bestimmt ist.

Unvollstdndige Informationen und Informationsasymmetrien fithren zu einer Un-
vollkommenheit der politischen Institutionen. Es wird angenommen, daf die poli-
tischen Vertreter das strategische Instrument der Illusionserzeugung nutzen, um
im politischen Wettbewerb ihr Ziel der Stimmenmaximierung erreichen zu kén-
nen. Durch die Uberwilzung administrativer Leistungen wollen die politischen
Vertreter eine Kostenillusion im privaten Sektor erzeugen. Inwieweit ihre Strate-
gie Erfolg hat, hingt auch davon ab, wie die politischen Einflunehmer auf das
Entscheidungsverfahren Einfluf nehmen kénnen. Die Konsumenten haben die
Moglichkeit durch ihre Wahlentscheidung und die Interessenverbiande durch ihren
Informationsvorsprung den politischen EntscheidungsprozeB zur Uberwilzung
von Verwaltungsleistungen zu veridndern. Der positive Ansatz erklart das Verhal-
ten der am politischen Prozefl Beteiligten und zeigt damit auf, wodurch der Ent-
scheidungs- und Handlungsspielraum der politischen Vertreter im Einklang mit
den Priferenzen der Vertretenen, das heifit der Konsumenten und der Unterneh-
men, begrenzt werden kénnte.

Die Frage, ob die Konsumenten-Wihler und die Unternehmensverbande durch
ihren politischen Einfluf} tatsidchlich politische Entscheidungen im Einklang mit
ihren Priferenzen erzielen, bleibt offen. Aus diesem Grund ist es notwendig, einen
Schritt weiter zu gehen und die Frage nach den Grenzen der Besteuerungsgewalt
aufzuwerfen. Es ist die Frage nach den politischen Institutionen, wobei im Mittel-
punkt die vergleichende Institutionenanalyse bei gegebenen Verhaltensannahmen
der Agenten stehen sollte.

"Es scheint ein verniinftiges methodologisches Prinzip zu sein, immer ein und dasselbe
Modell menschlichen Verhaltens zum Ausgangspunkt der Analyse zu wihlen, unabhin-
gig davon unter welchen institutionellen Bedingungen und Regeln dieses Verhalten statt-
findet (Brennan und Buchanan, 1993, 65)."
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Durch die Steuerzahlerrevolte in Kalifornien in 1978 wurde die wissenschaftliche
Diskussion iiber die Grenzen der Besteuerungsgewalt, die auch auf die Uberwil-
zung administrativer Leistungen bezogen werden sollten, belebt. Brennan und
Buchanan (Brennan und Buchanan, 1980 und 1993) liefern methodische Ansitze
fiir fiskalische Begrenzungen! und analysieren die Bedeutung von Regeln fiir ge-
sellschaftliche Interaktionsprozesse.

Entgegen den traditionellen Ansétzen zur Analyse der Besteuerung untersuchen
Brennan und Buchanan die Besteuerung aus konstitutioneller Sicht. Es geht
grundsitzlich hierbei um die Fragen, wie zum einen die staatliche Besteuerungs-
gewalt ausgeiibt wird, und wie zum anderen diese begrenzt werden kann. Es han-
delt sich um einen positiven Ansatz.

"..., our analysis is necessarily more positive. We introduce models of how governments
do behave or how they may be predicted to behave (regardless of the advice that may be
advanced by public-finance economics). The subjects of our ultimate normative concern
are taxpayers or citizens - all those who suffer the burdens of taxation or who are the po-
tential subjects of governments’s powers of fiscal exaction (Brennan und Buchanan,
1980, 1)."

Fiskalische Beschrinkungen sind nicht zu interpretieren als Aushohlung des De-
mokratieprinzips. Es geht nicht darum, den Entscheidungs- und Handlungsspiel-
raum der politischen Vertreter undemokratisch einzuschrinken. Es ist vielmehr
Ziel, die Funktionsfihigkeit der politischen Institutionen zu fordern und zu si-
chern, damit politische Entscheidungen nicht entgegen den Interessen der Vertre-
tenen getroffen werden. Sie sollen daher nach Folkers "die Eigendynamik staatli-
chen Handelns umlenken und die Interessen der Steuerzahler gegeniiber der
Machtposition der politischen Entscheidungstriger stirker zur Geltung bringen
(Folkers, 1984a, 502)".

Es sind Ordnungskonzepte fiir die 6ffentliche Finanzwirtschaft zu entwickeln, die
einerseits Grenzen fiir die Besteuerungsgewalt festlegen, und andererseits den
politischen Vertretern einen notwendigen Entscheidungs- und Handlungsspiel-
raum bieten. Somit besteht die Aufgabe, Strategien zu entwerfen, die die Durch-
setzung solcher fiskalischer Ordnungskonzepte erméglichen. Denn es besteht hin-
sichtlich der Frage der Implementierung das Problem, daB die politischen Vertre-
ter ihren Entscheidungs- und Handlungsspielraum selber einschrinken miissen,
wobei diese konstitutiven Entscheidungen mit den Zielen der politischen Vertreter
im Rahmen des politischen Wettbewerbs konfligieren konnen.

1 Vgl. auch die Analysen fiskalischer Beschrankungen bei Ladd und Tideman (Ladd und Tide-
man, 1981).
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Die traditionellen Mittel einer konstitutionellen Beschrinkung sind Wahlbe-
schrinkungen, wobei nur die Einstimmigkeitsregel die Funktion einer fiskalischen
Begrenzung ganz erfiillen kann. Es ist Knut Wicksell (Wicksell, 1896), der erst-
mals die Einstimmigkeitsregel als idealtypische Beschrinkung staatlichen Han-
delns erkannte.

"Die Einstimmigkeit und volle Freiwilligkeit der Beschliisse ist zuletzt die einzige sichere
und handgreifliche Garantie gegen Ungerechtigkeiten der Steuerverteilung...(Wicksell,
1896, 114)."

Wicksell rdumt gleichzeitig Probleme bei der praktischen Umsetzung der Ein-
stimmigkeitsregel ein (Wicksell, 1896, 116f). Die Mehrheitsregel bedeutet eine
Schwichung des Einflusses von Wahlbeschrinkungen (Brennan und Buchanan,
1980, 6-7).

Es sind zusitzlich zu den Wahlbeschrankungen finanzwirtschaftliche Beschrin-
kungen der Besteuerungsgewalt zu entwickeln (Folkers, 1984b, 163-179).

Wie durch Art. 115 GG Grenzen der Staatsverschuldung festgelegt sind, kann aus
dem Art. 3 Abs. 1 GG, dem Gleichheitsgrundssatz, eine verfassungsrechtliche
Begrenzung der Besteuerungsgewalt abgeleitet werden. Das Grundprinzip der
GleichmaBigkeit der Besteuerung ist nach Folkers "die zentrale Rechtsnorm zur
Begrenzung der Steuergewalt (Folkers, 1984a, 500)". In der empirischen Analyse
wird nachgewiesen, daf3 die iiberwilzten Kosten eine regressive Wirkung haben.
Diese regressive Kosteninzidenz steht nicht im Einklang mit dem verfassungs-
rechtlichen Gleichheitsgrundsatz. Damit wird in Bezug auf die Kosten der Admi-
nistration, als eine reale Zusatzsteuer, belegt, da die verfassungsrechtliche Be-
schrinkung der Besteuerungsgewalt unwirksam ist. Aber auch unberiicksichtigt
der Kosten der iiberwilzten Leistungen ist fiir Folkers der Grundsatz der Gleich-
méBigkeit als Begrenzungsregel eine Leerformel (Folkers, 1984a, 501).

Als Ergebnis der Steuerzahlerbewegung 1978 in den Vereinigten Staaten wurden
verfassungsmiBige Beschrankungen von Steuern und Staatsausgaben in vielen
Bundesstaaten eingefiihrt. So ist z.B. der Steuersatz der Grundsteuer (property tax)
in Kalifornien auf einen Maximalwert von 1% des Grundstiickswertes in der Ver-
fassung festgelegt. Zusitzlich zu solchen ergebnisbezogenen fiskalischen Begren-
zungen sind verfahrensmiBige Begrenzungen moglich. Als Beispiele hierfiir wi-
ren zu nennen, daf fiir Einnahmen- und Ausgabenentscheidungen qualifizierte
Mehrheiten vorliegen miissen (Folkers, 1984a, 503-504).

Es ist schlieBlich die Entscheidungsanalyse mit einer finanzwissenschaftlichen
Wirkungsanalyse zu verkniipfen. Mit Hilfe der Wirkungsanalyse werden Informa-
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tionen iiber die Reaktionen der Wirtschaftssubjekte auf die im politischen Bereich
beschlossene Uberwilzung administrativer Leistungen erzielt, die ihrerseits wie-
der in den politischen Prozef eingehen.

"...: Die Entscheidungsanalyse erklért, welche Outputs das politische System in der Form
von Entscheidungen generiert; diese stellen ihrerseits Inputs in das wirtschaftliche System
der Haushalte, Unternehmen und Mirkte dar. Die Wirkungsanalyse zeigt sodann die Re-
aktionen der Wirtschaftssubjekte auf die im politischen Bereich beschlossenen MaBnah-
men. Diese Reaktionen fliefen ihrerseits als Informationen an den politischen Bereich zu-
riick und kénnen dort im Rahmen der Anreize und Beschrankungen der Politiker die Ent-
scheidungsfindung verbessern oder jedenfalls verdndern. (Blankart, 1994,16)".

Aus diesem Grund werden in Anlehnung an die Steuerwirkungslehre die Zusatz-
und Ausweichlast der Kosten der Administration hergeleitet. Es handelt sich hier-
bei um einen ersten Ansatz einer Wirkungsanalyse.

Fiir die Analyse der Uberwilzung administrativer Leistungen auf den privaten
Sektor sind weiterfithrende empirische Analysen, insbesondere die Schitzung von
6konometrischen Modellen und Durchfiihrung von Fallstudien, erforderlich, um
durch die Erzeugung von Informationen den Grad der Unsicherheit in den politi-
schen Prozessen zu verringem. Es sind die Entscheidungs- und Wirkungsanalyse,
das heiBt auch die Moglichkeiten fiskalischer Begrenzungen, weiterzuentwickeln.
Die Ergebnisse konnten die Basis fiir eine vergleichende Institutionenanalyse des
politischen Entscheidungsprozesses zur Uberwilzung administrativer Leistungen
darstellen.
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